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APRESENTACAO

Dentre as esferas do conhecimento cientifico a salde é certamente um dos temas
mais amplos e mais complexos. Tal pode ser justificado pela presenca diéria desta tematica
em nossa vida. Por esta obra abordar as atualidades concernentes aos problemas e
oportunidades da salde brasileira, um dos tdépicos mais visitados em seus capitulos & — néo
obstante — o estado de pandemia em que se encontra o pais devido ao surgimento de uma
nova familia de coronavirus, o Sars-Cov-2, conhecido popularmente como Covid-19. Com
sua rapida disseminacéo, atingiu diversas regides pelo globo terrestre, causando uma série
de impactos distintos em diversas nacgoes. Se anteriormente o atendimento em salude para
a populacao no Brasil j4 estava no centro do debate popular, agora esta matéria ganhou
os holofotes da ciéncia na busca por compreender, teorizar e refletir sobre o impacto deste
cenario na vida social e na saude do ser humano.

Composto por sete volumes, este E-book apresenta diversos trabalhos académicos
que abordam os problemas e oportunidades da salde brasileira. As pesquisas foram
desenvolvidas em diversas regides do Brasil, e retratam a conjuntura dos servicos prestados
e assisténcia em saude, das pesquisas em voga por diversas universidades no pais, da
salde da mulher e cuidados e orientagdes em alimentacéo e nutricdo. O leitor encontrara
temas em evidéncia, voltados ao campo da infectologia como Covid-19, Leishmaniose,
doencas sexualmente transmissiveis, dentre outras doencas virais. Além disso, outras
ocorréncias desencadeadas pela pandemia e que ja eram pesquisas amplamente
estabelecidas pela comunidade cientifica podem se tornar palco para as leituras, a exemplo
do campo da saude mental, depressao, deméncia, dentre outros.

Espera-se que o leitor possa ampliar seus conhecimentos com as evidéncias
apresentadas no E-book, bem como possa subsidiar e fomentar seus debates académicos
cientificos e suas futuras pesquisas, mostrando o quéo importante se torna a difuséo do
conhecimento dos problemas e oportunidades da saude brasileira.

Luis Henrique Almeida Castro
Fernanda Viana de Carvalho Moreto
Thiago Teixeira Pereira
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RESUMO: O projeto “TERAPIA DO SORRISO”
atua com doutores-palhagos com a finalidade de
tornar o ambiente hospitalar mais humanizado
para profissionais da salde, pacientes e seus
familiares. O projeto tem como objetivos:
humanizar o processo de formagédo de
profissionais da saude e propiciar momentos
de descontracdo e interacdo entre pacientes,
familiares e profissionais. O “Terapia do Sorriso”
¢ realizado ha mais de 10 anos por discentes do
Curso de Medicina da Unioeste/Cascavel, através
de visitas semanais aos pacientes internados no
UOPECCAN e ao HUOP, importantes hospitais
de referéncia de Cascavel e da Regido Oeste
do Parana. As observagdes dos envolvidos no
projeto indicaram que ele tem sido eficaz em
utilizar o riso como ferramenta terapéutica, bem
como em sensibilizar os agentes envolvidos para
que a humanizag¢do no ambiente hospitalar seja
desenvolvida como um processo educativo.

PALAVRAS-CHAVE: Terapia; Alegria; Medicina.

PROJECT “SMILE THERAPY” - 10 YEARS
TRANSFORMING PAIN IN SMILES

ABSTRACT: The project “SMILE THERAPY”
works with clown doctors in order to make the
hospital environment more humanized for health
professionals, patients and their families. The
project objectives are: humanize the process
of ftraining health professionals and provide
moments of relaxation and interaction between
patients, family and professionals. The “Smile
Therapy” has been held for more than 10 years
by students of the Medicine Course at Unioeste/
Cascavel, through weekly visits to patients
admitted to UOPECCAN and HUOP, important
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reference hospitals in Cascavel and the West Region of Parana. The observations of those
involved in the project indicated that it has been effective in using laughter as a therapeutic tool,
as well as in sensitizing the agents involved so that humanization in the hospital environment
is developed as an educational process.

KEYWORDS: Therapy; Happy; Medicine.

11 INTRODUGAO

A doenca pode ocorrer em vérias fases da vida do individuo, acometendo-o de forma
aguda ou crénica. Porém, independente de quando ocorre, da sua gravidade ou das suas
variantes e do maior ou menor impacto que causa sobre o individuo afetado ou sobre os que
Ihe s@o proximos, a doenca mostra a fragilidade e a finitude do corpo humano. Associada
a dor, a doenca pode debilitar o individuo fisica, mental e espiritualmente, e desta forma,
pode comprometer a qualidade de vida da pessoa. Como resultado geral, a doenca iguala
a todos na condicé@o de caréncia afetiva e na necessidade de cuidados, independente da
faixa etéria, classe ou grupo social e marca a vulnerabilidade humana (MORCEREF et al.,
2015). A area da saude, embora tenha avangado muito em pesquisa e tecnologia, é alvo de
criticas pelo carater, muitas vezes, impessoal e fragmentado na assisténcia ao paciente.
Consequentemente, a area, o tratamento e os profissionais acabam distanciando-se do
conceito de integralidade (BARELLI et al.,, 2016). Justamente pelos grandes avancos
tecnoldgico e cientifico que melhor qualificam as aborgadens diagnéstica e terapéutica,
o foco da relagédo entre equipe de salde e pacientes pode ficar comprometido, fazendo
com que emogdes, angustias, crengas e valores do individuo figuem em segundo plano
(BARELLI et al., 2016). Também o profissional pode ser induzido a a¢gbes mecanizadas
que o afastam do objetivo do trabalho em sadde: ter como foco, também, a vida e/ou a dor
do individuo, o cuidado em si. Assim, o0 componente humano das relagdes, no tratamento,
pode ser prejudicado visto que o ato de cuidar vai além do processo técnico. O cuidado
demanda sensibilidade, respeito, empatia e compaixao (ADAMS, 1999; TAKAHAGUI et al.,
2014) e para atender tal demanda é preciso humanizar.

Considerando-se 0 exposto acima, na humanizacdo em salde é necessario
considerar a esséncia do ser e o respeito a individualidade, principalmente. A humanizagcéo
da atenc@o em saude deve ser desenvolvida tanto nos servicos de salde quanto pelas
instituicoes formadoras de profissionais da area da salde. A formacdo académica deve
cada vez mais buscar alternativas para se alinhar com a necessidade de humanizacgéo.
Para alcancar tal objetivo, é imprescindivel desenvolver praticas e habilidades, durante a
formacéo académica, que sejam capazes de promover saude, qualidade de vida e cuidado
humanizado (TAKAHAGUI et al., 2014).

A introducéo da figura do doutor-palhago é uma iniciativa que tem despertado a
atencé@o e ganhado adeptos entre os cursos da area da saude, incluindo os de medicina,
como um dos recursos para a pratica da humanizagao no ambiente hospitalar. Para tal, séo
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constituidos grupos que desenvolvem, em ambientes hospitalares, experiéncias artisticas
baseadas em técnicas circenses e teatro clown, visando estabelecer relagdes com criang¢as
e adultos hospitalizados, seus familiares e profissionais da saude, bem como com o saber
médico e as rotinas hospitalares (MASETTI, 2001). As atividades desenvolvidas pelos
discentes, como doutores-palhacos no ambiente hospitalar, ttm como objetivo estimula-los
em sua capacidade de interagdo com o paciente. Tais grupos, no Brasil, estdo disseminados
em varios cursos da area de saude do pais e recebem as mais diversas denominagoes,
tais como MadAlegria, Cia do Riso, llumine, Risos que Curam, Sorriso Voluntario, Sorriso
de Plantdo (BARELLI et al.,, 2016; CAVALCANTE et al., 2016; MORCEF et al., 2015;
TAKAHAGUI et al., 2014). Discentes do Curso de Medicina, Campus Cascavel da Unioeste
desenvolvem um projeto como doutores-palhacos. O projeto € denominado Terapia do
Sorriso.

O objetivo da vivéncia, como doutor-palhaco, dentro do hospital ndo &€ desenvolver
ou transformar os discentes em clowns (palhagos) e sim estimula-los a ampliarem
a capacidade de interacdo com o paciente desenvolvendo temas como olhar, ouvir,
estabelecer contato, interagir e comunicar. Assim, os discentes desenvolvem com o tempo
habilidades cognitivas, artisticas e ludicas.

O projeto Terapia do Sorriso surgiu a partir do interesse de discentes do Curso
de Medicina (Campus Cascavel) da Unioeste que expressaram a necessidade de lidar
com a humanizacdo na pratica da Medicina. Inicialmente, desenvolvido como projeto de
extensdo com prazo determinado, a partir de abril de 2011, tornou-se projeto permanente
e nestes anos de desenvolvimento tem cumprido os objetivos de propiciar bem estar aos
pacientes e possibilitar aos participantes, formag¢ao académica voltada para o lado humano
para favorecer o bom relacionamento médico-paciente, a fim de barrar a objetividade e

tecnicidade excessiva da atual relagdo médico e paciente.

21 PROCEDIMENTOS ADOTADOS

As atividades séo realizadas semanalmente, atualmente, no periodo da tarde as
sextas-feiras. Os discentes participantes reinem-se nas dependéncias da universidade
para caracterizacdo como doutores-palhacos (Fig. 1). Tal caracterizacdo consiste em
maquiagem que cubra o rosto, apenas, parcialmente e com figuras/elementos coloridos,
divertidos, alegres e amistosos; também, sao utilizados jalecos padronizados com o
logotipo do projeto Terapia do Sorriso e coloridos com cores diversas (Figs 2 e 3).
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Figuras 1 — 3: Atividades do Projeto Terapia do Sorriso. 1: Caracterizagdo como doutor-palhaco,
antecedendo inicio das atividades com pacientes. 2 e 3 — participagdo dos integrantes do
Terapia do Sorriso no Mc Dia Feliz em 2016.

Atualmente, o projeto conta com a participacéo de 30 discentes do curso de Medicina
da Unioeste - Campus Cascavel, os quais estdo organizados em grupos A e B. Os grupos
alternam-se em visitas quinzenais, de maneira que semanalmente sdo realizadas as
atividades do projeto desenvolvidas no Hospital Universitario do Oeste do Parana (HUOP)
e no Hospital de Cancer de Cascavel (UJVOPECCAN). Os participantes interagem com os
pacientes de diversas maneiras, de acordo com o estado do paciente e suas solicitacoes.
Os extensionistas atuam fazendo dinamicas divertidas, cantando, contando historias,
brincando ou simplesmente ouvindo. Também os participantes sdo convidados a participar
de eventos em instituicbes como a APAE.

As atividades realizadas sao fotodocumentadas e sao feitos registros de presenca.
Também é solicitado que aos acompanhantes de pacientes e profissionais da equipe de
enfermagem que avaliem a atuag¢do do projeto quanto: i) mudangas na ala visitada; ii)
alteragbes significativas dos pacientes (quanto ao sono, alimentacdo, comunicagdo com
a equipe de cuidadores, comunicagdo com familiares, interacdo como outras criangas,
aceitacdo da internagdo, aceitagcdo de medicamentos ou procedimentos necessarios ao
tratamento); iii) outras mudancas na ala; iv) continuidade do projeto; v) sugestdes ou
observagoes.

Também foram realizadas reunibes periddicas com os discentes para avaliacdo
do grupo quanto aos procedimentos, atividades realizadas, bem como para realizar
discussoes sobre a visao dos discentes na compreensao do processo de amadurecimento

e transformacéo pessoal, no sentido de formacao humana e ética.

31 CONSIDERAGOES FINAIS

O projeto Terapia do Sorriso possibilita, como deve ser na extensao, a troca de
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saberes entre as pessoas atendidas e os discentes, uma vez que estes relatam intensa
troca de saberes com os pacientes e seus familiares, através de suas histérias de vida e
experiéncia, bem como das necessidades expressadas por eles no momento das visitas,
seja a necessidade de ser visto, de ser ouvido ou de ouvir musica, piadas, histérias ou
mesmo brincar. Tais experiéncias propiciam que os discentes adquiram aprendizado sobre
como ouvir o outro. Sera no perceber a necessidade do paciente que os extensionistas
desenvolverdo a sensibilidade e a percepcdo do outro, seja o paciente, seja o colega de
equipe do projeto ou sejam os membros da equipe médica para melhor interagir e poder
aplicar seus conhecimentos técnicos de maneira humanizada.

Considerando-se o exposto, entende-se que o Projeto Terapia do Sorriso como
projeto de extenséo possibilita interacéo discentes-pacientes com resultados positivos para
ambos 0s grupos, ao mesmo tempo em que pode aprimorar o aprendizado no processo de
ensino no que diz respeito a pratica da humanizagéo no ambiente hospitalar. A constatacéo
incontestavel é a capacidade do papel transformador do Projeto Terapia do Sorriso ao
transformar a dor em sorriso, em pacientes e acompanhantes, bem como transformar as

alas hospitalares em ambientes menos frios e tristes e mais humanizados.
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