~AS POLITICAS
PUBLICAS FRENTE A
TRANSFORMACAO

DA SOCIEDADE 2

El6i Martins Senhoras
(Organizador)

[Atena

Editora

Ano 2020




Editora

Ano 2020

AS POLITICAS
PUBLICAS FRENTE A
TRANSFORMACAO
DA SOCIEDADE 2

El6i Martins Senhoras
(Organizador)




%)
S
;g
Q
N
N2

/as Humanas e Soc/a

ernc

A

Ci

Editora Chefe
Prof? Dr® Antonella Carvalho de Oliveira
Assistentes Editoriais
Natalia Oliveira
Bruno Oliveira
Flavia Roberta Barao
Bibliotecario
Mauricio Amormino Jinior
Projeto Gréfico e Diagramagao
Natalia Sandrini de Azevedo
Camila Alves de Cremo
Karine de Lima Wisniewski
Luiza Alves Batista
Maria Alice Pinheiro 2020 by Atena Editora
Imagens da Capa Copyright © Atena Editora
Shutterstock  Copyright do Texto © 2020 Os autores
Edicdo de Arte  Copyright da Edigcao © 2020 Atena
Luiza Alves Batista  Editora
Revisdo Direitos para esta edicdo cedidos a Atena
Os Autores  Editora pelos autores.

Todo o conteldo deste livro esta licenciado sob uma Licenca de
@@@@ Atribuicdo  Creative =~ Commons.  Atribuicdo-Nao-Comercial-
NaoDerivativos 4.0 Internacional (CC BY-NC-ND 4.0).

O contelido dos artigos e seus dados em sua forma, correcdo e confiabilidade sao de
responsabilidade exclusiva dos autores, inclusive nao representam necessariamente a posicao
oficial da Atena Editora. Permitido o download da obra e o compartilhamento desde que sejam
atribuidos créditos aos autores, mas sem a possibilidade de altera-la de nenhuma forma ou
utiliza-la para fins comerciais.

A Atena Editora nao se responsabiliza por eventuais mudancas ocorridas nos enderecos
convencionais ou eletronicos citados nesta obra.

Todos os manuscritos foram previamente submetidos a avaliacdo cega pelos pares, membros
do Conselho Editorial desta Editora, tendo sido aprovados para a publicacao.

Conselho Editorial

Ciéncias Humanas e Sociais Aplicadas

Prof. Dr. Alvaro Augusto de Borba Barreto - Universidade Federal de Pelotas

Prof. Dr. Alexandre Jose Schumacher - Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do
Parana

Prof. Dr. Américo Junior Nunes da Silva - Universidade do Estado da Bahia

Prof. Dr. Antonio Carlos Frasson - Universidade Tecnoldgica Federal do Parana

Prof. Dr. Antonio Gasparetto Junior - Instituto Federal do Sudeste de Minas Gerais

Prof. Dr. Antonio Isidro-Filho - Universidade de Brasilia

[Atena

LEditora

Ano 2020



%)
S
:%
Q
N
N2

/as Humanas e Soc/a

ernc

A

Ci

Prof. Dr. Carlos Antonio de Souza Moraes - Universidade Federal Fluminense

Prof® Dr? Cristina Gaio - Universidade de Lisboa

Prof. Dr. Daniel Richard Sant’Ana - Universidade de Brasilia

Prof. Dr. Deyvison de Lima Oliveira - Universidade Federal de Rondénia

Prof® Dr? Dilma Antunes Silva - Universidade Federal de Sao Paulo

Prof. Dr. Edvaldo Antunes de Farias - Universidade Estacio de Sa

Prof. Dr. Elson Ferreira Costa - Universidade do Estado do Para

Prof. Dr. Eloi Martins Senhora - Universidade Federal de Roraima

Prof. Dr. Gustavo Henrique Cepolini Ferreira - Universidade Estadual de Montes Claros
Prof® Dr? lvone Goulart Lopes - Istituto Internazionele delle Figlie de Maria Ausiliatrice
Prof. Dr. Jadson Correia de Oliveira - Universidade Cat6lica do Salvador

Prof. Dr. Julio Candido de Meirelles Junior - Universidade Federal Fluminense

Prof? Dr? Lina Maria Goncalves - Universidade Federal do Tocantins

Prof. Dr. Luis Ricardo Fernandes da Costa - Universidade Estadual de Montes Claros
Prof® Dr® Natiéli Piovesan - Instituto Federal do Rio Grande do Norte

Prof. Dr. Marcelo Pereira da Silva - Pontificia Universidade Catélica de Campinas
Prof? Dr® Maria Luzia da Silva Santana - Universidade Federal de Mato Grosso do Sul
Prof® Dr® Paola Andressa Scortegagna - Universidade Estadual de Ponta Grossa

Prof® Dr® Rita de Cassia da Silva Oliveira - Universidade Estadual de Ponta Grossa
Prof. Dr. Rui Maia Diamantino - Universidade Salvador

Prof. Dr. Urandi Jodo Rodrigues Junior - Universidade Federal do Oeste do Para

Prof® Dr? Vanessa Bordin Viera - Universidade Federal de Campina Grande

Prof. Dr. William Cleber Domingues Silva - Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro
Prof. Dr. Willian Douglas Guilherme - Universidade Federal do Tocantins

Ciéncias Agrarias e Multidisciplinar

Prof. Dr. Alexandre Igor Azevedo Pereira - Instituto Federal Goiano

Prof® Dr? Carla Cristina Bauermann Brasil - Universidade Federal de Santa Maria
Prof. Dr. Antonio Pasqualetto - Pontificia Universidade Catélica de Goias

Prof. Dr. Cleberton Correia Santos - Universidade Federal da Grande Dourados
Prof? Dr® Daiane Garabeli Trojan - Universidade Norte do Parana

Prof® Dr? Diocléa Almeida Seabra Silva - Universidade Federal Rural da Amazoénia
Prof. Dr. Ecio Souza Diniz - Universidade Federal de Vicosa

Prof. Dr. Fabio Steiner - Universidade Estadual de Mato Grosso do Sul

Prof. Dr. Fagner Cavalcante Patrocinio dos Santos - Universidade Federal do Ceara
Prof® Dr® Girlene Santos de Souza - Universidade Federal do Reconcavo da Bahia
Prof. Dr. Jael Soares Batista - Universidade Federal Rural do Semi-Arido

Prof. Dr. Julio César Ribeiro - Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro

Prof® Dr? Lina Raquel Santos Araujo - Universidade Estadual do Ceara

Prof. Dr. Pedro Manuel Villa - Universidade Federal de Vigosa

Prof® Dr® Raissa Rachel Salustriano da Silva Matos - Universidade Federal do Maranhao
Prof. Dr. Ronilson Freitas de Souza - Universidade do Estado do Para

Prof® Dr? Talita de Santos Matos - Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro
Prof. Dr. Tiago da Silva Teéfilo - Universidade Federal Rural do Semi-Arido

Prof. Dr. Valdemar Antonio Paffaro Junior - Universidade Federal de Alfenas

[Atena

LEditora

Ano 2020



%)
S
:%
Q
N
N2

/as Humanas e Soc/a

ernc

A

Ci

Ciéncias Bioldgicas e da Salide

Prof. Dr. André Ribeiro da Silva - Universidade de Brasilia

Prof® Dr® Anelise Levay Murari - Universidade Federal de Pelotas

Prof. Dr. Benedito Rodrigues da Silva Neto - Universidade Federal de Goias

Prof® Dr* Débora Luana Ribeiro Pessoa - Universidade Federal do Maranhao

Prof. Dr. Douglas Siqueira de Almeida Chaves -Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro
Prof. Dr. Edson da Silva - Universidade Federal dos Vales do Jequitinhonha e Mucuri

Prof® Dr® Eleuza Rodrigues Machado - Faculdade Anhanguera de Brasilia

Prof® Dr® Elane Schwinden Prudéncio - Universidade Federal de Santa Catarina

Prof® Dr® Eysler Gongalves Maia Brasil - Universidade da Integracao Internacional da Lusofonia
Afro-Brasileira

Prof. Dr. Ferlando Lima Santos - Universidade Federal do Recdncavo da Bahia

Prof® Dr® Gabriela Vieira do Amaral - Universidade de Vassouras

Prof. Dr. Gianfabio Pimentel Franco - Universidade Federal de Santa Maria

Prof. Dr. Helio Franklin Rodrigues de Almeida - Universidade Federal de Rondonia

Prof® Dr? lara Licia Tescarollo - Universidade Sao Francisco

Prof. Dr. Igor Luiz Vieira de Lima Santos - Universidade Federal de Campina Grande

Prof. Dr. Jefferson Thiago Souza - Universidade Estadual do Ceara

Prof. Dr. Jesus Rodrigues Lemos - Universidade Federal do Piaui

Prof. Dr. Jonatas de Franga Barros - Universidade Federal do Rio Grande do Norte

Prof. Dr. José Max Barbosa de Oliveira Junior - Universidade Federal do Oeste do Para

Prof. Dr. Luis Paulo Souza e Souza - Universidade Federal do Amazonas

Prof® Dr* Magnélia de Aradjo Campos - Universidade Federal de Campina Grande

Prof. Dr. Marcus Fernando da Silva Praxedes - Universidade Federal do Reconcavo da Bahia
Prof® Dr* Maria Tatiane Gongalves Sa - Universidade do Estado do Para

Prof® Dr* Mylena Andréa Oliveira Torres - Universidade Ceuma

Prof® Dr® Natiéli Piovesan - Instituto Federacl do Rio Grande do Norte

Prof. Dr. Paulo Inada - Universidade Estadual de Maringa

Prof. Dr. Rafael Henrique Silva - Hospital Universitario da Universidade Federal da Grande
Dourados

Prof? Dr® Regiane Luz Carvalho - Centro Universitario das Faculdades Associadas de Ensino
Prof® Dr® Renata Mendes de Freitas - Universidade Federal de Juiz de Fora

Prof® Dr® Vanessa Lima Goncalves - Universidade Estadual de Ponta Grossa

Prof? Dr® Vanessa Bordin Viera - Universidade Federal de Campina Grande

Ciéncias Exatas e da Terra e Engenharias

Prof. Dr. Adélio Alcino Sampaio Castro Machado - Universidade do Porto

Prof. Dr. Alexandre Leite dos Santos Silva - Universidade Federal do Piaui

Prof. Dr. Carlos Eduardo Sanches de Andrade - Universidade Federal de Goias
Prof? Dr* Carmen Lucia Voigt - Universidade Norte do Parana

Prof. Dr. Douglas Gongalves da Silva - Universidade Estadual do Sudoeste da Bahia
Prof. Dr. Eloi Rufato Junior - Universidade Tecnolégica Federal do Parana

Profe Dr? Erica de Melo Azevedo - Instituto Federal do Rio de Janeiro

Prof. Dr. Fabricio Menezes Ramos - Instituto Federal do Para

Prof® Dra. Jéssica Verger Nardeli - Universidade Estadual Paulista Jilio de Mesquita Filho
Prof. Dr. Juliano Carlo Rufino de Freitas - Universidade Federal de Campina Grande

[Atena

LEditora

Ano 2020



%)
S
:%
Q
N
N2

/as Humanas e Soc/a

ernc

A

Ci

Prof? Dr? Luciana do Nascimento Mendes - Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia
do Rio Grande do Norte

Prof. Dr. Marcelo Marques - Universidade Estadual de Maringa

Prof® Dr* Neiva Maria de Aimeida - Universidade Federal da Paraiba

Prof® Dr* Natiéli Piovesan - Instituto Federal do Rio Grande do Norte

Prof® Dr? Priscila Tessmer Scaglioni - Universidade Federal de Pelotas

Prof. Dr. Takeshy Tachizawa - Faculdade de Campo Limpo Paulista

Linguistica, Letras e Artes

Prof? Dr? Adriana Demite Stephani - Universidade Federal do Tocantins

Prof® Dr* Angeli Rose do Nascimento - Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro
Prof? Dr? Carolina Fernandes da Silva Mandaji - Universidade Tecnolégica Federal do Parana
Prof? Dr® Denise Rocha - Universidade Federal do Ceara

Prof. Dr. Fabiano Tadeu Grazioli - Universidade Regional Integrada do Alto Uruguai e das
Missoes

Prof. Dr. Gilmei Fleck - Universidade Estadual do Oeste do Parana

Prof Dr® Keyla Christina Almeida Portela - Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia
do Parana

Prof® Dr* Miranilde Oliveira Neves - Instituto de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Para

Prof® Dr® Sandra Regina Gardacho Pietrobon - Universidade Estadual do Centro-Oeste

Prof® Dr® Sheila Marta Carregosa Rocha - Universidade do Estado da Bahia

Conselho Técnico Cientifico

Prof. Me. Abraao Carvalho Nogueira - Universidade Federal do Espirito Santo

Prof. Me. Adalberto Zorzo - Centro Estadual de Educacdo Tecnoldgica Paula Souza
Prof. Me. Adalto Moreira Braz - Universidade Federal de Goias

Prof. Dr. Adaylson Wagner Sousa de Vasconcelos - Ordem dos Advogados do Brasil/Seccional
Paraiba

Prof. Dr. Adilson Tadeu Basquerote Silva - Universidade para o Desenvolvimento do Alto Vale
do Itajai

Prof. Me. Alexsandro Teixeira Ribeiro - Centro Universitario Internacional

Prof. Me. André Flavio Gongalves Silva - Universidade Federal do Maranhao

Prof® Ma. Andréa Cristina Marques de Araujo - Universidade Fernando Pessoa

Prof® Dr* Andreza Lopes - Instituto de Pesquisa e Desenvolvimento Académico

Prof? Dr* Andrezza Miguel da Silva - Faculdade da Amazonia

Prof® Ma. Anelisa Mota Gregoleti - Universidade Estadual de Maringa

Prof* Ma. Anne Karynne da Silva Barbosa - Universidade Federal do Maranhao

Prof. Dr. Antonio Hot Pereira de Faria - Policia Militar de Minas Gerais

Prof. Me. Armando Dias Duarte - Universidade Federal de Pernambuco

Prof® Ma. Bianca Camargo Martins - UniCesumar

Prof® Ma. Carolina Shimomura Nanya - Universidade Federal de Sao Carlos

Prof. Me. Carlos Antdnio dos Santos - Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro
Prof. Ma. Claudia de Aradjo Marques - Faculdade de Mdsica do Espirito Santo

Prof® Dr® Claudia Tais Siqueira Cagliari - Centro Universitario Dindmica das Cataratas
Prof. Me. Clécio Danilo Dias da Silva - Universidade Federal do Rio Grande do Norte
Prof. Me. Daniel da Silva Miranda - Universidade Federal do Para

Prof® Ma. Daniela da Silva Rodrigues - Universidade de Brasilia

[Atena

LEditora

Ano 2020



%)
S
:%
Q
N
N2

/as Humanas e Soc/a

ernc

A

Ci

Prof® Ma. Daniela Remiao de Macedo - Universidade de Lisboa

Prof* Ma. Dayane de Melo Barros - Universidade Federal de Pernambuco

Prof. Me. Douglas Santos Mezacas - Universidade Estadual de Goias

Prof. Me. Edevaldo de Castro Monteiro - Embrapa Agrobiologia

Prof. Me. Eduardo Gomes de Oliveira - Faculdades Unificadas Doctum de Cataguases

Prof. Me. Eduardo Henrique Ferreira - Faculdade Pitagoras de Londrina

Prof. Dr. Edwaldo Costa - Marinha do Brasil

Prof. Me. Eliel Constantino da Silva - Universidade Estadual Paulista Julio de Mesquita

Prof. Me. Ernane Rosa Martins - Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Goias
Prof. Me. Euvaldo de Sousa Costa Junior - Prefeitura Municipal de Sdo Jodo do Piaui

Prof? Ma. Fabiana Coelho Couto Rocha Corréa - Centro Universitario Estacio Juiz de Fora

Prof. Dr. Fabiano Lemos Pereira - Prefeitura Municipal de Macaé

Prof. Me. Felipe da Costa Negrao - Universidade Federal do Amazonas

Prof® Dr* Germana Ponce de Leon Ramirez - Centro Universitario Adventista de Sao Paulo
Prof. Me. Gevair Campos - Instituto Mineiro de Agropecudaria

Prof. Me. Givanildo de Oliveira Santos - Secretaria da Educacao de Goias

Prof. Dr. Guilherme Renato Gomes - Universidade Norte do ParanaProf. Me. Gustavo Krahl -
Universidade do Oeste de Santa Catarina

Prof. Me. Helton Rangel Coutinho Junior - Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro
Prof* Ma. Isabelle Cerqueira Sousa - Universidade de Fortaleza

Prof? Ma. Jaqueline Oliveira Rezende - Universidade Federal de Uberlandia

Prof. Me. Javier Antonio Albornoz - University of Miami and Miami Dade College

Prof. Me. Jhonatan da Silva Lima - Universidade Federal do Para

Prof. Dr. José Carlos da Silva Mendes - Instituto de Psicologia Cognitiva, Desenvolvimento
Humano e Social

Prof. Me. Jose Elyton Batista dos Santos - Universidade Federal de Sergipe

Prof. Me. José Luiz Leonardo de Araujo Pimenta - Instituto Nacional de Investigacion
Agropecuaria Uruguay

Prof. Me. José Messias Ribeiro Junior - Instituto Federal de Educagdo Tecnolégica de
Pernambuco

Prof? Dr? Juliana Santana de Curcio - Universidade Federal de Goias

Prof® Ma. Juliana Thaisa Rodrigues Pacheco - Universidade Estadual de Ponta Grossa

Prof? Dr* Kamilly Souza do Vale - Nucleo de Pesquisas Fenomenolégicas/UFPA

Prof. Dr. Karpio Marcio de Siqueira - Universidade do Estado da Bahia

Prof® Dr® Karina de Araujo Dias - Prefeitura Municipal de Florianépolis

Prof. Dr. Lazaro Castro Silva Nascimento - Laboratério de Fenomenologia &
Subjetividade/UFPR

Prof. Me. Leonardo Tullio - Universidade Estadual de Ponta Grossa

Prof? Ma. Lilian Coelho de Freitas - Instituto Federal do Para

Prof? Ma. Liliani Aparecida Sereno Fontes de Medeiros - Consércio CEDERJ

Prof® Dr? Livia do Carmo Silva - Universidade Federal de Goias

Prof. Dr. Lucio Marques Vieira Souza - Secretaria de Estado da Educacao, do Esporte e da
Cultura de Sergipe

Prof. Me. Luis Henrique Almeida Castro - Universidade Federal da Grande Dourados

Prof. Dr. Luan Vinicius Bernardelli - Universidade Estadual do Parana

Prof. Dr. Michel da Costa - Universidade Metropolitana de Santos

Prof. Dr. Marcelo Maximo Purificacdo - Fundacao Integrada Municipal de Ensino Superior

[Atena

LEditora

Ano 2020



Prof. Me. Marcos Aurelio Alves e Silva - Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e Tecnologia de
Sao Paulo

Prof® Ma. Maria Elanny Damasceno Silva - Universidade Federal do Ceara

Prof* Ma. Marileila Marques Toledo - Universidade Federal dos Vales do Jequitinhonha e
Mucuri

Prof. Me. Ricardo Sérgio da Silva - Universidade Federal de Pernambuco

Prof® Ma. Renata Luciane Polsaque Young Blood - UniSecal

Prof. Me. Robson Lucas Soares da Silva - Universidade Federal da Paraiba

Prof. Me. Sebastido André Barbosa Junior - Universidade Federal Rural de Pernambuco

Prof* Ma. Silene Ribeiro Miranda Barbosa - Consultoria Brasileira de Ensino, Pesquisa e
Extensao

Prof® Ma. Solange Aparecida de Souza Monteiro - Instituto Federal de Sao Paulo

Prof. Me. Tallys Newton Fernandes de Matos - Faculdade Regional Jaguaribana

Prof? Ma. Thatianny Jasmine Castro Martins de Carvalho - Universidade Federal do Piaui

Prof. Me. Tiago Silvio Dedoné - Colégio ECEL Positivo

Prof. Dr. Welleson Feitosa Gazel - Universidade Paulista

%)
]
IS
;g
Q
N
N2

Humanas e Soc/a

énclas

Ci

[Atena

LEditora

Ano 2020




As politicas publicas frente a transformacédo da sociedade
2

Editora Chefe:  Prof® Dr® Antonella Carvalho de Oliveira
Bibliotecario Mauricio Amormino Jinior
Diagramacgao: Luiza Alves Batista
Corregdo: Emely Guarez
Edicdo de Arte:  Luiza Alves Batista
Revisdo: Os Autores
Organizador:  El6i Martins Senhoras

%
S

Dados Internacionais de Cataloga¢do na Publicagéo (CIP)
(eDOC BRASIL, Belo Horizonte/MG)

ica

P769 As politicas publicas frente a transformacao da sociedade 2
[recurso eletronico] / Organizador El6i Martins
Senhoras. - Ponta Grossa, PR: Atena, 2020.

s Aol

c/als

Formato: PDF

Requisitos de sistema: Adobe Acrobat Reader.
Modo de acesso: World Wide Web.

Inclui bibliografia

ISBN 978-65-5706-447-4

DOI 10.22533/at.ed.474200710

1. Brasil - Politica e governo. 2. Politicas publicas -
Brasil. 3. Sociedade. |. Senhoras, El6i Martins.
CDD 320.981

Elaborado por Mauricio Amormino Jinior - CRB6/2422

Humanas e So

Atena Editora

Ponta Grossa - Parana - Brasil
Telefone: +55 (42) 3323-5493
www.atenaeditora.com.br
contato@atenaeditora.com.br

/1erclas

. A

C

E\tena

Editora

Ano 2020




APRESENTACAO

O campo de estudos sobre as politicas publicas evoluiu ao longo dos séculos
XX e XXI de modo reflexivo aos movimentos pendulares de maximizagdo e minimizacao
do tamanho do Estado nos contextos nacionais, apresentando um conjunto peculiar
de instrumentos teorico-metodolégicos multidisciplinares com finalidades nao apenas
descritivas, mas também prescritivas em uma realidade permeada pela complexidade.

Partindo de reflexdes do campo de Politicas Publicas, a presente obra, intitulada
“As Politicas Publicas frente a Transformacao da Sociedade 2”, configura-se por robusta
coletédnea de pesquisas empiricas relacionadas as areas de Educacédo e Saude, as quais
possuem ricas e diferenciadas abordagens por meio de recortes metodologicos e tedricos
préprios, demonstrando assim a riqueza do campo de estudos de politicas publicas.

Estruturado em 22 capitulos, o livro é o fruto de um trabalho coletivo de um perfil
plural de profissionais comprometidos com os estudos empiricos de politicas publicas, o
qual é caracterizado pelas distintas experiéncias de 48 pesquisadoras e 13 pesquisadores
oriundos, nacionalmente, de todas macrorregides brasileiras (Sul, Sudeste, Centro-Oeste,
Nordeste e Norte), e, internacionalmente, da Colémbia.

A organizacdo desta obra obedeceu a um sequenciamento tematico, de modo que
apresenta uma panoramica visualizacdo das mais classicas politicas sociais por meio,
respectivamente, um eixo de discussdes sobre politicas publicas relacionadas a Educacao
nos primeiros 12 capitulos, e um segundo eixo tematico de discussdes na area de Saude
nos 10 capitulos seguintes.

No primeiro eixo, a tematica educacional € explorada por meio de capitulos que
versam sobre assuntos variados, como politica educacional nacional, ensino basico,
ensino médio e ensino superior, representacdes visual e de competéncias linguistico-
comunicativas, enfoques gerenciais na educac¢éo, equipes multidisciplinares e monitoria
colaborativa no contexto educacional.

No segundo eixo, a Saude é explorada desde enfoques macroanaliticos que
exploram politicas nacionais especificas, gestdo na Saude Publica zika virus no Brasil
ou sobre o Sistema Unico de Saude (SUS) até se chegar a enfoques microanaliticos de
estudos de casos em ambiente hospitalar ou em unidades sanitarias ou mesmo sobre
participacao discente em diferentes estados brasileiros.

Com base nestes 22 capitulos, este livro apresenta variadas discussdes sobre a
realidade da Educacdo e da Saude em suas matrizes como politicas publicas centrais no
contexto do welfare state brasileiro, Estado de Bem Estar Social, em plena dinamica de
mutagéo que combina a hibridez sociocultural de tradicionalismos e novidades, bem como

continuidades e mudancas.



Diante das diferentes contribuicbes ora apresentadas em linguagem fluida e
acessivel, este livro é direcionado para um amplo publico leigo ou mesmo para profissionais
e académicos que buscam a especializagédo, razao pela qual estdo todos convidados a
explorarem o campo das politicas publicas em Educacdo e Saude a luz de uma instigante
leitura multidisciplinar fundamentada por diferenciadas analises e por um pluralismo teorico-
metodoldgico que visam apreender a complexidade das realidades empiricas.

Otima leitural!

El6i Martins Senhoras
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RESUMO: Este artigo visa caracterizar, através
de um relato de experiéncia, o cotidiano de
trabalho de uma equipe multiprofissional que
constitui 0 Nucleo de Apoio a Salde da Familia
(NASF) no municipio de Charqueadas, no estado
do Rio Grande do Sul. Busca-se dialogar sobre
0s aspectos preconizados nos aparatos legais
que norteiam a constituicdo e o desenvolvimento
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do trabalho do NASF e abordam-se os desafios
enfrentados pela equipe para executar o trabalho
em consonancia com o que estd previsto no
Sistema Unico de Saude (SUS). Apresentam-se,
as possibilidades e estratégias de enfrentamento
para driblar o sucateamento do SUS e efetivar
o trabalho na perspectiva da integralidade no
cuidado em saude.

PALAVRAS-CHAVE: Sistema Unico de Saude,
Nucleo de Apoio a Salde da Familia, Equipe
Multiprofissional, Desafios. Possibilidades.

BETWEEN IDEAL AND REAL: THE
CHALLENGES AND POSSIBILITIES
IN THE DAILY WORK OF THE FAMILY
HEALTH SUPPORT CENTER

ABSTRACT: This article aims to characterize,
through an experience report, the daily work of a
multiprofessional team that constitutes the Family
Health Support Center (NASF) in the municipality
of Charqueadas, in the state of Rio Grande do
Sul. About the aspects recommended in the
legal apparatus that guide the constitution and
development of the NASF’s work and address
the challenges faced by the team to carry out
the work in line with what is provided for in the
Unified Health System (SUS). The possibilities
and coping strategies to circumvent the scrapping
of the SUS and to carry out the work from the
perspective of comprehensive health care are
presented.

KEYWORDS: Unified Health System, Family
Health Support Center, Multiprofessional team,
Challenges. Possibilities.
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11 INTRODUGAO

A saude constitui-se como um direito social de todos os brasileiros a partir da
Constituicao Federal de 1988. Desta forma, este aparato legal considera que “a saude é
direito de todos e dever do Estado, garantido mediante politicas sociais e econdmicas que
visem a reducgéo do risco de doenga e de outros agravos e ao acesso universal e igualitario
as acgdes e servicos para sua promoc¢ao, protecao e recuperacdo” (BRASIL, 1988, Art. 196).

A criagdo do Sistema Unico de Saude (SUS) é compreendida pelo Ministério da
Saude como uma das maiores conquistas sociais entre as previstas na Constituicédo Federal
de 1988, tendo em vista que antes da implantagdo do SUS somente os trabalhadores com
carteira registrada faziam jus ao acesso dos servicos de saude (BRASIL, 2000). Desta
forma, cabe salientar a importancia de uma politica publica de satde que contemple acesso
universal a toda populacéo.

O SUS ¢ apresentado pela Lei Organica da Saulde, Lei 8.080 de 19 de setembro
de 1990, reconhece-o como uma politica publica promotora de cidadania pela sua grande
capacidade de inclusdo e amplitude de suas agbes (BRASIL, 1990a). O SUS possibilitou
a participacdo organizada da populagéo, através dos Conselhos Nacionais de Saude
0s usuarios comecaram a atuar nos mais distintos setores da saude publica, conforme
institucionalizado pela Lei 8142 de 28 de dezembro de 1990 (BRASIL, 1990b).

A Organizac¢do Mundial da Saude (OMS) define satde como um estado de completo
bem-estar fisico, mental e social e ndo somente auséncia de afec¢des e enfermidades. A
saude é um direito social inerente a condi¢cdo de cidadania, que deve ser assegurado sem
distincao de raca, religido, ideologia politica ou condi¢cdo socioeconémica, a saude é assim
apresentada como um valor coletivo, um bem de todos.

O SUS é composto por um conjunto de servicos e equipamentos que visam garantir
o atendimento em salde para populacdo usuaria. A Portaria n° 4.279/2010 estabelece
diretrizes para a organizac¢ao da rede de atencéo a saude, tal lei destaca que os servigos de
salde sdo organizados através do nivel de menor densidade, sendo considerado atencéo
primaria a saude, ao de densidade tecnoldgica intermediaria, referenciado pela atencéo
secundaria e o de maior densidade tecnolbgica, constituido pela atencéo terciaria a satde
(BRASIL, 2010a).

O Ministério da Saude prevé que a porta de entrada do sistema de saude deve ser
através da Atencao Bésica (AB), pelos postos de saude, centros de saude e unidades de
saude da familia. A partir desse primeiro atendimento o cidaddo sera encaminhado a outras
instancias de assisténcia a saude (BRASIL, 2007).

Desta forma, o Nucleo de Apoio a Saude da Familia (NASF) constitui-se como um
dispositivo estratégico para a melhoria da qualidade da Atencdo Bésica, uma vez que
amplia o escopo de acbes desta e, por meio do compartilhamento de saberes, amplia
também a capacidade de resolutividade clinica das equipes. O NASF é composto por
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profissionais de diferentes areas de conhecimento e atua diretamente com as Equipes de
Salde da Familia, compartilhando e apoiando as praticas em saude nos territdérios sob
responsabilidade das equipes de AB.

A composicdo do NASF deve ser definida pelos proprios gestores municipais e as
equipes de AB, mediante critérios de prioridades identificadas a partir das necessidades
locais e da disponibilidade de profissionais de cada uma das diferentes ocupacgdes. Assim,
a organizagcado dos processos de trabalho do NASF deve ter como foco o territorio sob
sua responsabilidade, e deve ser estruturada priorizando o atendimento compartilhado e
interdisciplinar, com troca de saberes, capacitagéo e responsabilidades mutuas, gerando
experiéncia para todos os profissionais envolvidos (BRASIL, 2014).

A implementac@o do NASF vem de encontro ao principio de integralidade do SUS,
que diz respeito ao atendimento as necessidades da populagdo até mesmo em suas
particularidades. Entretanto, o cenario das politicas publicas e sociais no Brasil enfrenta
uma série de limitagbes para garantir os direitos previstos no SUS. Por isso faz-se
extremamente importante dialogar sobre os desafios e as possibilidades do cotidiano de
trabalho dos profissionais que atuam na perspectiva de efetivar as agdes previstas para o
NASF.

21 0 NASF NO MUNICIPIO DE CHARQUEADAS: CARACTERIZAQ[\O DO
TERRITORIO E DA EQUIPE

O municipio de Charqueadas pertence a Regido Carbonifera do Estado do Rio
Grande do Sul, mas também integra a Regido Metropolitana de Porto Alegre. O municipio
esta localizado a cerca de 56 quilémetros da capital do Estado. Os Dados do Censo
Demograéfico do IBGE coletados em 2010 revelam que Charqueadas contava com 35.320
habitantes, sendo deste total 19.533 do sexo masculino, o que corresponde a 53,3% da
populacéo e 15.787 do sexo feminino, perfazendo 44,7% da populacao feminina.

Ainda segundo dados do Censo Demografico do IBGE (BRASIL, 2010b),
Charqueadas conta com 97,7% de sua populacéo residindo na zona urbana e 2,3% na zona
rural. Tais dados sinalizam a necessidade de um olhar ampliado para a saude da populag¢ao
residente na zona rural, embora grande parte da populagdo encontre-se residindo na zona
urbana, também se faz necessério o cuidado em saude as minorias.

A operacionalizagdo do SUS prevé a descentralizagdo dos cuidados de saude,
ou seja, 0 municipio passa a ter maior importdncia no gerenciamento de recursos,
implementacéo de servigos e coordenacao de agdes de educacéo, prevencao e promocao
da salde da populagéo local. No intuito de ampliar a abrangéncia das a¢des de promogéo,
educacao e saude, bem como o compartilhamento do cuidado com as Equipes de Saude
da Familia, o Plano Municipal de Saude do municipio de Charqueadas 2008-2011 instituiu
a criagéo do Nucleo de Apoio a Saude da Familia por meio da Portaria 154. Esta Portaria
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tem como objetivo a insercé@o da Estratégia de Salde da Familia (ESF) na rede de servigcos
e o processo de territorializacdo e regionalizacdo a partir da Atencao Basica.

O municipio de Charqueadas conta com o NASF 1 que preconiza o atendimento
de 5 a 9 unidades de ESF ou AB para populagdes especificas (equipe consultério de rua,
equipe ribeirinha e fluvial) com minimo de 120 horas semanais , cada ocupacgéo deve ter
no minimo 20h e no maximo 40h semanais (BRASIL, 2014). Desta forma, o municipio
atinge a cobertura de 100% da populagdo pelo Programa da Saude da Familia, contanto
atualmente com 12 Equipes de Saude da Familia distribuidas em seu territério e dispdem
de uma equipe de profissionais atuando no NASF na modalidade 1, servindo de referéncia
a totalidade delas.

As diretrizes de implantacdo do NASF prevéem que a composicao da equipe de
trabalho fica a critério da gestdo municipal na observancia das necessidades da populagéo e
disponibilidade de profissionais em seu quadro de funcionarios. No entanto € indispensavel
que a equipe seja composta de forma multiprofissional, contendo diferentes profissdes e
especialidades (BRASIL, 2014).

Atualmente o NASF do municipio de Charqueadas conta com uma equipe
multiprofissional composta por uma Assistente Social, com carga horaria de 30 horas
semanais, vinculo de contrato terceirizado, duas Fonoaudiélogas, com carga horéaria de
40 horas semanais, com vinculos estatutarios, uma nutricionista com carga horaria de
40 horas semanais, vinculo estatutario e duas psicélogas com carga horéria de 40 horas
semanais cada, sendo uma estatutaria e a outra com vinculo de contrato terceirizado.

Faz-se importante destacar as multiplas caracteristicas dos vinculos de trabalho
dos profissionais que compdem a equipe, bem como, a distingdo da carga horaria da
Assistente Social, que corresponde as regras trabalhistas do Conselho Federal de Servigo
Social. Destaca-se que a articulagcdo das diferentes profissionais faz-se essencial para
0 desenvolvimento do trabalho na perspectiva da interdisciplinaridade com o objetivo de

cuidado ampliado em saude.

31 A ATUAQAO DA EQUIPE MULTIPROFISSIONAL NA PERSPECTIVA DA
INTERDISCIPLINARIDADE

A equipe multiprofissional do NASF no municipio de Charqueadas atua de forma
interdisciplinar buscando desvendar os fend6menos através da interagcéo das distintas areas
do conhecimento. Em relagédo a abordagem interdisciplinar, as autoras Mendes, Lewgoy e
Silveira (2008, p. 29) destacam que “[...] Um mesmo fenémeno s6 pode ser compreendido,
e ainda relativamente, quando abordado pela integragédo de diferentes informacdes e
conhecimentos de areas distintas”. Através de diferentes olhares e do conhecimento tedrico
de cada profissional a equipe do NASF em conjunto com as equipes das ESF passam a
unir forcas para garantir o cuidado e a protecéo integral dos usuérios do Sistema Unico de
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Saude. A seguir destacaremos as distintas abordagens da Psicologia, Fonoaudiologia e
Servico Social na perspectiva de um olhar ampliado e interdisciplinar.

Em relacdo a insercdo do psicologo nas equipes do NASF destaca-se como
uma forma de aproximar Saude Mental e Atencéo Bésica, de modo a fortalecer a¢des
de prevencado e promocao da saude no territorio, valorizando as mdltiplas agbes a nivel
interdisciplinar. Assim, a interdisciplinaridade destaca-se no NASF, visto que sua principal
articulacdo é apoiar e fortalecer a equipe da ESF por meio de atividades conjuntas,
integradas e compartilhadas que envolvem diélogo, alternativas de trabalho conjunto e
flexibilidade na maneira de pensar e agir nos servicos de salde, considerando area de
atuacéo de cada profissional (LOCH-NECKEL et al., 2009).

Faz-se necessario a producdo de uma reflexdo sobre a pratica da Psicologia no
NASF, fornecendo formas de qualificagdo em saude mental e elaborando novas perspectivas
para a realizacdo da clinica ampliada no &mbito do SUS. O trabalho da Psicologia no NASF
configura elementos particularizados referentes a politica de saude e ao funcionamento da
rede no ambito local, estendida aos varios aspectos podem contribuir para a consolidacao
da atencgéo bésica, enquanto porta de entrada do SUS (LEITE; ANDRADE; BOSI, 2013).

A equipe multiprofissional que compdem o NASF de Charqueadas observa na pratica
as particularidades e diferentes necessidades distribuidas neste territério. No tocante aos
encaminhamentos dirigidos a Fonoaudiologia nas regides mais periféricas e com maior
vulnerabilidade social observa-se uma demanda majoritariamente composta por criancas
em idade escolar advindas da rede municipal de educag¢do com prejuizos na comunicagéo,
socializagdo e aprendizado associados a alteracbes de fala identificadas pela professora
de sua classe.

Entretanto, numa regido com melhor infra-estrutura urbanistica, maior poder
aquisitivo e menor vulnerabilidade social, ocorrem mais encaminhamentos de usuarios
idosos, acamados e encaminhados por complicagbes na degluticdo associadas a doencgas
tipicas do envelhecimento. Essa diversidade revela o quao desafiador é o trabalho de
uma Fonoaudibloga inserida dentro de um Programa de Salude da Familia, que exige da
profissional um perfil mais generalista.

A atuacdo da Fonoaudiologia dentro do Sistema de salde é bastante extensa,
perpassando diferentes niveis de assisténcia, o que requer o desenvolvimento de
distintas tecnologias de trabalho em salde que sejam capazes de cuidar dos processos
de adoecimento de pessoas e de grupos sociais de risco. Também se faz necessario
desenvolver agdes de promocdo, prevencdo e educacdo em saude, diretamente
relacionadas a melhoria dos indicadores de qualidade de vida e de saude da populacédo
(MENDES, 2007).

A atuacado da Fonoaudiologia no NASF prevé a realizagdo de a¢des de promogéo
e educagdo em salde, o desenvolvimento de atividades em grupo dentro das unidades

de saude da familia e nas instituicbes pertencentes a area de abrangéncia das equipes,
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participagdo em grupos de saude mental e atuagdo em sala de espera, além da realizagédo
de visitas domiciliares e discussdo de caso (SANTOS et al, 2009). Entretanto, observa-se
que o trabalho da fonoaudi6loga encontra-se habitualmente mais focado na esfera clinico-
assistencial em razédo da alta demanda por consultas e atendimentos clinicos oriundos
das unidades de salde da familia e, especialmente, pela falta de outros equipamentos
de atencéo especializada para prestacdo de atendimento exclusivamente voltado as
especificidades de cada paciente.

O trabalho da Fonoaudiologia no NASF também perpassa ag¢des de educagéo
e promogdo de saude por meio da capacitagdo das equipes quanto aos critérios de
encaminhamento para avaliagdo fonoaudiolégica. Além disso, propdem-se realizagdo de
palestras voltadas a grupo de Incentivo a Qualidade de Vida, integrados também pela
Assistente Social, Nutricionista e Psic6loga da equipe. Realiza-se palestra em Grupos de
convivéncia de ldosos coordenados por USFs em parceria com a equipe de ESF como
tema “Fonoaudiologia contra o Ronco”, palestra em Grupos de Gestantes coordenados
pelas equipes de USF em parceria com a Psic6loga da equipe com o tema “Amamentacéo
e Introducdo de alimentagdo complementar”, entrega de material informativo abordando
aspectos que relacionam os passos de uma refeicdo segura e a prevengédo de engasgos,
elaboragéo e compartilhamento de cartilhas voltadas a cuidadores de pacientes acamados
com complicacdes de degluticdo e desenvolvimento de grupo de Apoio ao desenvolvimento
da Linguagem Infantil com a participacéo de criancas e seus responsaveis.

Em relacdo ao Servigo Social, esta categoria profissional tem importante papel
na composicdo da equipe do NASF, tendo em vista, as diversas demandas sociais que
perpassam os atendimentos em saude. O Assistente Social tem como objeto de trabalho
as expressodes da questao social, para Netto (2001, p.45-46), ela “[...] estad elementarmente
determinada pelo trago proprio e peculiar da relagédo capital/trabalho — a exploragdo. A
exploragao, todavia, apenas remete a determinacdo molecular da ‘questéo social’, na sua
integralidade, longe de qualquer unicausalidade, ela implica a intercorréncia mediada de
componentes historicos, politicos, culturais etc”.

No cenéario de atuacdo do Assistente Social as expressdes da questdo social
se manifestam nas situacbes de violagcdo de direitos, pobreza, desemprego, doenca,
vulnerabilidade social, violéncia fisica, sexual, verbal, psicolégica, negligéncia, dentre
outras situagbes que expdem a populagéo a riscos individuais e coletivos. Em consonéncia
com o Codigo de Etica do Assistente Social (BRASIL, 1993), este profissional trabalha
na defesa e garantia dos direitos humanos, buscando a ampliacdo e consolidagédo da
cidadania, com vistas a garantia dos direitos civis, sociais e politicos da populagéo.

As atribuicdes e intervencdes do Assistente Social no NASF se colocam de forma
ampliada e dinamica, exigindo um direcionamento ético-politico deste profissional.
Destaca-se ainda que sua atuacao profissional encontra-se em sintonia com o documento

instituido pelo CFESS que prevé os “Parametros para Atuacéo de Assistentes Sociais
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na Politica de Saude” (BRASIL, 2010c). Dentre as suas principais atividades destacam-
se a democratizagdo da informagéo por meio de atendimentos individuais e coletivos
perpassando o esclarecimento sobre os direitos sociais da populagdo usuaria. Busca-se
conhecer e intervir na realidade social, familiar e cultural vivenciada pelos usuéarios por
meio da realizagdo de visitas domiciliares, entrevistas e grupos. O profissional do Servico
Social elabora estudos socioecondmicos e relatorios sociais, com vistas a subsidiar
a construcdo de laudos e pareceres sociais na perspectiva de garantia de direitos e de
acesso da populagdo aos servicos sociais e de saude. Destaca-se ainda, os pareceres
e manifestagdes técnicas do Assistente Social construidos coletivamente com a equipe
interdisciplinar.

O Assistente Social coloca-se como importante ator na mobilizacdo da rede
intersetorial, tendo por objetivo a articulacdo e a comunicacdo dos distintos servigos e
politicas publicas e sociais. Para Bellini et al.; (2013, p.05) “a intersetorialidade € um modelo
de gestdo que leva em consideragdo vérios setores que devem interagir mutuamente,
compartilhando diferentes saberes [...]". As demandas complexas dos usuarios exigem o
trabalho na perspectiva da intersetorialidade, a fim de criar estratégias de enfrentamento
para determinados fenémenos, na qual, ndo serdao em suma apenas demanda da politica
de saude.

O Servigo Social no NASF visa discutir e refletir permanentemente com as equipes
de ESF a realidade social dos usuérios e as formas de organizacao social dos territorios,
desenvolvendo estratégias para intervir com suas adversidades e potencialidades. Neste
sentindo, busca-se fortalecer os vinculos familiares e comunitarios, na perspectiva de
incentivar o usuario, a sua familia e sua comunidade a se tornarem sujeitos do processo de
promogao, protecdo, prevengao, recuperagao e reabilitacdo da saude.

Contudo, considera-se fundamental o trabalho da equipe multiprofissional na
perspectiva da interdisciplinaridade. As autoras Mioto e Nogueira (2008) sinalizam sobre o
processo de desenvolvimento de uma postura profissional que viabilize um olhar ampliado
das especificidades que se conjugam no ambito das profissbes, através de equipes
multiprofissionais, visando integrar saberes e praticas voltadas a constru¢gdo de novas
possibilidades de pensar e agir. Através deste olhar ampliado, a equipe do NASF em
conjunto com as equipes das ESFs constr6i multiplas possibilidades de cuidados em salde
do usuario do SUS.

41 O NUCLEO DE APOIO A SAUDE DA FAMILIA NO MUNICIPIO DE
CHARQUEADAS: DESAFIOS E POSSIBILIDADES

Conforme o Caderno de Atencdo Bésica, o Nucleo de Apoio a Saude da Familia
desenvolve o trabalho compartilhado e colaborativo com as Unidades de Saude da Familia
(USF) e deve estar pautado em pelo menos duas dimensdes: “clinico-assistencial e técnico-
pedagdgica. A primeira produz ou incide sobre a ac¢do clinica direta com 0s usuérios; e a
segunda produz agéo de apoio educativo com e para as equipes” (BRASIL, 2014, p. 17).

As Politicas Publicas frente a Transformacgao da Sociedade 2 Capitulo 18




Além disso, o trabalho do NASF é orientado pelo referencial teérico-metodologico
do apoio matricial, na qual prevé uma discusséao técnica a respeito das dificuldades ou dos
limites das equipes de Atencgéo Basica diante das demandas e das necessidades de saude
dos usuarios correspondente ao territério onde esta localizada a Unidade de Saude. A partir
do Apoio Matricial busca-se:

contribuir para o aumento da capacidade de cuidado das equipes apoiadas,
para ampliar o escopo de ofertas (abrangéncia de acodes) das Unidades
Basicas de Saude (UBS), bem como para auxiliar articulacdo de/com outros
pontos de atencado da rede, quando isso for necessario, para garantir a
continuidade do cuidado dos usuérios. Esses objetivos do apoio matricial do
NASF se materializam por meio do compartilhamento de problemas, da troca
de saberes e praticas entre os diversos profissionais e da articulagéo pactuada
de intervencoes, levando em conta a clareza das responsabilizagdes comuns
e as especificas da equipe de AB e dos diferentes profissionais do NASF
(BRASIL, 2014, p. 17).

No municipio de Charqueadas enfrentamos diversos desafios que perpassam o
cotidiano profissional dos trabalhadores do Sistema Unico de Satide, mediante um cenario
de sucateamento das politicas publicas os instrumentos necessarios para efetivar o trabalho
sdo escassos. Desta forma, os profissionais encontram estratégias para conseguir efetivar
0 que esta preconizado nos aparatos legais.

Um dos principais enfrentamentos vivenciados pela equipe do NASF esta
relacionado a falta de transporte (carro) para o deslocamento da equipe nas 12 Unidades
de Saulde existentes no municipio. Sendo assim, a equipe tem acesso ao carro em dois
turnos durante a semana, sendo um turno utilizado pelo Servigo Social para realizagao de
visitas domiciliares e o outro turno, o carro é utilizado para o deslocamento da equipe até
as ESFs para realizagdo do apoio matricial.

Desta forma, a coordenadora da equipe elabora um cronograma onde inclui duas
unidades de salde por turno/semana, a partir desta organizacdo precisa-se de seis
semanas para contemplar o apoio matricial em todas as Unidades de Saude do municipio.
Mediante este desafio, a equipe do NASF criou alguns canais de comunicagao para facilitar
o contato com as ESFs. Estabeleceu-se que todos os casos, que precisam de um olhar
dos profissionais que compdem a equipe do NASF, devem ser encaminhados por e-mail,
utilizando um documento de referéncia contra-referéncia. Neste documento o profissional da
ESF, normalmente o médico ou a enfermeira, fazem o relato do caso, descrevendo aspectos
relacionados a salde, contexto familiar e social, dentre outras informacdes pertinentes a
situacdo, no qual irdo dar subsidios para o profissional que recebe esta demanda. Neste
e-mail o profissional da ESF nomeia a categoria profissional na qual acredita que o caso
deve ser acompanhado.

Os casos encaminhados por e-mail normalmente sado discutidos em apoio matricial,
tendo em vista, que o NASF nao se destina apenas no recebimento dos casos, mas
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também na construgdo coletiva entre os profissionais em busca de estratégias para o
desenvolvimento, encaminhamento e acompanhamento de cada situag¢é@o. Os profissionais
que atuam nas ESFs também acessam os profissionais do NASF através do contato
telefdnico e também contato presencial, tendo em vista, que as seis integrantes da equipe
estdo locadas nas diversas Unidades de Saude no municipio de Charqueadas.

Outro aspecto importante a ser destacado esta relacionado as terapias, 0 municipio
nado disponibiliza de um Centro de Especialidades, desta forma, em muitos casos, as
profissionais da psicologia e da fonoaudiologia sé@o requisitadas para desenvolver terapias
aos usuarios do SUS. O atendimento clinico também é previsto no desenvolvimento do
trabalho do NASF, entretanto, a excessiva demanda de atendimentos impede que estas
profissionais desenvolvam ac¢des mais intensas na perspectiva de promocgéao e prevengao
de saude. Além de serem cobradas pelos usuarios e gestdo a darem conta desta demanda.
Tais aspectos refletem as particularidades que implicam diretamente no desenvolvimento
do trabalho.

Faz-se essencial o planejamento de a¢gdes que minimizem a busca dos usuarios por
intervencdes de carater curativo que se apoia na logica estabelecida que considera o NASF
como um servico ambulatorial de especialidades e ndo como parte integrante da rede de
cuidado. Constatam-se também limites relacionados a operacionalizagéo e logistica do
trabalho que envolve disponibilidade de tempo para planejamento, espagos destinado
ao desenvolvimento de grupos nas USFs e adjacéncias, transporte para o deslocamento
do profissional que ndo dispdem de veiculo préprio, de maior envolvimento das equipes
de ESF na elaboragédo e desenvolvimento de a¢des de saude em seu territorio, de uma
mudanca de consciéncia da populagédo atendida que apresenta baixa adesdo a agdes de
carater educativo e preventivo associada a cobrancgas por atendimentos clinicos por parte
das equipes, gestéo, orientadoras de escolas do municipio e usuarios.

Neste sentindo, o profissional atuante no NASF deve dispor de multiplas competéncias
técnicas e teorica relacionada a sua categoria profissional, bem como, do Sistema Unico
de Saude para atuar nas diversas demandas advindas da politica de saude. Soma-se a
isso a exigéncia de profissionais que busquem estratégias de enfrentamentos dos desafios
e limites impostos pelo sucateamento das politicas publicas. E também profissionais que
estejam dispostos a trabalhar de forma interdisciplinar, reconhecendo a importancia da
troca de experiéncias e construgcao coletiva do trabalho no SUS.

51 CONCLUSAO

Compreende-se que o Nucleo de Apoio a Saude da Familia no municipio de
Charqueadas enfrenta diversos desafios para a sua execugéo, tais como, a dificuldade
de recursos para o deslocamento de profissionais, 0 niumero de unidades de salde

vinculadas ao NASF que superam o preconizado para modalidade em que atuamos. As
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altas expectativas dos idealizadores do programa que parecem deslocadas da realidade
concreta para o desenvolvimento do trabalho e ainda a alta rotatividade de enfermeiros
e médicos na composicdo das equipes de salde da familia, e vinculo de contratacéo
intermitente das Agentes de Salde que obstaculizam a manutencdo de um projeto
de construcdo de atencdo em salde longitudinal que fomente a integragdo entre os
equipamentos de saude, assisténcia social e educagdo para consolidacdo de um olhar
integrativo e holistico sobre 0 homem em suas miltiplas dimensées cuidando ndo apenas
dos sintomas fisicos, mas entendendo as causas que o originaram. Entretanto, faz-se
importante destacar que a politica de satde no pais vem enfrentamento diversos cortes
de verbas e consequentemente tem-se o sucateamento dos equipamentos, desta forma os
profissionais desenvolvem o trabalho com o minimo de recursos oferecidos pela gestao da
politica de saude publica.

Por outro lado, salientamos que em um cenario de desmonte de politicas publicas,
0 SUS resiste. Mesmo com o minimo de recursos, existem profissionais extremamente
qualificados e empenhados para desenvolver o trabalho na perspectiva da integralidade no
cuidado. O profissional que compde a equipe do NASF, bem como, as demais equipes de
saude precisa desenvolver estratégias que contribuam no cuidado humanizado do usuario
atendido pelo SUS. As agdes desenvolvidas pelo NASF junto a comunidade e as Unidades
de Salude da Familia sdo possibilidades de prevencao de doenca e promogao de saude
essenciais para a populacao que vive nos territorios atendidos pelas ESFs.

Sendo assim, entre o ideal e o real, a equipe do NASF no municipio de Charqueadas
desenvolve o trabalho de forma singularizada, ajustando suas ag¢des entre os moldes
prescritos pelo Ministério da Saude em sua idealizacéo, aos objetivos do Plano Municipal
de Saude em sua implantacdo e as expectativas e necessidades da popula¢do atendida.
Entende-se que esse é um processo de trabalho de construgdo coletiva de varios atores e
visa ampliar o conceito de cuidado em saude, estabelecendo uma mudanga de paradigma
do modelo biomédico voltado para a cura de doengas agudas para um modelo de prevengéao
que visa intervir ndo apenas no tratamento de sintomas, mas na prevencéo, promog¢ao de
bem estar fisico, mental e social, compreendendo e respeitando as particularidades do
individuo e do meio em que ele esté inserido.

Para tanto como forma de aproximar o ideal e o real, propomos enquanto Equipe
do NASF, a aplicacédo de pesquisa de levantamento de dados epidemiol6gicos para
caracterizacdo da populagdo atendida pelo SUS no municipio, bem como, a discussao
junto a gestdo de estratégias para sanar a caréncia de carros disponiveis ao transporte
das profissionais. Faz-se essencial o estabelecimento de uma agenda de reunibes
intersetoriais incluindo representantes de todos os equipamentos de salde e das demais
politicas publicas do municipio, com o objetivo de promover a discussdo dos processos
de trabalho, planejamento e coordenagdo compartilhada de acgbes conjuntas junto a

comunidade atendida e também a implantacdo de estratégias de escuta e chamamento
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a participagdo de membros influentes das comunidades nas agdes desenvolvidas pelo
NASF em seus territérios. Compreendemos que a partir de lutas coletivas, buscaremos a

constante melhoria na qualidade dos servigos e atendimentos disponiveis pelos SUS.
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