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APRESENTACAO

A colecéo “Tecnologia e Inovagao para o Cuidar em Enfermagem” é uma obra
que retrata as discussoes cientificas diante das experiéncias diarias da enfermagem,
dividido em capitulos que nortearam a aplicabilidade da ciéncia do cuidado.

O objetivo da proposta foi apresentar a colecdo com assuntos atualizados
de carater informativo e gerador de reflexdes visando o crescimento profissional.
O contexto fundamenta as discussdes, desde os cuidados de enfermagem, dentro
da assisténcia hospitalar e da Atencao Primaria Basica de Saude (UBS), passando
pela educacdo em saude e por fim, e ndo menos importante, na enfermagem
contemporénea, atualizando a proposta da oferta de acdes e cuidados de
enfermagem.

Os trabalhos estdo divididos em trés volumes a fim de subsidiar as
informacgdes, contextualizando junto a praticidade do cuidado. A apresentacao
dos conteddos demonstra a evolugdo do conhecimento em consonancia com a
praticidade da oferta do cuidado.

A enfermagem contemporanea configura na preocupag¢@o com a salude e na
qualidade de vida profissional, assim como na oferta e na expansédo dos cursos,
com metodologias inovadoras de ensino e suas repercussoes. O tema Educagédo em
Saulde retrata acbes em saude que possibilitam a melhora individual e profissional
que repercutiram na conduta profissional. O tema Cuidado em Enfermagem
deslancha experiéncias contextualizadas que fortaleceram a dindmica da assisténcia
de enfermagem, tanto a nivel Hospitalar quanto em nivel de Atencéo Basica.

Assim sendo, a obra Tecnologia e Inovagéo para o Cuidar em Enfermagem,
traz fundamentalmente os resultados diante das oportunidades e das experiéncias
vivenciadas pelos autores, embasados cientificamente. A conhecer a dedicagéo e
fundamentacdo da Editora Atena por um material de qualidade é que destaco a
confiabilidade na contribuicdo do conhecimento.

Silene Ribeiro Miranda Barbosa
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RESUMO: A alimentacdo é uma das condicoes
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A pratica incorreta de manipulacdao pode promover a transmiss@o de antigenos das
maos dos consumidores para os alimentos, podendo ocasionar o desenvolvimento
de doengas infecciosas. E possivel reduzir a incidéncia de infecgbes e doengas como
diarreia, resfriados e conjuntivite com o simples ato de lavar as maos. Diante da
importancia da lavagem das méaos como medida preventiva para inumeras patologias,
este trabalho tem por objetivo sensibilizar os consumidores de um restaurante a
aderir tal habito. Trata-se de um relato de experiéncia realizado com clientes de um
restaurante da cidade de Pau dos Ferros-RN. Foi realizada distribuicdo de panfletos
seguida de algumas orientacdes sobre a importancia da lavagem correta das maos.
Participaram 50 pessoas que frequentam diariamente o restaurante. Sendo as maos
um foco de contaminagéo de alimentos, a sua adequada lavagem, como também a
frequéncia com que é realizada, adquire uma importancia fundamental para que nao
contribuam com a contaminacao dos alimentos. Assim, qualquer usuario que manipule
alimento durante a sua permanéncia no restaurante, deve preocupar-se com a correta
higienizagdo das maos, para que deste modo reduza a possibilidade de contamina¢éo
dos alimentos e a consequente ocorréncia de doencgas. Considerou-se que apesar de
haver um conhecimento, mesmo parcialmente, por parte da maioria dos individuos
participantes sobre a importancia da correta higienizagdo das maos, notou-se pouco
interesse para realizar esse ato preventivo.

PALAVRAS-CHAVE: Higienizacdo das méos. Alimentos. Educagcdo em Saude.

EDUCATIONAL ACTIONS ON THE IMPORTANCE AND BENEFITS OF
HAND WASHING BEFORE FOOD CONSUMPTION

ABSTRACT: Food is one of the basic conditions for the promotion and protection of
health. Incorrect handling practices can promote the transmission of antigens from
consumers’ hands to food, which can lead to the development of infectious diseases. It
is possible to reduce the incidence of infections and diseases such as diarrhea, colds
and conjunctivitis with the simple act of washing your hands. Given the importance of
hand washing as a preventive measure for numerous pathologies, this work aims to
sensitize consumers of a restaurant to adhere to this habit. This is an experience report
made with customers of a restaurant in the city of Pau dos Ferros-RN. Pamphlets were
distributed followed by some guidance on the importance of proper hand washing.
Participated 50 people attended the restaurant daily. Since hands are a focus of
food contamination, their proper washing, as well as the frequency with which they
are carried out, is of fundamental importance so that they do not contribute to food
contamination. Thus, any user who manipulates food during his stay in the restaurant,
should be concerned with the correct hand hygiene, so that this way reduces the
possibility of contamination of the food and the consequent occurrence of diseases. It
was considered that although there is a knowledge, even partially, on the part of most
of the participating individuals on the importance of correct hand hygiene, little interest
was noted to perform this preventive act.

KEYWORDS: Hand hygiene. Foods. Health education.
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11 INTRODUGAO

A alimentagéo é uma das condi¢bes basicas para a promocéo e a protecéao da
saude, possibilitando o processo de crescimento e desenvolvimento humano, com
qualidade de vida e cidadania. A partir do desenvolvimento industrial a sociedade
brasileira passou por enormes mudancas nos habitos de vida, sobretudo nos
alimentares (BADARO, AZEREDO & ALMEIDA, 2007).

Houve um aumento no consumo de alimentos fora de casa, principalmente
em restaurantes, em decorréncia de fatores como mudancas no &mbito familiar, por
exemplo, onde a mulher ocupa um espag¢o no mercado de trabalho o que acaba
diminuindo o seu tempo disponivel para preparar as refei¢des da familia, ou ainda
dificuldades do mundo moderno como o aumento da distancia e o tempo gasto
no deslocamento, o que diminui o tempo disponivel para as refeicdes nos lares
(BADARO, AZEREDO & ALMEIDA, 2007).

Com o crescimento da oferta desses servicos as pessoas ficam expostas
a uma série de riscos desde a contaminacdo microbiana associada a praticas
incorretas de manipulagdo, como a transmissdo de antigenos das maos dos
consumidores para esses alimentos, podendo ocasionar o desenvolvimento de
doencas infecciosas. Dessa forma surge a necessidade de buscar medidas que
venham prevenir problemas a satde da populagéo (ALMEIDA et al, 1995).

Segundo dados da Organiza¢do Mundial da Saude (OMS) é possivel reduzir
a incidéncia de infeccdes e doengas como diarreia, resfriados e conjuntivite com o
simples ato de lavar as méos. Dados como estes estimulam cada vez mais para
que chamemos a atengdo sobre a importancia que precisa ser dada a esse assunto
(SANTOS & GONCALVES, 2009).

A higienizacdo e antissepsia das maos s&o medidas individuais simples e
eficazes, cujo objetivo € prevenir a propagacgéo das doencgas infecciosas removendo
0s microrganismos patdégenos que podem ser transferidos de um alimento para outro
diretamente por utensilios contaminados, manipuladores de alimentos, superficie
de contato e ainda pelo ar. Quando feita de forma correta essa medida é uma das
melhores formas de evitar a contaminagdo desses alimentos por microrganismos
(BRASIL, 2007).

A antissepsia pode ser definida como um conjunto de técnicas que visa a
diminui¢do dos microrganismos presentes na pele. Nas méos isso acontece durante
a higienizagdo com sabonete antisséptico ou por uso de algum agente antisséptico
apoés a lavagem e secagem das mesmas (BRASIL, 2007).

Diante da importancia da lavagem das maos como medida preventiva para
inimeras patologias, este trabalho tem por objetivo sensibilizar os consumidores
de um restaurante a aderir tal habito, orientando-os sobre técnicas corretas de
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higiene das maos e maleficios causados por ndo aderirem a esse método simples
de prevencéo.

21 MATERIAIS E METODOS

Trata-se de um relato de experiéncia realizado em um restaurante da cidade
de Pau dos Ferros-RN, com clientes que frequentam o local diariamente. Foi realizada
a distribuicao de panfletos seguidas de algumas orientagdes sobre a importancia da
lavagem correta das maos. O panfleto foi confeccionado no programa Corel Draw
por discentes do curso de enfermagem da UERN do Campus de Pau dos Ferros.

A experiéncia ocorreu no dia 23 de maio de 2017, com a entrega dos
panfletos, enquanto os clientes esperavam serem atendidos, com o intuito de ilustrar
e conscientizar sobre a importancia e orientar que a partir da lavagem das méaos ha
prevencao de diversas doencgas, e ainda mostrar aos consumidores 0s recursos que

0 estabelecimento oferece para que ocorra essa lavagem correta.

31 RESULTADOS E DISCUSSAO

Participaram 50 pessoas que frequentam diariamente o restaurante. Durante
as orientagcOes repassadas aos usuarios daquele local relacionada a lavagem
das méaos, quanto a presenca de microrganismos e quando devem ser lavadas e
a tamanha importancia do uso de antissépticos, observou-se que os participantes
desconheciam informagdes basicas referente a higienizagdo das maos.

Os microrganismos sao classificados como transitérios, que sédo bactérias
gram-negativas e facilmente removidas pela adequada lavagem das maos.
Residentes, que sdo em sua maioria gram-positivos, localizam-se em reentrancias,
nas quais os lipidios e o epitélio dificultam sua remocéo pela incorreta lavagem das
maos. E h& ainda os patogénicos, nas quais a sua eliminagé@o para os alimentos ou
para as maos se dé através de goticulas de saliva emitidas ao falar, tossir ou espirrar
(ZANDONADI et al, 2007).

Sendo as maos um foco de contaminagédo de alimentos, a sua adequada
lavagem, como também a frequéncia com que é realizada, adquire uma importancia
fundamental para que néo contribuam com a contaminagéo dos alimentos (SARAIVA
& BAPTISTA, 2003). Assim, qualquer usuario que manipule alimento durante a sua
permanéncia no restaurante, deve preocupar-se com a correta higienizagéo das
mé&os, para que deste modo reduza a possibilidade de contaminagéo dos alimentos
e a consequente ocorréncia de doencas.

Ressalta-se que o restaurante visitado possui lavatorios para a higienizagao
das méaos antes que os clientes manipulem o alimento. Apesar de alguns clientes
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relatarem lava-las na maioria das vezes, a higienizacdo era feita de maneira
inadequada, houve relatos de secagem nas préprias roupas ou do contato com
superficies contaminadas ap6s a lavagem, como por exemplo a tampa do lixo,
mesmo havendo acionamento por pedal nas lixeiras. Segundo Saraiva & Baptista
(2003), isso ocorre por que embora a lavagem das méaos seja um ato conhecido
e realizado habitualmente, as situagcbes em que se devem lavar, bem como a
sua correta lavagem, ndo sdo bem reconhecidas, na maioria das vezes, como
importantes.

Mediante essa situagéo, o grupo fez as orientagcdes necessarias e cabiveis
para que 0s usuarios tomassem conhecimento de algumas regras e cuidados que
devem ser seguidos durante e ap0s a higienizagdo das méos.

A Resolucdo - RDC 216/2004 nos traz as maneiras corretas de como
devemos lavar as maos e na oportunidade orientamos para os individuos que
foram abordados durante a entrega dos panfletos. Os passos sdo os seguintes:
1. Utilizar agua corrente para molhar as maos; 2. Esfregar a palma e o dorso das
ma&aos com sabonete/sabéo, inclusive as unhas e 0s espacos entre os dedos, por
aproximadamente 15 segundos; 3. Enxaguar bem com agua corrente retirando todo
0 sabonete/sabéo; 4. Secar as maos com papel toalha ou outro sistema de secagem
eficiente; 5. Esfregar as maos com um pouco de produto antisséptico.

Foi reforcada para os consumidores a necessidade de sempre lavar as maos
antes de iniciar uma atividade, como por exemplo, alimentar-se, por varios motivos
ja supracitados. A maioria das pessoas abordadas relataram que tinham um maior
habito em lavar as méos apenas ap0Os usar o banheiro, logo em seguida o grupo
advertiu sobre o numero de microrganismos existentes no banheiro, que pode
chegar a duplicar e que uma boa e correta secagem das maos é importante, pois os
microrganismos tendem a se desenvolver melhor em m&os Uumidas.

Como os clientes encontravam-se em ambiente compartilhado e aglomerado,
foi necessario submeté-los a refletirem sobre possiveis situa¢cdes de espirro ou
tosse, a maioria admitiu que usavam as maos para amenizar o barulho ou evitar
que possiveis goticulas atingissem em alguém ou em alimentos, porém, logo apds
0 espirro as maos ndo eram higienizadas, 0 maximo que ocorria era a secagem das
maos na roupa.

A situagdo acima referida por alguns consumidores ocorre naturalmente
diariamente, entretanto, cuidados foram orientados a serem tomados para que se
evite contaminagdes indesejadas. Caso a pessoa venha a tossir ou espirrar, deve
proteger o nariz e a boca com um toalhete e lavar as maos em seguida (SARAIVA
& BAPTISTA, 2003).

A importancia do uso de antissépticos foi mencionada pelo grupo para todos
0s usuarios abordados. O alcool é um 6timo desinfectante, pois a rapida secagem
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permite que o usuario dispense toalhas ou até mesmo evita a inadequada secagem
nas roupas. Uma eficaz lavagem das maos depende da combinagéo da friccao das
maos, da diluicdo por acéo da agua e da atividade do desinfectante (SARAIVA &
BAPTISTA, 2003).

41 CONCLUSOES

Apesar de haver um conhecimento, mesmo parcialmente, por parte da
maioria dos individuos participantes sobre a importancia da correta higienizacéo
das maos, notou-se pouco interesse para realizar esse ato preventivo.

A partir da lavagem correta das maos pode-se evitar contaminacbes e
consequentemente inUmeras doencas. Mediante tal situagéo, torna-se necessario
o desenvolvimento de atividades educativas para o publico em questdo. Seria
interessante atividades exemplificativas envolvendo praticas demonstrativas da
correta lavagem das maos, isso faria com que os usudrios se sentissem motivados
a cumprir e manter o correto nivel de higiene ao manipular alimentos e ao realizar
outras atividades.

Cabe também ao estabelecimento implementar praticas de higiene adequadas
ao seu ambiente, que nesse caso é o ramo alimenticio, cartazes motivacionais e
chamativos poderiam ser expostos para que a clientela tomasse conhecimento
das boas praticas de higienizagdo das méos e estabelecesse agbes corretivas a si
préprios ou a outrem.
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