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APRESENTACAO

A obra “Inovacéo,Gestao Estratégica e Controladoria nas Organiza¢des” aborda
uma série de livros de publicacdo da Atena Editora. Em seu Il volume, apresenta, em
seus 22 capitulos, os novos conhecimentos para Administragdo na area de Estratégia.

A éarea tematica de Estratégia engloba estudos de suma importancia para o
bom andamento de projetos e organizagdes, uma vez que compoOe desde a base da
organizagao (missao, visao, valores para a construcdo da cultura organizacional), até
0s meios pelos quais as metas serao atingidas e, caso nao sejam, quais ferramentas
utilizar a fim de buscar constante melhorias no processo.

Este volume dedicado a Administragdo traz artigos que tratam de temas que
vao desde planejamento estratégico e ferramentas administrativas até a utilizacao de
ferramentas da qualidade para melhorar o processo e prevenir futuros erros.

Aos autores dos diversos capitulos, pela dedicacao e esforcos sem limites, que
viabilizaram esta obra que retrata os recentes avancgos cientificos e tecnologicos nas
areas de Inovacéo e Gestao, os agradecimentos dos Organizadores e da Atena Editora.

Por fim, desejo que este livro possa colaborar e instigar mais estudantes e
pesquisadores na constante busca de novas tecnologias para a area de Administracéo
e, assim, garantir incremento quantitativos e qualitativos na producao de alimentos
para as futuras geracdes de forma sustentavel.

Gabriella de Menezes Baldao
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CAPITULO 9

PROGRAMA BOLSA FAMILIA: UMA ANALISE DOS
MOTIVOS QUE LEVARAM AO DESLIGAMENTO DE
UM GRUPO DE BENEFICIARIOS

Diego Pretto
Universidade Federal de Santa Maria, UFSM, RS,

Brasil, diego_pretto@yahoo.com.br

Reisoli Bender Filho
Universidade Federal de Santa Maria, UFSM, RS,

Brasil,reisolibender@yahoo.com.br

RESUMO: O objetivo consiste em avaliar
a efetividade do Programa Bolsa Familia
partindo da andlise dos motivos que geraram
0 desligamento de um grupo de familias
beneficiarias no municipio de Santo Angelo
(RS), entre os anos de 2009 a 2013, bem
como correlaciona-los com o0s programas
complementares, a fim de identificar se
0 programa gerou ou nao condigcoes de
emancipacdo econdmica. Para isso, realizou-
se uma pesquisa survey exploratéria de corte-
transversal com 237 familias ex-beneficiarias.
Em termos de resultados, encontrou-se que o
motivo preponderante para o desligamento do
programa foi 0 aumento da renda domiciliar per
capita, sendo determinada, em grande medida,
pela concessao de aposentadorias; enquanto
que, os programas complementares mostraram-
se frageis quanto a inclus&o dos ex-beneficiarios
no mercado de trabalho. Contudo, a época do
recebimento do beneficio as repercussoes
foram positivas, sobretudo, relacionadas a
melhoria nas condi¢des alimentares e aumento
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da frequéncia escolar. Com isso, conclui-se que
0 programa se constitui atualmente em politica
compensatoria e distributiva em detrimento de
seus aspectos desenvolvimentistas.
PALAVRAS-CHAVE: Bolsa Familia; programas
complementares; emancipacao sustentada das
familias; politica social

ABSTRACT: The objective entails to evaluate
the efectiveness of Bolsa Familia Program
through the analysis of the reasons that are
responsible for the termination of beneficiary
families group in the city of Santo Angelo (RS),
among the years from 2009 to 2013, as well as
correlate them with complementary programs,
in order to identify whether the program has
criated emancipation economic conditions. For
this, an exploratory research of cross-sectional
cut has been realized with 237 former beneficiary
families. In terms of results, it was found that the
predominant reason for the termination from the
program was the increasing in the household
incomes per capita, determined by, in large part,
the granting pensions, while the complementary
programs have been shown weak related former
beneficiaries inclusion in the labor market.
However, in the benefit receiving time to the
repercursions were positive, mainly, related to
the improvement in the food condition and the
school attendance has increased. Thus, it is
concluded that, the program is, nowadays, in
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compensatory and distribuction policy to the detriment of its developmental aspects.
KEY-WORDS: Bolsa Familia; complementary programs; sustained emancipation of
the families; social policy

11 INTRODUCAO

O processo de constituicdo dos direitos sociais ao longo da histéria brasileira
estd diretamente associado as caracteristicas econdmicas, sociais e culturais que
predominaram em cada periodo histérico do pais. Nesse processo, as politicas publicas
de carater social, que consistem nas acdes que determinam o padréo de protecao
social implementado pelo Estado, voltadas para a redistribuicdo dos beneficios sociais,
visando a diminuicdo das desigualdades estruturais, assumiram diversas posicoes,
conforme discute Hofling (2001).

Nos anos recentes, a intervengcdo governamental na rea social tem sido pautada,
prioritariamente, pelos principios da Constituicdo Federal de 1998 (BRASIL, 1988), a
qual ampliou os direitos sociais basicos, e pela reforma gerencial do Estado de 1995
(PDRAE, 1995), que ratificou a prioridade do Estado no combate as desigualdades
sociais, além de propor uma maior eficiéncia na gestdo dos gastos publicos,
especialmente os relacionados as politicas sociais.

O aprofundamento das agcbes nessa area ocorreu a partir de 1995, com a
instituicado de diferentes estratégias de combate a pobreza, tais como o Programa
Comunidade Solidaria (1995), o Programa Comunidade Ativa (1999) e o Programa
Fome Zero (2003). Na esséncia de tais politicas, as transferéncias de renda foram
ganhando centralidade cada vez maior, culminando com a instituicdo do Programa
Bolsa Familia, em 2003 (SILVA, 2010).

Os reflexos das estratégias supracitadas comecaram a apresentar 0s primeiros
resultados a partir de 2001, por meio do declinio do grau de desigualdade de renda,
medido pelo coeficiente de Gini (BARROS; CARVALHO; FRANCO; 2007), bem como,
a partir de 2003, inicia-se um processo sistematico de reducéo das taxas de pobreza
e de extrema pobreza (IPEA, 2014a; 2014b). Nesse processo, um dos determinantes
encontra-se na expanséo da cobertura e no grau de focalizagao dos programas de
transferéncias de renda, a exemplo do Programa Bolsa Familia (PBF) (IPEA, 2007).
Programas esses que, no periodo 1995-2004, foram responsaveis por cerca de 21
pontos percentuais da reducado do indice de Gini, conforme enfatiza Soares et al.
(2006).

O Programa Bolsa familia foi instituido pela medida proviséria n°. 132, de
20 de outubro de 2003, e apresenta, em seu escopo, 0s objetivos de combater a
pobreza e, sobretudo, estimular a emancipacao sustentada das familias que vivem em
situacdo de pobreza ou extrema pobreza, por meio de acbes setoriais e programas
complementares (WEISSHEIMER, 2006).
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Todavia, passados dez anos de sua implementacao, tem-se observado certas
mudancas, se por um lado, o programa vem sendo ampliado, por outro um numero cada
vez maior de familias tem deixado de receber o beneficio, as quais, tecnicamente, sao
consideradas ex-beneficiarias. Logo, cabe discutir se tais familias ndo se enquadram
mais nas condicdes estabelecidas, de forma que o programa gerou condi¢cdes de
emancipagao econdmica (aumento da renda per capita), ou se outros motivos de
ordem conjuntural tém levado a essa situagao.

Em estudo sobre o perfil das familias desligadas do PBF, em uma amostra de
148 municipios brasileiros, 0 MDS (2014a) identificou que a mudanc¢a da condicéo, de
beneficiarios para ex-beneficiarios, tem ocorrido, em grande medida, pelo aumento
da renda domiciliar per capita. Ademais, considerando a revisao cadastral realizada
em 2010, com um contingente de 1.152.035 familias atendidas, 23,65% delas tiveram
seus beneficios cancelados de forma permanente. Desse total, 107.392 familias nao
chegaram a buscar a atualizagdo do seu cadastro, sendo que a auséncia em 29,60%
dos casos foi justificada pelo aumento da renda domiciliar per capita.

Seguindo essa linha, de acordo com informacdes da Secretaria Municipal de
Assisténcia Social, Trabalho e Cidadania do municipio de Santo Angelo (SMASTC/SA,
2014), para o periodo entre 2009, ano em que se inicia 0 processo de revisdo cadastral,
e 2013, referente aos beneficios cancelados de forma permanente, constatou-se que
1.464 familias foram excluidas do PBF, numero que corresponde a 37,30% do total de
beneficiarios do municipio (MDS, 2014b).

A partir dessas consideragoes, buscando-se compreender a efetividade do PBF
no referido municipio, o presente trabalho apresenta como problema de pesquisa a
seguinte indagacéo: quais sdo os motivos que tem levado as familias beneficiarias
do Programa Bolsa Familia, no municipio de Santo Angelo, & condicdo de nao
beneficiarias?

Como hipbtese, tem-se 0 aumento da renda domiciliar per capita. Tal conjectura
justifica-se pelo fato de ser um dos principais fatores identificados em estudos sobre
a tematica (ver MDS, 2014a). Por sua vez, com o intuito de explorar as causas desse
fendbmeno, definiu-se como objetivo geral avaliar os determinantes do aumento da
renda domiciliar per capita. E, complementarmente, relaciona-los aos programas
emancipatérios no ambito do PBF ou a fatores de ordem externa. Além disso, busca-
se: (i) contextualizar conceitual e historicamente o PBF; (ii) examinar os programas
complementares para o0 processo emancipatério das familias; e (iii) analisar os
determinantes para o aumento da renda, bem como correlaciona-los aos programas
complementares.

O presente trabalho estad estruturado em outras quatro secdes, além desta
introducdo. A segunda apresenta a base tedrica e empirica que sustenta este
trabalho. Aterceira reserva-se aos procedimentos metodologicos adotados. Na quarta,
encontram-se as analises e discussodes relativas aos resultados da pesquisa. E por

fim, na quinta, delineiam-se as consideracoes finais.
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21 A INSERCAO DOS PROGRAMAS DE TRANSFERENCIA DE RENDA NO
CONTEXTO DO SISTEMA BRASILEIRO DE PROTECAO SOCIAL

Os debates relacionados a concepcéo de programas de transferéncia de renda
como instrumentos de combate a pobreza e a exclusao social, ocupou, até os anos
de 1990, um papel marginal. Como antecedentes desses programas, identificam-
se, historicamente, a instituicdo de minimos sociais, a exemplo da criacdo do salario
minimo, em 1934, do Seguro-Desemprego, em 1986, do abono salarial, darenda mensal
vitalicia, em 1974, sendo, posteriormente, substituida pelo Beneficio de Prestacao
Continuada (BPC), de carater nao contributivo, bem como das aposentadorias urbanas
e rurais, de carater contributivo (SILVA; YAZBEK; GIOVANNI, 2012).

Em se tratando de uma discussdo mais especifica sobre os programas de
transferéncia de renda, o ano de 1991 é considerado como o marco inicial (SILVA;
YAZBEK; GIOVANNI, 2012). O elemento mobilizador desse debate foi aprovagéao do
Projeto Lei de n°. 80/1991, o qual propunha a instituicdo de um Programa de Garantia
de Renda Minima (PGRM). A proposta tinha por intencionalidade atender a todos
0s brasileiros residentes no pais, maiores de 25 anos com uma renda bruta mensal
inferior a 45 mil cruzeiros na época (BRASIL, 1991; SILVA, 2006).

Enquanto o projeto de lei, que visava instituir PGRM tramitava, surgiu uma nova
proposta de transferéncia de renda, que associava os repasses monetarios as familias
pobres que possuissem criancas em idade de escolaridade obrigatéria (LAVINAS;
BARBOSA, 2000), na época, de sete a quatorze anos. A nova propositura diferenciava-
se da anterior, pois passava a vincular a transferéncia de renda ao grupo familiar, ao
passo que, o PGRM previa a instituicao de uma renda minima aos adultos como sendo
um direito individual (ROCHA, 2013). Além do mais, a nova proposta estabelecia,
como contrapartida das familias beneficiarias, a manutencédo dos dependentes em
idade escolar na escola. Nesse sentido, evidencia-se a ado¢ao de condicionalidades
aos programas de transferéncia de renda.

Todavia, as primeiras experiéncias de implantacéo de programas de transferéncia
de renda ocorreram em nivel local, inicialmente no municipio de Campinas (SP) e,
posteriormente, no Distrito Federal (DF), ambos em 1995, sob a denominacao de
Programa de Garantia de Renda Familiar Minima e Programa Bolsa Familiar para
a Educacéo, respectivamente (ROCHA, 2013; FERRO; KASSOUF, 2005). Enquanto
que, a introducéo desses programas a nivel nacional data dos anos 1999-2002.

Por sua vez, a partir de 2003, com o inicio do novo governo, intensificam-se as
iniciativas de combate a fome e apobreza, mediante ainstituicdo de novos programas de
transferéncia de renda e, posteriormente, pela unificagcdo dos programas preexistentes
a época sob a proposta do Programa Bolsa Familia (PBF), que se constitui em um dos
maiores programas de transferéncia de renda do Brasil (RESENDE; OLIVEIRA, 2008),
bem como globalmente (MDS, 2013a). Nesse cenario, nota-se que os programas de
transferéncia de renda passaram a constituir-se em elemento central do Sistema de
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Protecéo Social Brasileiro, especialmente das Politicas de Assisténcia Social (SILVA;
YAZBEK; GIOVANNI, 2012).

2.1 O Programa Bolsa Familia (PBF)

O Programa Bolsa Familia foi instituido pela Medida Provisoria n°. 132, de 20 de
outubro de 2003, convertida na Lei n°. 10.836, de 09 de janeiro de 2004. O programa
constitui-se em um instrumento federal de transferéncia direta de renda as familias em
situacéo de extrema pobreza e pobreza (WEISSHEIMER, 2006). Monetariamente, o
programadestina-se aquelasfamilias que recebem, emvalores atuais, respectivamente,
renda per capita mensal de até R$ 85,00 e aquelas com renda per capita mensal de
R$ 85,01 a R$ 170,00 (MDS, 2018).

De acordo com Cavalcante (2009), o PBF foi resultado da unificacdo de quatro
programas de transferéncia de renda (Bolsa Escola, Bolsa-Alimentagdo, Programa
CartdaoAlimentacéo e Auxilio-Gas). Em seu desenhoinstitucional, o programaincorporou
alguns aspectos presentes nos que o precederam, como as condicionalidades, assim
como inovou promovendo a articulagéo da transferéncia de renda a oferta das familias
beneficiarias de programas complementares.

Tendo como mote o enfrentamento imediato da pobreza e as causas estruturais
que a perpetuam entre geragdes da mesma familia, o PBF em sua concepcao
articulou trés objetivos basicos, a saber: a) proporcionar o alivio imediato da pobreza;
b) ampliar o acesso as familias a direitos sociais basicos, tais como educacéo, saude
e assisténcia social, e; c) promover agdes e programas complementares, com vistas
ao desenvolvimento socioeconémico das familias beneficiarias (MDS, 2013b).

As condicionalidades sdo os compromissos relacionados as areas de saude,
educacao e assisténcia social, as quais as familias beneficiarias devem atender para
continuar usufruindo dos beneficios do programa (CAVALCANTE, 2009).

Conforme discute Pires (2013), as contrapartidas associadas as areas de saude
e educacédo tém por objetivo ampliar as capacidades humanas, em especial, dos
filhos das familias mais pobres, para que no futuro possam desfrutar de melhores
oportunidades de insercdo no mercado de trabalho e, assim, sair da condicao de
pobreza quando adultos.

No que diz respeito aos programas complementares, de acordo com Quinhdes e
Fava (2010), consistem em iniciativas que tém por objetivo ampliar e potencializar os
impactos associados a transferéncia de renda, por meio da promoc¢ao de alternativas
para a superacdo da situacdo de vulnerabilidade social que as familias beneficiarias
do PBF se encontram.

De acordo com Licio, Mesquita e Curralero (2011), esses programas permitem as
familias o desenvolvimento de capacidades geradoras de renda. Nesse sentido, podem
abranger programas de qualificacdo de mé&o de obra, de aumento da escolaridade,
de melhorias das condi¢cbes habitacionais, de concessao de microcrédito, além de

Inovagéo, Gestao Estratégica e Controladoria nas Organizagoes 2 Capitulo 9




emisséo de documentos de identificacéo civil.

31 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Para atender aos objetivos do trabalho, o mesmo foi estruturado em duas etapas.
A primeira, que consistiu em identificar o motivo preponderante para o desligamento
das familias, envolveu a coleta e a tabulacao de informacgdes fornecidas pela Secretaria
Municipal de Assisténcia Social, Trabalho e Cidadania do municipio de Santo Angelo,
com a totalidade e o motivo do desligamento das familias do Programa Bolsa Familia,
no periodo de 2009 a 2013.

Por sua vez, a segunda etapa envolveu a aplicacao de uma survey exploratéria de
corte-transversal, cuja intencéo foi reconhecer os determinantes para os desligamentos,
bem como correlaciona-los aos programas complementares ou a fatores de ordem
externa. Para isso, considerou-se como populacao as familias excluidas do programa,
entre os anos 2009-2013, devido ao aumento da renda per capita, as quais totalizaram
524. Para o processo de amostragem, considerou-se um erro amostral de 5%, com
95% de nivel de confianga e a populagéo finita de 524 familias. Desse modo, a amostra
totalizou 223 familias.

Ademais, destaca-se que paraaelaboracaodoinstrumento seguiu-se apropositura
de Hair et al. (2005), que estrutura os questionarios em trés grupos de perguntas,
sendo o primeiro de perguntas de abertura, o segundo de tépicos relacionados ao
objetivo da pesquisa e o ultimo inclui perguntas de classificacdo, sendo construido a
partir do aprofundamento do conhecimento teérico-empirico da teméatica, haja vista
que nao se encontrou na literatura instrumento capaz de avaliar o conceito medido.

Ainda, para mensurar a confiabilidade estatistica utilizou-se o Alfha de Cronbach.
Teste que mede a magnitude em que as respostas em um questionario estao
correlacionadas. Contudo, trata-se de uma correlagdo média entre as perguntas de
um instrumento (HORA et al., 2010). Assim, quando o valor do coeficiente for maior
que 70% (ou 0,7), diz-se que héa confiabilidade nas medidas (VIEIRA, 2009).

Quanto ao processo de validagao, foi feito pelo método de face, que consiste em
verificar se um questionario mede aquilo que se propde a medir, conforme discute Vieira
(2009). E para a comparacao dos resultados quantitativos foram utilizadas medidas
estatisticas de posicéo, como média, e medidas de comparag¢ao, como percentagens,
bem como se utilizou de tabelas e graficos a apresentacdo dos dados. Para isso,
utilizou-se o Software Statistical Package Social Sciences (SPSS), verséo 20.
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4 | ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

4.1 Principais motivos para o desligamento dos ex-beneficiarios

Analisando-se os desligamentos ocorridos no municipio de Santo Angelo,
considerando o periodo 2004-2013, chega-se ao montante de 1.866 familias (SMASTC/
SA, 2014). O maior percentual concentra-se no quadriénio 2009-2013, que, por sua
vez, reune 78,46% dos casos, como pode ser observado na Tabela 1.

Tal fato pode ser explicado pelo surgimento do processo de revisdo cadastral, no
biénio 2009-2010 (PAIVA; FALCAO; BARTHOLO, 2013), que contribuiu de maneira
fundamental para identificar as familias em situacéo de irregularidade junto a base
municipal do programa, bem como facilitou a ado¢cdo de medidas legais para a
exclusao, caso de familias incluidas de forma errénea, enquadradas na categoria “erro
de incluséo”, conforme discutido por Rocha (2013).

Ano Numero de familias desligadas | % de familias desligadas em relagéo ao total
2004 5 0,27

2005 16 0,86

2006 110 5,89

2007 117 6,27

2008 154 8,25

2009 373 19,99

2010 203 10,88

2011 202 10,83

2012 238 12,75

2013 448 24,01

Total 1866 100,00

Tabela 1 — Numero de familias desligadas do PBF em Santo Angelo, periodo 2004-2013

Fonte: Resultados da pesquisa, com base no SMASTC/SA (2014)

Outro aspecto que deve ser considerado sdao os motivos dos desligamentos.
Desse modo, investigando-se, detalhadamente, o periodo 2009-2013, nota-se que 0s
cancelamentos definitivos dos beneficios estdo atrelados, principalmente, ao aumento
da renda domiciliar per capita, constatado em 35,79% dos casos, sendo este aspecto,
também, apurado em estudo do MDS (2014a). A Figura 1 apresenta integralmente os
motivos pelos quais as familias foram desligadas do programa no referido periodo.
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m Cadastro excluido da Base Nacional do
CadUnico
a9,63% W Outros motivos
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m Descumprimento reiterado de
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m Desligamento voluntario da familia do
Programa

¥ Encerramento do prazo para Revisao
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= Familia com todos os beneficios
cancelados

m Averiguacdofauditoria

12,23% 9,02%

Reiterada auséncia de saque de
beneficios

®m Renda domciliar per capita superior a
estabelecida para o Programa

Figura 1 — Motivos pelos quais as familias foram desligadas do PBF em Santo Angelo, periodo
2009-2013.

Fonte: Resultados da pesquisa, com base no SMASTC/SA (2014).

O aumento da renda domiciliar per capita, obviamente em relacdo aos dados
originais informados no ato de inscricdo no CadUnico, pode ser atribuido a duas
situacbes. Aprimeira esta atrelada ao fato de que afamiliaem ummomento de dificuldade
financeira aderiu ao programa, porém com o passar do tempo e, principalmente, pela
busca de alternativas para geracdao de renda, conseguiu migrar para uma situacao
socioeconémica mais confortavel. Ja, a segunda hipétese, aponta para o fato de ter
ocorrido erro de inclusdo, conforme discutido por Rocha (2013).

4.2 Analise e discussao dos dados primarios

Nesta parte delineiam-se as andlises referentes aos dados primarios. Para
tanto, inicialmente, destaca-se que a partir da amostragem calculada, foram aplicados
249 questionarios, dentre os quais, preliminarmente, foram descartados 12, por
apresentarem questdes em branco ou erros de preenchimento, resultando, portanto,
em 237 questionarios validos. Com base nestes, apdés a tabulacdo, testou-se a
confiabilidade, pelo Alfha de Cronbach, o qual apresentou indice de 0,91, considerado
adequado, dado que valores a partir de 0,6 tém sido aceitaveis para pesquisas de
natureza exploratéria (ver Hair et al., 2010).

Ademais, aos respondentes do questionario aplicado, ap6s a assinatura e
rubrica em todas as laudas, foi entregue uma via do Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido, assegurando a confidencialidade das informagdes prestadas.

4.2.1 Perfil da amostra

Com base nos resultados da pesquisa, identificou-se que a maioria das familias
sdo compostas por dois (26,58%) ou trés (28,69%) integrantes. Em relacdo a
empregabilidade, 58,65% estéo inseridas no mercado de trabalho, em contrapartida
41,35% estao desempregados. Destaca-se que a grande maioria dos pais nao
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concluiu o ensino fundamental (66,24%), enquanto os filhos estdo cursando o ensino
fundamental (63,45%), seguido daqueles que estao no ensino médio (19,31%). Quanto
a renda bruta familiar, a maior parte dos pesquisados recebe entre R$ 362,01 e 724,00
(49,37%) e R$ 724,01 a 1.448,00 (31,65%). Por fim, ao observar as principais fontes de
remuneracao, identificou-se que a maioria das familias s&o detentoras de beneficios
sociais (41,35%) e daquelas que possuem integrantes com carteira assinada (37,97%).

4.2.2 Analise dos determinantes para o desligamento dos ex-beneficiarios

Ap6s a identificacdo do perfil da amostra, buscou-se verificar quais foram
os determinantes que contribuiram para o aumento da renda domiciliar per capita
das familias ex-beneficiarias do municipio de Santo Angelo, razéo pela qual foram
desligadas do programa, bem como a influéncia dos programas complementares nesse
processo (ver Tabela 2). Nessa tabela, assim como nas demais, as questdes estao
representadas pela letra Q, seguida de sua indicacédo numérica, tal como distribuidas
no questionario utilizado para a recolha dos dados.

Variavel Alternativas Frequéncia* Percentual (%)
Insercdo no mercado de trabalho mediante 90 37,97
atividade remunerada com carteira assinada
Insercdo no mercado de trabalho mediante 19 8,02
atividade remunerada sem carteira assinada
Desenvolvimento de atividades laborais por 10 4,22

Q3. O que | conta propria (auténomo)

gerou ° Concessao de aposentadoria (BPC/LOAS 95 40,08

aumento da d . tadorias do INSS

renda  per ou demais aposentadorias do ).

capita de | Concessé&o de penséo alimenticia 2 0,84

sua familia? | Recebimento de ajuda ou doac&o regular de 7 2,95
nao morador
Insercdo no mercado de trabalho mediante 1 0,42
estagio remunerado
Desenvolvimento de atividade empresarial 1 0,42
Fornecimento irregular de informacgdes 12 5,06
TOTAL 237 100

Tabela 2 — Determinantes do aumento da renda domiciliar per capita das familias ex-
beneficiarias do PBF do municipio de Santo Angelo

Fonte: Elaborada pelos autores, com base nos resultados da pesquisa (2015).

*a frequéncia apresentada para a variavel equivale a 237 respostas, assim como o percentual é calculado com
base nesse total.

Os resultados permitem verificar que 40,08% das familias foram desligadas do
PBF, no periodo 2009-2013, devido a concesséo de aposentadorias, representadas
pelo Beneficio de Prestacao Continuada (BPC), conferido aos idosos, com 65 anos ou
mais, ou pessoas com deficiéncia, de qualquer idade, incapacitadas para o trabalho,
com renda mensal per capita familiar inferior a ¥4 do salario minimo vigente, bem como
pelos beneficios de carater contributivo no ambito do INSS.
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A partir da informacdo supracitada, pode-se assegurar que 0s beneficios
previdenciarios desempenham um papel fundamental na subsisténcia das familias
pesquisadas, inclusive, em muitos casos, retirando-as da situagcao de miserabilidade
a que estavam expostas. Ademais, a importancia das aposentadorias, na vida dessas
familias deve ser maximizada, pois o estudo constatou que representam a principal
fonte de renda (41,35%), além de ser um direito garantido pela Constituicdo Federal
de 1988.

Além disso, outro fator que se destaca esta na frequéncia atribuida a variavel
insercao no mercado de trabalho, por meio de carteira assinada, a qual representa
37,97% das situagbes, seguida, com menor intensidade, das ocupacbes sem
carteira assinada (8,02%); do fornecimento irregular de informacdes (5,06%); do
desenvolvimento de atividades laborais por conta prépria (autbnomo) (4,22%); do
recebimento de ajuda ou doacgéao regular de ndo morador (2,95%); da concessao de
penséo alimenticia (0,84%); e, por fim, de estagio remunerado e do desenvolvimento
de atividade empresarial, ambos com 0,42%.

Esses resultados estdo parcialmente correlacionados com as perspectivas do
PBF, ao preconizar a emancipacao sustentada das familias, por meio da inclusdo em
alternativas de geracéo de renda e trabalho, a exemplo de empregos com carteira
assinada (WEISSHEIMER, 2006; BRASIL, art. 4°, inciso lll; IV, 2004). Por sua vez,
constatou-se que as ocupacgdes, em muitos casos, sdo de carater precario, dado que
a pesquisa revelou que 60% das familias entrevistadas possuem uma renda mensal
igual ou inferior a um salério minimo. Resultado esse que é reflexo dos baixos niveis
de escolaridade apresentados pelos individuos pesquisados, especialmente pelos
pais, 0s quais em 73% das situacbes apresentam ensino fundamental incompleto ou
néo sao alfabetizados, sendo que constituem 71,94% dos empregados da amostra.

Ademais, constatou-se que 0s ex-beneficiarios praticamente ndo empreendem,
pois em apenas uma situacdo o desligamento originou-se do desenvolvimento de
atividades empresariais. Logo, 0 modelo ndao tem conseguido dotar as familias de
capacidades para a geragao autbnoma de renda, por meio de politicas estruturantes,
restringindo a possibilidade de saida do programa.

Evidéncia que reforga a posicéo de que a articulagao do Programa Bolsa Familia
com outras politicas publicas ainda é fragil (IBASE, 2008; SANTOS, MAGALHAES;
2012; TESTA et al., 2013), bem como faltam politicas publicas consistentes, que
condicionem a transferéncia de renda a participacao em a¢oes e programas, que sejam
capazes de promover a reducao da exclusao laboral e o0 aumento da escolaridade,
gerando oportunidades para a emancipacéo sustentada das familias.

4.2.3 Analise da contribuicdo dos programas complementares para o
desligamento dos ex-beneficiarios

A partir do conhecimento dos determinantes do aumento da renda domiciliar
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per capita dos ex-beneficiarios, buscou-se compreender a efetividade dos programas
complementares nesse processo, haja vista seu papel de promover o desenvolvimento
do capital humano e a emancipacéo sustentada das familias. Os resultados estéao
apresentados na Tabela 3. Salienta-se que a participacao das familias nos programas
complementares foi analisada quanto a inclusdo no mercado de trabalho, seja de
carreira assinada, sem carteira assinada, como autbnomo, na condi¢do de estagiario
ou ainda na qualidade de empreendedor.

Variavel Alternativas Frequéncia® | Percentual (%)

A participacdo em programas complementares
ofertados pelo municipio, estado e unido (cursos
profissionalizantes, como os do PRONATEC, 3 2,42
palestras, participacdo em  cursos/atividades

Q4. O que|executados nos CRAs, entre outros).
contribuiu para

a insercao
dos ex-

Participacdo em atividades de capacitacéo
profissional, pagas ou ofertadas de forma
beneficiarios gratuita, porém fora do ambito dos programas
no mercado de complementares.

trabalho? A necessidade de melhorar de condi¢éo de vida fez

com que a familia buscasse novas oportunidades

de geracdo de renda, ndo estando a inclusdo no 113 91,13

mercado de trabalho atrelada aos mecanismos

emancipatorias do programa.

Tabela 3 — Resultado da participacéo dos programas complementares do PBF sobre a inclusao
dos ex-beneficiarios no mercado de trabalho

8 6,45

Fonte: Elaborada pelos autores, com base nos resultados da pesquisa (2015).

*a frequéncia apresentada para a variavel equivale a 124 respostas, referente aqueles individuos desligados do
PBF devido a insercao no mercado de trabalho, assim como o percentual é calculado com base nesse total.

Os resultados indicam que a maioria dos entrevistados (91,13%), afirmou que
ocupar um posto de trabalho é resultado unicamente de sua forca de vontade, da
necessidade de buscar melhores condi¢des de vida; enquanto que 6,45% mencionaram
que participaram de algum tipo de qualificacéo profissional buscada por conta prépria;
por sua vez, somente 2,42% disseram que sua inser¢ao no mercado de trabalho esta
vinculada aos programas complementares.

Essas constatacdes revelam a exigua atuacao do PBF no que tange a capacidade
de articular a transferéncia de renda a promoc¢éao de politicas direcionadas a geracéao
de trabalho e renda, de modo a garantir a superacédo das condigcbes de extrema
pobreza ou pobreza enfrentada pelas familias beneficiarias. Resultados semelhantes
foram encontrados por Testa et al. (2013), que ao investigar 103 familias beneficiarias
residentes em sete bairros de Porto Alegre, chegaram a concluséo de que o programa
nao tem sido suficiente para que muitas familias consigam superar as situacoes de
desemprego ou melhorar suas condi¢cdes de trabalho.

Nessa linha, tendo em vista a importancia atribuida as politicas publicas de
carater emancipatério no ambito do PBF, como mecanismo fundamental para o
processo de autonomizacao das familias, procurou-se aprofundar a discussao sobre
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esses programas, tendo por base as variaveis dispostas na Tabela 4.

Variavel Alternativas Frequencia Perc(:;stual

Q6. Durante o periodo que sua familia esteve Sim 11 4,64
vinculada ao Programa Bolsa Familia, ocorreu a
oferta de programas complementares por parte da Nzo 206 95,36
iniciativa publica?
Q7. Caso tenha ocorrido a oferta de programas Sim

. . 5 45,45
complementares, durante o periodo que sua familia
recebeu o beneficio do Programa Bolsa Familia, vocé
ou alguém de sua familia participou de algum curso _
de qualificacdo profissional, palestras ou cursos/ Nao 6 54,55
atividades realizadas nos CRAs, entre outros?
Q9. Caso vocé ou alguém de sua familia tenha Sim 3 60
participado de algum programa complementar, ele
permitiu melhores oportunidades de geracdo de N&o 2 40
renda e inserc¢ao social para sua familia?

Tabela 4 — Resultado da contribuicdo dos programas complementares do PBF para a
autonomia dos beneficiarios, a época do recebimento do beneficio.

Fonte: Elaborada pelos autores, com base nos resultados da pesquisa (2015).

Quanto ao conhecimento da oferta de programas complementares em ambito
municipal na época do recebimento do beneficio, a maioria dos entrevistados
respondeu negativamente a pergunta (95,36%), enquanto que o restante (4,64%)
afirmou ter conhecimento da oferta de cursos de qualificacdo profissional, além
de outras atividades de inclusdo social voltadas, principalmente, para os filhos, a
exemplo do Programa Projovem Adolescente. Por sua vez, dentre as familias que
reconheceram ter ocorrido a oferta dos programas complementares, do total de onze,
somente cinco delas afirmaram ter participado. Dessas, apenas trés disseram que os
cursos contribuiram para complementar a renda familiar e ampliar as oportunidades
de insercéao social.

Os resultados encontrados corroboram com achados do IBASE (2008), de Santos
e Magalhaes (2012) e de Testa et al. (2013), os quais postulam que o Programa Bolsa
Familia ndo tem sido efetivo em promover a articulacdo da transferéncia de renda
a politicas estruturantes, a fim de evitar a reatualizacdo da pobreza e promover a
emancipacao sustentada das familias.

4.2.4 Repercussées do PBF na vida dos ex-beneficiarios, a época do
recebimento do beneficio

Considerando a relevancia social que o Programa Bolsa Familia assume na
atualidade, garantindo, em muitas situacdes, a subsisténcia das familias, bem como
0 acesso aos servicos publicos de saude, educacgao e assisténcia social, buscou-se
compreender, dentre os ex-beneficiarios, qual a principal contribuicdo do PBF, a época
de recebimento do beneficio.

Desse modo, os dados da pesquisa revelam que mais da metade das familias
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relataram melhorias na alimentacédo (60,34%) e aumento da frequéncia escolar
(31,65%); ja com menor representatividade estdo os aspectos relacionados ao
reforco do orgcamento familiar (6,33%), ao acesso a equipamentos publicos de saude
(1,27%), além da ampliagdo das oportunidades de geracao de renda e insercao social,
justificadas pela participagao em programas complementares (0,42%).

Resultados que estdo em consonéncia com o estudo de Testa et al. (2013),
o qual constatou que a alimentacdo (88,30%) ao lado da educacéo (76,7%) séao
os aspectos de privacao que obtiveram os melhores resultados na percepcéao das
familias beneficiarias no enfrentamento a pobreza. Na mesma linha, de acordo com
pesquisa do Instituto Brasileiro de Analises Sociais e Econ6micas (IBASE, 2008), os
recursos oriundos do PBF s&o utilizados principalmente na aquisicao de alimentos
(87%), seguido dos gastos com material escolar (46%) e vestuario (37%).

Assim sendo, os dados evidenciam que as transferéncias de renda tendem a
promover melhorias relativas, sobretudo, a alimentacdo, garantindo, por seu turno,
amenizar as condi¢des de inseguranca alimentar. Em segundo plano, tém-se os
impactos atrelados ao cumprimento das condicionalidades de educacéo, as quais tém
por intencionalidade promover o desenvolvimento de capacidades cognitivas. E, por
fim, encontra-se a fragil atuacé&o dos programas complementares, limitando, portanto,
as perspectivas de emancipacdo sustentada das familias, aumentando assim a
necessidade de continuidade das transferéncias.

51 CONCLUSOES

A politica de transferéncia de renda com condicionalidades, consolidada sob a
perspectiva do Programa Bolsa Familia, constitui-se atualmente em elemento central
do Sistema de Protecao Social Brasileiro, haja vista seu potencial de combate a pobreza
e inclusdo dos segmentos beneficiados aos servicos publicos de carater universal.

Entretanto, embora o programa tenha sido criado a mais de dez anos, néao
h& estudos conclusivos que avaliam sua efetividade sob a 6tica da emancipacéo
sustentada das familias. Nesse sentido, o trabalho buscou analisar os ex-beneficiarios,
desligados do programa entre os anos de 2009 e 2013, no municipio de Santo
Angelo (RS), com vistas a identificar os motivos pelos quais as familias deixaram
de receber o beneficio, como também se essa situacao esta correlacionada com os
programas complementares, no sentido de avaliar se o programa gerou condi¢des de
emancipacgao, ou se, por outro lado, esta atrelada a fatores de ordem externa.

Inicialmente, a analise corroborou a hipotese de que 0 aumento da renda domiciliar
per capita foi o principal motivo para o desligamento das familias do programa,
registrado em 35,79% dos casos, no periodo 2009-2013. Quanto aos determinantes,
constatou-se que as familias foram desligadas devido a concessao de aposentadorias,
representadas pelo Beneficio de Prestacdao Continuada (BPC) e demais beneficios de
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carater contributivo no ambito do INSS, em mais de 40% dos casos; enquanto que,
em 38% deles a exclusédo se deu pela insercdo no mercado de trabalho com carteira
assinada.

Por sua vez, avaliando a contribuicdo dos programas complementares para os
ex-beneficiarios inseridos no mercado de trabalho, tem-se que, em mais de 97% das
situacoes, a insercdo nao se deu por meio dos referidos programas. Fato que permite
inferir que a participacéo de politicas emancipatorias do PBF, para a inclusdo produtiva
dos ex-beneficiarios, tem gerado resultados minimos. De outra maneira, o programa
mostrou-se eficiente em relacédo aos objetivos de promover o alivio imediato da
pobreza e 0 acesso aos direitos sociais basicos como a educacgao, consubstanciados
na melhoria de alimentacédo e no aumento da frequéncia escolar dos filhos.

Em sintese, os achados possibilitam concluir que o PBF ndo tem sido efetivo
para que as familias consigam superar as condicdes de desemprego ou melhorar suas
condicdes laborais, pois ndo tem contribuido de forma significativa para a inser¢cao dos
beneficiarios em programas complementares, tais como cursos profissionalizantes
ou na participacao em empreendimentos alternativos e comunitarios. Do contrario, a
insercado tem ocorrido mais pela forca de vontade dos ex-beneficiarios na busca de
melhores condi¢des de vida.

Embora de relevéancia, os resultados limitam-se pela impossibilidade de
generalizagcdo, dado que o trabalho foi desenvolvido unicamente com os ex-
beneficiarios do municipio de Santo Angelo (RS), os quais estdo inseridos em uma
realidade socioeconémica que pode diferir em relacdo a outras areas geograficas do
pais.

Nesse entendimento, estudos futuros que sigam essa proposta analitica sao
recomendados, pois promover discussdes sobre acdes que possam impactar de
forma decisiva nos resultados do programa também se revelam como uma importante
alternativa de pesquisa. Tais estudos permitirdo o aperfeicoamento, bem como a
redefinicao de determinados aspectos do programa social.
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