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APRESENTACAO

A obra “Ensino, Pesquisa e Inovacdo em Contabilidade 2”, publicada pela Atena
Editora, reine um conjunto de cinco capitulos que abordam a contabilidade sob diferentes
perspectivas, com énfase no ensino, na pesquisa e na inovagao. A contabilidade vem
ganhando cada vez mais representatividade no campo organizacional, emergindo como
uma ciéncia focada na elaboracéo e divulgacao de informacgdes uteis para a tomada de
decisao de gestores e diversos outros stakeholders.

Alémdisso, discutir e compreender os fenbmenos que permeiam as ciéncias contabeis
contribuem para o seu avanco e consolidacdo no campo cientifico. Nesse contexto,
este livro surge como uma fonte de pesquisa e consulta para todos os académicos e
profissionais que desejam ampliar seus conhecimentos sobre a contabilidade, por meio de
um arcabouco tebrico especializado, que contempla um rico material focado em tematicas
relacionadas ao ensino, pesquisa e inovagcdao na area contabil. A seguir, apresento 0s
capitulos que compdem esta obra, juntamente com seus respectivos objetivos.

O primeiro capitulo é intitulado “Relacdo entre Procrastinacdo e Autorregulacao
com o Desempenho de Académicos de Ciéncias Contabeis” e objetivou analisar como os
académicos de Ciéncias Contabeis de uma instituicdo publica e outra privada avaliam a
gestao de suavida académica, com o intuito de verificar se harelagcéo entre a procrastinacao
e autorregulagcdo com o desempenho académico. Para tanto, os autores realizaram uma
pesquisa do tipo survey, com uma amostra constituida por dezesseis concluintes de uma
instituicdo publica e trinta e cinco concluintes de uma instituicao privada.

O segundo capitulo tem como titulo “Caminhos e Dificuldades da Educacao
Continuada na Percepcdo dos Profissionais de Contabilidade” e buscou analisar os
caminhos e as dificuldades encontradas pelos profissionais de contabilidade acerca da
Educacédo Profissional Continuada. Trata-se de uma pesquisa descritiva, desenvolvida
por meio de survey, com uma amostra composta por oitenta profissionais contabeis.

O terceiro capitulo, intitulado “Assessoria Contabil Gerencial para Empreendimentos
de Pequeno Porte: um estudo comparativo entre quatro farmacias comerciais”, teve como
objetivo propor uma assessoria contébil gerencial para empreendimentos de pequeno
porte, especificamente para farmacias comerciais, buscando apresentar indicadores
fundamentais na instrumentalizagcdo dos gestores para o gerenciamento de suas empresas.
Para tanto, realizou-se um estudo com quatro farmacias comerciais situadas na regiao
noroeste do Estado do Rio Grande do Sul.

O quarto capitulo tem como titulo “A Contabilidade Aplicada na Gestao Tributaria das
Pequenas Empresas” e teve como objetivo a identificagcdo das tributacdes existentes do
mercado que melhor representa lucro para a empresa de atividade comercial. Para tanto,
o autor realizou um estudo de caso em uma empresa do ramo de cosméticos na cidade
de Aracaju/SE.



7

O quinto capitulo € intitulado “Praticas de Controles Gerenciais: um estudo
comparativo entre empresas franqueadas e independentes da cidade de Recife/PE” e
teve por objetivo investigar as principais praticas dos controles gerenciais utilizados nas
empresas franqueadas e independentes do segmento de cosméticos e perfumaria da
cidade de Recife-PE para posterior analise comparativa. Para tanto, os autores realizaram
uma pesquisa de levantamento, com uma amostra composta por trinta e seis empresas:
oito franqueadas e vinte e oito independentes.

Ressalto que as pesquisas aqui apresentadas contribuem para a ampliacdo do debate
académico e conduzem docentes, pesquisadores, estudantes, gestores, consultores
e profissionais contabeis a reflexdo sobre os diferentes temas que se desenvolvem
atualmente no ambito da contabilidade. Finalmente, agradecemos aos autores pelo
empenho e dedicacdo, que possibilitaram a construcdo dessa obra de exceléncia, e
esperamos que este livro possa ser util aqueles que desejam ampliar seus conhecimentos
sobre os temas abordados pelos autores em seus estudos.

Boa leitura!
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RESUMO: O presente trabalho tem como
objetivo analisar os caminhos e as dificuldades
encontradas pelos profissionais de contabilidade
acerca da Educacéo Profissional Continuada. O
tipo de pesquisa adotado é de cunho descritivo,
com uma abordagem quantitativa para definicao
do problema e a utilizagdo do procedimento
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DE CONTABILIDADE

metodolbgico survey. Para a coleta de dados foi
elaborado um questionario, aplicado nos dias
11 e 12 de setembro aos participantes da IX
Convencéo dos Contabilistas de Pernambuco,
realizada no Centro de Convencdes na cidade
de Olinda-PE.
tabulados, analisados e apresentados mediante

Os dados coletados foram

o programa Statistical Package for the Social
Sciences (SPSS). Os resultados da pesquisa
revelaram que o0s principais instrumentos
de atualizacdo utilizados pelos profissionais
contabeis foram dos cursos e palestras
presenciais oferecidos pelo Conselho Regional
de Contabilidade (CRC), seguido por palestras
e seminarios oferecidos por Instituicbes de
Ensino Superior (IES) e, em menor numero, 0s
de outras formas de capacitacéo. As principais
dificuldades encontradas para participacdo de
treinamentos peridédicos e na especializacéo
foram: Falta de tempo, baixa oferta de cursos
de qualificacdo profissional voltados para
as areas de atuacdo e, ultimamente, razbes
financeiras. Na percepcdo dos profissionais
de contabilidade, o CRC foi bem avaliado com
relacado aos cursos de capacitagao profissional
oferecidos no Estado de Pernambuco.

PALAVRAS-CHAVE: Educacdo Continuada.
Qualificacdo Profissional.

Contabilidade.

Professional de

Capitulo 2




ABSTRACT: This paper aims to examine the ways and difficulties encountered by accounting
professionals with the Continuing Professional Education. The type of research adopted is
descriptive in nature, with a quantitative approach for the definition of the problem and the
utilization of a methodological procedure of a survey. For the data collection a questionnaire
was applied on the 11" and 12" of September to all the participants of the 1X Convention
for the Accountants of Pernambuco which was held at the Convention Center in Olinda-
PE. The collected data were tabulated, analyzed and presented by means of the Statistical
Package for the Social Sciences Program (SPSS). The survey results revealed that the main
instruments used by accounting professionals for continuing education were the courses and
classroom lectures offered by the Regional Accounting Council (CRC) followed by lectures
and seminars offered by Higher Education Institutions (HEIs), and, in a smaller number, by
other capacitating forms. The main difficulties to participate in periodic training and expertise
were, in sequence: lack of time; low supply of vocational training courses focused on the areas
of operations and, lastly, financial reasons. In the perceptions of the accounting professionals,
the CRC was well evaluated with respect to vocational training nodes offered in the state of
Pernambuco.

KEYWORDS: Continuing Education. Professional Qualification. Accounting Professional.

11 INTRODUCAO

Com o aumento da complexidade dos negécios, emerge a necessidade da constante
atualizacdo contabil e econbémica por parte dos contabilistas brasileiros. Segundo
informag¢des do Jornal do Comercio de Pernambuco (2013), a demanda por servicos
contabeis no Estado cresce a taxa média de 10%, além disso, o profissional que domina
tecnologia é o mais requisitado. Neste contexto, o processo de adequacao da contabilidade
brasileira as normas internacionais de contabilidade € um dos fatores de contribuicdo
para o aquecimento e reciclagem do mercado de trabalho. Para Holtzman (apud RIBEIRO
FILHO, 2009) o contador, que antes era visto como o ‘guarda-livros’, aquele profissional
encarregado de fazer as contas da empresa na ponta do lapis e usava apenas a maquina
de calcular, hoje, na verdade, pode ser considerado um grande consultor.

Nesta mesma linha de pensamento Mula (2005, p.12) alerta que “a sociedade espera
e precisa contar com contabilistas bem preparados e atualizados, para que possam,
efetivamente, contribuir com assessoria de alto nivel ao mundo empresarial”. Franco (1999,
p. 82-83) ja corroborava com essa ideia afirmando: “Além dos conhecimentos técnicos
essenciais, o contador da atualidade precisa também desenvolver habilidades relativas
a comunicacao, as relacdes humanas e a administracdo, criando um balanceamento
adequando entre a formacao teorica e a pratica”.

Para acompanhar as mudancas que vém ocorrendo constantemente no ambiente
dos negoécios, seja na area contabil, econémica ou financeira, o contador precisa buscar
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incessantemente a educacao continuada. Esta deve fazer parte do planejamento de
carreira do contador. Conforme Dutra (2013, p. 21) “H4, por parte das pessoas, uma natural
resisténcia ao planejamento de suas vidas profissionais, tanto pelo fato de encararem a
trilha profissional como algo dado, quanto pelo fato de ndo terem tido qualquer estimulo
ao longo de suas vidas”.

A formacédo de bacharel em ciéncias contabeis &€ apenas o primeiro passo rumo
ao desenvolvimento profissional. Lopes (2012, p.19, grifo nosso), por exemplo, chama
atencdo para a necessidade da formacado profissional continuada, contemplando as
competéncias demandadas pelo mercado de trabalho na area contabil; bem como, afirma,
no texto seguinte, que o problema da formacgao profissional e da educacéo continuada
nao € s6 da area contabil:

Enquanto nao tivermos a admissao ao mundo profissional dependente n&o sé do exame
de suficiéncia recentemente recriado, levado muito a sério, mas também da comprovagéo
de um certo nimero de anos de efetivo exercicio supervisionado (como ocorre em muitos
paises ha muito tempo - por coincidéncia onde aimagem do profissional € muito melhor do
gue entre nés), atestado por profissional ou profissionais que assumem responsabilidade
por essa declaragéo, provavelmente nada mudara significativamente. E seguido, isso
tudo da obrigacéo de o profissional continuamente, ao longo de toda sua vida profissional,
comprovar que se atualiza constantemente.

Sendo assim, cabe aos profissionais de contabilidade adotar a educacgéo profissional
continuada como premissa basica para se manter no mercado de trabalho, pois agora
eles deixam de ser apenas figurantes e passam a ser os atores da mudanga nos
negocios organizacionais. Ja para Breda (2014b), a formacéo escolar ou académica
ndo é suficiente para manter um profissional de contabilidade no mercado durante a
sua carreira. A necessidade de capacitacdo permanente ao longo da vida profissional é
requisito indispensavel de sobrevivéncia no mercado e de garantia minima de qualidade
na prestacao dos servicos.

De fato, desde 2002, através da Resolucdo n°® 945/2002, o Conselho Federal de
Contabilidade (CFC) possuia um Programa de Educacdo Profissional Continuada
(PEPC), onde era obrigatdrio somente para contadores que atuam na area de auditoria
independente, sendo regulados pela Norma Brasileira de Contabilidade Profissional de
Auditoria (NBC PA 12), ora revogada em 2014. O proprio Codigo de Etica Profissional do
Contador — CEPC (2011), igualmente orienta a todos os profissionais da categoria para
buscar a qualificacéo profissional.

Em matéria publicada na Revista Transparéncia do Instituto dos Auditores
Independentes do Brasil (IBRACON) de setembro de 2014, Breda (2014a) citou que o CFC
estava em fase de elaboracéo de uma nova norma contabil. Este regulamento ampliaria
o Programa de Educacéo Profissional Continuada (PEPC) para os contadores que
atuam como preparadores das demonstracdes contadbeis nas empresas reguladas pela
Comissao de Valores Mobiliarios (CVM), Banco Central e Superintendéncia de Seguros
Privados (SUSEP), ja para inicio em 2015, com uma posterior expansao para toda a
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classe contabil. Apds trés meses, em dezembro de 2014, a norma citada estava pronta,
na forma da resolugdo CFC n°. 2014/NBCPG12, ampliando assim a obrigatoriedade da
realizacdao do PEPC.

As exigéncias trazidas pela resolu¢do CFC n°. 2014/NBCPG12, em relacédo ao
programa de educacao continuada vieram acompanhadas, aparentemente, de algumas
dificuldades relativo ao cumprimento por parte dos profissionais de contabilidade. Sendo
assim, o objetivo principal deste estudo é analisar os caminhos e dificuldades encontradas
pelos profissionais de contabilidade acerca da educacgao continuada. A fim de detalhar
o objetivo geral, foram definidos os seguintes objetivos especificos: a) Verificar quais
0s principais instrumentos de atualizagcdo adotados pelos profissionais de contabilidade;
b) Investigar quais sdo as principais dificuldades encontradas pelos profissionais de
contabilidade na busca da qualificacdo; e c) Avaliar a percepcao dos profissionais de
contabilidade de Pernambuco com relacdo aos cursos de capacitacéo profissional, ou
seja, de educacado continuada, oferecidos pelo Conselho Regional de Contabilidade do
Estado de Pernambuco (CRC/PE).

Este trabalho é composto por 6 (seis) se¢cbes, onde na primeira é realizada a
introducéo do trabalho. A segunda secéo apresenta a primeira parte do referencial teérico,
o qual discorre sobre o profissional contabil e suas areas de atuacéo, as legislagdes que
regem o profissional contabil, bem como o curriculo do contador. J4 a terceira secéo
discute o programa de educacdo profissional continuada proposto pelo CFC. A quarta
secéo disserta sobre os procedimentos metodolégicos adotados na realizagao do estudo,
apontando: o método, o tipo de pesquisa e descreve o instrumento de coleta de dados
e todo o processo de coleta de dados para a pesquisa, bem como o tratamento que foi
dado. A quinta secdo apresenta os resultados encontrados da pesquisa, com a aplicacao
de 80 questionarios junto aos contabilistas presentes na IX Convencéao dos contabilistas
de PE. Por fim, a sexta e ultima secdo deste trabalho, apresenta as discussées finais
obtidas com base na realizacao desse estudo.

2| O PROFISSIONAL CONTABIL E SUAS AREAS DE ATUACAO

De acordo com o art. 12 do Decreto-lei n® 9.295/46, alterado pela Lei n°® 12.249/10,
os profissionais somente poderdao exercer a profissdo apds a conclusdo do curso de
Bacharelado em Ciéncias Contabeis, reconhecido pelo Ministério da Educacgao, aprovacao
em Exame de Suficiéncia e registro no Conselho Regional de Contabilidade (CRC) a que
estiverem sujeitos. Esses profissionais sdo denominados Contadores.

O mesmo decreto, em seu § 2° do art. 12, determina aos técnicos em Contabilidade,
profissionais com formacao de nivel médio, a obrigacéo do registro no CRC. Os profissionais
que obtiveram o registro até 1° de junho de 2015 tiveram assegurados o seu direito ao
exercicio da profissdo. Nesse sentido, a partir da referida data, ndo havera o registro de
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novos profissionais com formacgéo de técnico em Contabilidade.

Com base no exposto na legislacédo, sao profissionais da Contabilidade, o contador
(formacao de nivel superior) e o técnico em Contabilidade (formacédo de nivel médio),
sendo que a partir da data referida no decreto, o profissional técnico entra em fase de
extingdo, sob o aspecto formal. Para Ludicibus, Marion e Faria (2009, p. 24) “Contador é o
profissional que exerce as fungdes contabeis, com formacéao superior de ensino Contabil
(Bacharel em Ciéncias Contabeis)”. Complementando, Cruz, Andrich e Schier (2011,
p. 29) evidenciam: “O contador € um profissional liberal, que pode trabalhar de forma
independente”

Aprofissdo contabil surgiu com o advento da Revolugao Industrial. O caminho foi aberto
em Edimburgo, cujo anuario municipal 1773, indicava a existéncia de sete contadores. No
inicio do século XIX, ainda havia menos de 50 contadores publicos registrados nas listas
das principais cidades da Inglaterra e da Escocia. Esses numeros cresceriam rapidamente
em consequéncia da aprovacao da Lei das Companhias em 1844, que passou a exigir
balancos aprovados por auditores (HENDRIKSEN, BREDA, 2007).

Apesar de ser uma profissdo originaria do advento da Revolugcdo Industrial, no
Brasil, entretanto, a funcdo do contador foi distorcida em alguns segmentos da economia,
principalmente na pequena empresa, estando voltada, quase que exclusivamente para
satisfazer as exigéncias do fisco (SANTOS, 2006). Todavia, a contabilidade tem hoje
uma posicao bem definida na economia global, um campo de trabalho bastante amplo e
diversificado.

Conforme Marion (2007, p.27), “A contabilidade € uma das areas que mais
proporcionam oportunidades para o profissional [...]”. Na mesma linha de pensamentos,
Cruz, Andrich e Schier (2011) esbo¢cam que poucas profissées, no mundo atual, oferecem
tantas oportunidades de insercao profissional como a Contabilidade, principalmente apds
a atual teméatica de internacionalizacéo da contabilidade

Diante de um leque de atividades, o quadro 1 apresenta algumas areas de atuacao
dos contadores:

Area de atuacao Descricao

Fornece informagdes basicas aos seus usuarios externos e € obrigatoria
conforme a legislacdo comercial.

Contabilidade Financeira

Voltada para o calculo, interpretagcéo e controle dos custos dos bens fabricados

Contabilidade de Custos o :
ou comercializados, ou dos servicos prestados pela empresa.

Voltada para fins internos, procura suprir os gestores de um elenco maior de
informacdes, exclusivamente para a tomada de decisbes.

Auditor Area voltada para a verificagdo da exatidao dos procedimentos contabeis.

Analisa a situagdo econémico-financeira da empresa por meio de relatorios
fornecidos pela Contabilidade. A analise pode ter os mais diversos fins:
avaliacdo de desempenho, concessao de crédito, investimentos etc.

Voltada para a verificagdo na exatiddo dos registros contabeis e em outros
aspectos - dai a designagéo Perito Contabil.

O cantador podera atuar como consultor: fiscal, de processamentos de dados
contébeis e financeiros, de comércio exterior, Custos e Formacéo de Precos etc.

Contabilidade Gerencial

Analista Econdmico-
Financeiro

Perito Contabil

Consultor Contabil
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Professor de Exerce 0 magistério no ensino médio ou superior (neste caso ha necessidade de
Contabilidade poés-graduacgéao), nao s6 na area Contabil, bem como em areas afins.

Campo pouco explorado no Brasil, onde o profissional tem suas atividades
laborais voltadas a investigagao cientifica na Contabilidade

Geralmente através de concursos, o contador podera atuar como: contador,
fiscal de renda, auditor fiscal e/ou tributario, analista de controle interno, etc,

Os contadores que exercem cargos de assessoria, de diretoria, além de ocupar
cargos de executivos, tal como a de Controller.

Pesquisador Contabil

Cargos Publicos

Cargos Administrativos

Outras areas, ainda Investigador de Fraude, Escritor, Parecerista, Avaliador de Empresas,
ocupadas pelo Contador Conselheiro Fiscal, Mediador e Arbitro etc.

Quadro 1 - Areas de atuacéo do profissional contabil
Fonte: Adaptado de Ludicibus, Marion e Faria (2009, p.24-25).

31 PROGRAMA DE EDUCAGCAO CONTINUADA

A atuacéao dos profissionais contabeis tem se mostrado cada vez mais imprescindivel
a sociedade, pois é fato notorio que a contabilidade é capaz de assegurar a veracidade
e atestar a confiabilidade das informacdes pertinentes ao interesse coletivo (CFC, 2008).

Para Lopes (2012) a informacéao é vital para o mundo; o conhecimento € o ativo mais
valioso; e a Contabilidade é informacao. Infelizmente, tem sido muito comum o profissional
de Contabilidade, principalmente na Contabilidade Gerencial, perder seu espag¢o para
outros profissionais, por ndo estar havendo melhoria suficiente na qualificacdo do
Contador, a comecar pela académica.

Conforme Lopes (2012 p.19), séo trés os pontos basicos para mudanca efetiva
na profissdo: exame de suficiéncia, experiéncia pré-registro e educacdo continuada
comprovada. E ele completa: “O risco profissional de nédo se atualizar rapidamente é
que, na medida em que as empresas e outras entidades precisam de informacéo e
os profissionais que deveriam estar preparados para fornecé-las ndo estdo, outros se
engajam nessa tarefa”. Conforme o Manual do Contabilista do Conselho Regional de
Contabilidade do Ceara —CRC-CE (2009, p. 65):

A qualificagdo profissional é fator decisivo para a mudanca de imagem e maior
participacdo do contador no nucleo decisorial da empresa. [...] qualquer profissional
deve estar permanentemente se atualizando, acompanhando as mudancas da legislacéo
e se reciclando. Adquirindo o hébito da leitura e seu autodesenvolvimento tanto pode
se dar através de cursos formais como através de praticas autodidatas e cursos de
especializacao.

Saudagaran (2004 apud NIYAMA, 2010, p. 30) explana: “Naturalmente, a qualidade
da educacdo é impactada por inumeros fatores, tais como nivel de desenvolvimento
econdmico, o grau de vinculagdo econdmica e politica com outros paises e o ‘status’ de
profissdo contabil”.

De acordo com Oliveira Sobrinho e Cruz (2011, p.1) os “Programas de Educacéao
Continuada, tém por meta a producéo e a execucgao de cursos de extensdo universitaria

para o aperfeicoamento, difusédo e atualizacdo de conhecimentos dos Contabilistas”.
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A Norma Brasileira de Contabilidade Profissional de Auditoria (NBC PA 12) reguladora
do PEPC foi revogada pela NBC PG 12, publicada no Diario Oficial da Unido no dia 8 de
dezembro de 2014. De acordo com a NBC PG 12:

A Educacdo Profissional Continuada é a atividade formal e reconhecida pelo CFC
que visa manter, atualizar e expandir os conhecimentos e as competéncias técnicas e
profissionais, as habilidades multidisciplinares e a elevacdo do comportamento social,
moral e ético dos profissionais da Contabilidade como caracteristicas indispensaveis
a qualidade dos servicos prestados e ao pleno atendimento das normas que regem o
exercicio da profissdo contabil (CFC, 2014, p.1).

Atualmente o PEPC deve ser cumprido: pelos contadores inscritos no Cadastro
Nacional de Auditores Independentes (CNAI), exercendo, ou ndo, atividade de auditoria
independente; pelos registrados na Comissdo de Valores Mobiliarios (CVM), inclusive
sécios, exercendo, ou nao, atividade de auditoria independente; pelos responsaveis
técnicos e demais profissionais que exercam cargos de direcdo ou geréncia técnica
nas firmas de auditoria registradas na CVM; pelos que exercem atividades de auditoria
independente nas instituicdes financeiras e nas demais entidades autorizadas a funcionar
pelo Banco Central do Brasil (BCB); e pelos que exercem atividades de auditoria
independente nas sociedades seguradoras e de capitalizacdo e nas entidades abertas
de previdéncia complementar reguladas pela Superintendéncia de Seguros Privados -
SUSEP (CFC, 2014).

Segundo Breda (2014, 2014a), Vice-Presidente de Desenvolvimento Profissional e
Institucional do CFC, esta prevista para o ano de 2015, a aplicagdo de apenas algumas
atualizacdes formais da Norma; ja a inclusédo de mais profissionais no PEPC ficou para
entrar em vigor apenas no inicio de 2016.

Ainda conforme Breda (2014a), a classe contabil é a Unica no Brasil a possuir um
Programade Educacéo Profissional Continuadaobrigatorio. Aampliacdo da obrigatoriedade
da qualificagao veio ao encontro dos interesses da classe contabil e do mercado que, com
a mudanca na Norma, abrange apenas cerca de 3 mil, em um universo de mais ou menos
500 mil contadores em todo o pais. O objetivo do CFC é justamente envolver cada vez
mais profissionais. No quadro 2 é apresentado um histérico-evolutivo com a visdo dos

profissionais contabeis acerca da educagcao continuada do contador:

Edicao Nome / Fun’gao Visao
ocupada na época
N° 33 Anténio Carlos Nasi Novos servicos estéo surgindo, com campos de trabalho cada vez mais
Jan Presidente da Associacdo | amplos para o contador. Todavia, para assumir estes desafios e dar aos
2001’ Interamericana de seus clientes uma resposta adequada, os contadores devem fazer uma
Contabilidade (AIC). reciclagem completa de seus conhecimentos.

N° 34 | Jorge Katsumi Niyama A valorizagdo da profissdo contéabil & consequéncia de um amplo

Fev. Professor de Ciéncias processo de educacao continuada fundamentada num sélido processo
2001 Contabeis da UNB de formacao académica.
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N° 35
mar.
2001

Irineu De Mula

Coordenador da Camara
de Desenvolvimento
Profissional do CRC-SP.

O Programa de Educacéao Continuada do CFC vai ser fundamental para
fazer com que o futuro novo profissional tenha uma visao universal nao
s6 da sua profissdo, mas do mundo dos nego6cios como um todo.

N° 38
mar.
2001

Anténio Lopes De Sa

Membro da academia de
ciéncias contabeis.

A Educacgéo Continuada é o caminho certo e 0 Exame de Suficiéncia
uma forma de qualificacéo util e seguida em algumas outras profissoes,
também.

N° 44
dez.
2001

José Serafim Abrantes

Presidente do CFC.

S6 existe um caminho para superaras atuais dificuldades dos governos e
da sociedade de um modo geral: a
Universalizacdo do conhecimento e a educacgéo continuada.

N° 45
jan.
2002

José Serafim Abrantes

Presidente do CFC.

Mergulhados em tempos nos quais as inovagdes tém vida curta, sendo
logo suplantadas por algo ainda mais novo, nos vimos forcados a reagir
com igual dinamismo. Corremos atras da qualificacao (...). Os programas
de Educacao Continuada e Ensino a Distancia estao contribuindo para
redirecionar os rumos da pratica contabil.

N° 50
jul.
2002

Irineu De Mula

vice - presidente técnico
do CFC e ex-presidente
do CRCSP (1998/99).

O Contador, no mundo globalizado, deve estar preparado para ser um
dos mais importantes assessores dos empresarios e, para tal, devera
ter bons conhecimentos em matérias adicionais as do curso regular (...).
N&o seria demasiado nos referir ainda ao conhecimento especifico e
especializado quando requerido e o conhecimento de outras linguas,
pois o Contador €, além do mais, um comunicador.

N°76
maio/
jun
2005

Delmiro Silva

I\/Iembro da Camara de
Etica e Disciplina do
CFC.

A Educacgéo Continuada é uma das melhores ag¢des que o CFC vem
desenvolvendo em parceria com os Regionais e outras instituicoes.

N° 82
maio
Aun.
2006

Pedro Coelho Neto

Consultor e ex-professor.

Existem empresas usuarias de servigcos profissionais que adotam o
critério do “menor preco” para a contratac@o de servigos contabeis.
Esquecem elas que, nessa area, “o barato sai caro”, pois ndo ha como
praticar um bom servigo de contabilidade se o prestador ndo remunerar
os seus técnicos de forma adequada e nao investir, pesadamente, em
tecnologia e educacao continuada (...).

N° 84
Out/
Nov/
Dez.
2006

Maria Clara Cavalcante
Bugarim

Presidente do CFC.

O CFC e todo o Sistema ja evoluiram o suficiente para entender que
uma fiscalizagéo eficaz é, acima de tudo, uma fiscalizagé@o preventiva; e
fiscalizar preventivamente é apoiar e estimular a educacéo continuada.

N° 99
Jun./
jul.
2009

Maria Clara Cavalcante
Bugarim

Presidente do CFC.

O programa de educacéo profissional continuada tem como premissas
informar, orientar e capacitar o profissional, para evitar desvios
involuntarios no exercicio da profissdo. Capacitar e conscientizar séo,
pois, instrumentos de fiscalizagé@o preventiva.

Quadro 2 - Visao dos profissionais contabeis acerca da educagao continuada do contador expressa

nos jornais do CFC

Fonte: Elaboracéo propria dos autores com base nos jornais do CFC nas edi¢des citadas no quadro.

4| METODOLOGIA

Esta secéo do artigo apresenta os procedimentos metodoldgicos utilizados, tais como:

método, universo, amostra, tipologias e procedimentos para coleta e analise de dados. O

método utilizado neste estudo foi o indutivo, pois parte de casos individualizados, a fim

de inferir possiveis verdades sobre o todo. Na pesquisa em questao, partiu-se da opiniao

de 80 (oitenta) profissionais contabeis sobre o tema Educacdo Continuada, através das

quais foi possivel estabelecer conclusdes provaveis sobre o grupo estudado.
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O universo deste estudo corresponde aos 511 participantes da IX Convencéao
dos Contabilistas de Pernambuco (CCP). A amostra deste trabalho é composta por 80
questionarios, aplicados nos dias 11 e 12 de setembro de 2014 na IX Convencao dos
contabilistas de Pernambuco Centro de Convengdes em Olinda-PE. Para a realizagéo
da pesquisa foi utilizada a classificacao tipolégica de Beuren et al (2008). Quanto aos
objetivos, a analise é classificada como exploratéria pela existéncia de poucos estudos
na literatura nacional sobre Educagcdo Continuada na area contabil. Do ponto de vista
dos procedimentos técnicos a pesquisa é um Levantamento (survey), realizada com 80
(oitenta) profissionais contabeis. Prodanov e Freitas (2013, p. 57-58) explicam:

Esse tipo de pesquisa ocorre quando envolve a interrogagcéo direta das pessoas cujo
comportamento desejamos conhecer através de algum tipo de questionario. Em geral,
procedemos a solicitacdo de informaces a um grupo significativo de pessoas acerca
do problema estudado para, em seguida, mediante analise quantitativa, obtermos as
conclusdes correspondentes aos dados coletados.
A pesquisa desenvolvida quanto a abordagem teve um carater quantitativo. Para
Marques et al (2006, p.39) na abordagem quantitativa “o pesquisador se vale de tabelas,
graficos, porcentagens e estudos probabilisticos”. O instrumento de coleta de dados

adotado foi um questionario estruturado em quatro grupos de perguntas (quadro 3).

GRUPO DE ~
QUESTOES DESCRICAO (ASSUNTOS)
1 Informacdes gerais sobre o entrevistado: idade, sexo e nivel de formacdo académica.
2 Informacgdes profissionais, tais como: anos de experiéncia no exercicio da profisséo, area
(as) de atuacéo, vinculo profissional e fungdes exercidas com maior intensidade.
3 Veiculos usados para se manter informado e qualificado referente as alteracdes e inovacdes
das normas aplicadas a contabilidade, bem como instrumentos de atualizagéo utilizados.
4 Avaliacdo dos eventos de educacao continuada, dificuldades encontradas para participacgao,
bem como avaliagdo do Conselho Regional de Contabilidade.

Quadro 3 - Estrutura do questionario de pesquisa

Fonte: Elaboracéo propria dos autores.

Apds contato pessoal com cada profissional com a finalidade de divulgar os
objetivos do trabalho, o entrevistado tinha como escolha, responder as perguntas
diretamente aos pesquisadores ou preencher individualmente o instrumento de coleta e
entregar posteriormente. De posse dos instrumentos de coletas respondidos, através do
software Statistical Package For The Social Sciences (SPSS) foram realizadas dois tipos
de analises: frequéncias das respostas de cada questéo individual e o cruzamento de
respostas de questdes relevantes. Em seguida, por questdo de formatacéo, as tabelas
de dados foram elaboradas posteriormente no programa Microsoft Office Excel. Segundo
Marconi e Lakatos (2009, p. 167) “uma vez manipulados os dados e obtidos os resultados,
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0 passo seguinte é analise e interpretacdo dos mesmos”, a qual é realizada na secéo
seguinte.

51 RESULTADOS E DISCUSSOES

Esta secao do artigo apresenta os resultados e discussdes sobre os dados obtidos
através da pesquisa de campo realizada com 80 (oitenta) profissionais de contabilidade,
os quais foram entrevistados nos dias 11 e 12 de setembro, durante a IX Convencédo dos
Contabilistas de Pernambuco (CCP) no Centro de Convencdes na cidade de Olinda-PE.

5.1 Informacoes gerais sobre os entrevistados

Esta subsecéao traz informacdes sobre os sujeitos da pesquisa. A distribuicao etaria
dos entrevistados foi ampla e mais ou menos igualitaria, nas faixas etarias de até 54
anos de idade. Ha uma pequena concentragcdo na faixa entre 23 e 30 anos, contudo,
representando 23,8%, seguidos pelas faixas de 39 a 46 e 47 a 54, ambos com 18,8%
respectivamente, com a faixa intermediaria de 31 a 38 anos de idade com 16,3%. Os
respondentes tém 44 anos de idade em média. Destaca-se também a presenca de
contadores idosos no evento (Tabela 1). Além disso, a amostra do evento foi composta,
em sua maioria por homens (60,0%), contra apenas 35,0% de mulheres. Segundo o CFC
na Pesquisa Perfil do Profissional da Contabilidade 2012/2013 em relacédo ao Estado
de Pernambuco, os contabilistas masculinos e femininos representaram 66,1% e 33,9%,
respectivamente, dados préximos a pesquisa.

Idade
Género 23-30 31-38 39-46 47-54 55- 62 63- 70 <70 Total
Ocor.| % |Ocor.| % |Ocor.| % |Ocor.| % |Ocor.| % |Ocor.| % |Ocor.| % [Ocor.{ %
Masculino| 10 [ 52,6 8 61,5 8 533 [ 10 | 66,7 6 11000 7 (875 3 [750[ 52 1650
Feminino 9 | 474 5 38,5 7 | 46,7 5 333 0 0,0 1 125] 1 ]250] 28 |35,0
Total 19 | 100 | 13 | 100 | 15 100 | 15 100 6 100 8 [100f 4 [100] 80 ]100
% s/total 23.8 16,3 18.8 18.8 7.5 10.0 5.0 100.0
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Tabela 1 - Distribuicdo por idade x género do entrevistado

Fonte: Elaboracao o prépria dos autores.

Quanto ao nivel de formagdo académica, apenas cinco contabilistas concluiram
apenas o curso de técnico em contabilidade. Mais da metade dos respondentes possuem
formac&o apenas até a graduacéo (58,8%), incluindo-se no calculo os cinco técnicos
que afirmaram possuir formagéo com um curso de graduacdo. 26 (Vinte e seis) dos 80
entrevistados contaram, além da graduacao, com um curso de especializacao, dos quais
5 (cinco) continuaram os estudos através do curso de mestrado, e 1 (um) deles, além
do mestrado, um curso de doutorado. Em resumo, cerca de 52,0% dos profissionais nao
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possuem nenhuma especializacdo e permanecem apenas com titulagcdo de contadores ou
técnicos em contabilidade (Tabela 2).

Formacao Académica Total
Ocor.| % s/total
Técnico 5 6,3
Técnico e Graduacio 5 6,3
Técnico e Graduagdo e Especializagdo 1 1,3
Técnico, Graduagao, Especializacdo ¢ Mestrado 1 1,3
Graduacgéo 42 52,5
Graduacgio e Especializagao 21 26,3
Graduacgio, Especializagcdao ¢ Mestrado 4 5,0
Graduacao, Especializagcao, Mestrado e Doutorado 1 1,3

Tabela 2 - Nivel de formagéo académica

Fonte: Elaboragao o prépria dos autores.

Dos 26 (vinte e seis) contadores entrevistados (32,5%) que procuraram cursar pelo
menos uma pos-graduacéo ou MBA, 75,0% procuram especializagcdes na propria area de
contabilidade, sendo o curso de Contabilidade e Controladoria o mais citado, com 32,1%;
seguido por Gestao Tributaria e Auditoria e Pericia, com 17,9% cada um; e Contabilidade
e Controladoria Governamental com 7,1%. 7 (Sete) dos 80 (oitenta) contadores, (25%),
contudo, procuraram realizar uma especializacdo na area das ciéncias administrativas/
economia, sendo gestao empresarial e gestdo de pessoas com 10,7% cada, e gestao
financeira com 3,6% (Tabela 3).

Area Area de MBA ou Especializagio Total
Ocor. |[% s/ area| % s/total

Contabilidade ¢ Controladoria 9 429 32,1
Gestdo Tributaria 5 23,8 17,9

Contabil |Auditoria e Pericia 5 23,8 17,9
Contabilidade e Controladoria governamental 2 9,5 7,1
Subtotal 1 21 100,0 75,0
Gestao Empresarial 3 42,9 10,7

Areas Gestdo de pessoas 3 429 10,7

afins Finangas 1 14,3 3,6
Subtotal 2 7 100,0 25,0
Total 28 - 100,0

Tabela 3 - Formagado académica - Area de MBA ou especializacdo

Fonte: Elaboracao o prépria dos autores.
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Quanto a formac&o académica de mestrado o numero é muito reduzido com 5
casos, sendo 6,3% dos respondentes mestres em Contabilidade e apenas um profissional
mestre em Gestao Publica. Os que nao possuiam mestrado correspondem a 92,5%. Em
relacdo ao Doutorado, apenas um dos profissionais que responderam a pesquisa possuia
a titulacéo, com formac¢éao de Doutorado em Educacéo.

5.2 Veiculos usados para se manter informado

Atabela 4 demonstra o confronto de dados relacionados com a formacgao académica
e 0s meios de obter informacéao, para fins de atualizacao profissionais. Dos oitenta (80)
questionados, aproximadamente 84,0% utilizava como meios de obter informacé&o, os
Sitios oficiais da Receita Federal Brasileira (RFB) e secretarias da fazenda estaduais ou
quase 25,0% de todas as formas de capacitacao apresentadas. Destes, a distribuicéo é
geral entre todas as classes de formacéao académica, com excecao do Técnico de nivel
médio que utiliza mais as palestras sobre contabilidade. Esta fonte € também utilizada
predominantemente por todos os niveis de Técnicos e mais os contadores graduados
com especializacdo e mestrado e representa 72,5% do total de entrevistados. Em terceiro
lugar, encontra-se 67,5% utilizando sitios oficiais de 6rgéos reguladores, mais utilizado
por contadores com curso de pos-graduacéo stricto sensu.

As revistas eletrdnicas de contabilidade sao utilizadas por aproximadamente 43,0%
da amostra. Destes, 25% sao técnicos com curso de pds-graduacgao latu sensu e graduados
com curso de poés-graduacao stricto sensu. Vale observar que em torno de 21,3% da
amostra ja utiliza ferramentas pouco utilizadas anteriormente como blogs, Twitter, etc.

Formacdo Académica A B|C|D]E F G | H |Total
Técnico 0000 ([86]45[91] 74 159[00] 56
Técnico e Graduagdo 59| 77|86 75] 091 74 |11,8]50,0] 8,6
Tecnico, Graduagdo e Especializagdo 29100 1,71 1,5[00] 1,9 | 001 00| 1,5
Técnico, Graduagdo, Especializagdo e Mestrado 001 00 (00| 15]45 19 [ 0000 1,1
Graduagio 47,1308 144,8152222,7] 51,9 [41,2]250] 454
Graduacao e Especializacdo 32,4146212931269]364( 22,2 |1353]250] 294
Graduacgdo, Especializacdo e Mestrado 88 | 7,7 | 52 | 45(13,6] 56 | 59100 63
Graduagdo, Especializagdo,Mestrado ¢ Doutorado 29 [ 77 | 1,7 1,5 45 19 [ 00| 00]| 22

(A) Assinatura de revistas eletronicas de contabilidade (E) Sitios oficiais de IES e Centros de Pesquisa

(B) Diarios Oficiais (F) Sitios oficiais de orgdos reguladores
(C) Palestras sobre contabilidade (G) Viki, blogs, twitter, etc.
(D) Sitios oficiais da RFB e Secretarias estudais da fazenda (H) Outros

Tabela 4 - Formagao Académica versus meios de obter informagéo (em %)

Fonte: Elaboracéo propria dos autores.

A tabela 5 apresenta o cruzamento entre os instrumentos de atualizagdo mais
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utilizados pelos contabilistas com as principais dificuldades encontradas pararealizagéo dos
mesmos. A fim de levantar com mais clareza e precisao as reais dificuldades encontradas
pelos contabilistas, foi permitido ao entrevistado marcar quantas opcdes ele achasse
necessario. Dentre os instrumentos de atualizagdo, o mais citado por aproximadamente
23,0% foram os cursos presenciais oferecidos pelo sistema CFC/CRCs. Destaca-se para
este instrumento como dificuldades apontadas para atualizacao profissional, em ordem
decrescente: a falta de tempo foi citada por 40% dos contadores entrevistados, seguido por
baixa oferta de cursos dedicados a area de atuacéo e, em terceiro lugar, raz&o financeira
(Tabela 5).

As palestras e seminarios oferecidos pelo CFC como instrumento de capacitagao
com dificuldades aparecem com grande representatividade, cerca de 20,0%. Observa-se,
também, em aproximadamente 41,0% do quantitativo de respostas o principal problema,
a falta de tempo, seguido por baixa oferta de cursos relacionados a area de atuacéo e
problemas financeiros ficando em terceiro lugar. Em terceiro lugar como instrumento de
capacitacao com dificuldades aparecem os Cursos presenciais das Instituicdes de ensino
superior (IES) com cerca de 11,0% das respostas. Deste instrumento, a falta de tempo
volta a ser a dificuldade citada em primeiro lugar, mas seguido por razdes financeiras e,
em terceiro lugar, baixa oferta de cursos para a area de atuacao (Tabela 5).

E importante destacar que os cursos online aparentemente resolveriam a questéo da
falta de tempo, pois poderia ser realizado nos horarios mais disponiveis, ainda aparece
com falta de tempo em primeiro lugar de dificuldade com certa de 45,0% das respostas dos
entrevistados que pensaram neste instrumento como meio de atualizacdo. Novamente,
baixa oferta de cursos que atendem aos entrevistados aparece em 2° lugar e razdes
financeiras em 3° lugar.

Em termos gerais, evidencia-se que quase metade das respostas indicou a falta
de tempo como a principal dificuldade na participacdo dos diversos instrumentos
de capacitacao para todos os instrumentos apresentados. Em 2° lugar os contadores
entrevistados escolheram a baixa oferta de cursos da area de atuacéao dos entrevistados,
sejam cursos do Sistema CFC/CRCs, palestras e seminarios, cursos EAD (online) e
palestras e seminarios oferecidos por outros 6rgaos de classe. Aparentemente, esses
orgéos teriam condicao para resolver esta situacdo com horarios mais flexiveis e contetudos
mais diversificados.
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Instrumentos de Atualizagdo .Razéo. Rl l| Baixa Oferta Outras Total da
Financeira] Tempo | de Cursos Amostra
Instrumentos Ocor.| % [|Ocor.] % |Ocor| % |Ocor| % | Ocor.| %
Cursos presenciais do Sistema CFC e CRC 18 | 22,5] 32 |40,0] 25 | 31,3 5 6,3 22,9
Cursos presenciais das Instituicde IES 11 128,9] 16 |42,1] 10 | 26,3 1 2,6 10,9
Cursos presenciais por outras 6rgaos 7 12591 14 |519] 5 18,5 1 3,7 7,7
Cursos EAD (online) 9 126,5] 15 |44,1] 10 | 29,4 0 0,0 9,7
Palestras e seminarios do Sistema CFC e CRC 14 120,01 29 |41.4]| 22 | 314 5 17,1 20,1
Palestras e seminarios das Institui¢cdoes IES 11 |30,6] 14 |389] 10 | 27,8 1 2,8 10,3
Palestras e seminarios por outros 6rgaos 9 126,5] 17 |50,0] 6 17,6 2 5,9 9,7
Palestras e seminarios por outras entidades de classe 4 1190 12 |571] 5 23,8 0 0,0 6,0
Outros 2 222 4 |444] 2 22,2 1 111 2,6
Total 85 | 24,4 153 143,8] 95 | 27,22 16 | 4,58] 349 | 100,0

Tabela 5 - Instrumentos de atualizacdo x Dificuldades encontradas

Fonte: Elaboracéo prépria dos autores.

A tabela 6 traz como resultado a relagcéo entre os instrumentos de atualizagéo e

o tempo de exercicio da profissédo. O grupo maior de entrevistados, na faixa de 1 a 9

anos (34,8%) utilizaram mais os cursos apresentados por instituicdes de ensino superior,

cursos online e outras modalidades de capacitacdo continuada. O segundo grupo de

entrevistados pertencente a faixa de 20 a 28 anos de profissao (32,2%) utilizou mais as

palestras e seminarios do Sistema CFC/CRCs, seguido por palestras e seminarios de

outros 6rgaos de capacitacdo e de Instituicbes do ensino superior. O terceiro grupo de

contadores entrevistados pertence a faixa de 10 a 19 anos (27,3%) lancaram méo de

instrumentos de capacitacédo fora do ambiente do CFC e CRC, igualmente ao grupo maior,

mas apenas em outras formas de capacitagcdo continuada em primeiro lugar, seguido por

cursos presenciais das instituicées do ensino superior e cursos online.

Os grupos com maior experiéncia de 29 a 37 anos de profissao (14,6%) preferem

se capacitar fora do préprio sistema. Eles utilizaram cursos presenciais de outros érgaos

de capacitacdo, como também de palestras e seminarios desses 6rgaos, bem como

cursos presenciais do Sistema CFC/CRCs, enquanto os de 38 a 60 anos de profissdo

(3,4%) preferiam palestras e seminarios de outras entidades de classe, bem como cursos

presenciais e palestras e seminarios do préprio Sistema CFC/CRCs, (Tabela 6).
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Tempo de exercicio da profissdo (em anos)
Instrumentos de Atualizagdo 1a9 10a 19 20128 29a37 38a 60 Total
Ocor.f % [JOcor.] % |Ocorf % ]Ocor. % | Ocor.| % |]Ocor.[ %
Cursos presenciais do Sistema CFC e CRC 20 [345) 15 |259] 10 | 172 | 10 | 17,2 3 5,2 58 |21,7
Cursos presenciais das Instituicde IES 13 14641 9 |32,1] 3 10,7 3 110,7] O 0,0 28 | 10,5
Cursos presenciais por outras 6rgdos 8 [364] 4 |182] 5 22,7 5 [227 0 0,0 22 | 82
Cursos EAD (online) 11 1393] 9 [321] 6 | 214 2 [7,4] O 0 28 | 10,5
Palestras e semindrios do Sistema CFC e CRC 17 [32,1] 15 |283)] 44 | 830 ]| 8 [151] 2 3,8 53 [19,9
Palestras e seminarios das Institui¢des IES 9 [333] 8 [29,6] 7 | 259 3 [11,1 0 0,0 27 |10,1
Palestras e semindrios por outros 6rgdos 6 | 23,1 7 1269 7 26,9 5 1192 1 3,8 26 | 97
Palestras e semindarios por outras entidades de classe | 6 |333] 3 [16,7] 3 16,7 3 1167] 3 16,7 18 [ 6,7
Outros 3 14291 3 |1429] 1 14,3 0 ] 00 0 0,0 7 |26
Total 93 [348] 73 [273] 8 | 322 | 39 |14,6] 9 3,4 267

Tabela 6 - Instrumentos de atualizagdo x tempo de exercicio da profisséo
Fonte: Elaboracéo propria dos autores.

A tabela 7 evidencia a comparagcao entre o tempo de exercicio da profissdo com
as dificuldades encontradas. Como os entrevistados poderiam apontar mais de uma
dificuldade, o resultado total ndo vai ser igual ao numero de entrevistados, que é 80.
Nota-se que a principal dificuldade apontada pelos respondentes da pesquisa foi a falta
de tempo, representando 44,6% do total dos obstaculos indicados pelos entrevistados;
seguido pela baixa oferta de cursos de qualificagao profissional para sua area de atuacao,
representando 27,7%:; razdes financeiras com 20,8%; e por fim, outras op¢cdes com apenas
6,9% do total.

Percebe-se que os profissionais em todas as faixas de anos de experiéncia tém a falta
de tempo como seu maior obstaculo a realizacdo de educacéo continuada. Vale destacar,
porém, que os contadores dos dois extremos, pertinente ao tempo de experiéncia, ou
seja, os profissionais com 1 € 9 anos e os de 38 a 60 anos de experiéncia, sdo 0s que
mais sofrem com a falta de tempo, representando 50,0% deste item. Este € um ponto que
merece ser ressaltado, pois uma 6tima alternativa para o problema da falta de tempo seria
os cursos online EAD, onde as pessoas podem realizar o curso a qualquer horario, e em
qualquer lugar (Tabela?7).

Tempo de 'Razﬁo' Falta de [ Baixa Oferta Outras Total
- Financeira Tempo de Cursos
Profissao
Ocor.| % |Ocor.| % |Ocor.| % |Ocor.| % |Ocor.| %
1a9 7 1206 17 [50,0] 9 26,5 1 29| 34 | 33,7
10a 19 6 24,0 11 (440 7 28,0 1 40| 25 |2498
|4
201 28 3 14,3 7 1333 7 33,3 4 19 21 | 20,8
29a37 4 26,7 7 146,77 3 20,0 1 6,7| 15 14,9
38a 60 1 16,7 3 ]50,0f 2 33,3 0 0 6 5,9
Total 21 r20,8 45 r44,6 28 r 27,7 7 r6,9 101 {100,0

Tabela 7 - Tempo de exercicio da profissao x Dificuldades encontradas

Fonte: Elaboragéo propria dos autores.




No cruzamento da area de atuacdo com o tempo de exercicio da profisséo (tabela 8),
os entrevistados poderiam apontar mais de uma area de atuacao, ou seja, o resultado total
nao vai ser igual ao numero de entrevistados. De fato, os dados registram que existem, em
média, 2,5 empregos por cada contador entrevistado. Ao analisar a tabela, percebe-se as
cinco areas de atuacdo mais mencionadas, sao elas respectivamente: contabil (22,0%),
fiscal (12,0%), Departamento de Pessoal (11,5%) e Pericia Contabil e Consultoria, cada
uma com 8,5%.

Em termos das areas mais exercidas pelos entrevistados, destaca-se as funcdes
exercidas pelos mais novos (de 1 a 9 anos de experiéncia), que, no entanto, era esperado
ser desempenhadas por profissionais mais experientes. A tabela 8 expde que 0s mais
novos atuam predominantemente nas areas de Auditoria Independente (55,6%), Auditoria
Interna (40,0%), e Pericia Contéabil (35,3%). Essas areas sao seguidas pela funcéo
Contabil (34,3%), Fiscal (33,3%) e financeira (31,3%), areas essas mais caracteristicas
dos cursos de contabilidade.

Tempo de exercicio da profissdo (em anos)
Areas de Atuacio 1a9 10a 19 20 a 28 29 a 37 38a 60 Total

Ocor.| % | Ocor.|] % | Ocor.| % |Ocor.| % | Ocor.| % |Ocor.| %
Contébil 15 [34.1 10 [22,7] 10 | 22,7 8 18,2 1 23] 44 | 220
Fiscal 8 333 6 |250] 6 25,0 4 16,7 0 00] 24 |12,0
Controladores 2 22,2 1 11,1 0 0,0 5 55,6 1 11,1 9 4,5
Financeira 5 31,3 3 18,8] 4 25,0 4 25,0 0 0,0 16 8,0
Dept. de Pessaol 3 13,0 9 139.1 6 26,1 5 21,7 0 0,0 23 11,5
Pericia Contabil 6 35,3 3 17,6] 3 17,6 3 17,6 2 11,8] 17 8.5
Auditoria Interna 2 40,0 0 0,0 2 40,0 1 20,0 0 0,0 5 2,5
Planejamento e Or¢camento 1 10,0 2 20,0 4 40,0 3 30,0 0 0,0 10 5,0
Custos 1 20,0 1 20,0 1 20,0 2 |40,0] O 0,0 5 2,5
Controle Interno 3 27,3 3 27,3 0 0,0 5 45,5 0 0,0 11 5,5
Auditoria Independente 5 55,6 1 11,1 0 0,0 3 33,3 0 0,0 9 4,5
Ensino em Contabilidade 2 20,0 4 40,0 2 20,0 2 20,0 0 0,0 10 5,0
Consultoria 3 17,6 4 23,5 6 35,3 4 23,5 0 0,0 17 8,5
Total 56 [28,0] 47 |23,5] 44 | 22,0] 49 |245 4 2,0 ] 200 |100,0

Tabela 8 - Area de atuacédo x tempo de exercicio da profissao

Fonte: Elaboracéo propria dos autores.

Por outro lado, conforme dados da tabela 8, a area do Departamento de Pessoal e
de ensino da contabilidade sdo areas desenvolvidas pelos contadores com 10 a 19 anos
de exercicio da funcdo, enquanto as areas de Planejamento e Orgcamento e Consultoria,
bem como Auditoria Interna, sdo areas exercidas por profissionais com carreira ja
sacramentada, ou seja, com 20 a 28 anos de experiéncia. Interessante verificar que as
funcdes de Controladores, Custos e Controle internos, funcbes comuns das grandes
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entidades, sdo mais desenvolvidas por contadores ja perto do fim da carreira com 29 a
37 anos de experiéncia. Ja os contadores no fim de carreira (2% das atua¢des) exercem
mais em Pericia Contabil e Controladores.

A tabela 9 demonstra a relagdo entre a area de atuacéo e o fato de ter participado
ou nado em cursos, palestras e treinamentos nos ultimos trés anos. Ressalta-se, em
relacéo a area de atuacao, a possibilidade de poder elencar quantas op¢des o profissional
considerasse necessario. Verifica-se que quase a totalidade dos entrevistados (96,5%)
participou de cursos, palestras e treinamentos nos ultimos 3 anos. As areas de menor
atuacao em termos de participacao em curso, palestras e treinamentos foram registradas
nas areas de Auditoria Interna e Auditoria Independente, onde menos de 90% dos
entrevistados atuando nestes campos participou de programas de educacgao continuada
nos ultimos 3 anos. Todos os entrevistados, inclusive, os pertencentes as areas: fiscal,
controladoria, departamento de Pessoal, Planejamento e Orcamento, Custos, Ensino da
Contabilidade e Consultoria, participaram de algum Programa de Educacdo Continuada
nos ultimos trés anos.

trein:;mentos nos ﬁltirn:)s 3 anos
Areas de Atuacdo Nao Sim Total

Ocor. | % | Ocor. % QOcor. %
Contabil 2 4,5 42 95,5 44 22,0
Fiscal 0 0,0 24 100,0 24 12,0
Controladores 0 0,0 9 100,0 9 4.5
Financeira 1 6,3 15 93,8 16 8.0
Dept. de Pessaol 0 0,0 23 100,0 23 11,5
Pericia Contabil 1 5,9 16 94,1 17 8,5
Auditoria Interna 1 20,0 4 80,0 5 2.5
Planejamento e Or¢amento 0 0,0 10 100,0 10 5,0
Custos 0 0,0 5 100,0 5 2,5
Controle Interno 1 9,1 10 90,9 11 5,5
Anuditoria Independente 1 11,1 8 88,9 9 4.5
Ensino em Contabilidade 0 0,0 10 100,0 10 5,0
Consultoria 0 0,0 17 100,0 17 8,5
Total 7 3,5 193 96,5 200 | 100,0

Tabela 9 - Areas de atuacdo x Participagdo ou ndo de cursos, palestras e treinamentos

Fonte: Elaboragéo propria dos autores.

A tabela 10 apresenta as areas de atuacao e meios utilizados de obter informacao
e novas capacitagdes. O entrevistado teve a possibilidade de marcar quantas opgoes
achasse necessario. Os dados abaixo se assemelham aos obtidos na tabela 8, onde
as cinco areas de maior atuacdo foram: contabeis, fiscal, departamento de pessoal,
consultoria e financeira. Os trés meios de obter informagdo mais procurados (64,8%) do
total foram: sitios oficiais da RFB e secretarias estaduais da fazenda, Palestras sobre
contabilidade e Sitios oficiais de érgaos reguladores, representando 24,5%, 21,8% e

18,5%, respectivamente.
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Areas de Atuacio A B C D E F G H | Total | Indice
Contabil 154 | 32 | 21,2 | 24,4 7,7 19,2 | 7.1 1,9 100 3,5
Fiscal 16,3 | 3,5 | 198 | 244 8,1 19,8 | 5.8 2,3 100 3,5
Controladores 2,9 8,8 | 20,6 | 23,5 14,7 | 20,6 | 8,8 0,0 100 3,6
Financeira 13,6 | 6,8 [ 20,3 | 25,4 10,2 18,6 | 5.1 0,0 100 3.8
Dept. de Pessaol 173 | 2,5 | 21,0 | 24,7 7,4 16,0 | 86 | 2,5 100 3,7
Pericia Contabil 12,8 | 2,1 | 23,4 | 36,2 19,1 4,3 0,0 | 2,1 100 3,5
Auditoria Interna 13,3 | 6,7 | 26,7 | 20,0 13,3 | 20,0 | 0,0 0,0 100 2,8
Planejamento e Or¢amento 19,5 0,0 | 22,0 | 22,0 12,2 19,5 4.9 0,0 100 3,0
Custos 10,5 ] 0,0 | 26,3 | 21,1 10,5 | 21,1 ] 10,5 | 0,0 100 4,1
Controle Interno 7,9 79 | 23,7 | 21,1 13,2 21,1 5,3 0,0 100 3,8
Auditoria Independente 0,0 0,0 | 33,3 | 28,6 4,8 33,3 0,0 0,0 100 3,5
Ensino em Contabilidade 1541 2,6 | 20,5 | 17,9 15,4 20,5 7,7 0,0 100 2.3
Consultoria 18,0 | 1,6 | 21,3 [ 24,6 8,2 18,0 | 8,2 0,0 100 3,9

% do Total 142 | 34 | 21,8 | 24,5 10,2 18,5 | 6,2 1,1 100 3,6

(A) Assinatura de revistas eletronicas de contabilidade

(B) Diéarios Oficiais
(C) Palestras sobre contabilidade

(D) Sitios oficiais da RFB e Secretarias estudais da fazenda

Tabela 10 - Area de atuacdo x Meios de obter informagao (em %)

(E) Sitios oficiais de IES e Centros de Pesquisa

(F) Sitios oficiais de orgdos reguladores
(QG) Viki, blogs, twitter, etc.
(H) Outros

As cinco fungdes, Custos, Consultoria, Financeira, Controle Interno, e, em quinto

lugar, o Departamento de Pessoal, lancaram mao de 4,1% a 3,7% fontes por area de

atuacao. Atabela 11 demonstra a participagcdo em cursos, palestras e treinamentos durante

os ultimos trés anos, conforme o vinculo profissional. Os entrevistados poderiam apontar

mais de um vinculo. Do total que participou de um programa de educag¢ao continuada

(86 ou 51,2% do total), quase a metade deles, ou seja, 39, exerce o cargo de Autbnomo,

Proprietario ou Soécio e outros 20 sdo servidores publicos. Apenas um servidor autbnomo

nao participou de algum programa de educacédo continua, onde a regra geral seria que

aqueles profissionais teriam mais tempo livre para isso. Visto isso, é justificavel a baixa

participacédo no evento dos outros vinculos profissionais, até porque a falta de tempo era

uma das principais dificuldades.
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Vinculo profissional

Participou de cursos, palestras e
treinamentos

nos ultimos trés anos?

NAO SIM Total
Ocor.| % |Ocor.| % [Ocor.| %
Autdénomo Proprietario ou Socio 1 2,5 39 1975 40 [23.8
Funcionario de Firma Contabil 0 0,0 9 1100,0 9 54
Funciondrio da iniciativa privada 1 5,9 16 | 94.1 17 10,1
Servidor Pablico 0 0,0] 20 [100,0f 20 |11,9
Celetista de empresa privada 0 0,0 2 1100,0] 2 1,2
Funcionario de Fundacgao privada 80 1100 0 0,0 80 47,6
Total 82 |48.8| 86 | 51,2 | 168 [100

Tabela 11 - Participou de cursos palestras e treinamentos versus Vinculo profissional

Fonte: Elaboracéo propria dos autores.

A tabela 12 apresenta as fungdes exercidas com maior intensidade pelos

entrevistados, a participacdo em cursos, palestras e treinamentos nos ultimos trés anos.

Os entrevistados, novamente, poderiam apontar mais de uma fung¢éo exercida. Destaca-se

gue a maioria absoluta dos entrevistados participaram de cursos, palestras e treinamentos
representando 98,7% dos dados. Destes, 24,4% exercem funcbes de elaboracdo de

relatorios gerenciais; seguido de processo operacional (contabilidade societaria), com

18,6%; consultoria, representando 14,7%, pericia contabil com 12,8%; e Procedimento

fiscais (livros e guias), com 11,5%.

Fungdes exercidas com maior intensidade

Participou de cursos, palestras e

treinamentos nos ultimos trés anos?

NAO SIM Total
Ocor.| % |Ocor.| % [Ocor. %
Elaboracdo de relatdrios gerenciais 1 50,0 | 38 | 244 39 24.7
Processo operacional (contabilidade societaria) 0 0,0 29 | 18,6 29 184
Consultoria 0 0.0 23 14,7 23 14.6
Procedimentos fiscais (livros e guias) 0 0.0 18 11,5 18 114
Planejamento tributario 0 0.0 15 9.6 15 9.5
Pericia Contabil 1 50,0 20 | 12,8 21 13.3
Planejamento Estratégico 0 0,0 11 7.1 11 7.0
Ensino 0 0.0 2 1,3 2 1.3
Total 2 100 | 156 | 100 | 158 [ 100
% s/total 1.3 98,7 100

Tabela 12 - Fungdes exercidas x Participacdo de cursos palestras e treinamentos

Fonte: Elaboragéo propria dos autores.
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5.3 Avaliacao em eventos de educacao continuada profissional

Na avaliacdo dos cursos de capacitacao profissional do Sistema CFC/CRCs nos
ultimos 12 meses (tabela 13), nenhuma nota menor do que 5 foi atribuida. Dos 80 (oitenta)
entrevistados 58 (72,5%) confirmaram se utilizar os cursos presenciais oferecidos pelo
sistema CFC/CRCs como instrumento de atualizagcéo, enquanto 53 (66,3%) lancaram mao
de palestras e seminarios para cumprir um programa de educacéo profissional continuada.
75,8% dos entrevistados deram uma nota de 7 ou mais, para 0s cursos presenciais, € 77,3%
deram nota de 7 ou mais para as palestras e seminarios, confirmando avaliagdo positiva
do trabalho do Sistema CFC/CRCs. A nota média € de 7,5 para ambos os instrumentos,
indicando uma avaliagcdo mediana, pois cerca de 25,0% deu uma nota entre 5 e 6 para
cursos e 22,6% no caso das palestras e seminarios.

Instrume.nto~de Nota Total Nota
Capacitacdo 5 6 7 8 9 10 Média
Cursos presenciais 5 9 141 20 4 6 58 75
% s/total 8,6 |155]24,1| 345 6,9 [ 103 | 100 '
Palestras e seminarios 5 7 13| 18 5 5 53 75
% s/total 94 |132]124,5] 340| 94 | 94 100

Tabela 13 - Notas dadas ao CRC com relagéo ao oferecimento de cursos de capacitagéo profissional
mediante Instrumento de capacitacao oferecido pelo Sistema CFC/CRCs

Fonte: Elaboragéo propria dos autores.

A tabela 14 evidencia a avaliacdo do Sistema CFC/CRCs conforme dificuldades
declaradas. Os entrevistados poderiam apontar mais de uma dificuldade. A falta de tempo
como ja demonstrado na tabela 7 aparece como principal dificuldade, seguidos pela baixa
oferta de cursos e razdes financeiras. Cerca de 22,0 % dos que responderam falta de
tempo, atribuiram notas de 5 a 6 ao CRC. Uma percentagem um pouco maior é constatada
nas outras duas dificuldades mencionadas. De fato, mais de 70,0% dos entrevistados
atribuiu notas de sete ou mais para os cursos de capacitagcao exercidos independentes
das dificuldades encontradas. Destaca-se que os profissionais que registraram a falta
de tempo como sua maior dificuldade, também sdo os que mais atribuiram avaliacbes
positivas aos cursos do CRC, com nota sete ou mais. Assim, os dados sugerem que nao
ha uma correlagao forte entre as dificuldades sentidas e as notas atribuidas ao programa

de educacao profissional continuada implantada pelo CRC.
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Dificuldades encontradas
Nota Razée‘s Falta de Baixa oferta Outras Total
financeiras tempo de cursos
Ocor.f| % [Ocor.| % |Ocor. % Ocor.]| % | Ocor. %
5 3 14.3 2 4.4 5 17.9 0 0 10 9.9
6 3 14.3 8 17,8 2 7.1 1 143 14 139
Subtotal 6 28.6 10 222 7 25.0 1 143 24 23.8
7 7 33.3 14 | 31,1 6 214 1 14,3 28 27,7
8 3 14.3 14 | 31,1 11 39.3 4 57.1 32 31.7
9 1 4.8 4 8.9 1 3.6 1 14,3 7 6.9
10 4 19 3 6.7 3 10,7 0 0 10 9.9
Subtotal| 15 714 35 77.8 21 75.0 6 85.7 77 76.2
Total 21 45 28 7 101
% s/total 20.8 44,6 27,7 6.9 100.0

Tabela 14 - Nota dada aos cursos capacitacao profissional do CRC x Dificuldades encontradas

Fonte: Elaboracéo propria dos autores.

6 | CONSIDERACOES FINAIS

Para Marion (2007) o contador deve ser o profissional mais bem informado de toda
a empresa, pois 0 seu trabalho exige o conhecimento das operacdes realizadas pela
organizacao. Deve, por conseguinte, fazer seu registro e apresentar as informacdes
resultantes do processo contabil, na forma de relatérios para a administracédo da empresa,
possibilitando a esta, tomada de decisdo. As decis6es tomadas, por sua vez, podem
ocasionar retornos positivos ou negativos para a entidade e influenciar quem dela depende.
Nestes termos, o contador assume verdadeiramente uma responsabilidade social.

Hoje o mercado exige profissionais proativos, que se antecipam através dos estudos
e analises, delineando as a¢bes administrativas que farao frente as dificuldades ou novos
projetos da empresa. A area contabil vem sendo cada vez mais desafiada a acompanhar as
mudanc¢as que acontecem constantemente no setor. A convergéncia contabil aos padrdes
internacionais de contabilidade € um exemplo claro, por obrigar muitos profissionais
contabeis a se reciclarem. Ja aqueles contabilistas proativos, buscando diariamente se
qualificar, ndao sentem com tanta intensidade as mudancas que ocorrem no setor, por
possuirem o habito da educacgao continuada,

Os resultados obtidos com a pesquisa revelam que a maioria dos entrevistados,
97,5% do total, participaram de cursos, palestras e treinamentos para qualificacéo e
aprendizado na atuacado da profissdo contabil nos ultimos trés anos. Porém a maior parte
deles, aproximadamente 54,0% participou apenas de 1 a 6 eventos nos trés anos, tornando-
se um numero pequeno diante do dinamismo sofrido pela profissdao e as mudancgas na
legislacao.

Ja com relacdo a formagcao académica dos entrevistados, mais da metade (58,8%)
possuem formacao apenas até graduacao. Aproximadamente 27,0% possuem titulo de




especialista e menos de 6,0% sao mestres ou doutores. Ao analisarmos a idade, mais
de 76% dos entrevistados possuem mais de 30 anos e quando observado o tempo de
exercicio da profisséo, 58,8% tem mais de 10 anos exercendo a profissao contabil. Dos
resultados obtidos, infere-se que o mercado ainda é carente de profissionais com maior
nivel de formacéo, especialmente de mestres e doutores. Com relagdo aos principais
instrumentos de atualizacdo utilizados, verificou-se que os profissionais contabeis se
utilizam principalmente dos cursos e palestras presenciais oferecidos pelo CRC, seguidos
por palestras e seminarios oferecidos por Instituicdes de Ensino Superior (IES), cursos
EAD e em menor numero os de outras instituicdes.

No tocante as principais dificuldades encontradas para participar de treinamentos
periodicos e especializagdo, percebe-se que boa parte dos entrevistados mencionou ter
algum tipo de dificuldade. As dificuldades mais elencadas, na sequéncia, foram: falta de
tempo e baixa oferta de cursos de qualificacdo profissional voltados para as areas de
atuacao e razdbes financeiras. Constata-se que independente do tempo de experiéncia
profissional, as dificuldades s&o as mesmas e com propor¢cdes parecidas, ja que as outras
dificuldades ficaram abaixo de 7,0% nos dois casos.

Para a percepcéo dos profissionais de contabilidade de Pernambuco com relagao
aos cursos de capacitacao profissional oferecidos pelo CRC/PE, foi atribuida a nota 8
(oito), representando 31,3% do total, seguido da nota 7 (sete), com representacao de
27,5%. Isso denota uma avaliagao boa do CRC, mas no Maximo mediana. Destaca-se,
porém, que nao foram atribuidas nota menores do que 5 (cinco).

A pesquisa em questao analisou que embora os profissionais de contabilidade
estejam buscando a Educacéao Profissional Continuada, ainda esta sendo de forma muito
sucinta. Uma das probabilidades para esse problema é a falta de tempo, principalmente
para os contabilistas de setor privado, onde do total de 80 respondentes, 28 eram do
referido setor, enquanto que os outros 52 eram autbnomos, proprietarios/sdcios ou
servidor publico. E a baixa oferta de curso de capacitacédo profissional para as areas de
atuacao desses profissionais.

Espera-se com este estudo, contribuir para uma visdo geral das capacitoras
e instituicoes de ensino no momento da elaboracao de sua programacdo de cursos
para qualificacao profissional e cursos de especializacdo especificamente na area de
Contabilidade. A fim de que os profissionais da area tenham a possibilidade da Educacgéao
Profissional Continuada, abrindo oportunidade de manterem-se competitivos no mercado
e preparados paras as constantes mudancas.
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