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APRESENTACAO

A obra “Aplicagcéo Préatica da Administracao na Economia Global 2”, publicada pela
Atena Editora, relne um conjunto de quatorze capitulos que abordam diferentes temas
relacionados a administracdo, com foco em sua aplicacdo préatica. Discutir a pratica
gerencial possibilita o avango da ciéncia administrativa e promove o intercambio de
conhecimento entre gestores, académicos e técnicos, bem como suscita a aprendizagem
por meio da reflexdo sobre os diversos fendbmenos organizacionais abordados no decorrer
dos capitulos.

Assim, este livro emerge como uma fonte de pesquisa robusta, que explora a pratica
da administracao em diferentes contextos. Os capitulos iniciais contemplam estudos focados
em temas como empreendedorismo, inovagdo e associativismo. Os capitulos seguintes
discutem préaticas de administragdo no campo do setor publico, trazendo estudos sobre
temas relevantes para a gestédo publica, tais como sustentabilidade, licitacbes, sistemas
de informacao e politicas publicas. Os capitulos finais apresentam estudos no contexto da
educacgio.

Desse modo, sugiro esta leitura aqueles que desejam expandir seus conhecimentos
por meio de um arcabouco teérico especializado, que comtempla um amplo panorama
sobre a aplicagéo pratica da administragcdo na economia global, possibilitando a ampliacéo
do debate académico e conduzindo docentes, pesquisadores, estudantes, gestores e
demais profissionais a reflexdo sobre os diferentes temas que se desenvolvem no dmbito
da administracéo.

Finalmente, agradecemos aos autores pelo empenho e dedicacao, que possibilitaram
a construgdo dessa obra de exceléncia, e esperamos que este livro possa ser Util aqueles
que desejam ampliar seus conhecimentos sobre os temas abordados pelos autores em
seus estudos.

Boa leitura!
Clayton Robson Moreira da Silva
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CAPITULO 13

METODO TREZENTOS E O DESENVOLVIMENTO
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RESUMO: O presente trabalho teve como
objetivo principal verificar se a utilizagao de uma
metodologia baseada em aprendizagem ativa
e colaborativa & capaz de aumentar o nivel de
confianga e conforto dos estudantes em provas,
para isso foi utilizado o Método Trezentos que
procura despertar o olhar do estudante para o
colega com dificuldades de aprendizagem. O
Trezentos foi aplicado em trés turmas dos cursos
de Administra¢cdo e Economia nas disciplinas de
Gestéo Financeira Il e Elaboragéo e Avaliagdo de
Projetos em uma instituicdo de ensino superior
no municipio de Santos, no estado de Séo
Paulo. Um dos melhores resultados obtidos foi
uma melhora substantiva nas notas, entretanto,
o principal resultado do método foi colaborar
para o desenvolvimento do lado humano dos
estudantes.

PALAVRAS-CHAVE:  Aprendizagem ativa
e colaborativa. Ansiedade.  Nervosismo.
Administracéo. Dificuldades de aprendizagem.
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HUMANO

METHOD THREE HUNDRED AND HUMAN
DEVELOPMENT

ABSTRACT: The present work had as main
objective to verify if the use of a methodology
based on active and collaborative learning is able
to increase the level of confidence and comfort
of the students in tests, for that it was used the
Method Three Hundred that seeks to arouse the
student’s gaze towards the colleague with learning
difficulties. The Method Three Hundred was
applied in three classes of the Administration and
Economics courses in the subjects of Financial
Management Il and Project Development and
Evaluation at a higher education institution in the
municipality of Santos, in the state of Sdo Paulo.
One of the best results obtained was a substantial
improvement in grades, however, the main
result of the method was to collaborate for the
development of the human side of the students.
KEYWORDS: Active and collaborative learning.
Anxiety. Nervousness. Administration. Learning
difficulties.

11 INTRODUGAO

Importante iniciar este texto com a
palavra metodologia, que tem registro em lingua
portuguesa somente em 1858. Com relagdo a
sua etimologia, que advém do grego, compde-
se de trés termos: meta (atréds, em seguida,
através); hodos (caminho); e logos (ciéncia,
arte, tratado, exposicdo cabal, tratamento
sistematico de um tema) (HOUAISS, 2001).

Conforme essas significagcbes, metodologia
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pode ser compreendida como tratado, disposicdo ou ordenamento sobre o caminho por
meio do qual se busca, por exemplo, um dado objetivo de ensino ou mesmo uma finalidade
educativa.

Araujo (2017) distingue duas fontes correlatas que aparelham a metodologia. Uma
de ordem concepcional, que diz respeito a visdbes de homem, de sociedade, de existéncia,
de mundo, de historia, de educacgéo etc., que envolvem necessariamente projetos politicos.
Uma outra de ordem operacional, que visa a agéo, as praticas pedagodgicas.

Para Manfredi (1993)

[...] a concepgado mais geral de metodologia do ensino pode ser entendida
como um conjunto de principios e/ou diretrizes acoplada a uma estratégia
técnico-operacional, serviria como matriz geral, a partir da qual diferentes
professores e/ou formadores podem produzir e criar ordenagdes diferenciadas
a que chamaremos de métodos de ensino. O método de ensino-aprendizagem
(menos abrangente) seria a adaptagao e a reelaboracdo da concepcao
de metodologia (mais abrangente) em contextos e praticas educativas
particulares e especificas. (MANFREDI, 1993, p. 5).

Diante dessa concepc¢do, a metodologia de ensino-aprendizagem nao pode ser
considerada como umadisposicao universal que pode ser aplicada a todas as circunstancias.
Como se fosse um instrumento de que se dispusesse para ser apropriado infalivelmente.

Varios tedricos como Dewey (1950); Rogers (1973); Novack (1999) e Freire (2009),
apontam, ha muito tempo, a necessidade de superar a educagédo bancéria, tradicional, e
concentrar a aprendizagem no estudante, motivando-o, envolvendo-o e dialogando com
ele.

As metodologias ativas de aprendizagem se inserem nesse contexto. Berbel (2011),
afirma que essas metodologias estdo baseadas em maneiras de desenvolver o processo
de aprendizado, com a utilizacdo de experiéncias reais ou simuladas, objetivando as
condi¢cbes de solucionar, com sucesso, desafios sobrevindos das atividades essenciais da
pratica social, em diferentes circunstancias.

Moran (2017) apresenta as metodologias ativas como pontos de partida para avancar
para processos mais evoluidos de reflex@o, de integracdo cognitiva, de generalizagéo, de
reelaboracao de novas praticas.

Indo ao encontro de Freire, Moran afirma que nas metodologias ativas de ensino, o
aprendizado se déa a partir de problemas e situacdes reais, 0s mesmos que os estudantes
vivenciarao depois na vida profissional, de forma antecipada, durante o curso.

Encontramos em Freire (2006) uma defesa para as metodologias ativas, com sua
afirmacéo de que na educagao de adultos, o que impulsiona a aprendizagem é a superacéo
de desafios, a resolucdo de problemas e a construcdo do conhecimento novo a partir de
conhecimentos e experiéncias prévias dos individuos.

Na atualidade, vérias investigacdes na area educacional estdo voltadas para as

metodologias de aprendizagem ativa, tais como Problem, Project-Based Learning (PBL),
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Aprendizagem entre Pares (Peer Instruction), jogos educativos (Serious Games), Pense-
ParCompartilhe ( Think-Pair-Share), entre outras, que estdo em contraste com a recepgao
passiva de informacdes pelos estudantes.

O PBL surgiu na Escola de Medicina da Universidade McMaster, Canada, em
meados dos anos 1960, se expandiu para outras areas do conhecimento e em outros niveis
educacionais. Apesar da auséncia inicial de bases tedricas estritas para fundamentar sua
origem, a adogao extensiva do PBL ao longo dos anos vem determinando os esforgos
recentes de educadores e pesquisadores em todo mundo para conecta-lo com diversas
teorias e filosofias educacionais, como aquelas derivadas das ideias e perspectivas de
Dewey e Bruner (DECKER & BOUHUIJS, 2016).

No Brasil, o PBL vem sendo implementado desde a década de 1990, quando
foi adotado nos curriculos de educacdo médica da Universidade de Marilia (SP) e da
Universidade de Londrina (PR) (BATISTA et al., 2005).

No método do PBL apresenta-se um problema para pequenos grupos de estudantes
que fardo uma discussao, sob a supervisdo de um tutor. O PBL encoraja o aprendizado
individual do estudante para um conhecimento mais profundo, tornando-o responsavel pela
sua propria aprendizagem (QUEENS’S UNIVERSITY, 2003).

Para Ribeiro (2005), o PBL € um método de ensino caracterizado pela utilizagao
de problemas da vida real para estimular o desenvolvimento de pensamento critico e
habilidades de solugcéo de problemas e a aprendizagem de conceitos fundamentais da area
de conhecimento em questdo. O PBL apresenta-se como uma opg¢ao de todo um corpo
docente, académico e administrativo.

Araujo e Mazur (2013) citam o método ativo de ensino Peer Instruction, desenvolvido
desde a década de 1990 pelo professor Eric Mazur da Universidade de Harvard (EUA).
Segundo os autores o Peer Instruction € um método de ensino baseado no estudo prévio
de materiais disponibilizados pelo professor e apresentacdo de questdes conceituais, em
sala de aula, para os estudantes discutirem entre si. Sua meta principal é promover a
aprendizagem dos conceitos fundamentais dos contetdos em estudo, por meio da interacédo
entre os estudantes.

Outra metodologia ativa é a Aprendizagem Baseada em Projetos, que organiza o
processo de aprendizagem em projetos, que podem ser definidos como tarefas complexas
baseadas em desafios ou problemas que envolvem os estudantes no design, na solugcéo
de problemas, na tomada de decisbes e em atividades investigativas e de pesquisa. Essas
atividades, realizadas pelos estudantes com uma certa autonomia, resultam em produtos
ou apresentacdes (THOMAS, 2000).

Ha também o método de ensino Just-in-Time Teaching (JiTT). Segundo Oliveira et
al. (2015), o desenvolvimento do JiTT acontece por meio de tarefas preparatérias para as
aulas. Para otimizar o tempo de sala de aula, o JiTT prevé que o professor indique, com

algum tempo de antecedéncia, um material para ser estudado pelos alunos, que pode ser,
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por exemplo, um capitulo de um livro-texto, alguma referéncia na internet ou um material
de autoria do proprio docente. Ap6s o estudo desse material, focado nos tdpicos mais
importantes a serem discutidos em aula, os alunos devem responder eletronicamente,
dentro de um prazo estipulado pelo professor, algumas questdes conceituais.

Outra metodologia ativa € o método de Estudo de Caso que estimula os estudantes
a pensarem e descobrirem, de forma ativa e ndo receptiva, por meio de perguntas que
levem a reflexdes relevantes. Para tanto, o caso estudado precisa apresentar um dilema,
no qual os estudantes testam suas habilidades técnicas e julgamento. Baseia-se na
apresentacdo de dilemas reais, onde decisbes devem ser tomadas e consequéncias
enfrentadas (MAYER, 2012).

Ha ainda as simulagdes que séo instrumentos para auxiliar e complementar a aula
expositiva, fornecendo oportunidades de participacéo interativa por meio de demonstracées
ou servir de suporte a ConcepTests’. Uma boa simulagéo incentiva e orienta o processo de
descoberta do estudante, proporcionando-lhe um ambiente atraente no qual podera fazer
perguntas e ter feedback para descobrir a resposta (ROCHA & LEMOS, 2014).

Na abordagem da Problematizacdo ou Aprendizagem Baseada na Resolucdo de
Problemas, o professor apresenta aos estudantes um contexto problematico para eles
avaliarem o que é interessante e motivador ser estudado. Esse processo é conduzido
pelo professor tendo em vista a area de conhecimento e os contelidos necessarios para a
resolucéo de problemas, assim como os objetivos de aprendizagem que foram determinados
inicialmente.

No Brasil, a metodologia da Problematizagéo foi adotada pioneiramente como
metodologia educacional para as profissdes da saide mediante 0 empenho e a dedicacao
da professora Neusi Berbel (DECKER & BOUHUIJS, 2016). Desde 1992, a educadora
e seus colaboradores vém desenvolvendo, descrevendo, investigando e analisando os
aspectos gerais, historicos e filoséficos dessa metodologia, bem como seus processos e
resultados (DECKER & BOUHUIJS, 2016).

No que se refere a suas raizes tedricas e filosoficas, a metodologia da
Problematizacdo vem sendo consistentemente conectada, entre outros, com os principios
e as ideias de Paulo Freire (BERBEL, 1998, 2014; BATISTA et al., 2005; CYRINO &
TORALLES-PEREIRA, 2004).

Outra abordagem que pode ser adotada é a pesquisa-agdo como instrumento
didatico para construgéo coletiva de conhecimentos. Para isso, Franco (2011) sugere que
sejam adotadas cinco fases:

1 Os ConcepTests sdo perguntas conceituais de multipla escolha que se concentram em um conceito-chave dos
objetivos de aprendizado de um professor para um item do contetdo em estudo. Quando combinados a interagdo do
aluno por meio de instrucdo por pares, o ConcepTests representa um método rapido de avaliagdo formativa da com-
preensdo do aluno. Os ConcepTests sdo produtos de uma estratégia de ensino conhecida como instrugdo por pares,
desenvolvida inicialmente para fornecer um mecanismo para a introdugao de estratégias efetivas de aprendizado ativo
nas aulas de fisica, sem a necessidade de fazer alteragdes agudas no contetldo ou na organizagéo do curso (MAZUR,
1997).
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- Fase 1 — esclarecimento do projeto de pesquisa partilhado: cada plano de ensino
¢é transformado em projeto de pesquisa proposto pelo professor e discutido com os
estudantes.

- Fase 2 — oficinas de producao: coleta e andlise de dados; socializacdo de dados;
expressao da compreensao dos dados.

- Fase 3 - sinteses: elaboragéo das sinteses, sempre provisoérias, mas coletivas e
coletivizadas.

- Fase 4 — socializacéo entre o coletivo pesquisador da producdo de todos.

- Fase 5 — producéo individual dos conhecimentos que cada um produziu no
processo.

Apesar desse conjunto de metodologias ativas € importante reconhecer que tais
metodologias ndo podem auxiliar no enfrentamento de uma problematica: a ansiedade e
0 nervosismo dos estudantes em provas. Em pesquisa que realizei com estudantes do
curso de Administragdo em uma instituicao de ensino superior no municipio de Santos, no
estado de Sao Paulo, foi possivel verificar que 66% dos estudantes possuem algum tipo de
nervosismo e ansiedade que pode ocasionar em um baixo rendimento nas provas.

No sentido de reduzir esse quadro, algumas medidas podem ser tomadas que
tém bons resultados, tais como utilizar outras formas e instrumentos de avaliagdo, como
trabalhos, desenvolvimento de projetos e entrega de relatérios. Entretanto, a prova escrita &
obrigatoria na maioria das instituicbes de ensino superior e, por isso, descobrir alternativas
para o enfrentamento dessa problematica é importante.

Como visto, as metodologias ativas se constituem em uma excelente opcao para a
compreensao dos conceitos e como aspecto motivacional, porém, é possivel aliar outras
propriedades relacionadas ao humanismo como o crescimento pessoal do estudante.
(ROGERS, 1991).

Pode-se citar a aprendizagem significativa de Carl Rogers que pode ser mais
bem denominada de aprendizagem significante, termo que também serd adotado nesse
trabalho. (ROGERS, 1991; ROGERS, 1973; MOREIRA, 1999).

Rogers indica muito mais que uma simples estratégia motivacional, promove
também um balizador a pratica e ao pensar do docente. De acordo com Rogers, 0s seres
humanos tém uma potencialidade natural para aprender e a aprendizagem significante
acontece quando o conteudo de ensino é percebido pelo estudante como relevante para
seus proprios objetivos. Para além disso, a aprendizagem socialmente mais util € a do
préprio processo de aprender, uma continua abertura a experiéncia e a incorporagdo do
processo de mudanga. (ROGERS, 1991).

Nesse sentido, o professor Fragelli em artigo de 2015, publicado na Revista
Eletrénica Gestdo & Salde, apresentou o desenvolvimento de uma metodologia ativa e
colaborativa que denominou de Método Trezentos.
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O Método Trezentos visa contribuir tanto na aprendizagem significativa quanto no
aspecto humano, em uma aprendizagem significante, na qual o estudante se perceba
como um integrante ativo do grupo, desenvolva sua autoestima e reflita sobre o seu proprio
percurso de aprendizagem.

O Método Trezentos constitui-se em um método que tem o objetivo de promover
a colaboragéo entre os estudantes por meio de grupos que sdo formados de acordo com
rendimento dos estudantes nas avaliagcdes. Esses grupos contém alguns estudantes
que tiveram bom rendimento, chamados de ajudantes, e alguns estudantes que tiveram
rendimento considerado insatisfatério, chamados de ajudados. Os estudantes ajudados
tém o direito de fazer uma nova avaliagdo do contetdo ap6és o cumprimento de metas
especificadas pelo professor. Os ajudantes ndo refazem a avaliacdo, mas melhoram suas
notas iniciais de acordo com a melhora dos estudantes ajudados e com o nivel de ajuda
oferecido ao grupo (FRAGELLI, 2015).

As metas podem ser elaboradas de acordo com a especificidade de cada disciplina,
mas como exemplo, pode ser as seguintes:

a) dois encontros presenciais com os integrantes do grupo com, pelo menos, duas
horas de duracéo;
b) entrega de listas de exercicios desenvolvidas pelo professor;

(c) resolugéo da avaliagao anterior; e

d) resolucdo de uma avaliagédo desenvolvida pelo lider do grupo. O lider do grupo &
o estudante com a maior nota do grupo (FRAGELLI, 2015).

Para medir o nivel de ajuda oferecido aos ajudados é aplicado um questionario
com uma escala Likert? de cinco pontos variando de 1 (ajudei nada) a 5 (ajudei muito) ao
estudante ajudante. Assim, ele distribui os estudantes ajudados do seu grupo de acordo
com sua autoavaliagdo (FRAGELLI, 2015).

Uma outra escala de Likert é aplicada aos ajudados em que distribuem os ajudantes
do seu grupo de acordo com nivel de ajuda recebida. Essa escala também possui cinco
pontos, variando de 1 (ajudou nada) a 5 (ajudou muito). O nivel de ajuda final atribuido a
um ajudante é medido com base na média entre essas duas escalas (FRAGELLI, 2015).

ApOs a realizagé@o de cada avaliagdo da aprendizagem, novos grupos sao formados
e novas metas sdo formuladas. Desse modo, um grupo dificilmente volta a se repetir e ha a
possibilidade de um estudante que tinha sido ajudado em alguma prova se torne ajudante
e vice-versa (FRAGELLI, 2015).

Nesse contexto, o objetivo principal deste trabalho foi verificar se a utilizagdo de

uma metodologia baseada em aprendizagem ativa e colaborativa é capaz de aumentar o
2 A Escala de Likert € um tipo de escala de resposta psicométrica utilizada em pesquisas de opinido, foi desenvolvida
originalmente pelo pesquisador Likert (1932) para mensurar atitudes no ambiente das ciéncias comportamentais. A
escala de verificagdo de Likert compreende em tomar um construto e apurar um conjunto de afirmagdes relativas a
sua definicdo, para as quais os sujeitos pesquisados emitirdo seu grau de concordancia. Mede-se a atitude do sujeito
somando, ou calculando a média, do nivel selecionado para cada item.

Aplicagao Pratica da Administracao na Economia Global 2 Capitulo 13 m



nivel de confianga e conforto dos estudantes em provas.

21 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O Método Trezentos foi aplicado em trés turmas com 66 estudantes das disciplinas
de Gestao Financeira Il, curso de Administracédo, e Elaboracdo e Avaliagdo de Projetos,
curso de Administracédo e Economia, turmas compartilhadas.

Foram constituidos grupos com 5 ou 6 estudantes e uma medida de rendimento
insatisfatorio inferior a 6,5 pontos de um total de 10,0 pontos. O objetivo dos grupos foi o de
dar apoio para os estudantes com baixo rendimento, oferecendo uma nova oportunidade
de avaliagdo. Sendo assim, um estudante que obteve nota inferior a 6,5 poderia realizar
a prova novamente desde que realizasse algumas atividades com o grupo formado pelo
professor. As atividades foram as seguintes:

a) dois encontros presenciais com os integrantes do grupo com, pelo menos, duas
horas de duracgéo; e
b) entrega de resolugéo de uma lista de problemas desenvolvida pelo professor.

Os estudantes com rendimento insatisfatério que completaram todas as atividades
propostas puderam realizar uma nova prova e ficaram com a melhor das duas notas.

Os estudantes com bom rendimento nao puderam refazer a prova, contudo,
melhoraram a prépria nota considerando duas dimensdes:

a) o nivel de ajuda oferecido aos estudantes do grupo; e
b) a melhora no rendimento dos estudantes ajudados.

Para medir o nivel de ajuda oferecido por um determinado estudante foi aplicado
um questionario ao proprio estudante em que ele distribuiu os estudantes ajudados do seu
grupo de acordo com uma escala de Likert de cinco pontos variando de 1 (ajudei nada) a
5 (ajudei muito).

Uma outra escala de Likert foi aplicada aos estudantes ajudados em que distribuiu os
estudantes do seu grupo que o ajudaram na melhora do seu rendimento. A escala também
possuiu cinco pontos e variou de 1 (ajudou nada) a 5 (ajudou muito). A Tabela 1 apresenta
a melhora na nota do estudante ajudante conforme o rendimento obtido pelo estudante
ajudado. O nivel de ajuda final atribuido a um ajudante foi medido com base na média entre
essas duas escalas arredondando-se o resultado para cima (p.ex. 4,5 arredonda-se para
5).
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Melhora do estudante ajudado Nivel de ajuda
1 2 3 4 5
Melhorade O a 1 0,00 025 025 050 0,50
Melhora maior que 1 para uma nota final inferior a 0,00 025 025 050 0,50

Melhora maior que 1 para uma nota final superior a 0,00 0,25 0,50 0,75 1,00

Melhora para uma nota final igual ou superior a 8,5 0,00 0,25 0,50 1,00 1,50

Tabela 1 — Aumento da nota do estudante ajudante segundo o nivel de ajuda oferecido e a
melhora no rendimento do estudante ajudado

Fonte: elaborada pelo autor

31 RESULTADOS

Um dos melhores resultados obtidos foi uma melhora substantiva nas notas apo6s
a reunidao com os grupos conforme mostrado no Grafico 01, onde “Média” refere-se a
média aritmética de duas avaliacOes realizadas e “Média 300” é a média das duas provas

realizadas apoés as reunides com o grupo dos Trezentos.
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Grafico 1 — Média de duas avaliagbes realizadas antes e depois do grupo dos 300

EMédia = Média 300

Fonte: elaborado pelo autor

Para analisar a influéncia do Método Trezentos no nervosismo e na ansiedade dos
estudantes em provas foi aplicado um questionario no final do semestre letivo contendo
duas escalas de Likert com as seguintes afirmacgdes:

a. “Saber que poderei refazer a avaliagédo se tirar menos que 6,5 me deixa mais
tranquilo na hora da prova.”
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b. “O estudo com o grupo dos 300 me deixa mais tranquilo na hora de refazer a
avaliacdo.”

A escala aplicada varia de 1 (discordo totalmente) a 4 (concordo totalmente). O

Grafico 2 mostra que 100% dos estudantes concordaram com as duas afirmagdes, sendo

que 86% concordaram totalmente com a primeira questao e 67% com a segunda.

Concordo Concordo
parcialmente parcialmente
14% 33%

Concordo
totalmente
86%

Concordo
totalmente
67%

(a) (b)

Grafico 2 — Resultado das afirmacges: (a) Saber que poderei refazer a avaliagéo se tirar menos
que 6,5 me deixa mais tranquilo na hora da prova e, (b) O estudo com o grupo dos 300 me
deixa mais tranquilo na hora de refazer a avaliagao

Fonte: elaborado pelo autor

Além disso, foi colocado um espago aberto para que os estudantes pudessem
expressar-se livremente sobre sua impressao acerca do Método Trezentos.

Os depoimentos dos estudantes evidenciaram o fato de estarem aprendendo
melhor, devido a caracteristica humanista da proposta em que ha uma colaboragéo para
a aprendizagem e o estudante vé o outro e se coloca no lugar dele. Além dos casos dos
estudantes que evidenciaram que o Método Trezentos facilitou o enfrentamento da questao
do nervosismo em provas. Alguns exemplos desses depoimentos sdo mostrados a seguir:

Os trezentos ajudou muito tanto no aprendizado do ajudante quanto ao

ajudado. Esta metodologia ajudou a turma a trabalhar em equipe e mostrou a
importancia de ajudar o préximo (E12).

E uma metodologia muito interessante e inclusiva (E22).

Muito colaborativa, tende a integrar mais as turmas, mesmo que alguns de
forma isolada pensem que ndo precisam ajudar ou que ndo precisam de
ajuda, gostei muito da metodologia e de colaborar nos estudos (E37).

A avaliagcdo dos 300 permite interacdo entre os alunos e permite um
aprendizado mais progressivo (E32).
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A metodologia é boa, acredito que tenha auxiliado tanto os ajudados quanto
0s ajudantes, porque quando se ensina também se aprende (E05).

Otima metodologia para quem precisa conciliar trabalho e faculdade, pois
muitas vezes n&o conseguimos nos preparar adequadamente para as
avaliagdes, e ter uma nova chance nos da mais tempo para se preparar (E04).

Por ter os 300 tive uma tranquilidade na hora de fazer as provas, sabendo que
teria uma segunda chance caso desse algum problema na hora (E06).

41 CONSIDERAGOES FINAIS

Este trabalho apresentou o Método Trezentos que pode ser facilmente utilizado em
outros contextos e cujos resultados mostraram que 100% dos participantes da pesquisa
se aperceberam mais tranquilos durante as provas por considerarem que existe uma
oportunidade de melhorar seu rendimento apés a prova.

Além disso, 100% concordam que o estudo colaborativo por meio de um grupo
formado segundo o Método Trezentos diminui o nervosismo na prova.

O aumento da nota dos estudantes nas provas foi de 72% em média, mas foi de
133% para os estudantes ajudados. Contudo, o melhor resultado foi o de despertar o olhar
para as dificuldades de aprendizagem dos colegas.

REFERENCIAS

ARAUJO, I. S.; MAZUR, E. Instrugédo pelos colegas e ensino sob medida: uma proposta para o
engajamento dos alunos no processo de ensino-aprendizagem de Fisica. Caderno Brasileiro de
Ensino de Fisica, Floriandpolis, v. 30, n. 2, p. 362-384, ago. 2013.

ARAUJO. J. C. S. Da metodologia ativa & metodologia participativa. In: VEIGA. I. P. A. (Org.).
Metodologia participativa e as técnicas de ensino-aprendizagem. Curitiba: CRV, 2017, p. 17-54.

BATISTA, N.; BATISTA, S. H.; GOLDENBERG, P.; SEIFFERT, O.; SONZOGNO, M. C. O enfoque
problematizador na formagéo de profissionais da saiude. Revista de Saude Publica, Sdo Paulo, v. 39,
n. 2, p. 231-237, 2005.

BERBEL, N. A. N. A metodologia da problematizacéo e os ensinamentos de Paulo Freire: uma relagéo
mais que perfeita. In: BERBEL, N. A. N. (Org.). Metodologia da problematizacao: fundamentos e
aplicagbes. Londrina: Eduel, 2014, p. 15-38.

BERBEL, N. A. N. A Problematizac@o e a Aprendizagem Baseada em Problemas: Diferentes Termos ou
Diferentes Caminhos? Interface - Comunicacao, Saude, Educacéo. Botucatu, v.2, n.2, p. 139-154,
fev. 1998.

BERBEL, N. A. N. As metodologias ativas e a promog&o da autonomia de estudantes. Ciéncias
Sociais e Humanas, Londrina, v. 32, n. 1, p. 25-40, 2011.

Aplicagao Pratica da Administracao na Economia Global 2 Capitulo 13 m



CYRINO, E. G.; TORALLES-PEREIRA, M. L. “Discovery-based teaching and learning strategies in
health: problematization and problem-based learning”. Cadernos de Saude Publica [on-line], Rio de
Janeiro, v. 3, p. 780-800, 2004.

DECKER, I. R.; BOUHUIJS, P. A. Aprendizagem baseada em problemas e metodologia da
problematizagédo: identificando e analisando continuidades e descontinuidades nos processos
de ensino-aprendizagem. In: ARAUJO, U. F.; SASTRE, G. (Orgs.) Aprendizagem baseada em
problemas no ensino superior. 3 ed. Sdo Paulo: Summus, p. 177-204, 2016.

DEWEY, J. Vida e Educacao. Sdo Paulo: Nacional. 1959.

FRAGELLI, R. R. Trezentos: Aprendizagem colaborativa como uma alternativa ao problema da
ansiedade em provas. Revista Eletronica Gestao & Saude, Brasilia, v. 6, supl. 2, p. 860-872, 2015.

FRANCO, M. A. S. Pratica docente universitaria e a construgao coletiva de conhecimentos:
possibilidades de transformagdes no processo ensino-aprendizagem. In: PIMENTA, S. G., ALMEIDA,
M. I. (Orgs.). Pedagogia universitaria: caminhos para a formacgéao de professores. Sdo Paulo: Cortez,
2011.

FREIRE, P. Pedagogia da Autonomia. 36 ed. Sdo Paulo: Paz e Terra, 2009.

FREIRE, P. Pedagogia do Oprimido. Sdo Paulo: Paz e Terra, 2006.

HOUAISS, A. Dicionario Houaiss da Lingua Portuguesa. Rio de Janeiro: Objetiva, 2001.
LIKERT, R. A technique for the measurement of attitudes. Archives in Psychology, 1932.

MANFREDI, S. M. Metodologia do ensino: diferentes concepg¢des (versdo preliminar),

1993. Disponivel em: https://edisciplinas.usp.br/pluginfile.php/1974332/mod_resource/
content/1//METODOLOGIA-DO-ENSINO-diferentes-concep%C3%A7%C3%B5es.pdf. Acesso em: 16
mai. 2020.

MAYER, V. F. Aplicacoes do Método caso em Sala de Aula. Rio de Janeiro: Fundagéo Getulio
Vargas, 2012.

MAZUR, E. Instrugcéo dos pares: manual do usuario. Nova Jersey: Prentice Hall, 1997.

MORAN, J. Metodologias ativas e modelos hibridos na educacdo. YAEGASHI, S., et al. (Orgs). Novas
Tecnologias Digitais: Reflexdes sobre mediacao, aprendizagem e desenvolvimento. Curitiba: CRV,
2017, p.23-35.

MOREIRA, M. A. Teorias de Aprendizagem. S3o Paulo: EPU, 1999.

OLIVEIRA, V.; VEIT, E.A.; ARAUJO., |I. S. Relato de experiéncia com os métodos Ensino sob Medida
(Just -in-Time Teaching) e Instrucédo pelos Colegas (Peer Instruction) para o Ensino de Tépicos de
Eletromagnetismo no nivel médio. Caderno Brasileiro de Ensino de Fisica, Florianopolis, v. 32, n. 1,
180 p. 180-206, 2015. Disponivel em: https://dialnet.unirioja.es/descarga/articulo/5165770.pdf. Acesso
em: 7 mai. 2020.

Aplicagao Pratica da Administracao na Economia Global 2 Capitulo 13 m



QUEEN’S UNIVERSITY. Introduction. Kingston, 2003. Disponivel em: http://meds.queensu.ca/
medicine/pbl/pblhome1.htm. Acesso em: 7 abr. 2020.

RIBEIRO, L. R. de C. A Aprendizagem Baseada em Problemas (PBL): uma implantagéo na
educagao da engenharia na voz dos atores. 2005. Tese (Doutorado em Educacéo) - Universidade
Federal de Séo Carlos, 2005.

ROCHA, H. M.; LEMOS, W. M. Metodologias ativas: do que estamos falando? Base conceitual e relato
de pesquisa em andamento. IX SIMPED - Simpdsio Pedagogico e Pesquisas em Educacéo - 2014.
Disponivel em: www.aedb.br/wp-content/uploads/2015/05/41321569.pdf. Acesso em: 17 abr. 2020.

ROGERS, C. Liberdade para Aprender. Belo Horizonte: Interlivros, 1973.

ROGERS, C. R. Tornar-se pessoa. Sao Paulo: Martins Fontes, 1991.

THOMAS, J.W. A review of research on project-based learning. Relatério técnico. Autodesk
Foundation, 2000. Disponivel em: http://www.autodesk.com/foundation. Acesso em: 7 abr. 2020.

Aplicagao Pratica da Administracao na Economia Global 2 Capitulo 13




iNDICE REMISSIVO

A

Acessibilidade 61, 63, 74, 158
Acesso a Informagédo 99, 124, 125, 130, 133, 139, 142, 144, 145, 146

Administragéo 30, 44, 45, 69, 76, 77,78, 79, 80, 81, 82, 83, 84, 96, 103, 112, 113, 114, 118,
122, 123, 131, 145, 162, 175, 176, 178, 180, 181, 182, 193, 194, 195, 196, 200, 201, 202,
208, 210, 219, 220, 221, 226, 228

Administracéo Publica 76, 77, 78, 79, 80, 81, 82, 83, 84, 103, 112, 113, 114, 118, 122, 123,
131, 145, 228

Administracao Publica Municipal 76, 79, 80
Agregar valor 34, 35, 130

Ambivaléncia 208, 214, 215, 219, 225, 226
Ansiedade 196, 200, 203, 206, 215
Aprendizagem Ativa 196, 197, 201
Associativismo 34, 35, 36, 46, 48, 49, 51, 52, 59

Cc

Cadeia Leiteira 34, 35, 37

Casanare 1,2, 3, 8,12, 13, 14, 15, 16

Caso de Ensino 175,177,178, 179, 180, 182, 183, 184, 188, 189, 191, 192
Colaborativa 125, 196, 200, 201, 204, 206

Compras Publicas 78, 81, 82, 83, 93, 94, 97, 98, 103, 105, 106, 108, 109
Compras Sustentaveis 76

D

Desafios Académicos 161

Desonestidade 208, 209, 212, 213, 216, 223, 224, 225, 226
Diferencial Competitivo 18, 24, 25, 28, 29, 31, 50
Dificuldades de Aprendizagem 169, 196, 205

E

Ecosistema de Emprendimiento 1, 2, 3, 4, 15
Empreendedorismo 18, 19, 20, 21, 22, 24, 25, 27, 28, 31, 32, 33

Estratégia 27, 29, 46, 48, 51, 53, 56, 58, 59, 101, 102, 105, 109, 148, 151, 164, 175, 176,
178, 180, 193, 197, 199, 200, 209

Estratégias 19, 26, 32, 33, 37, 46, 48, 50, 51, 53, 54, 55, 56, 58, 99, 100, 119, 129, 165,

Aplicagao Pratica da Administracao na Economia Global 2 indice Remissivo m



176, 179, 184, 199, 209, 210
Evidenciagdo Contabil 124, 146

F

Flexibilidade Moral 208, 209, 210, 212, 219, 225, 226
G

Gestao de Suprimentos 97, 107
H

Honestidade 208, 209, 211
|

Inovagéo 18, 19, 20, 21, 22, 24, 25, 26, 27, 30, 31, 32, 46, 48, 50, 57, 58, 59, 93, 105, 108,
109

L

Licitagédo 77, 78, 81, 96, 97, 98, 99, 100, 102, 103, 104, 105, 106, 107, 109
Licitagbes 76, 77,78, 79, 81, 83, 84, 85, 86, 88, 93, 94, 96, 98, 99, 102, 103, 104, 137, 140

M

Metodologia 22, 27, 33, 38, 53, 65, 74, 84, 96, 116, 126, 135, 152, 161, 163, 164, 170, 172,
173,175,176, 177, 194, 196, 197, 198, 199, 200, 201, 204, 205, 206, 219

Mobilidade Urbana 61, 62, 63, 64, 65, 68, 70, 71, 72, 73, 74

Modelo Babson Collage 1

N

Nervosismo 196, 200, 203, 204, 205
P
Planejamento 18, 19, 25, 26, 31, 33, 36, 37, 46, 48, 54, 55, 56, 58, 61, 65, 73, 74, 77, 94,

97, 98, 99, 100, 102, 106, 109, 114, 115, 119, 122, 133, 146, 149, 151, 158, 159, 164, 165,
172, 226

Politica Publica 147, 148, 149, 150, 152, 153, 154
Portais Eletronicos 124, 134, 136, 138, 140, 142, 145, 146

Porto Velho 46, 47, 48, 53, 61, 62, 63, 64, 65, 66, 67, 68, 70, 71,72, 73, 74, 112, 122, 1283,
124, 125, 136, 138, 140, 143

Pregéo Eletronico 97, 98, 100, 104, 105, 106, 107, 108
Processo Decisério 112, 113, 114, 116, 119, 120, 121, 122, 123
Public Procurement 97, 99, 102, 104, 107, 108, 109, 110, 111

Aplicagao Pratica da Administracao na Economia Global 2 indice Remissivo m



R

Recomendacbes Pedagogicas 161
Redes de Farmacias 46, 48

Resolugéo 166, 175,176, 177, 178, 179, 180, 184, 185, 186, 188, 189, 190, 191, 192, 193,
197, 199, 201, 202

S

Satisfacdo Académica 161

Sistemas 22, 62, 63, 64, 70, 99, 100, 112, 113, 114, 115, 116, 117, 118, 119, 120, 121, 122,
123, 163, 177

Sistema Unico de Saude 147, 151
T

TFD 147, 148, 149, 151, 152, 158, 154, 155, 156, 157, 158
U

Usuarios da Saude Publica 147

Aplicagao Pratica da Administracao na Economia Global 2 indice Remissivo m



Aplicacdo Pratica da Administracao
na Economia Global 2

www.atenaeditora.com.br &
contato@atenaeditora.com.br =
@atenaeditora ©
www.facebook.com/atenaeditora.com.br £

[Atena

Ano 2020



Aplicacdo Pratica da Administracao
na Economia Global 2

www.atenaeditora.com.br &
contato@atenaeditora.com.br =
@atenaeditora ©
www.facebook.com/atenaeditora.com.br £

[Atena

Ano 2020





