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APRESENTAÇÃO

A obra “Engenharia na Prática: Importância Teórica e Tecnológica” contempla 
vinte e oito capítulos com pesquisas relacionadas a diversos temas da engenharia. 

Os estudos refletem a teoria obtida em livros, normas, artigos na prática, 
verificando sua aplicabilidade.

O desenvolvimento de novos materiais e a utilização de novas tecnologias 
partem de estudos já realizados, o que garante desenvolvimento nas diversas áreas 
da engenharia, gerando novas alternativas. 

O estudo sobre o comportamento de materiais permite o aperfeiçoamento 
de materiais já existentes e proporciona uma otimização na execução de novos 
projetos. 

O uso de energia limpa também é um tema muito abordado, tendo em vista a 
necessidade de otimização de recursos naturais.

Esperamos que esta obra proporcione uma leitura agradável e contribua para 
a geração de novos estudos, contribuindo para o desenvolvimento tecnológico.

Franciele Braga Machado Tullio
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RESUMEN: En la evaluación de los 
conocimientos el identificar una respuesta 
certera al proceso de enseñanza - aprendizaje 
asertivamente para determinar acciones de 
mejora es el principal objetivo de su aplicación; 
o simplemente tenemos una realidad de 
imitar un sistema de evaluación ineficaz y 
falto de objetividad, con base en esta premisa 
analizamos el contexto de los primeros cuatro 
semestres de los Estudiantes de la Carrera de 
Ingeniería Ambiental del Instituto Tecnologico 
Superior de Pátzcuaro, en donde se presentan 
los mayores indices de reprobación y 
deserción, partiendo de una buena planeación, 
estrategías óptimas del contexto en el que 
se desenvuelven los Estudiantes, así como 
evaluaciones eficaces, efectivas y reales, 
en el que la objetividad de la misma nos 
permita identificar esos aspectos de mejora 
en el proceso de enseñanza – aprendizaje, 
para su reformulación a traves de estrategias 
y herramientas aplicadas eficazmente  y 
tener una nueva retroalimentación que 
permita evaluar, coevaluar y autoevaluar los 
conocimientos requeridos para el avance 
reticular y curricularde los Estudiantes, acorde 
a lo establecido en el Programa Educativo para 
cubrir el perfil de egreso ofertado.

ABSTRACT: In the evaluation of knowledge, 
identifying a correct response to the teach 
– learning process assertively to determine 
improvement actions is the main objetive of 
its application; or we simply have a reality of 
imitating an ineffective and objectivity – free 
evaluation system base don this premise we 
analized the context of the first four semesters 
of the students of the  Environmental 
Engineering degree at the Instituto Tecnológico 
Superior de Pátzcuaro, where the highest rates 
of failure and desertion are presented, based 
on good planning, optimal strategies of the 
context in wich the student operate, as well as 
effective, affective and real evaluations, in wich 
the objectivity of the same allows us to identify 
those aspectsof improvement in the teaching – 
learning process, for its reformulation through 
effectively applied strategies and tools and to 
have a new feedback thhat allows evaluating, 
coevaluating and selfevaluating the knowledge 
required for the reticular and curricular 
advancement of the students, according to 
what is established in the educational program 
to cover the offered gradúate profile.

1 | 	INTRODUCCIÓN
Los propositos de las evaluaciones 

van de la mano como tantas veces lo 
he mencionado respecto al desarrollo 
sustentable, a menor capacidad de 
saberes existe un menor desarrollo de las 
personas y quedan vulnerables a cientos 
de acontecimientos adversos tales como el 
despojo de su principales activos como lo son 
sus conocimientos, experiencias y saberes 
tradicionales, sus recursos naturales y sus 
territorios. (Cázarez, 2020)

mailto:mreyes@itspa.edu.mx
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Para que un conocimiento no sea inerte, inactivo, es imprescindible que se 
acompañe de otro conocimiento sobre cuándo y por qué ponerlo en funcionamiento; 
en resumidas cuentas se trata de aprender a reconocer las variables relevantes de 
un problema en diferentes contextos, de reconocer las condiciones que demandan 
una determinada actuación, de adquirir lo que algunos autores han denominado 
conocimiento condicional o estratégico (Paris y otros, 1983; Pozo, Monereo y 
Castelló, 2001).

Para la construcción de una respuesta en el Estudiante, es prescindible que 
el docente lo acompañe en el propio cuestionamiento y que lo dote de conceptos, 
conocimientos del docente, experiencias y aproximaciones científicas que requiera el 
estudiante, desgraciadamente no todos los docentes conocemos de estos procesos 
y actuamos de forma soez ya que en la medida de que el estudiante demanda estos 
atributos, nos sentimos amenazados y la calificación es la forma de autorregular una 
condición que se convierte en área de oportunidad en el desempeño docente.

En ese mismo contexto las habilidades intelectuales del orden superior, 
cuando el estudiante se cuestiona como poder actuar, como poder desarrollarse, 
como integrar sus conocimientos para lograr “hacer” aquello en lo que se siente más 
capacitado, es entonces en donde se conjuga la profundidad dejando un poco de 
lado la amplitud y es cuando se llega al expertis, integrando aquellas condiciones de 
desarrollo de procesos aplicados a la generación de productos de alta calidad y de 
un elevado nivel de aprendizaje que aterrizara en la autenticidad e integración como 
parte formativa de los estudiantes.

El estudiante en lo individual debe conocer sus alcances y limitaciones, esto 
le permitirá desarrollar por una parte un sentido de búsqueda del conocimiento, que 
cuando logra dominarlo desarrolla trabajos de mejor calidad, muchas veces pone en 
fuertes disyuntivas y predicamentos a los docentes ya que el nivel de cientificidad lo 
desarrollan de forma autónoma y así mismo cuando va acompañado del docente se 
generan sinergías de alto alcance académico, en donde el docente puede incentivar 
a este tipo de estudiantes invitándolos a publicar en revistas especializadas o 
que formen parte de un grupo selecto de investigación, consiguiendo lo que en lo 
deportivo se conoce como Rankeo y que en lo académico pudiéramos definirlo como 
la preparación y generación de nuevos talentos científicos.

2 | 	CONTEXTO
El objetivo del currículum es  describir la experiencia laboral, preparación 

académica, conocimientos y habilidades que posee una persona para realizar 
determinado trabajo.

Los docentes deben interesarse en la educación, deben tener cuidado  y 
responsabilidad en la forma en que se transmitirán los conocimientos adquiridos 
planificando y maximizando el aprendizaje. Haciéndolo cada uno de una forma 
distinta, pero siempre enfocados a un objetivo y procurar que el aprendizaje sea 
universal y satisfactorio. De esta forma  el docente como guía en la enseñanza 
permitirá el desarrollo integral del estudiante.

Es necesario  adecuarse a un mundo globalizado que cambia constantemente, 

https://www.occ.com.mx/blog/asi-se-redacta-la-experiencia-laboral-en-el-curriculum/
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formando personas con diferentes características y habilidades que puedan dar 
solución a los diferentes problemas que se presenten en su vida profesional y 
personal.

Es importante resaltar que los Docentes que imparten asignaturas en los 
diversos grupos de la División de Ingeniería Ambiental, tienen diferentes perfiles 
profesionales en la docencia, debido a que la carrera de Ingeniería Ambiental es 
multidisciplinaria, por lo que cada perfil aporta diversidad en el conocimiento y 
experiencias al estudiante para que la formación pueda ser integral, inclusiva y de 
calidad.

3 | 	OBJETIVO
Identificar las principales causas de deserción y reprobación de los 

Estudiantes de la carrera de Ingeniería Ambiental del Instituto Tecnológico Superior 
de Pátzcuaro, para determinar si la cantidad de actividades que forman parte de los 
instrumentos de evaluación de las asignaturas de los primeros cuatro semestres 
inciden en una evaluación efectiva y de esta forma poder replantear nuevos 
derroteros que aseguren la permanencia de los Estudiantes y así mismo hacer más 
eficiente el proceso de Enseñanza – Aprendizaje.

4 | 	METODOLOGÍA
Los planes de estudio de los diferentes Institutos Tecnológicos se rigen bajo 

los lineamientos del Tecnológico Nacional de México. Sin embargo, dentro de la 
estructura académica de cada división de estudios de cualquier tecnológico se forma 
una academia, misma que se integrara de acuerdo al lineamiento vigente del TecNM.  
La academia de acuerdo al lineamiento tiene la función de  proponer  y  desarrollar  
proyectos  en  los  ámbitos  de docencia,  investigación,  vinculación  y  gestión  
académica;  así  como  en  los  procesos  de  diseño, innovación, implementación, 
seguimiento  y evaluación curricular. Así mismo, el trabajo académico colegiado, 
interdisciplinario, responsable, sustentable y comprometido garantiza: 

1.	 La   vigencia,   pertinencia   y   actualización   de   los   contenidos   
educativos   de   los   programas académicos.  

2.	 La formación y desarrollo de competencias profesionales de los 
estudiantes a través de la adquisición y construcción de conocimientos, 
con actitudes  y habilidades para la aplicación de conocimiento y la  
solución de problemas. 

3.	 Alcanzar los propósitos educativos de la institución bajo el Modelo 
Educativo del Siglo XXI   orientado   a   la   formación   y   desarrollo   
de   competencias   profesionales,   enmarcados   en   cada   programa   
educativo   que   se   imparten   en   los   Institutos   Tecnológicos 
Federales y Descentralizados dependientes de la Dirección General de 
Educación Superior Tecnológica. (Pública, 2012)
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4.	 Elevar la calidad educativa mediante acciones encaminadas a promover 
y fomentar el diseño   y   desarrollo   de   actividades   y   proyectos   
académicos   de   docencia,   investigación, vinculación y gestión 
académica.

De acuerdo a lo anterior las instituciones educativas pertenecientes el TecNM 
deben de responder  a los cambios históricos, culturales, políticos, económicos    
educativos y desde luego a los avances tecnológicos de un entorno globalizado. Sin 
duda, esto implica una constante actualización tanto de la planta académica docente, 
como de los planes educativos que se imparten en las diferentes instituciones 
educativas, garantizando que los egresados tengan una formación integral y que 
responden a las necesidades de nuestra sociedad.

La zona de influencia comprendida por los  municipios: Ario de Rosales, 
Erongarícuaro, Huiramba, Pátzcuaro, Quiroga, Salvador Escalante, Tingambato y 
Tzintzuntzan. Es importante mencionar que el Instituto atiende alrededor de 650 
Estudiantes de los cuales 68 de ellos, el 10.46% corresponde a la matrícula de la 
Ingeniería Ambiental.

Acorde al Modelo Educativo Vigente en el Tecnológico Nacional de México, 
las competencias son la combinación integrada de conocimientos, habilidades y 
actitudes, que se ponen en acción para un desempeño adecuado en un contexto 
determinado. Se habla de un saber actuar movilizando todos los recursos. La 
competencia implica poder usar el conocimiento en el análisis de la realización 
de acciones y soluciones. El propósito de establecer las competencias, es para 
saber si los estudiantes son capaces o no de realizar  lo que se espera de ellos en 
las diferentes asignaturas, las competencias son evaluadas a través de diferentes 
indicadores de alcance.

Estas competencias pueden ser adquiridas mediante un proceso formal de 
educación, el cuál debe ser integral y completo, satisfaciendo las necesidades de 
cada uno de los estudiantes en función de su desarrollo integral. Lo importante 
de este proceso es reconocer las debilidades para trabajarlas y lograr un mayor 
desarrollo de estas.

Aunque está claro que este desarrollo de competencias debe estar en 
función del entorno y de la región no podemos dejar de lado la necesidad de actuar 
en un mundo globalizado el cual es altamente competitivo, se requiere desarrollar 
la capacidad creativa y la habilidad de innovación para generar soluciones a los 
problemas por más complejos que estos sean.

Un adecuado manejo del conocimiento, junto con la motivación del docente 
así como una relación más cercana permitirá a los estudiantes utilizar la información 
disponible con efectividad para generar respuestas o soluciones  eficaces e 
innovadoras

A través de los diferentes indicadores de alcance el estudiante puede 
demostrar el grado en el que ha alcanzado una competencia y es necesario identificar 
los indicadores que son más difíciles de obtener para trabajar en ellos. 

Uno de los criterios que han sido identificados de difícil alcance es la 
creatividad e innovación,  por ello es necesario identificar las habilidades y fortalezas 
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de cada estudiante puesto que cada uno percibe el medio de forma distinta y podrían 
enfrentar los problemas de diferentes formas con soluciones peculiares.

Es necesario analizar los diferentes indicadores de alcance de las 
competencias puesto que para cada asignatura éstos pueden ser variables.

Dentro de la planeación didáctica se plantea el desarrollo de instrumentos de 
evaluación, los cuales representan las evidencias de aprendizaje, que permiten al 
docente emplearlos como herramientas para obtener evidencias  del desempeño del 
estudiante  en un proceso de enseñanza-aprendizaje, midiéndolo a través del uso de 
indicadores de alcance, reflejando un nivel de desempeño  cuantitativo y cualitativo, 
relacionado con  las habilidades adquiridas y/o desarrolladas en el estudiante. 

Por lo cual el docente debe plantear instrumentos adecuados a las 
competencias, habilidades y aprendizajes que busca desarrollar en los estudiantes. 
Durante el análisis de la planeación se derivaron observaciones en el contenido  
del apartado de los indicadores de alcance y valor del indicador, comentando que 
la información a incluir en dicha tabla debe ser la contemplada en la tabla que 
concentra la descripción de los niveles de desempeño, tomando de esta únicamente 
el nombre del indicador, dichos indicadores se evalúan a partir de las evidencias 
de aprendizaje, en las que se busca que el estudiante desarrolle habilidades de 
trabajo en equipo,  integración de conocimientos interdisciplinarios, búsqueda 
de información y desarrollo de actividades de manera autónoma; al realizar la 
evaluación del  indicador de alcance, se emplea una rúbrica que permite evaluar los 
instrumentos de evaluación y por ende determinar el valor numérico del indicador 
de alcance, plasmado en un nivel de desempeño del estudiante en las diversas 
actividades que desarrolla en las unidades de las asignaturas.

Durante el desarrollo del curso se comentó sobre el número de evidencias 
de aprendizaje, que se asigna a los estudiantes por unidad,  con la finalidad de 
observar que es necesario seleccionar instrumentos de evaluación  que permitan 
evaluar objetivamente los aprendizajes, desarrollo de habilidades y competencias 
alcanzadas, sin plantear  un gran número de evidencias de aprendizaje “Instrumentos 
de evaluación”.

El Manual de Lineamientos Académico-Administrativos del Tecnológico 
Nacional de México (Pública S. d., 2015), establece una serie de especificaciones, 
con él se obtiene información de relevancia, para tal efecto se tiene:

Basado en el Modelo Educativo para el Siglo XXI: Formación y desarrollo 
de competencias profesionales se sustenta en las tres dimensiones esenciales del 
proceso educativo: 

La dimensión filosófica: Que se centra en la reflexión trascendental del 
hombre, la realidad, el conocimiento y la educación como componentes que permiten 
al ser humano –en su etapa de formación académica– identificarse como persona, 
ciudadano y profesional capaz de participar, con actitud ética, en la construcción de 
una sociedad democrática, equitativa y justa. 

La dimensión académica: Que asume los referentes teóricos de la construcción 
del conocimiento, del aprendizaje significativo y colaborativo, de la mediación y la 
evaluación efectiva y de la práctica de las habilidades adquiridas, que se inscriben 
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en dos perspectivas psicopedagógicas: sociocultural y estructuralista. 
La dimensión organizacional: Que tiene como conectores esenciales 

la visión y la misión del Sistema, y en cuyo campo, la gestión por procesos y la 
administración educativa despliegan una perspectiva de excelencia sustentada en 
el alto desempeño y en el liderazgo transformacional.

El proceso de evaluación de las competencias profesionales es:
Integral: porque toma en cuenta los aprendizajes conceptuales, 

procedimentales y actitudinales del estudiante, contemplados en los planes y 
programas de estudio. 

Permanente: porque es continua y constante en los desempeños que integran 
una competencia hasta la acreditación de las asignaturas. 

Objetiva: porque integra un conjunto de evidencias que pueden confirmar el 
alcance de la competencia por el estudiante. 

Sistemática: porque es un proceso que permite identificar la evolución 
del estudiante en el alcance de la competencia y valorarla; así como, registrar 
cuantitativa y cualitativamente su avance académico. 

La forma de evaluación, por su finalidad y el momento en que se aplica: 
Diagnóstica: Permite conocer el nivel de dominio de las competencias 

previas, es de carácter indagador. Su propósito es determinar las estrategias de 
acción para mejorar el desempeño académico del estudiante. 

Formativa: Permite indagar si los estudiantes están desarrollando las 
competencias de manera adecuada, identificando avances, logros y carencias. 
Durante la formación y desarrollo de competencias se generan evidencias que 
dan cuenta tanto del proceso mismo, como del nivel de desempeño alcanzado, 
y que permiten una evaluación continua; con base en evidencias conceptuales, 
procedimentales y actitudinales; sustentadas en estrategias de evaluación. Su 
objetivo es definir estrategias para mejorar el desempeño de los estudiantes de 
manera oportuna. Esta evaluación se realiza durante el curso. 

Sumativa: Es el proceso que permite conocer y valorar el grado de ejecución 
alcanzado en la aplicación de las competencias establecidas en el curso. Su 
propósito es asignar calificaciones y tomar decisiones de acreditación. 

Los criterios para la evaluación formativa y sumativa se deben dar a conocer 
a los estudiantes al inicio del curso.

La forma de evaluación, por quien la realiza: 
Autoevaluación: Es la que se autoaplica el estudiante (o sujeto) cuando 

desea conocer y valorar sus propias competencias. 
Coevaluación: Es la que se aplican de manera recíproca dos o más estudiantes 

(o sujetos) para conocer y valorar sus competencias; por eso también se le llama 
evaluación de pares. Heteroevaluación: Es aquella que realiza una persona acerca 
del desempeño, trabajo o actuación de otra. Habitualmente, es la que aplica el (la) 
profesor(a) a los estudiantes. En el TecNM, la heteroevaluación puede involucrar a 
actores externos a la actividad en el aula, pues supone un ejercicio de apertura del 
trabajo docente para fomentar la participación interdisciplinaria, el enriquecimiento 
del proceso educativo formativo y la vinculación con el contexto. 
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Las estrategias de evaluación incluyen un conjunto de métodos, técnicas e 
instrumentos como ensayos, reportes, exámenes, rúbricas, lista de cotejo, esquema 
de ponderación, matriz de valoración, etc., que se aplican según la determinación 
de las evidencias de las competencias por desarrollar, y se ajusta con la naturaleza 
y estructura de cada asignatura.

La carrea de Ingeniería Ambiental del Instituto Tecnológico Superior de 
Pátzcuaro cuanta con el plan de estudios identificado como IAMB-ATA-2013-01 y 
cumple con la retícula (Ilustración 1). 

Ilustración 1 Retícula autorizada del Programa Educativo de  Ingeniería Ambiental.

La retícula está compuesta por un total de 46 asignaturas, servicio social, 
residencia profesional y actividades complementarias. En su conjunto representan 
un total de 260 créditos; de los cuales 210 son de asignaturas genéricas, 25 de 
materia de especialidad, 10 de servicio social, 10 de residencias profesionales y 5 
de actividades complementarias. 

Se Realizó la caracterización de las asignaturas obteniendo: 18 asignaturas 
de ciencias básicas, 7 asignaturas de ciencias de la ingeniería, 17 asignaturas de 
ciencias aplicadas, 2 asignaturas económico-administrativas y 2 asignaturas de 
humanidades.  Arrojando los siguientes porcentajes: ciencias básicas 39%, ciencias 
de la ingeniería 15%, ciencias aplicadas 37%, ciencias económico administrativas 
5% y ciencias de humanidades 4%.(Ilustración 2)
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Ilustración 2 Distribución de asignaturas de la retícula del Programa Educativo de 
Ingeniería Ambiental

5 | 	RESULTADOS
En la División de Ingeniería Ambiental en el Instituto Técnologico Superior 

de Pátzcuaro hay Estudiantes inscritos en los semestres 10, 8, 6, 4 y 2; los más 
avanzados ya se encuentran realizando residencias profesionales de acuerdo a los 
lineamientos que marca la normatividad aplicable, de igual forma se encuentran 
liberando el crédito académico a través de diversas actividades de divulgación de la 
ciencia y educación ambiental.

El comportamiento de estadía y permanencia del estudiantado es preocupante 
tal como lo observaremos en la siguiente tabla debido a diversos factores internos 
y externos de la Institución, así mismo la parte de la evaluación del proceso de 
enseñanza aprendizaje es un factor determinante para que este fenómeno siga 
presentándose.

Ciclo Escolar
2010 
-2011

2011 
-2012

2012 
-2013

2013 
-2014

2014 
-2015

2015 
-2016

2016 
-2017

2017 
-2018

2018 
-2019

2019 
-2020

N° Estudiantes 35 71 88 83 94 103 100 99 75 71

Tabla 1 Población Estudiantil por Ciclo Escolar

Tal como podemos observar en la tabla anterior la permanencia estudiantil 
presenta un incremento en la permanencia y nuevo ingreso desde el ciclo 
escolar 2014 – 2015 y comienza un declive en el periodo 2018 -2019, tal como lo 
observaremos en el gráfico siguiente.
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Ilustración 3 Gráfico de población estudiantil

Así mismo es importante no perder de vista los porcentajes de deserción 
de los Estudiantes, que en cada ciclo escolar abandonan las aulas o simplemente 
causan baja debido a que por reglamento son dados de baja definitiva debido a 
la reprobación de las asignaturas, tal como lo veremos y analizaremos en la tabla 
siguiente.

Ciclo Escolar
2010 
-2011

   2011- 
   2012

2012 
-2013

2013 
-2014

2014 
-2015

2015 
-2016

2016 
-2017

2017 
-2018

2018 
-2019

% Reprobación 
y Deserción a 4 
semestres 20 38 52 60 50 48 36 41 53

Tabla 3 Reprobación y deserción de los primeros cuatro semestres después del Ingreso 
de los Estudiantes

También es importante analizar que a mayor número de matrícula por ciclo 
escolar, también es mayor la permanencia del estudiantado, es decir está tendencia 
tiene un comportamiento equitativo respecto a la matricula global, tal como podemos 
observarlo en la gráfica siguiente, en el que a mayor matricula de estudiantes menor 
es la deserción en porcentaje de los mismos.

Ilustración 4 Gráfico de porcentaje de reprobación a cuatro semestre
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Tal como lo podemos observar en el gráfico anterior la tendencia de deserción 
es muy marcada sobre todo a menor número de matrícula estudiantil tal como 
podemos observarlo del ciclo escolar 2014  - 2015 al 2017 – 2018, así mismo es 
importante definir mediante la retroalimentación de los propios estudiantes que dejan 
la Carrera ya sea por deserción o reprobación teniendo los siguientes argumentos, 
los cuales se expresan en la Siguiente tabla.

Causas de Deserción %

Carga de trabajo muy pesada 50

no le gusta la carrera 27

Trabajan y no pueden con las 2 actividades 18

otros 5

Tabla 4 Causas de deserción en porcentaje de los Estudiantes

Las principales causas de deserción, tal como lo vemos en la tabla 3, 
se encuentran asociadas la reprobación principalmente ya que a través de la 
retroalimentación de los Estudiantes que se dan de baja o el sistema los da de 
baja definitiva por reprobación incide en estos dos indicadores principalmente tal 
como lo es la reprobación, aunado a que la segunda causa es falta de motivación 
porque no les gusta la carrera  y terminan por ausentarse de las aulas, el otro de los 
casos es cuando los estudiantes trabajan y la carga de trabajo les permite asistir a 
clase presencial, pero argumentan que las actividades extra clase primero no les da 
tiempo de realizarla, segundo un gran número de ellos no cuentan con computadora 
y/o servicio de Internet, complicando más su situación y terminan por elegir con su 
trabajo.

Así mismo éntrelos otros factores que es un porcentaje menor tal como lo 
vemos en el siguiente gráfico principalmente es por dos factores el primero es por 
falta de recursos económicos para seguir asistiendo a la Institución principalmente 
entre la población que asiste de las comunidades ubicadas en las Islas del Lago 
de Pátzcuaro y el segundo factor principalmente son las mujeres de estas mismas 
comunidades que contraen un compromiso de pareja y terminan abandonando sus 
estudios.
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Ilustración 5 Gráfico de las causas de deserción de los primeros cuatro semestres

6 | 	DISCUSIÓN
La evaluación desde el enfoque formativo además de tener como propósito 

contribuir a la mejora del aprendizaje, regula el proceso de enseñanza y de 
aprendizaje, principalmente para adaptar o ajustar las condiciones pedagógicas 
(estrategias, actividades, planificaciones) en función de las necesidades de los 
Estudiantes. 

Desde este enfoque, la evaluación favorece el seguimiento al desarrollo del 
aprendizaje de los Estudiantes como resultado de la experiencia, la enseñanza o la 
observación. Por tanto, la evaluación formativa constituye un proceso en continuo 
cambio, producto de las acciones de los Estudiantes y de las propuestas pedagógicas 
que promueva el docente (Díaz barriga y Hernández, 2002).

El docente frente a grupo es el encargado de evaluar los aprendizajes de 
los Estudiantes. Para ello planifica y conduce procesos de evaluación en diferentes 
contextos y con diversos propósitos y alcances para el aseguramiento del logro 
de los aprendizajes de sus Estudiantes. Desde el enfoque formativo, existen tres 
formas en las que el docente puede realizar la evaluación: la interna, la externa y la 
participativa (nirenberg, brawerman y ruiz, 2003).

En suma, mediante la evaluación sumativa se establece un balance general 
de los resultados conseguidos al finalizar un proceso de enseñanza-aprendizaje, y 
en ella existe un marcado énfasis en la recolección de datos, así como en el diseño 
y empleo de instrumentos de evaluación formal confiables (Jorba y Sanmartí, 1993, 
citado por Díaz barriga y Hernández, 2002).

Al finalizar un ciclo escolar o un cierto nivel educativo, la institución y el 
docente tienen la responsabilidad y el compromiso de expedir ciertos juicios, para 
acreditar el grado y el supuesto nivel de aprendizaje logrado en él.  Por medio de 
calificaciones finales, certificados o títulos, se pretende avalar que un aprendiz tiene 



 
Engenharia na Prática: Importância Teórica e Tecnológica Capítulo 21 232

la competencia necesaria para acceder a otros grados o niveles educativos, o bien, 
para realizar una determinada práctica de tipo técnico o profesional; sin embargo, 
por lo general lo que se enfatiza no es eso, sino el grado de éxito o fracaso que 
tuvo el alumno en el curso o ciclo que finalizó.  Especialmente en el caso en que la 
evaluación sumativa tenga que hacerse para valorar lo aprendido al término de un 
ciclo que finalizó. Especialmente en el caso en que la evaluación sumativa tenga que 
hacerse para valorar lo aprendido al término de un ciclo completo, que es cuando 
más se le suele relacionar con la acreditación. 

(Coll y Martín 1993, citado por Díaz barriga y Hernández, 2002) señalan 
que tan criticables son las posturas que intentan vincular y confundir la evaluación 
sumativa con la acreditación, como aquellas otras que pretenden lograr una total 
disociación entre ellas (a final de cuentas, la acreditación es necesaria en el caso 
de la finalización de ciclos completos), de manera que puedan tomarse decisiones 
sobre la acreditación a partir de instrumentos que evidentemente no evalúan la 
significatividad de los aprendizajes.

7 | 	CONCLUSIONES
Al realizar un profundo análisis respecto al comportamiento de la trayectoria 

de los Estudiantes de la Carrera de Ingeniería Ambiental del Instituto Tecnológico 
Superior de Pátzcuaro, existen múltiples factores, los cuales terminan siendo 
causas efectivas de reprobación y deserción, comenzando principalmente por 
identificar que una vez que el Estudiante llega a la Institución es responsabilidad de 
la misma procurar su permanencia y brindar un servicio de educación de calidad, es 
aquí donde comenzamos por el análisis de las causas de deserción y reprobación 
expresadas en los resultados que encontramos.

Al obtener una retroalimentación de aquellos estudiantes que causaban 
baja de la Institución la primera causa es el argumento de Una Excesiva carga de 
trabajo; en donde el análisis debe de partir desde la estructuración de los horarios 
del proceso escolarizado y de los requerimientos del Sistema Tecnológico Nacional 
aunado a los requerimientos de actividades extracurriculares, en donde el sistema 
por si solo es pesado y requiere dedicación de los estudiantes, sin embargo en la 
parte de la planeación de las 6 asignaturas por semestre durante los primeros cuatro 
semestres, el estudiante argumenta que las actividades extraclase, en el caso de 
algunos docentes son altamente demandantes de tiempo y llegan a  considerar 
exagerado que se exijan hasta 7 actividades para una unidad, o en el caso de las 
ciencias básicas hasta 150 ejercicios para una sola noche.

Este tipo de prácticas lleva al estudiante que cursa el primer semestre a 
desmotivarse, así mismo el proceso de asesorías, no siempre tiene el enfoque 
y objetividad Institucional que conlleva al Estudiante durante los primeros cuatro 
semestres a tomar decisiones de abandonar el Programa Educativo, ante las 
acciones que tanto los docentes como los servicios directos que ofrece la Institución 
no terminan por ser de su agrado.  Si bien la Institución como en muchas ocasiones 
he escuchado la expresión entre compañeros, no les va a resolver todo a los 
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Estudiantes, almenos debe de preocuparse de acciones que son simples como la 
planificación de horarios y la elección de docentes.

Así mismo la gestión de becas y brindar los servicios mínimos necesarios 
requeridos para aportar una nueva visión y perspectiva en el Estudiante de nuevo 
ingreso, es de vital importancia que la evaluación docente que realiza el Estudiante 
sea real, no sea manipulada y que exista una retroalimentación objetiva y proactiva 
por parte de las autoridades, que por ende deben de conocer, dominar y reestructurar 
en busca de evitar el rezago educativo, la reprobación y la deserción.

También es importante que ubiquemos el actuar del docente en el punto 
central del problema, debido a que si nuestros índices de reprobación al final del 
curso son elevados, tuvimos 16 semanas para replantear y reestructurar nuestra 
planeación pero si no tomamos ninguna acción, no debemos tomar como justificación 
la apatía del estudiante su falta de saberes ni mucho menos que no les interesa la 
escuela, sin duda alguna estos síntomas son indicadores de una mala planeación y 
por ende una fallida estrategia docente.

Es importante a través de este estudio recapitular ya que se encuentra 
identificado el problema para tomar acciones y nuevas directrices de trabajo para 
seguirnos capacitando, trabajar colegiadamente y evitar la confrontación académica.

Creo de vital importancia mencionar que ante los diversos cambios de 
Director que la Institución ha  tenido en los últimos dos años, es importante que la 
“H. Junta  Directiva”, quien toma las decisiones de la Institución valore realmente 
los perfiles del Cuerpo Directivo, para que aquellos que toman las decisiones tanto 
de los programas académicos  como de la Institución, cuiden estos detalles que 
debieran ser altamente prioritarios y debieran existir estrategias precisas para su 
atención y no dejarlos que se posterguen a futuro.

Finalmente creo que Una Institución de Educación Superior en una Región 
como la que se encuentra el Instituto Tecnológico Superior de Pátzcuaro y su área de 
influencia, tiene una gran responsabilidad de formar aquellas personas que tienen 
limitadas condiciones para acceder a la educación formal y que debiéramos incluir 
a la educación no formal a personas mayores, de forma efectiva y asertiva, dejando 
de lado aspectos políticos y siendo objetivos en el desarrollo de las personas y 
transformando una realidad tecnológica en la Región.
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