Aplicacdo Pratica da Administracao
na Economia Global 2

Clayton Robson Moreira da Silva
(Organizador)

[Atena

Ano 2020



Aplicacdo Pratica da Administracao
na Economia Global 2

Clayton Robson Moreira da Silva
(Organizador)

[Atena

Ano 2020



%)
S
;g
Q
N
N2

/as Humanas e Soc/a

ernc

A

Ci

Editora Chefe
Prof? Dr® Antonella Carvalho de Oliveira
Assistentes Editoriais
Natalia Oliveira
Bruno Oliveira
Flavia Roberta Barao
Bibliotecario
Mauricio Amormino Jinior
Projeto Gréfico e Diagramagao
Natalia Sandrini de Azevedo
Camila Alves de Cremo
Karine de Lima Wisniewski
Luiza Alves Batista
Maria Alice Pinheiro 2020 by Atena Editora
Imagens da Capa Copyright © Atena Editora
Shutterstock  Copyright do Texto © 2020 Os autores
Edicdo de Arte  Copyright da Edigcao © 2020 Atena
Luiza Alves Batista  Editora
Revisdo Direitos para esta edicdo cedidos a Atena
Os Autores  Editora pelos autores.

Todo o conteldo deste livro esta licenciado sob uma Licenca de
@@@@ Atribuicdo  Creative =~ Commons.  Atribuicdo-Nao-Comercial-
NaoDerivativos 4.0 Internacional (CC BY-NC-ND 4.0).

O contelido dos artigos e seus dados em sua forma, correcdo e confiabilidade sao de
responsabilidade exclusiva dos autores, inclusive nao representam necessariamente a posicao
oficial da Atena Editora. Permitido o download da obra e o compartilhamento desde que sejam
atribuidos créditos aos autores, mas sem a possibilidade de altera-la de nenhuma forma ou
utiliza-la para fins comerciais.

A Atena Editora nao se responsabiliza por eventuais mudancas ocorridas nos enderecos
convencionais ou eletronicos citados nesta obra.

Todos os manuscritos foram previamente submetidos a avaliacdo cega pelos pares, membros
do Conselho Editorial desta Editora, tendo sido aprovados para a publicacao.

Conselho Editorial

Ciéncias Humanas e Sociais Aplicadas

Prof. Dr. Alvaro Augusto de Borba Barreto - Universidade Federal de Pelotas

Prof. Dr. Alexandre Jose Schumacher - Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do
Parana

Prof. Dr. Américo Junior Nunes da Silva - Universidade do Estado da Bahia

Prof. Dr. Antonio Carlos Frasson - Universidade Tecnoldgica Federal do Parana

Prof. Dr. Antonio Gasparetto Junior - Instituto Federal do Sudeste de Minas Gerais

Prof. Dr. Antonio Isidro-Filho - Universidade de Brasilia

[Atena

LEditora

Ano 2020



%)
S
:%
Q
N
N2

/as Humanas e Soc/a

ernc

A

Ci

Prof. Dr. Carlos Antonio de Souza Moraes - Universidade Federal Fluminense

Prof® Dr? Cristina Gaio - Universidade de Lisboa

Prof. Dr. Daniel Richard Sant’Ana - Universidade de Brasilia

Prof. Dr. Deyvison de Lima Oliveira - Universidade Federal de Rondénia

Prof® Dr? Dilma Antunes Silva - Universidade Federal de Sao Paulo

Prof. Dr. Edvaldo Antunes de Farias - Universidade Estacio de Sa

Prof. Dr. Elson Ferreira Costa - Universidade do Estado do Para

Prof. Dr. Eloi Martins Senhora - Universidade Federal de Roraima

Prof. Dr. Gustavo Henrique Cepolini Ferreira - Universidade Estadual de Montes Claros
Prof® Dr? lvone Goulart Lopes - Istituto Internazionele delle Figlie de Maria Ausiliatrice
Prof. Dr. Jadson Correia de Oliveira - Universidade Cat6lica do Salvador

Prof. Dr. Julio Candido de Meirelles Junior - Universidade Federal Fluminense

Prof? Dr? Lina Maria Goncalves - Universidade Federal do Tocantins

Prof. Dr. Luis Ricardo Fernandes da Costa - Universidade Estadual de Montes Claros
Prof® Dr® Natiéli Piovesan - Instituto Federal do Rio Grande do Norte

Prof. Dr. Marcelo Pereira da Silva - Pontificia Universidade Catélica de Campinas
Prof? Dr® Maria Luzia da Silva Santana - Universidade Federal de Mato Grosso do Sul
Prof® Dr® Paola Andressa Scortegagna - Universidade Estadual de Ponta Grossa

Prof® Dr® Rita de Cassia da Silva Oliveira - Universidade Estadual de Ponta Grossa
Prof. Dr. Rui Maia Diamantino - Universidade Salvador

Prof. Dr. Urandi Jodo Rodrigues Junior - Universidade Federal do Oeste do Para

Prof® Dr? Vanessa Bordin Viera - Universidade Federal de Campina Grande

Prof. Dr. William Cleber Domingues Silva - Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro
Prof. Dr. Willian Douglas Guilherme - Universidade Federal do Tocantins

Ciéncias Agrarias e Multidisciplinar

Prof. Dr. Alexandre Igor Azevedo Pereira - Instituto Federal Goiano

Prof® Dr? Carla Cristina Bauermann Brasil - Universidade Federal de Santa Maria
Prof. Dr. Antonio Pasqualetto - Pontificia Universidade Catélica de Goias

Prof. Dr. Cleberton Correia Santos - Universidade Federal da Grande Dourados
Prof? Dr® Daiane Garabeli Trojan - Universidade Norte do Parana

Prof® Dr? Diocléa Almeida Seabra Silva - Universidade Federal Rural da Amazoénia
Prof. Dr. Ecio Souza Diniz - Universidade Federal de Vicosa

Prof. Dr. Fabio Steiner - Universidade Estadual de Mato Grosso do Sul

Prof. Dr. Fagner Cavalcante Patrocinio dos Santos - Universidade Federal do Ceara
Prof® Dr® Girlene Santos de Souza - Universidade Federal do Reconcavo da Bahia
Prof. Dr. Jael Soares Batista - Universidade Federal Rural do Semi-Arido

Prof. Dr. Julio César Ribeiro - Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro

Prof® Dr? Lina Raquel Santos Araujo - Universidade Estadual do Ceara

Prof. Dr. Pedro Manuel Villa - Universidade Federal de Vigosa

Prof® Dr® Raissa Rachel Salustriano da Silva Matos - Universidade Federal do Maranhao
Prof. Dr. Ronilson Freitas de Souza - Universidade do Estado do Para

Prof® Dr? Talita de Santos Matos - Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro
Prof. Dr. Tiago da Silva Teéfilo - Universidade Federal Rural do Semi-Arido

Prof. Dr. Valdemar Antonio Paffaro Junior - Universidade Federal de Alfenas

[Atena

LEditora

Ano 2020



%)
S
:%
Q
N
N2

/as Humanas e Soc/a

ernc

A

Ci

Ciéncias Bioldgicas e da Salide

Prof. Dr. André Ribeiro da Silva - Universidade de Brasilia

Prof® Dr® Anelise Levay Murari - Universidade Federal de Pelotas

Prof. Dr. Benedito Rodrigues da Silva Neto - Universidade Federal de Goias

Prof® Dr* Débora Luana Ribeiro Pessoa - Universidade Federal do Maranhao

Prof. Dr. Douglas Siqueira de Almeida Chaves -Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro
Prof. Dr. Edson da Silva - Universidade Federal dos Vales do Jequitinhonha e Mucuri

Prof® Dr® Eleuza Rodrigues Machado - Faculdade Anhanguera de Brasilia

Prof® Dr® Elane Schwinden Prudéncio - Universidade Federal de Santa Catarina

Prof® Dr® Eysler Gongalves Maia Brasil - Universidade da Integracao Internacional da Lusofonia
Afro-Brasileira

Prof. Dr. Ferlando Lima Santos - Universidade Federal do Recdncavo da Bahia

Prof® Dr® Gabriela Vieira do Amaral - Universidade de Vassouras

Prof. Dr. Gianfabio Pimentel Franco - Universidade Federal de Santa Maria

Prof. Dr. Helio Franklin Rodrigues de Almeida - Universidade Federal de Rondonia

Prof® Dr? lara Licia Tescarollo - Universidade Sao Francisco

Prof. Dr. Igor Luiz Vieira de Lima Santos - Universidade Federal de Campina Grande

Prof. Dr. Jefferson Thiago Souza - Universidade Estadual do Ceara

Prof. Dr. Jesus Rodrigues Lemos - Universidade Federal do Piaui

Prof. Dr. Jonatas de Franga Barros - Universidade Federal do Rio Grande do Norte

Prof. Dr. José Max Barbosa de Oliveira Junior - Universidade Federal do Oeste do Para

Prof. Dr. Luis Paulo Souza e Souza - Universidade Federal do Amazonas

Prof® Dr* Magnélia de Aradjo Campos - Universidade Federal de Campina Grande

Prof. Dr. Marcus Fernando da Silva Praxedes - Universidade Federal do Reconcavo da Bahia
Prof® Dr* Maria Tatiane Gongalves Sa - Universidade do Estado do Para

Prof® Dr* Mylena Andréa Oliveira Torres - Universidade Ceuma

Prof® Dr® Natiéli Piovesan - Instituto Federacl do Rio Grande do Norte

Prof. Dr. Paulo Inada - Universidade Estadual de Maringa

Prof. Dr. Rafael Henrique Silva - Hospital Universitario da Universidade Federal da Grande
Dourados

Prof? Dr® Regiane Luz Carvalho - Centro Universitario das Faculdades Associadas de Ensino
Prof® Dr® Renata Mendes de Freitas - Universidade Federal de Juiz de Fora

Prof® Dr® Vanessa Lima Goncalves - Universidade Estadual de Ponta Grossa

Prof? Dr® Vanessa Bordin Viera - Universidade Federal de Campina Grande

Ciéncias Exatas e da Terra e Engenharias

Prof. Dr. Adélio Alcino Sampaio Castro Machado - Universidade do Porto

Prof. Dr. Alexandre Leite dos Santos Silva - Universidade Federal do Piaui

Prof. Dr. Carlos Eduardo Sanches de Andrade - Universidade Federal de Goias
Prof? Dr* Carmen Lucia Voigt - Universidade Norte do Parana

Prof. Dr. Douglas Gongalves da Silva - Universidade Estadual do Sudoeste da Bahia
Prof. Dr. Eloi Rufato Junior - Universidade Tecnolégica Federal do Parana

Profe Dr? Erica de Melo Azevedo - Instituto Federal do Rio de Janeiro

Prof. Dr. Fabricio Menezes Ramos - Instituto Federal do Para

Prof® Dra. Jéssica Verger Nardeli - Universidade Estadual Paulista Jilio de Mesquita Filho
Prof. Dr. Juliano Carlo Rufino de Freitas - Universidade Federal de Campina Grande

[Atena

LEditora

Ano 2020



%)
S
:%
Q
N
N2

/as Humanas e Soc/a

ernc

A

Ci

Prof? Dr? Luciana do Nascimento Mendes - Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia
do Rio Grande do Norte

Prof. Dr. Marcelo Marques - Universidade Estadual de Maringa

Prof® Dr* Neiva Maria de Aimeida - Universidade Federal da Paraiba

Prof® Dr* Natiéli Piovesan - Instituto Federal do Rio Grande do Norte

Prof® Dr? Priscila Tessmer Scaglioni - Universidade Federal de Pelotas

Prof. Dr. Takeshy Tachizawa - Faculdade de Campo Limpo Paulista

Linguistica, Letras e Artes

Prof? Dr? Adriana Demite Stephani - Universidade Federal do Tocantins

Prof® Dr* Angeli Rose do Nascimento - Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro
Prof? Dr? Carolina Fernandes da Silva Mandaji - Universidade Tecnolégica Federal do Parana
Prof? Dr® Denise Rocha - Universidade Federal do Ceara

Prof. Dr. Fabiano Tadeu Grazioli - Universidade Regional Integrada do Alto Uruguai e das
Missoes

Prof. Dr. Gilmei Fleck - Universidade Estadual do Oeste do Parana

Prof Dr® Keyla Christina Almeida Portela - Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia
do Parana

Prof® Dr* Miranilde Oliveira Neves - Instituto de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Para

Prof® Dr® Sandra Regina Gardacho Pietrobon - Universidade Estadual do Centro-Oeste

Prof® Dr® Sheila Marta Carregosa Rocha - Universidade do Estado da Bahia

Conselho Técnico Cientifico

Prof. Me. Abraao Carvalho Nogueira - Universidade Federal do Espirito Santo

Prof. Me. Adalberto Zorzo - Centro Estadual de Educacdo Tecnoldgica Paula Souza
Prof. Me. Adalto Moreira Braz - Universidade Federal de Goias

Prof. Dr. Adaylson Wagner Sousa de Vasconcelos - Ordem dos Advogados do Brasil/Seccional
Paraiba

Prof. Dr. Adilson Tadeu Basquerote Silva - Universidade para o Desenvolvimento do Alto Vale
do Itajai

Prof. Me. Alexsandro Teixeira Ribeiro - Centro Universitario Internacional

Prof. Me. André Flavio Gongalves Silva - Universidade Federal do Maranhao

Prof® Ma. Andréa Cristina Marques de Araujo - Universidade Fernando Pessoa

Prof® Dr* Andreza Lopes - Instituto de Pesquisa e Desenvolvimento Académico

Prof? Dr* Andrezza Miguel da Silva - Faculdade da Amazonia

Prof® Ma. Anelisa Mota Gregoleti - Universidade Estadual de Maringa

Prof* Ma. Anne Karynne da Silva Barbosa - Universidade Federal do Maranhao

Prof. Dr. Antonio Hot Pereira de Faria - Policia Militar de Minas Gerais

Prof. Me. Armando Dias Duarte - Universidade Federal de Pernambuco

Prof® Ma. Bianca Camargo Martins - UniCesumar

Prof® Ma. Carolina Shimomura Nanya - Universidade Federal de Sao Carlos

Prof. Me. Carlos Antdnio dos Santos - Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro
Prof. Ma. Claudia de Aradjo Marques - Faculdade de Mdsica do Espirito Santo

Prof® Dr® Claudia Tais Siqueira Cagliari - Centro Universitario Dindmica das Cataratas
Prof. Me. Clécio Danilo Dias da Silva - Universidade Federal do Rio Grande do Norte
Prof. Me. Daniel da Silva Miranda - Universidade Federal do Para

Prof® Ma. Daniela da Silva Rodrigues - Universidade de Brasilia

[Atena

LEditora

Ano 2020



%)
S
:%
Q
N
N2

/as Humanas e Soc/a

ernc

A

Ci

Prof® Ma. Daniela Remiao de Macedo - Universidade de Lisboa

Prof* Ma. Dayane de Melo Barros - Universidade Federal de Pernambuco

Prof. Me. Douglas Santos Mezacas - Universidade Estadual de Goias

Prof. Me. Edevaldo de Castro Monteiro - Embrapa Agrobiologia

Prof. Me. Eduardo Gomes de Oliveira - Faculdades Unificadas Doctum de Cataguases

Prof. Me. Eduardo Henrique Ferreira - Faculdade Pitagoras de Londrina

Prof. Dr. Edwaldo Costa - Marinha do Brasil

Prof. Me. Eliel Constantino da Silva - Universidade Estadual Paulista Julio de Mesquita

Prof. Me. Ernane Rosa Martins - Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Goias
Prof. Me. Euvaldo de Sousa Costa Junior - Prefeitura Municipal de Sdo Jodo do Piaui

Prof? Ma. Fabiana Coelho Couto Rocha Corréa - Centro Universitario Estacio Juiz de Fora

Prof. Dr. Fabiano Lemos Pereira - Prefeitura Municipal de Macaé

Prof. Me. Felipe da Costa Negrao - Universidade Federal do Amazonas

Prof® Dr* Germana Ponce de Leon Ramirez - Centro Universitario Adventista de Sao Paulo
Prof. Me. Gevair Campos - Instituto Mineiro de Agropecudaria

Prof. Me. Givanildo de Oliveira Santos - Secretaria da Educacao de Goias

Prof. Dr. Guilherme Renato Gomes - Universidade Norte do ParanaProf. Me. Gustavo Krahl -
Universidade do Oeste de Santa Catarina

Prof. Me. Helton Rangel Coutinho Junior - Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro
Prof* Ma. Isabelle Cerqueira Sousa - Universidade de Fortaleza

Prof? Ma. Jaqueline Oliveira Rezende - Universidade Federal de Uberlandia

Prof. Me. Javier Antonio Albornoz - University of Miami and Miami Dade College

Prof. Me. Jhonatan da Silva Lima - Universidade Federal do Para

Prof. Dr. José Carlos da Silva Mendes - Instituto de Psicologia Cognitiva, Desenvolvimento
Humano e Social

Prof. Me. Jose Elyton Batista dos Santos - Universidade Federal de Sergipe

Prof. Me. José Luiz Leonardo de Araujo Pimenta - Instituto Nacional de Investigacion
Agropecuaria Uruguay

Prof. Me. José Messias Ribeiro Junior - Instituto Federal de Educagdo Tecnolégica de
Pernambuco

Prof? Dr? Juliana Santana de Curcio - Universidade Federal de Goias

Prof® Ma. Juliana Thaisa Rodrigues Pacheco - Universidade Estadual de Ponta Grossa

Prof? Dr* Kamilly Souza do Vale - Nucleo de Pesquisas Fenomenolégicas/UFPA

Prof. Dr. Karpio Marcio de Siqueira - Universidade do Estado da Bahia

Prof® Dr® Karina de Araujo Dias - Prefeitura Municipal de Florianépolis

Prof. Dr. Lazaro Castro Silva Nascimento - Laboratério de Fenomenologia &
Subjetividade/UFPR

Prof. Me. Leonardo Tullio - Universidade Estadual de Ponta Grossa

Prof? Ma. Lilian Coelho de Freitas - Instituto Federal do Para

Prof? Ma. Liliani Aparecida Sereno Fontes de Medeiros - Consércio CEDERJ

Prof® Dr? Livia do Carmo Silva - Universidade Federal de Goias

Prof. Dr. Lucio Marques Vieira Souza - Secretaria de Estado da Educacao, do Esporte e da
Cultura de Sergipe

Prof. Me. Luis Henrique Almeida Castro - Universidade Federal da Grande Dourados

Prof. Dr. Luan Vinicius Bernardelli - Universidade Estadual do Parana

Prof. Dr. Michel da Costa - Universidade Metropolitana de Santos

Prof. Dr. Marcelo Maximo Purificacdo - Fundacao Integrada Municipal de Ensino Superior

[Atena

LEditora

Ano 2020



Prof. Me. Marcos Aurelio Alves e Silva - Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e Tecnologia de
Sao Paulo

Prof® Ma. Maria Elanny Damasceno Silva - Universidade Federal do Ceara

Prof* Ma. Marileila Marques Toledo - Universidade Federal dos Vales do Jequitinhonha e
Mucuri

Prof. Me. Ricardo Sérgio da Silva - Universidade Federal de Pernambuco

Prof® Ma. Renata Luciane Polsaque Young Blood - UniSecal

Prof. Me. Robson Lucas Soares da Silva - Universidade Federal da Paraiba

Prof. Me. Sebastido André Barbosa Junior - Universidade Federal Rural de Pernambuco

Prof* Ma. Silene Ribeiro Miranda Barbosa - Consultoria Brasileira de Ensino, Pesquisa e
Extensao

Prof® Ma. Solange Aparecida de Souza Monteiro - Instituto Federal de Sao Paulo

Prof. Me. Tallys Newton Fernandes de Matos - Faculdade Regional Jaguaribana

Prof? Ma. Thatianny Jasmine Castro Martins de Carvalho - Universidade Federal do Piaui

Prof. Me. Tiago Silvio Dedoné - Colégio ECEL Positivo

Prof. Dr. Welleson Feitosa Gazel - Universidade Paulista

%)
]
IS
;g
Q
N
N2

Humanas e Soc/a

énclas

Ci

[Atena

LEditora

Ano 2020




Aplicacao pratica da administracdo na economia global
2

Editora Chefe:  Prof® Dr® Antonella Carvalho de Oliveira
Bibliotecario Mauricio Amormino Jinior
Diagramagdo: Maria Alice Pinheiro
Corregdo: Mariane Aparecida Freitas
Edicdo de Arte:  Luiza Alves Batista
Revisdo: Os Autores
Organizador: Clayton Robson Moreira da Silva

%
S

Dados Internacionais de Cataloga¢do na Publica¢éo (CIP)
(eDOC BRASIL, Belo Horizonte/MG)

ica

AB642 Aplicacao pratica da administragdo na economia global 2
[recurso eletrénico] / Organizador Clayton Robson
Moreira da Silva. - Ponta Grossa, PR: Atena Editora,
2020.

s Aol

c/als

Formato: PDF

Requisitos de sistema: Adobe Acrobat Reader
Modo de acesso: World Wide Web

Inclui bibliografia

ISBN 978-65-5706-404-7

DOI 10.22533/at.ed.047202309

1. Administragao de empresas. 2. Economia. 3.
Globalizagao. 1.Silva, Clayton Robson Moreira da. CDD
658.812

Elaborado por Mauricio Amormino Jinior - CRB6/2422

Humanas e So

Atena Editora

Ponta Grossa - Parana - Brasil
Telefone: +55 (42) 3323-5493
www.atenaeditora.com.br
contato@atenaeditora.com.br

/ércias

C

E\tena

Editora

Ano 2020




APRESENTACAO

A obra “Aplicagcéo Préatica da Administracao na Economia Global 2”, publicada pela
Atena Editora, relne um conjunto de quatorze capitulos que abordam diferentes temas
relacionados a administracdo, com foco em sua aplicacdo préatica. Discutir a pratica
gerencial possibilita o avango da ciéncia administrativa e promove o intercambio de
conhecimento entre gestores, académicos e técnicos, bem como suscita a aprendizagem
por meio da reflexdo sobre os diversos fendbmenos organizacionais abordados no decorrer
dos capitulos.

Assim, este livro emerge como uma fonte de pesquisa robusta, que explora a pratica
da administracao em diferentes contextos. Os capitulos iniciais contemplam estudos focados
em temas como empreendedorismo, inovagdo e associativismo. Os capitulos seguintes
discutem préaticas de administragdo no campo do setor publico, trazendo estudos sobre
temas relevantes para a gestédo publica, tais como sustentabilidade, licitacbes, sistemas
de informacao e politicas publicas. Os capitulos finais apresentam estudos no contexto da
educacgio.

Desse modo, sugiro esta leitura aqueles que desejam expandir seus conhecimentos
por meio de um arcabouco teérico especializado, que comtempla um amplo panorama
sobre a aplicagéo pratica da administragcdo na economia global, possibilitando a ampliacéo
do debate académico e conduzindo docentes, pesquisadores, estudantes, gestores e
demais profissionais a reflexdo sobre os diferentes temas que se desenvolvem no dmbito
da administracéo.

Finalmente, agradecemos aos autores pelo empenho e dedicacao, que possibilitaram
a construgdo dessa obra de exceléncia, e esperamos que este livro possa ser Util aqueles
que desejam ampliar seus conhecimentos sobre os temas abordados pelos autores em
seus estudos.

Boa leitura!
Clayton Robson Moreira da Silva
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RESUMO: As aquisicbes publicas de material
de consumo, parte integrante da logistica
governamental, s&o regulamentadas pela
legislacao sobre licitagdo publica. A partir da
revisdo de literatura e da analise de contetido da
jurisprudéncia sobre compras governamentais
foram identificados os elementos integrantes das
caracteristicas dessa é&rea logistica no Brasil.
O escopo deste estudo abrange as aquisicoes
governamentais de material de consumo,
passiveis de previsdo, controle e planejamento
em ciclos anuais. A contribuicdo desse artigo
esti na juncéo entre jurisprudéncia e melhores
praticas de administracéo, haja vista que ha uma
predominancia do enfoque legal predominante
na gestao publica. Entre os resultados esperados
esta a apresentacgao da legislagéo sobre compras
governamentais de material de consumo, bem
como sua interface com as teorias sobre logistica
e gestao da cadeia de suprimentos.

PALAVRAS-CHAVE: Public Procurement.
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SUA JURISPRUDENCIA

Licitacdo. Gestdo de Suprimentos. Compras
publicas. Pregao Eletronico.

ABSTRACT: Public procurement of consumables,
an integral part of government logistics, is
regulated by public procurement legislation. From
the literature review and content analysis of the
jurisprudence on government procurement, the
elements that comprise the characteristics of this
logistics area in Brazil were identified. The scope
of this study covers government procurement
of consumable material, subject to forecast,
control, and planning in annual cycles. This
article’s contribution is in the junction between
jurisprudence and best management practices
since there is a predominance of the predominant
legal focus in public management. Among the
expected results is the presentation of legislation
on consumables’ government procurement and
its interface with theories on logistics and supply
chain management.

KEYWORDS: Public Procurement. Bidding.
Supply Management. Governmental purchasing.
Electronic Auction.

INTRODUCAO

As atividades de compras governamentais
sé&o importantes porque movimentam recursos
financeiros estimados entre 10% e 30% do
Produto Interno Bruto em varios paises do
mundo (CALLENDER; MATHEWS, 2000). Por
exemplo, os 28 estados membros da Unido
Europeia movimentaram um valor de €14,64

trilhdes, ou 22% do PIB mundial e um volume
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total de aquisicdes publicas equivalente a aproximadamente €1,786 trilhées em 2013
(GLAS; SCHAUPP; ESSIG, 2017, p. 579). Ha trés propésitos comuns sobre regem as
aquisicdes publicas: controle, gestdo e planejamento (MCCUE; GIANAKIS, 2001). O
ambiente do sistema de logistica governamental esté sujeito as forgas legais, de mercado,
pressodes internas, sociais, econdmicas, politicas (THAI, 2001).

Os profissionais que atuam com aquisi¢oes publicas possuem perspectivas diferentes
daqueles que atuam em empresas privadas. Em estudo sobre a administragéo publica do
Canada, Larson (2009) afirma que os gestores de compras publicas tém perspectivas mais
restritas sobre a gestdo da cadeia de suprimentos em comparacédo com aqueles que atuam
em logistica no setor privado; além disso os responséaveis pelas compras publicas possuem
diferentes percepgdes sobre a importancia de topicos, ferramentas e técnicas logisticas
para apoiar seu trabalho logistico.

O objetivo deste artigo é apresentar uma revisdo da literatura sobre a evolugédo
da jurisprudéncia sobre licitacdo e compras no governo federal brasileiro no contexto
dos estudos sobre logistica e cadeia de suprimentos, principalmente na funcao aquisicao
(procurement) de material de consumo.

A jurisprudéncia, bem como a revisdo de literatura sobre logistica e cadeia de
suprimento, sera analisada a partir da técnica de andlise de conteudo que prevé a leitura
flutuante, a exploracéo de material, o tratamento de resultado e a emisséo de inferéncias e
interpretacées (BARDIN, 2004). A contribuicdo desse artigo estd no relacionamento entre
a literatura sobre logistica e a jurisprudéncia brasileira, haja vista que ha grande énfase
em aspectos legais no tocante as compras publicas, deixando em segundo plano aspectos
gerenciais.

O escopo desse estudo aborda logistica, aquisi¢cdes publicas, jurisprudéncia sobre
licitacao de material de consumo porque possuem jurisprudéncia especifica e sdo aquisi¢cdes
recorrentes com ciclos anuais, portanto passiveis de controle, gestdo e planejamento. A
relevancia deste estudo esta inserida nas mudangas em curso com a reviséo da Lei de
Licitacbes e Contratos (Lei n. 8.666/1993), aguardando aprovagédo pelo Congresso e pelo
Senado brasileiros’.

Além dessa apresentacdo, esse artigo aborda os fundamentos da logistica, a
apresentacao da jurisprudéncia sobre aquisicdes publicas, as caracteristicas da cadeia de
suprimentos e o ambiente em que ocorrem as licitacdes brasileiras: o pregao eletrénico de
materiais de consumo.

FUNDAMENTOS DA LOGISTICA

Em uma perspectiva funcional, a logistica depende do fluxo de informacéo para

1 Projeto de Lei n. 6.814/2017 da Comiss@o Temporaria de Modernizacédo da Lei de Licitagbes e Contratos, disponivel
em: https://bit.ly/2Xsc1mS
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movimentar os matérias entre setores para atender necessidades e expectativas dos
clientes. Numa perspectiva industrial, a logistica trata da otimizac¢ao da distribuicao fisica de
insumos, dos processos de manufatura e do processo de aquisicdes com os fornecedores
(BOWERSOX; CARTER; MONCZKA, 1985). A logistica estd focada no transporte de
materiais, desde o fornecedor até o cliente, da melhor maneira possivel para atender as
necessidades dos clientes.

Estudos sobre o ciclo de vida da cadeia de suprimentos analisa diferentes dinamicas,
trajetdrias e fatores que influenciam diferentes configuracgdes logisticas. Algumas cadeias de
suprimentos sdo “maduras e relativamente imutaveis”, enquanto outras estdo “emergindo
ou em transigcéo e sujeitas a interrupgoes” (MACCARTHY et al., 2016, p. 1698).

O principal objetivo da logistica até o final da década de 1980, quando surgiu o
conceito de gestdo da cadeia de suprimentos, era controlar o nivel de servigco ao cliente,
reduzir custos com inventario, mitigar a variancia na producgdo, garantir minimos custos
de operagOes e aquisi¢bes, além do controle de qualidade dos processos (BOWERSOX,
CARTER, MONCZKA, 1985; BALLOU, 2006).

Nesse contexto, foi publicada a Lei de Licitagdbes e Contratos? em 1993 para
regulamentar as aquisicoes publicas (public procurement) no Brasil. O Decreto n. 3.555, de
8 de agosto de 2000, instituiu o pregdo como modalidade de licitagdo em que a disputa pelo
fornecimento de bens comuns pode ser feita em sesséo publica, por meio de propostas
de precos escritas e lances verbais. A Lei n. 10.520, de 17 de julho de 2002, inovou ao
abrir a possibilidade de que essa sessao, antes presencial, poderia ser realizada por meio
eletrénico (e-procurement), utilizando das tecnologias da informacédo, como o Sistema
Comprasnet®. Isso possibilitou acesso ao mercado governamental para varios fornecedores
de qualquer regido do pais, sobretudo pequenas e microempresas para fornecimento de
materiais de consumo.

A gestéo logistica do setor governamental deve considerar a legislacdo vigente
sobre licitacdes e contratos, portanto ndo ha total liberdade para cada entidade publica
aplicar as melhores préticas gerenciais. Além disso, os atos administrativos na cadeia de
suprimentos devem ser transparentes, com poucos contratos com clausulas sigilosas,
conforme prevé a Lei de Acesso a Informagéo (LAI)*. A integridade e combate a corrupgéo
€ uma das caracteristicas da legislacdo sobre compras governamentais no Brasil € no
mundo (THAIL, 2009).

2 As aquisigcdes ou procurement do governo federal brasileiro sédo regulamentadas pela Lei n. 8.666, de 21 de junho de
1993, vigente até a publicagdo de nova lei em discusséo no poder legislativo em 2018.

3 As entidades do governo federal promovem seus pregdes eletronicos na plataforma Comprasnet, disponivel em:
http://bit.ly/2NAZI5x

4 Vigente desde maio de 2012, a Lei de Acesso a Informagéo (Lei n. 12.527/2012) exige que a prestacédo de contas,
incluindo informagdes sobre os documentos da gestdo da cadeia de suprimentos, estejam disponiveis na internet para
controle social.
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GESTAO DA CADEIA DE SUPRIMENTOS

A logistica é um dos componentes da gestdo da cadeia de suprimentos, que
pressupde a previsdo e o planejamento da demanda de produtos, servicos e informacoes,
com seu devido controle e coordenagédo, desde a origem dos insumos até o ponto de
consumo, atendendo as exigéncias de clientes internos e externos. As técnicas, ferramentas
e estratégias foram aperfeicoadas nos seguintes termos: controle de estoques e gestao de
transporte; gestdo de material e da producéo; gestdo empresarial e dos recursos; fluxo de
processos e dos residuos; agilidade e resiliéncia; criacao de rede de valor; criagcdo de valor
para os clusters ou conjunto de empresas (STEVENS; JOHNSON, 2016).

A partir da década de 1980, com a difusdo da informatica, foi possivel desenvolver
sistemas de gestdo da informagdo para dar suporte a decisdo, aplicada a logistica, que
engloba a otimizagado da distribuic¢éo fisica, da fabricacéo e das aquisicbes (BOWERSOX;
CARTER; MONCZKA, 1985). Com o advento da internet, foi possivel implantar sistemas
online de compras governamentais pela internet, otimizando o processo de aquisi¢éo por
meio de licitacdo néo presencial em sistema de pregao eletrénico (e-procurement).

Gestao logistica é o processo de planejar, implementar e controlar o fluxo eficiente
da relagdo custo/beneficio e o armazenamento de matérias-primas, promovendo o
inventario de estoque de matéria-prima e produtos acabados, em um fluxo de informagdes
entre o ponto de origem e de consumo, atendendo aos requisitos exigidos pelo cliente; essa
foi a definicdo apresentada, em 1986, pelo Council of Logistics Management (COOPER;
LAMBERT; PAGH, 1997).

Contudo, logistica ndao é sindbnimo de gestdo da cadeia de suprimentos; no setor
privado, a logistica esté contida na gestéo da cadeia de suprimentos, que incorpora também
o relacionamento com outras empresas. Varios estudos abordam a evolugao do conceito
simples de logistica para a complexidade da gestédo integrada de cadeia de suprimentos
(COOPER, LAMBERT, PAGH, 1997; LUMMUS, VOKURKA, 1999; MENTZER et al., 2001;
STEVENS, 1990; BALLOU, 2010).

O termo “supply chain management’ surgiu em 1982, primeiramente no ambiente de
consultoria, depois foi adotado pela academia. A principal mudanca foi aredugéo dos esforgos
para manter o inventario de estoques (depositos) e na ampliacéo de relacionamentos entre
os participantes da rede logistica (colaboragéo), além dos esforgos de integragéo entre as
vérias fungdes internas de uma organizacdo (COOPER; LAMBERT; PAGH, 1997).

Agestdo da cadeia de suprimentos, segundo The International Center for Competitive
Excellence, € a integracéo de processos de negdcio do usuério por meio de fornecedores
que ofertam produtos, servigcos e informagdes que agregam valor ao cliente (COOPER,;
LAMBERT; PAGH, 1997).

A gestédo da cadeia de suprimentos engloba o fluxo de matérias-primas utilizadas
numa indastria para produzir um produto que atenda a um cliente. Esse processo pressupde
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que haja identificacdo de uma necessidade, a escolha do melhor fornecedor, opg¢éo do
meio de transporte da carga do fornecedor a industria, estratégias de recebimento e
armazenagem de materiais, fabricagcdo do produto e transporte até o cliente final. Ha dois
fluxos a considerar: um de informacao e outro de materiais. Essa € a base de um sistema
logistico (BALLOU, 2006; BOWERSOX, CLOSS, COOPER, 2006; CHOPRA, MEINDL,
2003).

Desde a década de 1950, houve importantes avangos na gestéo logistica da cadeia
de suprimentos. Num primeiro momento, as atividades eram isoladas e especializadas:
previsdo de demanda, compras e procurement, planejamento de necessidades,
planejamento da producgao, estoques de fabricacdo, armazenagem, manuseio de materiais,
embalagem, estoque de produtos acabados, planejamento da distribuicdo, processamento
de pedidos, sistemas de transportes, servicos do consumidor, planejamento estratégico,
servicos de informacgéo, marketing e vendas, financeiro (YUVA, 2002). Até a década de
1960 essas atividades eram especializadas e com pouca integragao entre elas, porque as
empresas atuavam em um ambiente de mercado mais estavel.

A partir da década de 1960 houve maior integracdo dessas atividades logisticas
no setor de compras e gerenciamento de materiais, além de maior integracdo no
sistema de distribuicéo fisica. A partir da década de 2000, com o advento da internet e
maior informatizagcdo nas empresas ha uma busca pela gestéo integrada da cadeia de
suprimentos. Os modelos mais avangados de gestdo logistica da cadeia de suprimentos
pressupdem o compartilhamento de informacbées em tempo real das necessidades dos
fornecedores, dos clientes e da organizagdo (COOPER; LAMBERT, 2000).

Quanto ao grau de complexidade ha trés modelos: a cadeia de suprimentos direta,
a cadeia de suprimentos estendida e a cadeia de suprimentos superior, conforme figura 1,
baseado em Mentzer et al. (2001). A principal diferenca € a ampliagédo do raio de agéo da
cadeia logistica da organizagéo, incluindo os consumidores e os fornecedores na estratégia

do neg6cio em modelos mais complexos.
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Modelo 1 : Cadeia de Suprimentos Direta

& = 420

Modelo 2 : Cadeia de Suprimentos Estendida

»*
i Gy e )

Modelo 3 : Cadeia de Suprimentos Superior
L Pro r Financeiro ‘ Fornecedor Logistico (3PL)

Figura 1 - Complexidade crescente da Logistica para a Gestao da Cadeia de Suprimentos

Fonte: Mentzer et al. (2001)

Um dos grandes desafios na gestdo da cadeia de suprimentos € a coordenacao
da producdo nos modelos logisticos apresentados na figura 1, evitando o efeito chicote
(bullwhip effect), ou seja, a “falta ou excesso de estoques nos canais causado por falhas
no planejamento e na previsdo da demanda” (CHOPRA; MEINDL, 2003, p. 366). No setor
governamental, essas falhas de previsdo aumentam os custos operacionais, além de nao
atender ao cidadédo. Além do mais, ha a necessidade de se licitar® todos os produtos de
consumo, tornando mais demorado o processo de ressuprimento na cadeia logistica.

AQUISICOES PUBLICAS E PROCUREMENT NO BRASIL

Uma das atividades econémicas do governo é comprar bens e servi¢os para atender
necessidades dos cidaddos como educacgéao, saude e infraestrutura. Uma das caracteristicas
da logistica governamental € a presenca da jurisprudéncia sobre as aquisi¢des publicas
(public procurement), com registros dessas praticas desde 2.400 a.C. na Siria (THAI, 2001).

Ha diferencas significativas entre aquisicao e procurement. Public procurement pode
ser definido como o processo de aquisicdo de bens e servigcos que inclui fungdes desde

5 O imperativo de licitar esta previsto na Lei de Licitagdes e Contratos (Lei n. 8.666/1993, em seu artigo segundo. Nao
ha liberdade de escolha de fornecedor sem um processo de licitagdo.
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a identificagdo de necessidade, selecéo de alternativas e estudos técnicos preliminares,
preparacdo e adjudicacdo de licitacdo, fiscalizacdo de contratos até a destinacéo
ambientalmente correta dos produtos (UNDP, 2010).

Portanto, public procurement busca “aumentar a eficiéncia do governo, reduzir
as despesas publicas”, considerando a estratégia e politicas da organizacdao, bem como
provendo métodos, procedimentos, profissionais e informagbes adequadas para atingir
seus objetivos a partir de um planejamento adequado (THAI, 2009, p. 11).

As atividades de public procurement visam atingir trés objetivos. O primeiro, metas
regulatérias, concentra-se no cumprimento das normas e jurisprudéncia sobre compras
governamentais (compliance). O segundo, metas comerciais, visa utilizar mecanismos
de mercado para atingir metas de aquisi¢cdes, tais como reducdo de custos e aumento
da qualidade de produtos e servigos. O terceiro, metas socioecondmicas, visa promover
politicas publicas, usando o poder de compras governamentais, como o desenvolvimento
da sustentabilidade ambiental e do bem-estar social (ERRIDGE; MCLLROY, 2002).

Para gerenciar as aquisi¢cbes publicas brasileiras foi emitido o Decreto n. 1.094,
de 23 de margo de 19948, que criou o Sistema de Servigos Gerais (SISG). Foi criado
também o Sistema Integrado de Administracdo de Servicos Gerais (SIASG) para auxiliar o
Sistema de Servicos Gerais (SISG). A Secretaria de Administracdo Publica da Presidéncia
da Republica (Sedap), publicou em 8 de abril de 1988, a Instrucdo Normativa n. 2057, que
trata da logistica de material de consumo em apoio ao Sistema de Servigos Gerais (SISG).
Aborda a aquisi¢cdo, a racionalizacdo, o recebimento, a requisicdo, a armazenagem, a
distribuicdo de material de consumo. Um dos itens mais importantes abordados nesta
jurisprudéncia trata do inventario e da responsabilizagéo do servidor publico na guarda dos
produtos.

O quadro 1 resume alguns aspectos relacionados a logistica governamental
intrafuncional, como a necessidade de elaborar manuais de trabalho, catadlogo de materiais,
rol de fornecedores e gestéo do sistema de registro de pregos®.

Para dar suporte a Lei de Licitagdes e Contratos, o Decreto n. 1.094/1994 marcou o
inicio de controles informatizados das compras publicas brasileiras, prevendo a necessidade
de expedir normas para disciplinar a licitacao, a contratacao, a aquisi¢éo, o recebimento, o
registro, a guarda, a requisicéo, a distribuicdo e a utilizacdo de material de consumo.

Essa & uma das caracteristicas das aquisi¢des publicas: h4 a necessidade de se criar
jurisprudéncia adequada para dar suporte as atividades logisticas no setor governamental.
Como supracitado, ha diferengas essenciais entre os objetivos e as praticas dos profissionais

que atuam em compras privadas e publicas, uma delas é a burocracia (MCCUE; PITZER,

6 As aquisicOes publicas do governo federal sdo administradas por um sistema informatizado (e-procurement) previsto
no Decreto n. 1.094/1994: Sistema Comprasnet. Disponivel em: http://bit.ly/20sfv1p

7 A Instrugdo Normativa n. 205, de 8 de abril de 1988, esta disponivel em: http://bit.ly/2wlOdvD

8 Sistema de Registro de Precos é uma forma de licitar em que as entregas dos produtos podem ser realizadas durante
12 meses, transferindo a responsabilidade e custos de estoques do governo para o fornecedor.
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2005).

Material: fixar os padroes e especificacdes do material de

consumo para uso do servigo publico. Artigo 5

Material: expedir normas para disciplinar a licitagéo, a
contratacéo, a aquisi¢céo, o recebimento, o registro, a guarda, a Artigo 5
requisicao, a distribuicéo e a utilizacdo de material de consumo.

Material: expedir normas para disciplinar a conservacao,
recuperagao, manutencao, inventario, baixa e alienagéo de Artigo 5
material de consumo.

Material e transporte: supervisionar e coordenar a execucao das

normas logisticas ou executa-las quando julgar necessario. Artigo 5
Siasg: criar catalogo unificado de materiais de consumo. Artigo 7
Siasg: manter cadastramento unificado de fornecedores. Artigo 7

Siasg: elaborar o registro de precos de material de consumo Artigo 7

anualmente.

Quadro 1 - Elementos previstos nas aquisi¢gdes publicas pelo Decreto n. 1.094/1994

Fonte: elaborado pelos autores.

Para dar suporte as aquisigbes publicas, conforme apresentado no quadro 1, ha
jurisprudéncia, leis e regulamentacdes, que devem ser conhecidas e cumpridas pelo gestor
publico. A regulamentacdo das compras governamentais € um fendmeno internacional,
como resta evidente em estudos em outros paises, como apresentado por Larson (2009).

Para garantir o suprimento constante de material de consumo diante da sazonalidade
e disponibilidade orgamentaria, foi criado o Sistema de Registro de Precos (SRP), em que
os itens séo licitados e registrados em uma Ata de Registro de Precos (ARP) para serem
adquiridos em até 12 meses com entregas parceladas®. Além disso, 0 SRP promove as
compras compartilhadas, evitando que um mesmo produto seja licitado em determinada
regido por mais de um 6rgéo federal, reduzindo custos administrativos'®. O objetivo do
SRP é reduzir custos logisticos com armazenagem, manutencédo de depoésitos, despesas
com inventario de material de consumo, além de recorrentes licitagdes de mesmo produto,
transferindo esses custos para os fornecedores. Além disso, néo ha obrigatoriedade de se
efetuar as compras dos itens de um SRP.

A logistica governamental é distinta da liberdade de tomada de decis@o no setor
privado, em que é recomendavel a integracdo entre as funcdes intraorganizacionais

9 O Decreto n. 9.488, de 30 de agosto de 2018, prevé compras compartilhadas por varios érgéos federais, exigindo a
divulgagado dos produtos licitados no minimo por oito dias Uteis na fase de divulgagéo da Intengéo de Registro de Precos
(IRP), antes da abertura da licitagdo. A intencdo é fomentar a colaboragdo e compras compartilhadas.

10 O Decreto n° 7.892, de 23 de janeiro de 2013, regulamentou a adesdo as Atas de Registro de Pregos, prevendo um quantitativo
maximo de aquisi¢@o para cada item licitado, depois da sessdo do pregao eletronico.
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(compras, financeiro, marketing, produgéo) e entre as organizagdes por meio de aliangas
a médio e longo prazo para fornecimento de suprimentos (STEVENS, 1989). O SRP é um
contrato anual com o fornecedor, sendo necessaria nova licitagdo para cada produto em
até 12 meses, ndo sendo permitidas aliancas a médio e longo prazo com os fornecedores,
como suprimento continuado.

O profissional de public procurement, em estudos sobre a logistica governamental,
apresentou uma ordem de prioridades: termos da licitagdo, habilidades de comunicagéo
(edital e termo de referéncia), precificacao dos itens (pesquisa de mercado), gestao de
contratos (fiscalizagéo), conhecimento e cumprimento da legislagcéo (compliance), questbes
éticas e transparéncia, lideranca, habilidades de informatica, trabalho em equipe, compras
e suprimentos (LARSON, 2009).

Em contraponto, o profissional de compras no setor privado apresentou as seguintes
prioridades: habilidades de comunicacgéo, foco na negociagdo, analise de custo e pregos,
trabalho em equipe. A preocupacgéo ética e legal nem apareceu entre os dez principais
topicos, ferramentas e técnicas nas aquisi¢des privadas (LARSON, 2009).

AQUISICOES PUBLICAS E PREGAO ELETRONICO

O principal motivo pela ado¢éo do sistema de e-procurement é a economia de tempo
e reducdo de custos, apresentando um processo mais eficiente de negocios. Estudos
apontam que a implantagéo de sistema online para aquisicdo promoveu a reducdo de
impressdo em papel, abatimento nos custos com postagens e servicos postais, rapidez no
tempo de resposta e retorno nos processos de procurement (MACMANUS, 2002).

As compras publicas brasileiras s@o realizadas por meio de licitagdo. Para
regulamentar essas aquisi¢des publicas, foi sancionada a Lei n. 10.520, em 17 de julho de
2002, que instituiu a modalidade de licitagcdo denominada pregdo para aquisicdo de bens e
servicos comuns. De modo geral, bens e servicos comuns s&o aqueles itens que podem ser
descritos em edital de licitacdo devido aos padrdes de desempenho e qualidade, ou seja,
produtos de consumo que facilmente sdo encontrados em lojas.

O Decreto n. 5.450, de 31 de maio de 2005", regulamentou os procedimentos do
pregéo eletrénico (reverse auction'), incluindo os atores responsaveis pelas atividades de
aquisicdes publicas, criando a fungédo de pregoeiro e equipe de apoio. Todavia, esse cargo
nao foi previsto na legislacdo sobre recursos humanos do servigo publico federal, Lei n.
8.112, de 11 de dezembro de 1990, cabendo a cada 6rgédo atribuir essa responsabilidade
a algum servidor publico e capacita-lo adequadamente para desempenhar essa atividade
e promover sua rotatividade. Em outros paises, o profissional de aquisicdes possui

11 Decreto n. 5.450/2005, prevé o pregdo eletrdnico (e-procurement) como forma de licitagdo no Brasil, disponivel em
http://bit.ly/2nEyn1K

12 Pregéo Eletrénico funciona como um leildo reverso (reverse auction): o edital prevé o valor maximo aceito e as
empresas ofertam lances sucessivos decrescentes até o fechamento da sesséo publica de pregédo sob o comando de
um pregoeiro.
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treinamento e certificagdo para desempenho de suas fungdes (CALLENDAR; MATHEWS,
2000).

Seguindo uma tendéncia mundial, o Brasil empreende esforcos para facilitar o
acesso das pequenas e microempresas as compras governamentais. Mesmo que o
governo implante medidas para promover a inovagdo nas pequenas e microempresas,
ha barreiras relacionadas a processos, competéncias, relacionamentos e procedimentos
que impedem o desenvolvimento de empresas desse segmento, conforme estudos no
Reino Unido (UYARRA et al., 2014). A estratégia Europa 2020 considera que as aquisi¢des
publicas podem desenvolver um mercado mais inteligente, sustentavel e inclusivo™.
Capacitagdo e treinamento dos profissionais das pequenas e microempresas podem
auxiliar na superacéo de barreiras de entrada nesse expressivo segmento de compras
governamentais (SAASTAMOINEN; REIJONEN; TAMMI, 2017).

ALei Complementar n. 123, de 14 de dezembro de 20086, instituiu o Estatuto Nacional
da Microempresa e da Empresa de Pequeno Porte e apresentou no quinto capitulo, artigos
42 a 49, critérios de preferéncia de aquisicées destinados as pequenas e microempresas,
quer no desempate em sessao publica, quer na reserva de mercado para itens licitados
até R$80.000,00 no edital de licitagdo brasileira. Além disso, a Lei Complementar n. 147,
de 7 de agosto de 2014, alterou a redacéo dos artigos 42 a 49, incluindo cotas de até 25%
dos itens que superam o valor de R$80.000,00, favorecendo novamente as pequenas e
microempresas.

A licitagdo de material de consumo possui fase interna e externa, conforme figura
2, além de processos de planejamento e avaliagdo num ciclo continuo anual de compras
governamentais, conforme previsto no Decreto n. 3.555, de 8 de agosto de 2000.

A fase interna envolve os processos desde a identificagdo das necessidades de
aquisicdo até o momento da elaboracéo do edital de licitacdo. A fase externa se inicia com
a publicacdo do agendamento do pregéo eletrénico até o momento da auditoria externa
das aquisigdes.

As compras publicas devem cumprir a jurisprudéncia em que a etapa de planejamento
das necessidades resulta na elaboracéo do termo de referéncia. O edital de licitacao,
com as regras de participagdo numa modalidade de licitagcéo, deve ser acompanhado do
termo de referéncia, que contém as condigdes técnicas e gerenciais de entrega do produto
licitado, incluindo formas de avaliacdo de fornecedores, além da previséo de penalidades

por descumprimento contratual.

13 A Comissédo Europeia estabeleceu prioridades para o desenvolvimento da Europa entre 2010 e 2020, inclusive em
relacdo as compras governamentais como fonte de inovacgéo. Disponivel em: https://ec.europa.eu
14 A fase interna e externa da licitagéo esta prevista no Decreto n. 3.555/2000, disponivel em http://bit.ly/2nDQ5md.
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5 Feedback 1 Estudo Técnico Preliminar
Identificagéio da necessidade de Aquisig&o.
Estudo e analise de alternativas de mercado.
Pesquisa de precos e descrigdo do produto a ser
adaquirido.

Gestao da qualidade dos
fornecedores, transportadores e
produtos.

Gestao da informagao para
melhoria continua nos Estudos
Técnicos Preliminares das
compras futuras.

Identificagéo de falhas e erros na
contratagao anterior

2 Fase Interna da Licitagéo
Elaboragao do Edital e do Termo de
Referéncia
Aprovagao do Edital pelo setor juridico.

4 Fiscalizagao e Avaliagdo
Validagao das entregas dos
fornecedores.

Validagdo da qualidads dos
produtos recebidos.
Notificag&o por eventual
inexecugao contratual.

3 Fase Externa da Licitacao
Publicagio do Edital @ do Termo de Referéncia.
Abertura da sessao publica (e-procurement).

20 e do pregao eletr

Assinatura da Ata de Registro de Prego ou
Contrato.

Figura 2 — Processo de aquisi¢bes publicas, baseado no Decreto n. 3.555/2000

Fonte: Elaborado pelos autores.

Preocupacéo tipica da logistica na década de 1980, o setor governamental ainda
busca atualmente reduzir custos logisticos com transporte, aquisicdes, armazenagem,
custos de inventarios, controle da qualidade de fornecedores e produtos, em um contexto
em que héa pouco espacgo para aumento de impostos para manter um estado em situacéo
financeira com déficits anuais consecutivos'.

Quanto ao desenvolvimento sustentavel, a destinagdo final ambientalmente
adequada de residuos esta regulamentada na Lei n. 12.305, de 2 de agosto de 2010, que
busca minimizar os impactos ambientais adversos causados pelos geradores de residuos
sélidos, entre eles as pessoas juridicas de direito publico. A Politica Nacional de Residuos
Sélidos estimula o controle social, a logistica reversa, a disposicéo final ambientalmente
adequada, a gestéo integrada de residuos sélidos. As san¢des administrativas no tocante
aos crimes ambientais estdo previstas na Lei n. 9.605, de 12 de fevereiro de 1998. A
preocupacdo ambiental deve estar presente também na gestéo da cadeia de suprimentos
do governo.

Assim, a partir da analise dos contetdos supracitados, o quadro 2 apresenta uma
sintese sobre os elementos que regem a gestdo de suprimentos do governo federal
brasileiro, principalmente no tocante as aquisi¢cdes (public procurement), sobretudo no
contexto da logistica.

Processo Processo . = . . ~ .
Supply Chain Licitatério Legislacao Funcionalidades Questao logistica
Decreto n.
; 5.450/2005,
l\?{? t())lc(:aigt%gi Pregao Eletrénico art. 2 Sistema Onde promover as aquisicoes
gom (r;as 9 Decreto n. Comprasnet publicas?
P 3.555/2000,
art. 2

15 O Ministério da Fazenda estima que o déficit primario brasileiro sera de R$159 bilhdes em 2018, diante de uma recei-
ta primaria de R$1,380 trilhdo. Previsao de déficit disponivel no Tesouro Nacional em: http://www.tesouro.fazenda.gov.br
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Ambiente virtual:

Decreto n. ; . - .
Compradores e Pregéo Eletronico 5.450/2005, pregoeiro, equipe Quem participa d:':ls sessdes
Vendedores art. 2 de apoio e de licitagao?
’ empresas licitantes
Previsio de Estudo técnico Decreto n. Historico de O que e quanto comprar?
demanda reliminar 3.555/2000, consumo de atas Estudar as alternativas de
P art. 21 anteriores mercado
Redacéao dos editais de
. = Decreto n. Modelo de editais licitacdo.
Fase :r;tegga do epéﬁgfi;agﬁgx%(; 5.450/2005, da Controladoria- Redacéo do termo de
preg art. 9 Geral da Uniao referéncia e minuta dos
contratos
Responsavel
. Decreto n. pela c onc{ug_ao da Quem promove o pregao
Leiloiro Pregoeiro | 54500005, | Sessao publicade eletronico?
Equipe de apoio . art. 11 ’ pregao. Quem apoia o prégoeiro’P
’ Equipe de apoio a ’
licitacdo
Conhecimento do produto e
jurisprudéncia para responder
Fase externado | Sess&o publicado | Decreto n. Gerenciamento impugnagéo e pedidos de
pregéao pregao eletronico 3.555/2000 pelo sistema esclarecimentos.
’ Comprasnet. Abertura de lances.
Habilitagéo, Adjudicagéo e
Homologacgéo do vencedor.
= Regularidade fiscal das
Emissao da Ata Decreto n. Gestdo de licitantes e garantias
~ - 5.450/2005, contratos. .
Contratacéo de Registro de artiqos 28 Gestéo de Atas de contratuais.
Precos ou contrato e929 Reqistro de Precos Qualificacéo dos
’ g COS. fornecedores.
Recebimento, Emissao de nota Instrugéo Controlepdrgdquutilsldade dos
Armazenagem de empenho. Normativa Gestéo financeira e e :
e Distribuicio Fiscalizagio de | n. 205/1988 contabil. Q“a"f'cazat‘r’a‘:f; formecedores
interna conformidade. SLTI/MPOG Controle de almoxarifados.
Instrugéo
Fiscalizacao de nNggn;ﬂtglgas
Inventario e contratos. ) Gestao de Gestao de materiais: giro de
- b SLTI/MPOG. o
Auditoria Inventério de Decreto n Estoques estoque nos depositos.
estoques. 5.450/2005,
art. 29.
Residuos Lei n. Gestéio ambiental Como descartar
e : . 12.305/2010. e descarte
sélidos e Fiscalizacao . . adequadamente os produtos e
Sustentabilidade Lei n. ambientalmente residuos?
9.605/1998. correto. ’

Quadro 2 - Associacao entre elementos de logistica e a jurisprudéncia no setor governamental
brasileiro
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As compras governamentais (public procurement), uma das func¢des dentro da
Gestao da Cadeia de Suprimentos, possui uma dimensao estratégica e politica. As metas
da gestéo logistica estéo ligadas a objetivos socioecondmicos (desenvolvimento, inovagéo,
sustentabilidade), bem como possui objetivos comerciais (eficiéncia, eficacia e custo/
beneficio), dentro do contexto de cumprimento da jurisprudéncia (compliance). A dimenséo
politica da logistica governamental é enfatizada por Murray (2007) e combinada com outras
dimensdes por Williams-Elegbe (2016) e McCue, Prier e Swanson (2015).

Apartirda analise do quadro 2 é possivel corroborar estudos sobre aquisicoes publicas
que afirmam que as compras governamentais tendem a ser algo predominantemente tatico
e operacional, visando a adesédo as politicas e leis vigentes, sufocando a inovagéo, ndo
se exigindo profissionais altamente qualificados na area de logistica, mas tdo somente
conhecedores de leis e da jurisprudéncia (MATTHEWS, 2005).

A GUISA DE CONCLUSAO

Foram apresentadas as caracteristicas da jurisprudéncia sobre logistica,
principalmente na funcéo aquisicao (procurement) do setor governamental brasileiro desde
a década de 1990, com o advento do pregéao eletronico e das ferramentas de internet como
apoio a gestao da cadeia de suprimentos.

A relevancia deste estudo é identificar as caracteristicas da logistica no setor
governamental, a partir da revisdo da literatura e da analise do contetido da jurisprudéncia
em vigor, para identificar o contexto no qual as compras publicas estdo inseridas. Melhorar
a eficiéncia do gasto publico € um imperativo num ambiente de restricdo orcamentéaria,
no contexto da publicacdo da Emenda Constitucional n. 95, de 15/12/2016, que limita os
gastos publicos nos proximos 20 anos. As aquisi¢cdes publicas também possuem um papel
de fomento a inovacdo e desenvolvimento social, sobretudo pelo apoio as pequenas e
microempresas.

Recomendam-se estudos complementares sobre gestdo logistica da cadeia de
suprimentos no setor publico em outras areas, tais como servigos e produtos de tecnologia
de informacao, obras e servicos de engenharia, contratagdo de servicos com ou sem
fornecimento de méo de obra, que podem dar melhor suporte as atividades logisticas das
instituicdes publicas. Também podem ser promovidos futuros estudos sobre o impacto na
nova lei de licitagcdo no aprimoramento das compras publicas brasileiras, bem como sua
relagdo com as compras publicas da Unido Europeia ou outros paises.
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