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APRESENTACAO

A colecao “Ciéncias da Saude no Brasil: Impasses e Desafios” & uma coletéanea
composta de nove obras, e aborda no seu quarto volume uma gama de temas no contexto
da educacéo e formagé@o académica dos futuros profissionais da saude.

Aformacao profissional na area da satde demanda a¢des pedagogicas, metodologias
ativas, atividades tedrico-praticas, estagios e uma variedade de estratégias fundamentadas
em bases epistemolégicas, curriculares, metodolégicas e contextuais da saude. Nesse
contexto a formacgao universitaria devera seguir as exigéncias das Diretrizes Curriculares
Nacionais (DCN), e portanto tém o desafio de flexibilizar os curriculos, respeitando as
diversidades, garantindo qualidade na formag&o e permitindo uma aproximagéo entre a
formacéo e a realidade social, numa viséo sistémica que permita compreender saude em
todas as suas dimensdes.

Essa obra apresenta um panorama da educagé@o superior brasileira na saude,
perpassando temas generalistas, como a formacéao dos estudantes dos cursos de Medicina,
Enfermagem, Fisioterapia, Terapia ocupacional, e Fonoaudiologia, abordando a importancia
das atividades de extens&o, iniciagcao cientifica, praticas e estagios profissionais, ligas
académicas, metodologias ativas de aprendizagem, simulagbes realisticas, metodologias
de avaliacdo e também apresenta a visdo docente quanto ao processo educativo, ja que
o papel do professor é fundamental para o ensino e aprendizagem, devendo considerar
a interdisciplinaridade na constru¢do do conhecimento e as caracteristicas singulares de
cada educando.

Dentre as metodologias que serdo apresentadas aqui, um dos capitulos vai abordar
métodos ativos para o ensino da instrumentacéo cirurgica na graduagédo em enfermagem,
no intuito de desenvolver as habilidades relacionados a pratica no Centro Cirurgico,
destacando as situagdes simuladas como métodos ativos, em que o aluno treina os
procedimentos que ira realizar posteriormente no campo de estagio real. Nessa mesma
perspectiva, serdo apresentados dois capitulos sobre “Simulagéo realistica” na educagéo
médica, a pratica em simuladores de pacientes humanos que tem se tornado frequente
no ensino das areas da saude, principalmente na formag¢éo de médicos, contribuindo para
o raciocinio clinico e possibilitando diagnésticos, condutas e resolucdo de problematicas
envolvendo o contexto hospitalar e ambulatorial.

A transi¢cdo do ensino secundario para o ensino superior implica um processo de
adaptacdo a muitas exigéncias, e, portanto, torna-se dificil para alguns jovens manter
estilos de vida saudaveis, por vezes eles se deparam com oportunidades de consumo
de substancias psicoativas. Um dos estudos desse volume, objetivou analisar a relagéo
entre o consumo de substancias psicoativas, os niveis de autoestima e qualidade de vida
dos estudantes, contribuindo com informacdes para a implementagcdo de programas de
prevencao e de promogao de comportamentos saudaveis no ensino superior.



A obra € um convite aos leitores para usufruir temas inovadores sobre educacéo e
formacéo universitaria na area da saude, a Editora Atena reuniu artigos cuja abordagem
aproxima as fronteiras da Educacdo com a Saude, oportunizando saborear teméticas
importantes para o engrandecimento da docéncia, do processo de ensino e aprendizagem
na formacéo universitaria.

Isabelle Cerqueira Sousa
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RESUMO: Entende-se por integragdo ensino-
servico o trabalho coletivo, pactuado e integrado
com professores, estudantes dos cursos de
graduacdo na area da saude e trabalhadores
que compdem as equipes dos servicos de saude.
Propde-se como objetivo verificar as evidéncias
cientificas sobre a contribuicdo do processo de
integragé@o ensino-servico na atengéo basica em
salde (ABS) na formacdo dos profissionais de
salde. Trata-se de reviséo integrativa com busca
de evidéncias no sitio da BIREME, utilizando-se
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os descritores: integragéo docente assistencial,
ensino e atencdo primdria a saude e o termo
integracdo ensino-servico, nosidiomas portugués,
inglés e espanhol no periodo de 2010 a 2016.
Foram selecionados 39 artigos, os quais foram
analisadas emergindo 3 categorias: Processo
de Ensino-Aprendizagem na Integracdo Ensino-
Servico na ABS; Processo e pactuagdes na
Integracéo Ensino-Servigo na ABS e Assisténcia
na Integracdo Ensino-Servico na ABS. Conclui-se
que a integracdo ensino-servigco € fundamental,
pois influencia positivamente no processo de
ensino-aprendizagem,  reconhecimento  da
realidade dos profissionais que atuam na rede
de atencé@o a saude e da complexidade desse
campo de trabalho.

PALAVRAS-CHAVE: Servicos de Integragdo
Docente-Assistencial. Ensino. Atengéo Primaria
a Saude.

TEACHING-SERVICE INTEGRATION IN
BASIC HEALTH CARE: INTEGRATING
REVIEW

ABSTRACT: Teaching-service integration is
understood as the collective work, agreed and
integrated with teachers, undergraduate students
in the health area and workers that make up the
health services teams. The objective of this study is
to verify the scientific evidence on the contribution
of the teaching-service integration process in
basic health care (ABS) in the training of health
professionals. This is an integrative review with
evidence search on BIREME’s website, using
the descriptors: teacher assistance integration,
primary health care and teaching, and the term
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teaching-service integration in Portuguese, English and Spanish in the period of 2010 to 2016.
We selected 39 articles, which were analyzed, emerging three categories: Teaching-Learning
Process in Integration Teaching-Service in ABS; Process and agreements in the Integration
Teaching-Service in the ABS and Assistance in the Integration Teaching-Service in ABS. It
is concluded that the teaching-service integration is fundamental, as it positively influences
the teaching-learning process, recognition of the reality of the professionals who work in the
healthcare network and the complexity of this field of work.

KEYWORDS: Teaching Care Integration Services. Teaching. Primary Health Care.

11 INTRODUGAO

Ha evidencias que apontam para a fragilidade do Sistema Unico de Satde enquanto
ordenador da formacéo de recursos humanos na area de saude, pois envolvem mudancas
estruturais, paradigméaticas, (co)responsabilizacao de todos que participam dos processos
de formacéo, qualificagdo de profissionais, de gestores das praticas e dos servigos .

Nesse contexto, héa dificuldades quanto a melhoria da qualidade dos servigos e nos
processos de ensino, com énfase no modelo assistencial biomédico e/ou hospitalocéntrico,
reforcado nos curriculos educacionais fragmentados, na escassez de trabalhos
interdisciplinares e na resisténcia de docentes para novas praticas educacionais 2 .

Acompreenséo de que a viséo integrada na formacao deve serimplementada, facilita
a proximidade entre teoria e pratica, entre ensino e servigo, assim como, o envolvimento
da comunidade utilizando-se de estratégias de extenséo e pesquisa. Nesse sentido, “a
integracao entre as instituicdes de ensino superior (IES) e os servicos do SUS requer agdes
constituidas com base em relagdes horizontais e processos de trabalho conjuntos” 7 (p.120).

Aintegraca@o ensino-servico ocorre pela inser¢éo do estudante no mundo da pratica
e do profissional no mundo do ensino, em que por meio do dialogo e diferentes pontos de
vista realizam-se as tomadas de decisdes*. Deve-se articular o saber, o fazer, o educar e
0 conviver, para que ocorra a intera¢ao entre as praticas de ensino e a assisténcia a saude
da comunidade e para isso as instituicoes de ensino e as unidades de salude devem ser
aproximadas, trabalhando em conjunto para a compreenséao da realidade social®.

Dessa forma se objetivou verificar as evidéncias cientificas sobre a contribuicéo
do processo de integracdo ensino-servi¢o na atencao basica em saude na formacéo dos
profissionais de saude.

21 METODO

O estudo trata de revisdo integrativa que possui um percurso metodoldgico de
busca, apreciacgéo critica e sintese das evidéncias com a finalidade de apreender os temas
mais recentes no atendimento aos objetivos de um estudo. Divide-se em seis etapas:

estabelecimento da questéo de pesquisa; amostragem ou busca na literatura; categorizacéo
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dos estudos; avaliacdo dos estudos incluidos na revisdo; interpretacdo dos resultados e
sintese do conhecimento ou apresentagdo da revisao .

Utilizou-se da estratégia PICO, realizada em janeiro de 2017, por meio do sitio
da BIREME, em que os estudos se encontravam nas bases de dados BDENF, LILACS
e MEDLINE. A escolha desse sitio deu-se pela representatividade de estudos na area da
saude, com grande numero de artigos indexados.

Como descritores em saude (DeCS) foram utilizados: “integracdo docente
assistencial”, “ensino”, “atencao primdria a saude” e incluiu-se “integracéo ensino-servico”,
que nado consta no DeCS. Para obtencdo da amostra, aplicou-se como critérios de inclusao:
artigo; idiomas em portugués, inglés ou espanhol; periodo de publicagéo entre 2010 a
2016, disponiveis na integra em meio eletrénico. Excluiram-se as revisdes de literatura,
editoriais, dissertacoes, teses, livros, ou com foco a assisténcia hospitalar.

Para delimitacdo dos estudos seguiu-se o modelo PRISMA, com as etapas
de: identificagédo, selecdo, elegibilidade e inclusdo. Na primeira etapa, que trata do
estabelecimento da questéo de pesquisa delineou-se: Quais as evidéncias cientificas sobre
a contribuicdo do processo de integracdo ensino-servico na atencdo basica em saude
(ABS) na formacao dos profissionais de saude?

31 RESULTADOS E DISCUSSAO

Percorrendo a segunda etapa de amostragem ou busca na literatura foram obtidos
7.664 estudos. Com a aplicacao de filtros que atendiam aos critérios de incluséo e excluséo
foram selecionados 99 artigos. Apds a leitura criteriosa do titulo, descritores, resumo e
pertinéncia com a tematica, obteve-se 39 artigos, que compuseram a amostra final.
Conforme se verifica na Figura 1 e no Quadro 1.

Com relagcéo aos resultados da revisdo de 39 artigos, destacam-se os anos de
publicacéo de 2012 e 2015 com 28,2% respectivamente, isso se deve pela publicacdo de
volume especial pelas revistas sobre o tema de integragéo ensino-servico. O estado com
maior numero de pesquisas foi Sdo Paulo (23,1%), seguido pelo estado de Santa Catarina
com 17,9% dos estudos. Os cursos mais pesquisados foram enfermagem, medicina e
odontologia, por serem essas areas as mais atuantes em unidades bésicas de saude, com
maior nimero de profissionais.

A populacdo de estudo em destaque foi de profissionais de saude com 34,9%,
obteve-se poucos estudos com os gestores, totalizando cinco artigos com 6% da amostra.
Verificou-se o predominio da abordagem qualitativa (89,7%), com 29,6% estudos realizados
por meio de entrevistas e 24,1% eram relatos de experiéncia. Apos a analise minuciosa de
cada artigo, os temas comuns foram reunidos em trés categorias.
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Numero de estudos identificados no sitio da BIREME, empregando os descritores "Servigos
de integragé@o docente-assistencial" (n. 1026) "Integragéo ensino-servico" (n.480) +
"Atencdo primaria a saude" and "Ensino" (n. 7148). Total: (n. 8.654)

Identificagédo

(n. 2660)

Artigos e disponiveis na integra: "Servigos de integragdo docente-assistencial" (n. 243)
"Integracdo ensino-servigo" (n.217) + "Atengéo primaria a saude" and "Ensino" (n. 2200).

N. de estudos
excluidos
(n. 5.994)

¢

2170).
(n.2.630)

Idioma (inglés, portugués e espanhol): "Servigos de integragédo docente-assistencial" (n.
243) "Integracdo ensino-servico" (n.217) + "Atengéo primaria a satde" and "Ensino" (n.

N. de estudos
excluidos
(n.30)

Selegdo

<

(n. 1742)

Periodo 2010 a 2016: "Servigos de integragdo docente-assistencial" (n. 121) "Integracéo
ensino-servigo" (n.159) + "Atencéo primaria a satde" and "Ensino" (n. 1462).

N. de estudos
excluidos
(n. 888)

<

Leitura do titulo e resumo, repeti¢do, ndo abordaram a problematica, revisdes da literatura

5

N. de estudos
excluidos
(n. 1691)

Elegibilidade
-

Leitura na integra e selegéo de acordo com a problematica

N. de estudos

y v & 4§

(n. 51) 92‘&'“{"2‘;5
o
lg Amostra final
3 (n. 39)
Figura 1 — Etapas para a Coleta dos Dados da Reviséo Integrativa
Fonte: o estudo (2018)
N° TiTULO REVISTA AUTORES/ANO
A reorientagédo do ensino e da pratica em ,
01 | enfermagem: implantacéo do Pro-Saude em Eﬁ?:r(r::: i?n MORAIS’ZE'%R' et. al.
Mossor6, Brasil. 9
Articulagdo ensino—servico e vigilancia da PEREIRA, J.G.
02 saude: a percepcao de trabalhadores de Trab. Educ. Saude FRACOLLI, L.A.
salde de um distrito escola. 2011

Estudantes de medicina nos servigos
03 de atencéo primaria: percepgéo dos
profissionais.

Brasileira de
Educacao Médica

CALDEIRA, E.S.; LEITE,
M.T.S.; RODRIGUES-
NETO, J.F. /2011

Estudo qualitativo da integra¢é@o ensino-
04 servico em um curso de graduacéo em
odontologia.

Interface
-Comunicagéo,
saude, educagéo

SOUZA, A.L;
CARCERERI, D.L.
2011

Facilidades e dificuldades no planejamento

Online Brazilian

SCHMIDT, S.M.S. et al.

na formagao profissional para o SUS.

Educacao Médica

05 da integracéo ensinoservico: estudo de ;
caso. Journal of Nursing 2011
06 A integragéo ensino-servigo como estratégia Brasileira de PIZZINATO, A. et al.

2012
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http://pesquisa.bvsalud.org/portal/?lang=pt&q=au:%22Morais,%20F%C3%A1tima%20Raquel%20Rosado%22

A percepcao de alunos quanto ao programa .
07 de educagéo pelo trabalho para a saude - E dBraS|I~e|r|:\:1A dg CALDAZS(’);JéB' etal.
PET-saude. ucacao Médica
- WITT, R.R.; DURO
Estruturando acdes de enfermagem no L / ;
08 PET-satde da familia. APS. C.L.M.; HENRIQUE, R.F.
2012
Gestao participativa no SUS e a integracao BARRETO, I.C.H.C.
09 | ensino, servico e comunidade: a experiéncia | Salde e Sociedade etal
da liga de saude da familia, Fortaleza, CE. 2012
Processo de interacéo ensino, servico e Brasileira de RODRIGUES, A.AA.Q,;
10 comunidade: a experiéncia de um PET- Educacio Médica etal.
saude. ¢ 2012
11 Reconfiguranc_jo a interagé}o entre ensino, Brasil~eira (lie_ FIEORSE'II!IRE?:{ ‘LBCB
servico e comunidade. Educacao Médica SANTOS, J.S. /2012
Rede docente assistencial UFSC/SMS de .
12 Florianépolis: reflexos da implantagéo dos E dsézsgec;rlz\illggica REIBNITZZ&};’S' et. al.
projetos Pré-saude | e Il. ¢
Relato da experiéncia de Sao Carlos no Brasileira de ZEM-MASCARENHA,
13 programa de educacéo pelo trabalho para Educacio Médica S.H. et. al.
a saude. ¢ 2012
PET-Saude: (in)formar e fazer como .
) . Brasileira de OLIVEIRA, M.L. et al.
14 processo de aprensdézzgem em servicos de Educagdo Médica 2012
15 O programa de educagéo pelo trabalho para Brasileira de LEITE, M.T.S. et al.
a saude na formacao profissional Educagao Médica 2012
Préaticas de reorientagcdo na formagao
16 em saude: relato de experiéncia da Ciéncia Cuidado KLEBA, M.E. et al.
universidade comunitaria da regiéo de Saude 2012
Chapecé
17 Aspectos da integracéo ensino-servico na Brasileira de MARIN, M.J.S. et. al.
formagao de enfermeiros e médicos. Educagao Médica 2013
Percepgéo dos alunos de uma universidade I ,
18 | publica sobre o programa de educagéo pelo Clené::)elleﬁ}vsaaude PINTO, 20?3'\/' et al.
trabalho para a saude. ’
19 Programa de educacéo para o trabalho e Trab. educ. satde LINHAREii M.S.C. et
vigilancia em saude. ’ ’ ’ '
2013
Aintegracéo ensino-servico na formagao A .
20 | de enfermeiros e médicos: a experiéncia da Clenélal &. Saude MARIN’ZMHJA;S' et al.
FAMEMA. oletiva 0
A integragao ensino-servigo-saude entre um . .
21 grupo de pesquisa e unidades basicas de Ba'a':ja,g? Saide SILVA,2§.1D4. et al.
saude. ublica
Cooperacéo e relacionamento entre
22 instituicées de ensino e servigo de saude: o Te:rt]cf)ecr:g]r:egx - ANDRADZ%’S'R' et al.
PRO-SAUDE enfermagem 9
Relacionamento Inter organizacional na .
23 integracéo ensino-servico de enfermagem E;?::ﬁgag; ANDRADZ%'&R' et al.
na atengdo primaria a saude. g
Integracdo ensino-servico: implicacdes Escola de BREHMER, L.C.F,;
24 € papéis em vivéncias de cursos de enfermagem da USP RAMOS, F.R.S.
graduagé@o em enfermagem. 2014
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http://pesquisa.bvsalud.org/portal/?lang=pt&q=au:%22Kleba,%20Maria%20Elisabeth%22

Com a palavra, o trabalhador da atencao Interface PINTO, T.R.; CYRINO,
25 | primaria a saude: potencialidades e desafios -Comunicagéo, E.G.
nas préaticas educacionais. saude, educagao 2015
Educacao interprofissional no programa Intenface~ CAMARA, A'M'C'S_';
26 PET-saude: a percepgéo de tutores -Comunicagdo, GROSSEMAN, S,
) ’ saude, educagéo PINHO, D.L.M. /2015
Interferéncias criativas na relagdo ensino- Interface
servigo: itinerarios de um programa de -Comunicagao, CONCEICAO, M.R. et.
27 z ; g = al.
educacéo pelo trabalho para a saude (PET- saude, educacao 2015
saude).
o8 Mecanismos de controle da integragéo Gaucha de ANDRADE, S.R. et. al.
ensino-servigo no PRO-salde enfermagem. Enfermagem 2015
No6s em rede: vivéncias da parceria ensino- Interface GONCALVES, R.C.R.
29 servico produzidas pelo programa de -Comunicagao, et. al.
educacéo pelo trabalho para a saude. saude, educagéo 2015
O PET-saude da familia e a formacgéo de Interface MADRUGA, L.M.S. et.
30 profissionais da saude: a percepcao de -Comunicagao, al.
estudantes. salde, educacéo 2015
O PRO-PET-salde frente aos desafios Interface COSTA, M.V.; BORGES,
31 do processo de formagéo profissional em -Comunicagéo, F.A.
saude. saude, educacgéo 2015
Parceria ensino e servico em unidade CARVALHO, S'B'_O';
LS | P ; | DUARTE, L.R;
32 béasica de salude como cenario de ensino- Trab. educ. saude,
. GUERRERO, J.M.A.
aprendizagem. /2015
Percepgdes de enfermeiros docentes e Interface ANDRADE, S.R.;
33 assistenciais sobre a parceria ensino- -Comunicagao, BOEHS, A.E.;
servigo em unidades béasicas de saude saude, educagao BOEHS, C.G.E./2015
Reorientagdo na formagao de cirurgides- Interface
34 dentistas: o olhar dos preceptores sobre _Comunicacio FORTE, F.D.S. et al.
estagios supervisionados no Sistema Unico satde educ% éo 2015
de Satde (SUS). ' ¢
Avaliacéo do programa de educacao pelo Interface
35 | trabalho para saude - PET-Saude/Vigilancia -Comunicagao, FLORE;’):"SM' etal.
em Saude pelos seus atores. saude, educagéo
A teoria em prética: interlocugdo ensino- LIMA, C.A. et. al.
36 servico no contexto da atengéo primaria a Fund Care Online. 2016
saude na formacao do (a) enfermeiro (a).
Andlise das atividades de integracao Escola de BALDOINO, A.S ;
37 ensino-servigo desenvolvidas nos cursos de Enfermagem da USP VERAS, R.M.
saude da Universidade Federal da Bahia. 9 2016
Integracao ensino-servigo e sua interface Interface VENDRUSCOLO, C.
38 no contexto da reorientacdo da formacgao -Comunicagao, et. al.
na saude. saude, educacgéo 2016
Uma experiéncia de integragdo ensino- Interface VASCONCELOS, A.C.F;
39 servico e a mudanca de praticas Comunicacio STEDEFELDT, E;
profissionais: com a palavra, os satde educga éo FRUTUOSO, M.F.P.
profissionais de saude. ’ ¢ 2016

Quadro 1: Representagéo da caracterizagao dos artigos selecionados para a revisao.

Fonte: Os autores (2018)
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Processo de Ensino-Aprendizagem na Integracéo Ensino-Servico na Atencao
Basica em Saude

Apreendeu-se que ainda persiste o distanciamento entre o ensino e o servico, pela
dificuldade de se desconstruir a formacéao tradicional em satde ?’. Para essa desconstrugéo,
as Diretrizes Curriculares Nacionais para a area de saude estabelecem ampliagdo da carga
horaria de estagios obrigatorios na Atencédo Basica em Salude (ABS) e a ampliacdo da
integracdo ensino-assisténcia nas atividades de ensino, pesquisa e extensdo, além disso,
0 governo lancou alguns projetos, tais como Pr6-Saude e PET-Saude, propondo o ensino
pelo trabalho, no sentido de contribuir para que os estudantes compreendam as trés
dimensdes, otimizando a integracao entre teoria e pratica e a possibilidade de compartilhar
SabereS 5-7-15-16-19-20-21-30-32-40_

Ha crescente identificacdo de estudantes e docentes com a atencé@o basica e
forte interesse de insercao dos futuros profissionais em servigos publicos, colaborando
para elevar a qualidade do ensino *5'7% Nesse sentido destacam-se a realizagdo da
territorializagdo, visitas domiciliares e mapas inteligentes, que possibilitam identificar
as necessidades da comunidade '¢'72%2 Além disso, as iniciativas referidas, ao serem
implantadas entre instituicbes de ensino e unidades de saude, proporcionam oportunidades
para o trabalho interdisciplinar e interprofissional enriguecendo a formagéao 81741

Para que essa atuagdo em equipe concretize-se almeja-se que tutores (docentes),
preceptores (profissionais de salde) e estudantes atuem por meio de agdes propostas
de forma integrada, fortalecendo as a¢des conjuntas entre os cursos da area da saude e
melhorando a relagéo das equipes de saude com a comunidade 28-30-32-34-36

As atividades realizadas nos cenarios de pratica proporcionam um olhar critico ao
sistema, fundamentada na aprendizagem contextualizada 2222437 A atuacdo em projetos
integrativos leva a uma experiéncia que exige trabalho coletivo, participativo e critico-
reflexivo, atendendo as necessidades da populacdo, dos servicos e dos profissionais
de saude atuantes, bem como os principios do SUS. Dessa forma, as instituicbes tém
responsabilidades na formacdo de futuros profissionais criticos e reflexivos, pelo
conhecimento técnico, cientifico e préatico, proporcionando uma mudancga de olhar sobre
0 SUS 15-17»24-34-36_

Pelo fato de terem esse contato com a realidade, os conteddos de aprendizagem
referentes a salde publica/coletiva tornam-se mais atrativos, de forma que os estudantes
passam a ser mais participativos e ativos no processo de formacédo, reconhecendo a
realidade dos profissionais de saude, e a complexidade desse campo de trabalho e na
maioria das vezes a se interessar em realizar uma especializagéo na area, fortalecendo a
consolidagéo do SUS 3,

Nesse processo, a interacdo e a comunicagao estabelecida entre tutor, preceptor e

estudante favorecem o processo de ensino-aprendizagem, pois dentre alguns dos métodos
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utilizados destacam-se as discussdes em grupos e as praticas realizadas nas unidades de
ABS &'7. Com as mudangas na articulagéo entre ensino e servigo, ocorrem alteragdes nos
desenhos curriculares dos cursos da saude, bem como a insergéo precoce dos estudantes
nos cenarios de praticas '-13-20-37,

As questbes negativas podem ser percebidas pelos estudantes, ao adentrarem em
unidades béasicas de saude, cuja pratica da equipe “nédo esta totalmente de acordo com o
paradigma da produgéo social da saude”. Sendo que, alguns problemas mais complexos
presenciados, ndo sédo solucionados, levando a desmotivagdo do estudante, “que acaba
por valorizar mais as agbes curativas e de reabilitacdo” ° (p.483).

Soma-se ainda, a alta carga horaria semanal, com atividades praticas e tedricas,
que diminui a “flexibilidade curricular, limitando a participagéo de estudantes em projetos de
extensao e pesquisa”, além de dificultar a vivéncia em trabalho em equipe interdisciplinar,
mencionando-se também a diferengca da matriz curricular entre os cursos da saude
envolvidos, dificultando os encontros e trabalhos conjuntos de estudantes e docentes 541
15-17-19-22-28-30-37 (37’ p.1 077)_

A divulgagao de pesquisas é uma das formas que as instituicdes de ensino realizam
para “ampliar e aprofundar o conhecimento cientifico, tecnologico, filosoéfico e artistico”, além
de proporcionar aos profissionais de saude e os estudantes a consciéncia da importancia e
contribuicdo das pesquisas realizadas no servigo '3%3-% (33, p.72).

Para a concretizacdo do processo de ensino-aprendizagem devem existir
corresponsabilizacdo e participagdo ativa de todos os envolvidos (estudantes, docentes
e profissionais da salde). Porém destaca-se que os estudantes precisam entender o
seu papel na propria formagéo, com uma consciéncia mais critica, comprometidos com a
aprendizagem, com as instituicbes e com a comunidade. Portanto, docentes e profissionais
de saude devem ser facilitadores e ndo centralizadores do processo de ensino "',

Processo e Pactuacdes na Integracdo Ensino-Servico na Atencao Basica em
Saude

Evidencia-se a “necessidade de formagédo dos docentes na dimensao didatico-
pedagogica”, acompanhando os estudantes nos cenarios de pratica e na necessidade de
vocagao para 0 ensino por parte dos profissionais de saude, que devem interagir com
os estudantes de forma adequada 2°% (37, p.1080). Percebe-se um movimento de
fortalecimento da integracdo ensino-servico, a partir da contratacédo de profissionais para
atuar nas unidades basicas que possuam perfil para o ensino. Salienta-se que ndo ocorrem
discussoes técnicas ou politicas para as mudangas no processo de trabalho #.

A formalizacao/pactuacao da “integrac@o ensino-servico, € uma potencialidade que
colabora com o dialogo entre as instituicdes, os gestores e os demais participantes do
processo pedagogico, fortalecendo a relagéo interinstitucional” % (p.1081). Pois, na grande
maioria das vezes, a estrutura fisica das unidades de saude néo estd em conformidade para

comportar os estudantes e docentes, podendo impactar negativamente na assisténcia e nas
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atividades realizadas para o ensino. Como alternativa, as secretarias de satde contam com
a ajuda das instituicdes de ensino na reestruturacdo das unidades basicas de saude, em
que se cria uma roda de conversacao entre gestores, profissionais da saude, estudantes e
usuarios para alcangarem as metas educacionais e a qualificagdo da assisténcia 511142031,

Dessa forma, verifica-se a importancia da formacdo dos profissionais, a partir
do modelo biopsicossocial e da participagdo dos mesmos no processo de educagao
permanente. Além disso, devem ter claros os objetivos educacionais dos estudantes,
repercutindo em a¢des positivas para o servigo, uma vez que possibilita o aprimoramento
técnico aos profissionais de saude, bem como a necessidade da mobilizacao de lideres e
de recursos para a efetiva integragéo. o11-31-32:33,

A sensibilizagdo é primordial para a mudanca de paradigmas, uma vez que ha
necessidade da apropriacdo do conhecimento, que levaré as reflexdes necessarias para
a reorientacdo de todos os envolvidos ?. A ndo cooperagéo a troca acaba refletindo na
auséncia de participacédo efetiva com as atividades do ensino por parte dos profissionais de
saude, na resisténcia dos docentes em acompanhar os estudantes nos cenarios de pratica,
e na baixa aderéncia dos estudantes para se inserirem na proposta 7-30-37-

Com a insergdo dos estudantes estimula-se a produgéo cientifica e o ensino no
servico, uma vez que ocorre o diagnostico das necessidades dos profissionais de salde,
levando a realizagéo de capacitagbes em conjunto com secretarias de saude e universidade,
estimulando-se assim, a realizacdo de educacgéo permanente como forma de melhorar as
habilidades técnicas, estimular atitudes adequadas e a aquisi¢cdo de novos conhecimentos
2-5-31-34-36-40-41

No processo/pactuagdes na integracdo ensino-servi¢co, os estudantes inserem-se
nas unidades de ABS, acompanham as atividades de rotinas e procedimentos realizados
pelos profissionais de saude e posteriormente, praticam o conhecimento adquirido, tanto
na parte administrativa quanto na assistencial. Assim, desenvolve-se a relagéo entre
conhecimento tedrico com as atividades praticas ®'. Ainteracao entre estudantes, docentes
e profissionais de saude de vérios cursos, gera satisfacao, realizacdo, crescimento pessoal
e profissional proporcionando momentos compartilhados de aprendizagem 01515,

Entretanto, alguns profissionais revelam que néo ha integracéo com os estudantes
e nem mesmo o trabalho interprofissional, ocorrendo na maioria das agdes, um fazer
individual, fragmentando. Dessa forma, requer que todos tenham disponibilidade para
interagir, participar de encontros, planejar suas acbes e refletir sobre suas praticas,
possibilitando aprender a trabalhar em equipe multi e interprofissional 9-22-3,

Para dinamizar tais impasses deve-se realizar reunides, discussdes dos projetos
e adequagbes quando necessario, em conjunto com todos os envolvidos, possibilitando
atender as demandas assistenciais e pedagogicas dos servigos de saude e da formagéo dos
futuros profissionais. Essas parcerias estimulam a inovacéo e a melhoria das instalacbes

dos servigos, com modificagcdes na estrutura e aquisicdo de materiais 236-52-34,
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Uma das dificuldades no planejamento da integracdo ensino-servico esta na
viabilizacdo dos campos de estagio/ensino clinico, através do envio de projeto pela
universidade para a secretaria de saude com antecedéncia, o que muitas vezes acaba
ndo ocorrendo. Dessa forma, a comunicagao fica prejudicada entre as instituicbes com
relagdo ao encaminhamento das normas. Outras dificuldades apontadas sé&o os perfis
dos profissionais de saude e dos docentes, que ainda seguem o modelo biomédico e
fragmentado 2. Assim, as “praticas profissionais, tanto de docentes como de profissionais
do servico, passam a ser compreendidas como um processo solidario de agéo-reflexao-
acao, de indagacdo e experimentacdo”. Dessa forma ha uma troca entre ambos, para
facilitar o processo de ensino-aprendizagem, sem que ocorra imposi¢cao por nenhuma das
partes * (p.69).

Tem-se como evidéncia do compromisso entre docentes e profissionais de saude,
o fato de ambos se comprometerem com as atividades proporcionando um processo de
ensino-aprendizagem mais ativo, ou seja, 0s docentes realizam atividades dos profissionais,
com o intuito de promover o aprendizado dos estudantes e os profissionais de saude
passam a atuar como instrutores, supervisores e avaliadores 22.

Dessa forma, para que ocorra a transformagéo do processo de trabalho, as instancias
de gestéo dos servigcos de saude, da universidade e da populacéo devem estar integradas,
Oou seja, 0 compromisso com 0 processo deve ser realizado entre as instituicbes e nao
apenas pelos atores isolados 2.

Assisténcia na Integracédo Ensino-Servi¢co na Atencao Basica em Saude.

Os profissionais de saude percebem a existéncia de lacunas na articulagcdo entre
a academia e o servico, evidenciando a desarticulacdo entre a proposta e o contexto do
servigo, apontando subalternidade e ndo parceria 27-29-38-39,

Dessa forma, verifica-se que, quando os servicos se tornam passivos diante da
academia, distorce-se a construcdo coletiva, pois acarreta a¢cdes mecanicas, levando
a falhas na capacidade de transformacbes da realidade, sendo esta vivenciada pela
populagéo .

Observa-se também que a articulag@o entre o saber e o fazer torna-se prejudicada
pela acomodacéo de alguns profissionais de salude e pela limitagdo da intersecéo entre
instituicdes de ensino superior e unidades de saude ?’. Essa intersecao possibilita o trabalho
interdisciplinar, multiprofissional e interprofissional e fornece aos futuros profissionais uma
pratica em um cuidado néo fragmentado e na percepcéo do usuario enquanto cidadao °2'-
27-37.

Além disso, a universidade ndo deve chegar com todas as decisbes tracadas para
uma realidade ainda néo vivenciada, assim como, ndo deve estabelecer todas as regras de
forma auténoma e deixar de lado a participacéo dos profissionais 2’.

Percebe-se que quando os gestores ndo apoiam os atores no processo de

Ciéncias da Saude no Brasil: Impasses e Desafios 4 Capitulo 2 “



integracao ensino-servigco, com parcerias mal resolvidas e conflitos nos contratos, geram
distor¢cdes na definicdo dos papeis e a priorizagdo do cuidado em detrimento do ensino
2. O engajamento necessita ser apresentado por ambas as partes, na proposicdo das
solugdes para a realidade da comunidade, potencializando a formagédo no trabalho em
salde, fundamentada nos principios do SUS 273,

Alguns profissionais de saude referem que a integragcdo ensino-servigo ocorre
quando ndo hé interferéncia pelos estudantes na dinamica da UBS, ou seja, quando eles
realizam atividades fora da unidade, ndo “tumultuando” dessa forma, o atendimento e as
rotinas. O que evidencia uma fragilidade no trabalho cooperativo entre a universidade e
os servicos de ABS, em que o profissional permanece realizando agdes rotineiras e nao
transforma o seu processo de trabalho +'7-2°.

Os preceptores relataram que “a formagéo profissional até entdo, néo fazia parte da
agenda de trabalho, e que o acréscimo de mais uma fung¢éo sobrecarrega a estrutura do
servigco”. O que dificulta a participagdo dos profissionais no planejamento, capacitagbes e
atividades realizadas pelos académicos 2323738 (37, p.1077).

Da mesma forma, existe a resisténcia por parte de docentes e instituicbes de ensino,
que preferem as rotinas hospitalares. Nesse sentido, ha necessidade de descobrirem
praticas inovadoras de ensino para a realizagdo de uma assisténcia extra-hospitalar 21424,

As dificuldades relatadas pelos profissionais devido a presenca dos estudantes
versam sobre a auséncia de continuidade das a¢6es. Faltando organizacéo e coordenagéao
para sanar esses problemas, verificando-se a existéncia da “longitudinalidade no servico
pelo profissional”, ou seja, o periodo das férias também prejudica, pois ocorre a interrupcéao
das atividades, rompendo com o vinculo do servico com a comunidade 3% (9, p.482).

Além disso, alguns profissionais referem que os usuarios se sentem inseguros
quando atendidos pelos estudantes, principalmente em relagcdo a procedimentos
incOmodos ou constrangedores. Na percep¢ao do profissional, “o paciente torna-se um
objeto de estudo, o que revela o entendimento do ensino médico centrado nas doencas e
baseado no ensino laboratorial”’, necessitando-se, portanto, a compreenséo da abordagem
dos pacientes como um ser biopsicossocial >8° (9, p.481).

Por outro lado, estudos apontaram que os estudantes realizam atividades com a
comunidade, abordando problemas de salde mais amplos que “dinamizam o trabalho
da equipe de saude, instigando atitudes critico-reflexivas dos profissionais”, o que leva
a mudancgas das ag0Oes realizadas no servigo através da experiéncia com o trabalho em
equipe multiprofissional, proporcionando a atualizagao pelos profissionais de saude °-3237-38
(37, p.1079).

As pesquisas indicam a importancia de conhecer os valores sociais e culturais da
comunidade e de cada familia, partindo-se entéo, para a elaboragéo de um plano de atuagéo
antes de iniciar as atividades. Mostrou-se efetiva a realiza¢do da técnica de investigacédo
acao-participante, onde ocorre o contato com a comunidade através de informantes-
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chave para a familiarizacdo com os agentes externos (estudantes, professores e técnicos
da saulde) e internos, sua cultura, habitos diarios de vida, reconhecimento geogréfico do
territorio, levantamento de dados epidemioldgicos, entre outros 6-17-19-28-34-42

Dentre as facilidades no planejamento da integragdo ensino-servico, destacou-
se a disposicao de profissionais em acertar e a satisfacdo dos mesmos em relagdo aos
estudantes e de estudantes em atender a popula¢do®. Outro quesito levantado versa sobre
a rotatividade de profissionais de saude, acarretando prejuizos nas praticas, no vinculo
com as familias e na dindmica da integrag@o ensino-servico, dificultando o entendimento
e as vivéncias das ideias que ja foram realizadas ou que se encontra em andamento +"%7,

Os docentes e profissionais de saude referiram, que equipe reduzida e grande
namero de usuarios a serem atendidos dificultam o envolvimento da equipe da unidade
de saude, mais diretamente com os estudantes*. Verificou-se dessa forma, a necessidade
de que docentes e profissionais de saude, reinam-se antes do inicio das atividades,
apresentando os estudantes e formalizando um planejamento conjunto, além da exposicéo
de cronogramas e negociagao das tarefas a serem realizadas, bem como ao término das
atividades para a concretizacdo de uma avaliacdo com o levantamento da necessidade
de possiveis mudancgas e alteragbes no planejamento futuro, solucionando dessa forma
possiveis conflitos e problemas 316,

41 CONSIDERAGOES FINAIS

Diante dos desafios presentes no cenério da atencdo béasica em saude como um
campo de atuacao/aprendizado, verifica-se que a integragdo ensino-servico proporciona
o aprendizado em relacdo ao trabalho em equipe multiprofissional, interdisciplinar e
interprofissional, por meio da troca de conhecimentos entre os estudantes, profissionais
e docentes de varios cursos. Da mesma forma, insere o estudante em cenarios reais que
propicia o aprimoramento de habilidades e atitudes e proporciona a formacao critica e
reflexiva, além de favorecer a relagéo entre teoria-pratica para a atuagao no SUS.

Esse elo colaborativo e de responsabilidades entre estudantes, profissionais
de salde e docentes, quando bem estabelecido, propicia melhorias na qualidade da
assisténcia com as mudancgas das praticas realizadas, potencializa a qualificagdo dos
profissionais através de educag¢do permanente e aumenta a satisfacéo dos trabalhadores
ao facilitar o trabalho. Além disso, essa integracdo possibilita aos envolvidos conhecer o
perfil epidemiolégico local, identificando os problemas e necessidades de saude. Amplia o
olhar para os determinantes do processo salde-doenca, permitindo o direcionamento das
intervencdes, o vinculo com usuarios e familias, o que melhora a qualidade da assisténcia
através de ag¢des de promogéao para a qualidade de vida.

Contudo, ha obstaculos e dificuldades como sobrecarga dos docentes, pois precisam

articular o ensino, a pesquisa e a extensao, ou ainda dos profissionais de saude que ja
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possuem varias metas a serem cumpridas, agregando mais atividades no trabalho diario.
Percebe-se que as dificuldades dessa integracdo podem ser minimizadas, com o dialogo,
planejamento, trocas de experiéncias e conhecimentos entre os atores no cotidiano.

Portanto, verifica-se que ainda existem lacunas que devem ser pesquisadas para
aprimorar o processo de ensino aprendizagem e da integragcdo ensino-servico, como a
realiza¢do de estudos que retratem quantitativamente a contribuicdo desse processo para
a formagédo dos estudantes da area da saude, estratégias validadas para a integralizacédo e
envolver as diversas areas de atuagéo nas ciéncias da saude.
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