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APRESENTAÇÃO

O ser humano vivencia, na atualidade, sua perca em um labirinto de medicinas 
paralelas impulsionada por variedade de ofertas e crenças, que iludem e apresentam 
alternativas de cura. Esse processo é decorrente das novas formas subjetivação e 
simbolização, proporcionadas pelos mecanismos sociais e tecnológicos. Neste processo, 
destaca-se a reprodução desenfreada do mal-estar na civilização, que assume diferentes 
formas no ser humano através da falta. 

Esta configura e transforma o ser humano no contrário do sujeito, assim como 
possibilita a ilusão de uma liberdade, reproduzindo a alienação individual e coletiva através 
de um sistema capitalista argumentado e planejado com estratégias e mecanismos ideais 
de intervenção para que esse sujeito reconfigure um ciclo contínuo, que ele desconhece, 
de adoecimento e saúde, ate o momento da sua finitude. É, de fato, relatar, em curtas 
palavras, que “a realidade não é como ela é”. 

É lamentável perceber que alguns grupos e camadas sociais percam esse contato 
reflexivo e filosófico, tão explorados outrora por filósofos, teóricos e outros pensadores, 
que estão sendo esquecidos propositalmente pela lógica capitalista e pelo discurso que 
rege a tendência da atualização tecnológica e materialista. Isso é apenas uma tentativa 
de mascarar o enfraquecimento interno e ausências de afirmações específicas sobre a 
realidade. Ressalto, neste âmbito, a importância dos estudos sobre os “mecanismos de 
defesa” na psicanálise. 

Por conseguinte, este sujeito em situação de mal-estar, longe de ser livre de suas 
raízes e de sua coletividade, reduz sua significação e reivindicação normativa, enquanto 
ser humano, a um objeto, indicador, variável e número do atual sistema capitalista. Isso se 
reproduz e possibilita surgimento de diferentes vareáveis na casualidade da problemática 
social. 

Neste sentido, a obra “A Psicologia na Construção de uma Sociedade mais Justa 
2” aborda seguimentos relacionados ao mal-estar, com temas direcionados a: indústria 
do consumo, violência de gênero, dano contra patrimônio público, penalização, estresse, 
sofrimento, compulsão alimentícia, depressão e suicídio. Todavia, ao final do livro, 
temos temas direcionados à reversão deste mal-estar como alternativa interventiva que 
se direcionam a: acompanhante terapêutica, espiritualidade como intervenção, prática 
esportiva como intervenção, intervenção farmacológica, aconselhamento psicológico, 
arte, alma, espirito e novas configurações sociais. 

Vale ressaltar que os tipos de estudos explorados na obra “A Psicologia na Construção 
de uma Sociedade mais Justa 2” foram: Estudo exploratório; Estudo reflexivo; Pesquisa 
bibliográfica; Pesquisa narrativa; Reflexão histórico-cultural; Pesquisa bibliográfica; 
Revisão de literatura; Revisão sistemática e metanálise; Estudo transversal; Pesquisa 
descritiva; Estudo ecológico; Revisão de literatura narrativa e Investigação bibliográfica 



exploratória.
Ademais, a obra “A Psicologia na Construção de uma Sociedade mais Justa 2” explora 

a variedade e construção teórica na psicologia. Destaco que os 23 estudos selecionados 
foram realizados em diferentes instituições de ensino superior no contexto nacional. Faço, 
também, o convite de retorno para leitura ao “volume 1” desta obra, organizado pelo 
mesmo autor e pela mesma editora. 

Saliento, com grandeza, e como pesquisador, que é relevante a divulgação, 
construção e reconstrução do conhecimento através da produção científica. Com isso, a 
Atena Editora possui uma plataforma consolidada e confiável, sendo referência nacional 
e internacional, para que estes pesquisadores explorem e divulguem suas pesquisas. 

Tallys Newton Fernandes de Matos
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PALAVRAS-CHAVE: Estresse. Neurose. 
Trabalho.

ABSTRACT: Work is the source of livelihood 
for the human being. It is through him that man 
creates and builds the goods necessary for 
survival itself, as well as obtains resources for 
the acquisition of other goods these produced 
by other people. However, work can also be 
source of suffering, alienation and degradation 
(SANTOS, et al, 2010). Against addition, the 
present work aims to general identify the risk 
factors and consequences of stress at work.

KEYWORDS: Stress. Neurosis. Job.

INTRODUÇÃO

O trabalho é a fonte de subsistência para 
o ser humano. É por meio dele que o homem 
cria e constrói os bens necessários à própria 
sobrevivência, assim como obtém recursos 
para a  aquisição de outros bens estes 
produzidos por outras pessoas.

Contudo, o trabalho também pode ser 
fonte de sofrimento, alienação e degradação 
humana  (SANTOS, et al, 2010). Diante disso 
o presente trabalho tem como objetivo geral 
identificar os  fatores de risco e consequências 
do estresse no trabalho.

METODOLOGIA

Através do manejo de artigo científico 
para explanar sobre os malefícios de um 
ambiente de trabalho estressor, expor dados 
de forma bibliográfica e qualitativa.

RESULTADOS E DISCUSSÃO

O estresse ocupacional pode ser 
definido com ênfase nos fatores do trabalho 
que excedem a capacidade de enfrentamento 
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do indivíduo (estressores organizacionais) ou nas  respostas fisiológicas, psicológicas 
e comportamentais dos indivíduos aos estressores. As mudanças tecnológicas e 
organizacionais do trabalho aceleram a preocupação e quanto ao comportamento no plano 
social e individual do trabalhador e quanto às consequências dessas transformações em 
sua saúde. Determinantes do estresse estão relacionados aos fatores psicossociais do 
trabalho bem como à ênfase atual nas competências e habilidades, na precariedade do 
trabalho e nas privatizações, a falta de participação  na  tomada  de  decisões, o controle 
excessivo no trabalho, a falta de comunicação, o grau do nível de formalidade, a liderança 
gerencial autoritária e a falta de apoio social. Se as fontesestressoras persistirem de 
maneira intensa, pode ter como consequência a neurose  profissional. O psicólogo, para 
compreender o adoecer e o sofrer dos trabalhadores, deve considerar a subjetividade 
do indivíduo, ou seja, o conjunto de valores, crenças e o significado que os indivíduos 
atribuem a determinadas situações em um contexto social, promovendo mudanças nas 
condições e processos de trabalho, com enfoque no coletivo dos trabalhadores.

CONCLUSÕES

O estresse ocupacional é resultante das exigências do trabalho e das habilidades do
trabalhador enfrentar para adequadamente. Determinantes do estresse estão 

relacionados aos fatores psicossociais do trabalho bem como à ênfase atual nas 
competências e habilidades, na precariedade do trabalho e nas privatizações, a falta 
de participação na tomada de decisões, o controle excessivo no trabalho, a falta de 
comunicação, o grau do nível de formalidade, a liderança gerencial autoritária e a falta 
de apoio social. Quando os sintomas comprometem a vida do trabalhador o Ministério da 
Saúde cita como forma de tratamento, além da psicoterapia individual, uma ação integrada 
que aborde o atendimento por parte de uma equipe multiprofissional capacitada.
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