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APRESENTAÇÃO
Dando continuidade à obra “Comunicação científica e técnica em medicina” mais 

uma vez focaremos os nossos esforços em apresentar ao nosso leitor produção científica 
de qualidade relacionada as atualidades e novas abordagens aplicadas na medicina. O 
princípio desta obra se fundamentou no fato de que o avanço do conhecimento sempre 
está relacionado com o avanço das tecnologias de pesquisa e novas plataformas de 
bases de dados acadêmicos, deste modo, objetivamos na sequencia desta obra com os 
novos volumes aprofundar o conhecimento nas diversas técnicas de estudo do campo 
médico e da saúde. É fato que a disponibilização destes dados através de uma literatura, 
rigorosamente avaliada, evidencia a importância de uma comunicação sólida com dados 
relevantes na área médica.

O período atual, em que a pesquisa aplicada à saúde recebeu todos os holofotes, 
demonstra o quão valioso é o trabalho dos docentes e acadêmicos aqui publicados. A 
ciência vive um período em que o conhecimentos tradicional aliado às novas possibilidades 
tecnológicas, possibilitam a difusão de novos conceitos, embasando assim a importância 
da titulo dessa obra, haja vista que um determinado dado científico para ser reproduzido 
precisa também ser muito bem embasado metodologicamente. Portanto, esta obra, 
compreende uma comunicação de dados muito bem elaborados e descritos das diversas 
áreas da medicina, com ênfase em conceitos tais como assistência farmacêutica, pediatria, 
farmacotécnica, mama, matriz dérmica, cirurgia, ponto de safena, doença inflamatória 
intestinal, assistência de enfermagem, saúde do homem, doenças cardiovasculares, 
Alzheimer, alterações biopsicossociais, educação sexual, medicamentos, hipertensão, 
arterial, diálise renal, práticas interdisciplinares, tecnologia em saúde, diabetes mellitus, 
cuidado pré-natal, disfunção erétil, hemodinâmica, anatomopatologia, dentre outros 
diversos temas relevantes.

Deste modo a obra “Comunicação científica e técnica em medicina – volume 4” 
pretende dar continuidade à obra já iniciada pela Atena Editora, apresentando ao leitor uma 
teoria bem fundamentada desenvolvida em diversas partes do território nacional de maneira 
concisa e didática. A divulgação científica é fundamental para o desenvolvimento e avanço 
da pesquisa básica em nosso país, por isso parabenizamos a estrutura da Atena Editora 
pela continuidade do trabalho e por oferecer uma plataforma consolidada e confiável para 
estes pesquisadores divulguem seus resultados. 

Mais uma vez desejo à todos uma excelente leitura!

Benedito Rodrigues da Silva Neto
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RESUMO: Introdução: A gestão de 
medicamentos envolve algumas estratégias, 
sendo elas: seleção, programação, aquisição, 

armazenamento, distribuição e dispensação. 
Serão abordadas, para os fins deste trabalho 
a seleção, programação e aquisição. Objetivo: 
Analisar a gestão interna da Farmácia 
Municipal de Araguari – MG para avaliar se o 
estoque de medicamentos anti-hipertensivos, 
cardiovasculares e para distúrbios circulatórios 
é suficiente para a demanda de usuários atuais. 
Métodos: Estudo exploratório quantitativo 
cujos dados foram colhidos por meio de uma 
lista preenchida pelo gestor da Farmácia, a 
verificação foi feita através da comparação 
dos medicamentos em falta nas duas datas de 
visita. Resultados: 27,27% dos medicamentos 
da classe analisada encontravam-se em falta 
no período avaliado. Conclusão: Constatou-se 
que provavelmente a falta de uma avaliação da 
quantidade de usuários do SUS que utiliza tais 
medicações seja o problema central do quadro.
PALAVRAS-CHAVE: Gestão. Estoque. 
Medicamentos.

STOCK MANAGEMENT IN A MUNICIPAL 
PHARMACY

ABSTRACT: The medication management 
involves some strategies, like selection, 
programming, acquisition, storage, distribution 
and dispensation. This work will aproach 
the medication selection, programming and 
acquisition. Objective: the main focus of the 
study is to analyze the internal management 
of the Municipal Pharmacy of Araguari - MG 
and evaluate the stock of antihypertensive, 
cardiovascular and circulatory disorders drugs to 
know if it is sufficient for the demand of current 
users. Methods: Quantitative exploratory study 
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whose data were collected through a list filled in by the Pharmacy manager and, then, a 
analyze was made comparing the missing drugs on the first and the second analyzed lists. 
Results: 27.27% of the analyzed medications were missing on the date that the analyze was 
done. Conclusion: Propably, the non evaluation of the number of SUS users who use these 
medications is the central problem of the condition.
KEYWORDS: Management. Storage. Medication.

INTRODUÇÃO
No setor público a aquisição de material deve ser realizada por meio de um processo 

formal chamado de licitação, desenvolvido conforme os preceitos estabelecidos para esse 
fim e com o objetivo de atender às necessidades da organização quanto à compra de 
produtos, bens ou serviços. Diante disto, uma boa especificação técnica dos materiais antes 
da sua aquisição minimiza os problemas decorrentes do não atendimento deste produto às 
especificidades do procedimento no qual ele será utilizado (Dalarmi, 2010). As licitações 
possuem determinados princípios básicos que devem ser observados para que ao final do 
processo este seja válido e atenda aos objetivos do processo de compra (Dalarmi, 2010).

Quanto à gestão, sabe-se, de acordo com Rodrigo Arozo (2006), que pode ser 
decomposto em quatro aspectos básicos: as políticas e modelos quantitativos utilizados, 
as questões organizacionais envolvidas, o tipo de tecnologia utilizada e, finalmente o 
monitoramento do desempenho do processo.

Em relação aos indicadores de desempenho, destaca-se: indicadores de custo – 
normalmente são os mais utilizados, visto que todos se preocupam com o tamanho, valor, 
do estoque. Indicadores de nível de serviço – estão associados aos resultados da gestão 
de estoque no que tange a disponibilidade de produtos. Indicadores de conformidade – são 
fundamentais para o dimensionamento mais adequado do nível do estoque, sua função é 
a de monitorar todos os aspectos e incertezas impactantes para o nível de estoque (Arozo, 
2006).

OBSERVAÇÃO DA REALIDADE
O problema dá-se em âmbito municipal, visto que medicamentos anti-hipertensivos, 

cardiovasculares e para distúrbioscirculatórios, disponibilizados pelo SUS não se encontram 
disponíveis na unidade de entrega da cidade de Araguari pelo período abril de 2016 a maio 
de 2016. O que acaba gerando transtornos aos pacientes que não conseguem aderir ao 
tratamento por motivos financeiros.

PROBLEMA
A falta de medicamentos anti-hipertensivos, cardiovasculares e para distúrbios 

circulatórios disponibilizados pelo Sistema Único de Saúde (SUS) e disponíveis para a 
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população na Farmácia Municipal de Araguari.

JUSTIFICATIVA
Através da observação dos pacientes atendidos nas Unidades Básicas de Saúde 

(UBS), observou-se que há falta dos medicamentos prescritos pelo médico na farmácia 
municipal. Isso acaba sendo um impasse para a adesão ao tratamento, sabendo a 
importância de usar a droga prescrita específica para bem cumpri-lo.

PONTOS-CHAVE

• Gestão interna da farmácia para solicitar a quantidade que suprirá a demanda 
populacional pelos medicamentos entre os períodos de nova entrega.

• Informar ao secretário de saúde sobre o possível problema na gestão do esto-
que.

TEORIZAÇÃO
A saúde de uma população não depende apenas dos serviços de saúde e do uso dos 

medicamentos. Entretanto, é inegável sua contribuição e a importância do medicamento 
no cuidado à saúde. Como uma ação de saúde pública e parte integrante do sistema de 
saúde, a Assistência Farmacêutica é determinante para a resolubilidade da atenção e dos 
serviços em saúde e envolve a alocação de grandes volumes de recursos públicos.

Desde a institucionalização do SUS, em 1990, a descentralização da gestão da 
área fez com que as esferas federal, estadual e municipal passassem a assumir juntas as 
responsabilidades pela saúde pública e traçassem novas orientações para a assistência 
farmacêutica nacional. A aquisição e distribuição centralizada de medicamentos existente 
até então, comandada pela Central de Medicamentos, mostrava-se ineficiente e deu espaço 
a uma rede de distribuição de funções. A ideia era, justamente, dar fim às queixas de 
escassez de produtos, perdas de estocagem e altos custos de transporte e armazenagem. 
Basicamente, as gerências/coordenações estaduais têm a responsabilidade de coordenar 
as atividades do ciclo da Assistência Farmacêutica, que abrange a seleção, programação, 
aquisição, armazenamento, distribuição e dispensação de medicamentos, além do 
acompanhamento, da avaliação e da supervisão das ações.

Cada estado possui a prerrogativa de determinar quais medicamentos serão 
selecionados para compor o seu elenco, com base no perfil de morbimortalidade e nas 
prioridades estabelecidas. De modo a contribuir na resolubilidade terapêutica, no custo-
benefício dos tratamentos, na racionalidade da prescrição, na correta utilização dos 
medicamentos, além de propiciar maior eficiência administrativa e financeira.
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A gestão de medicamentos envolve algumas estratégias, sendo elas: seleção, 
programação, aquisição, armazenamento, distribuição e dispensação. Serão abordadas, 
para os fins deste trabalho a seleção, programação e aquisição.

Seleção é a atividade responsável pelo estabelecimento da relação de 
medicamentos, medida decisiva para assegurar o acesso aos mesmos. Deve ser realizada 
por uma Comissão/Comitê Estadual de Farmacologia e Terapêutica, com o objetivo de 
estabelecer a Relação Estadual de Medicamentos (Reme), definindo os medicamentos que 
serão disponibilizados pela Secretaria Estadual de Saúde (SES) para a atenção básica, 
média ou para a alta complexidade.

Programação refere-se à atividade que tem como objetivo garantir a disponibilidade 
dos medicamentos previamente selecionados nas quantidades adequadas e no tempo 
oportuno para atender as necessidades da população.

Aquisição, por sua vez, consiste em um conjunto de procedimentos pelos quais se 
efetua o processo de compra dos medicamentos estabelecidos pela programação, com o 
objetivo de disponibilizar os mesmos em quantidade, qualidade e menor custo/efetividade, 
visando manter a regularidade e funcionamento do sistema.

Em Araguari – MG, a seleção é determinada pelas orientações da SES e 
implementada pelas necessidades de saúde locais, que são conhecidas por meio das 
informações passadas pelas UBS’s. A programação é imposta por normas locais e não 
locais, uma vez que os medicamentos só são disponibilizados pelas esferas responsáveis 
(federal, estadual ou municipal) trimestralmente e não de acordo com a necessidade dos 
usuários do sistema público de saúde. A aquisição é realizada pelo responsável pela 
farmácia municipal que, juntamente, com a farmacêutica responsável avaliam quais são os 
medicamentos mais utilizados e dispensados.

METODOLOGIA
No dia 04 de abril de 2016, foi obtida lista de medicamentos anti-hipertensivos/ 

cardiovasculares/ distúrbios circulatórios que se encontravam em falta na farmácia 
municipal de Araguari. No dia 09 de maio de 2016 ao retornar à farmácia, pode-se observar 
que os mesmos medicamentos da primeira visita continuavam em falta, acrescentando-se 
a essa lista mais dois medicamentos.

A pesquisa enquadra-se em um estudo exploratório quantitativo cujos dados 
foram colhidos por meio de uma lista preenchida pelo gestor da farmácia indicando quais 
medicamentos encontravam-se em falta, posteriormente, foram compilados e comparados 
durante o período de um mês e cinco dias. A análise dos dados foi feita através da 
comparação dos medicamentos em falta nas respectivas datas de visita.



 
Comunicação Científica e Técnica em Medicina 4 Capítulo 15 106

ANÁLISE DE DADOS
Observou-se que seis dos 22 medicamentos da classe de anti-hipertensivos/ 

cardiovasculares/ distúrbios circulatórios encontravam-se em falta no período analisado, 
são esses: AAS 100mg comprimido; Anlodipino 5mg comprimido; Losartan 25mg e 50mg 
comprimido; Nifedipina 20mg comprimido; Sinvastatina 10mg comprimido. Além desses, 
dois medicamentos (Amiodarona 200mg comprimido e Enalapril 20mg comprimido) 
também se encontravam em falta no dia da segunda visita. A partir disso, constatou-se 
que o provável problema é a falta de uma nova avaliação da quantidade de usuários do 
SUS que utiliza essa classe de medicamentos em Araguari-MG. Visto que, a quantidade 
solicitada não satisfaz a atual demanda populacional.

CONSIDERAÇÕES FINAIS
Como a classe de medicamentos analisada deve ser de uso contínuo diário para 

que se obtenha controle efetivo da doença, nota-se que os pacientes que necessitam de tal 
tratamento são prejudicados por esse impasse na gestão de estoque de medicamentos da 
Farmácia Municipal de Araguari.

Assim, pretende-se alertar o responsável pela gestão da Farmácia sobre o resultado 
do estudo, para que em conjunto com as UBS’s, realize-se levantamento de usuários da 
classe medicamentosa estudada como possível resolução da questão exposta. Tão logo 
poderá ser analisado se houve melhora do estoque com tal intervenção ou se trata-se de 
um problema de gestão macroeconômica. 
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