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APRESENTAÇÃO
A obra “Política, Planejamento e Gestão em Saúde” emerge como uma fonte de 

pesquisa robusta, que explora o conhecimento em suas diferentes faces, abrangendo 
diversos estudos.

Por ser uma área que investiga processos de formulação, implementação, 
planejamento, execução e avaliação de políticas, sistemas, serviços e práticas de saúde, 
a sua relevância no campo das ciências da saúde é indiscutível, revelando a multiplicidade 
de aportes teóricos e metodológicos, de caráter interdisciplinar, transdisciplinar e 
multiprofissional, influenciados por diferentes campos de conhecimento. 

No intuito de promover e estimular o aprendizado dos leitores sobre esta temática, 
os estudos selecionados fornecem concepções fundamentadas em diferentes métodos de 
pesquisa.

Constituído por dez volumes, este e-Book é composto por 212 textos científicos que 
refletem sobre as ciências da saúde, seus avanços recentes e as necessidades sociais da 
população, dos profissionais de saúde e do relacionamento entre ambos.

Visando uma organização didática, a obra está dividida de acordo com seis 
temáticas abordadas em cada pesquisa, sendo elas: “Análises e Avaliações Comparativas” 
que traz como foco estudos que identificam não apenas diferentes características entre 
os sistemas, mas também de investigação onde mais de um nível de análise é possível; 
“Levantamento de Dados e Estudos Retrospectivos” correspondente aos estudos 
procedentes do conjunto de informações que já foram coletadas durante um processo de 
investigação distinta; “Entrevistas e Questionários” através da coleta de dados relativos ao 
processo de pesquisa; “Estudos Interdisciplinares” que oferecem possibilidades do diálogo 
entre as diferentes áreas e conceitos; “Estudos de Revisão da Literatura” que discutem 
o estado da arte da ciência baseada em evidência sugerindo possibilidades, hipóteses e 
problemáticas técnicas para a prática clínica; e, por fim, tem-se a última temática “Relatos 
de Experiências e Estudos de Caso” através da comunicação de experiência e de vivência 
em saúde apresentando aspectos da realidade clínica, cultural e social que permeiam a 
ciência no Brasil.

Enquanto organizadores, através deste e-Book publicado pela Atena Editora, 
convidamos o leitor a gerar, resgatar ou ainda aprimorar seu senso investigativo no 
intuito de estimular ainda mais sua busca pelo conhecimento na área científica. Por fim, 
agradecemos aos autores pelo empenho e dedicação, que possibilitaram a construção 
dessa obra de excelência, e o trabalho aqui presente pode ser um agente transformador 
por gerar conhecimento em uma área fundamental do desenvolvimento como a saúde.

Boa leitura!
Luis Henrique Almeida Castro

Fernanda Viana de Carvalho Moreto
Thiago Teixeira Pereira
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RESUMO: O Contrato Organizativo de Ação Pública de Ensino-Saúde (COAPES) é um 
dispositivo da Política Nacional de Educação Permanente em Saúde (PNEPS), instituído 
pela Portaria Interministerial n° 1.127, de 04 de agosto de 2015, tendo como objetivo reforçar 
a integração das esferas ensino-serviço-comunidade. O relato de experiência tem como 
objetivo apresentar os desafios e a vivência do COAPES em um município no interior de 
Minas Gerais. Apesar de ter sido criado o COAPES na região de São João del-Rei, ainda 
se observa fragilidades no contrato como o crescimento no número de cursos de ensino 
superior na área da saúde no município onde o instrumento não fazia previsão. Conclui-se 
que o COAPES é um dispositivo de extrema importância para o desenvolvimento real da 
integração ensino-serviço-comunidade. Porém, durante a experiência relatada, foi possível 
perceber pontos passíveis de melhoria.
PALAVRAS-CHAVE: COAPES, integração ensino-serviço-comunidade, município.

ABSTRACT: The Teaching-Health Public Action Organizational Contract (THPAOC) is 
the National Policy for Permanent Education in Health (NPPEH) provision, instituted by 
Interministerial Ordinance No. 1,127, of August 4, 2015, with the objective of reinforcing 
the integration of the teaching- service-community spheres. The experience report aims to 
present the challenges and the experience of THPAOC in a city in the interior of Minas Gerais. 
Although THPAOC was created in the region of São João del-Rei, there are still weaknesses 
in the contract, the growth in the number of higher education courses in the health area in the 
municipality does not report courses. It is concluded that THPAOC is an extremely important 
device for the real development of teaching-service-community integration. However, during 
the reported experience, it was possible to perceive points that could be improved.
KEY-WORDS: THPAOC, teaching-service-community integration, municipality.

1 |  INTRODUÇÃO 
A Educação Permanente em Saúde (EPS) foi instituída em 2004, pela PNEPS, e é 

uma estratégia de formação e desenvolvimento de trabalhadores em saúde que favorece 
a aprendizagem no contexto do trabalho, de forma que o conhecimento seja vinculado 
ao cotidiano, possibilitando reflexão acerca das ações e uma reorganização do trabalho, 
tornando-o mais integrado e interprofissional, bem como um processo contínuo, dinâmico e 
coletivo (ALMEIDA et al., 2016). A EPS se presenta como estratégia de educação em saúde 
voltada para as necessidades da população, sendo um processo participativo, que inclui 
“instituições de ensino, trabalhadores, gestores e usuários” (FRANÇA, 2017).

O COAPES tem como objetivo reforçar a integração das esferas ensino-serviço-
comunidade, buscando garantir que todos os estabelecimentos de saúde sejam cenários 
de práticas para formação em saúde tanto nas graduações quanto nas residências; 
estabelecendo atribuições relacionadas ao funcionamento da integração destas três 
esferas (BRASIL, 2015). 

O COAPES tem a intenção de integrar e fortalecer a relação entre as instituições de 
ensino, os serviços de saúde e representantes das comunidades, de forma que todos os 
atores envolvidos participem e se responsabilizem igualmente pela melhoria e organização 
dos cenários de prática nos territórios. Esse contrato tem como referencial ético-político 
a EPS, apoiando-se nessa política e se comprometendo com a integração das ações de 
formação dos atores envolvidos (BRASIL, 2015).

Entre as atribuições do COAPES está a participação na gestão do Sistema Único de 

http://portalarquivos.saude.gov.br/images/pdf/2015/outubro/23/COAPES-PORTARIA-INTERMINISTERIAL-N1.127%20-DE-04%20DE-AGOSTO-DE-2015.pdf
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Saúde (SUS), desenvolvendo atividades educacionais, ao mesmo tempo que reorganiza 
o serviço, possibilitando um melhor enfrentamento dos problemas locais de saúde. Dessa 
forma, cada região deve estabelecer um único contrato, que reúna todas as instituições de 
ensino, as residências em saúde existentes e todos os gestores de saúde, possibilitando 
a integração de todas as instituições envolvidas na assistência à saúde da comunidade 
(ZARPELON, 2018).

A coordenação do processo de pactuação deve ser feita pelo gestor do município 
e os representantes das instituições de ensino e em seguida ser aprovado nos Conselhos 
de Saúde, ou seja, as instâncias deliberativas do SUS (ZARPELON, 2018). Além disso, 
considerando que o contrato é uma troca, é preciso que todas as partes sejam contempladas 
e beneficiadas. As instituições de ensino devem contribuir com a rede do SUS, promovendo 
oferta de processos formativos para os trabalhadores e gestores da rede; e a ocupação dos 
estudantes nos serviços de saúde deve ser organizada de forma a não causar conflitos nos 
serviços (COSTA, 2017).

Apesar da relevância do instrumento e do aumento das discussões sobre sua 
pactuação em meio às instituições de ensino, Costa (2017) aponta que, na prática, o que 
se observa é que poucas instituições de ensino superior realmente formalizam o COAPES, 
principalmente em se tratando da operacionalização do ensino nos serviços de saúde. O 
autor atribui essa dificuldade, em partes, às burocracias e à complexidade do processo de 
pactuação, principalmente em regiões que possuem várias instituições de ensino.

Ao contar a experiência da contratualização no Rio Grande do Norte, Costa (2017) 
relata problemas encontrados no processo e no funcionamento do COAPES, como: alta 
rotatividade de gestores municipais e a interferência nas discussões; descontinuidade das 
discussões para aprimoramento do contrato, após a assinatura; contrapartidas diferentes 
devido a interesses políticos; e estagnação do funcionamento do contrato.

Há ainda muitos desafios, mas é possível afirmar que o COAPES é uma ferramenta 
importante para que a relação e integração ensino-serviço ocorra de forma satisfatória, 
tanto para melhorar os serviços de saúde, quanto para que a formação nas graduações 
e residências se faça pautada na realidade do trabalho cotidiano e no aprimoramento do 
SUS. O contrato é ainda mais necessário quando há instituições de ensino públicas e 
privadas em uma mesma região, visto que, as lógicas de funcionamento destas instituições 
são diferentes. 

Tendo o exposto, a apresentação sobre a experiência do COAPES celebrado no 
município de São João del-Rei, no estado de Minas Gerais, torna-se importante, uma vez 
que, o COAPES já foi assinado em março de 2016, mas a reestruturação do contrato 
deverá ser realizada, já que em cinco anos muitos desafios e muitas vivências ocorreram 
no serviço e nas instituições de ensino no município.

2 |  OBJETIVO
O relato de experiência tem como objetivo apresentar os desafios e a vivência do 

COAPES em um município no interior de Minas Gerais.
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3 |  RELATO DE EXPERIÊNCIA
No município de São João del-Rei existem três instituições de ensino superior, 

sendo duas públicas e uma privada, com cursos na área de saúde. Em março de 2016 
foi assinado o COAPES entre um representante do curso de medicina de uma instituição 
pública, um representante da instituição privada e o representante da Secretaria de Saúde 
do município neste ano. O COAPES celebrado em São João del Rei tem vigência de 5 
anos, tendo sua validade até março de 2021, podendo ser modificado ou prorrogado por 
interesse das partes inclusas.

Apesar de ter sido criado o COAPES na região de São João del-Rei, ainda observam-
se fragilidades no contrato. Nota-se, na cidade, a presença de três instituições de ensino 
superior, com cursos na área de saúde que utilizam a rede de saúde pública como campos 
de prática. Porém, como assinantes do contrato apenas constam os representantes dos 
cursos de medicina. 

Outra questão a ser apontada é que, na época do contrato, a demanda por campos 
de prática era menor do que a atual, uma vez que, no presente momento, o número de 
cursos da área de saúde é significativamente maior, levando a uma procura maior por 
campos de estágios. Somado ao fato do crescimento em habitantes na cidade de São João 
del-Rei, o COAPES deverá ser repensado, a fim de atualizar e adaptar a demanda das 
instituições, permitindo a segurança do paciente e usuário dos serviços de saúde da região.

Além das definições de direitos e deveres dos órgãos citados no contrato, o 
COAPES definiu um Comitê Gestor Local do COAPES para o monitoramento e avaliação 
do desempenho do processo de implantação do contrato, por meio de estabelecimento e 
verificação de metas a serem cumpridas. No entanto, o comitê existente atualmente vem 
encontrando dificuldades para se reunir periodicamente, o que tem impactado nas ações e 
controles do instrumento. Assim, a estruturação do comitê gestor local torna-se um ponto 
importante a ser considerado com a nova contratação do COAPES.

4 |  CONCLUSÃO
O COAPES é um dispositivo de extrema importância para o desenvolvimento real da 

integração ensino-serviço-comunidade. Porém, durante a experiência relatada, foi possível 
perceber pontos passíveis de melhoria. Devido ao fato do COAPES ainda estar em vigência 
na cidade de São João del-Rei, não é possível alterações no presente momento. Assim, 
sugerimos possíveis alterações para a próxima celebração do contrato, com o objetivo de 
melhorar o instrumento e assegurar ações efetivas entre a relação do ensino e serviço de 
saúde do município e região.
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