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APRESENTACAO

Este trabalho é uma coletdnea de artigos que foram elaborados por
pesquisadores do Grupo de Pesquisa em Humanidades e Sociedade Contemporanea
do Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Mato Grosso (GPHSC-
IFMT) sobre a tematica Bullying e Violagdo de Direitos Humanos que tem sido objeto
da pesquisa do grupo desde 2016.

O projeto foi aprovado no Edital 29/2018 da Pro-Reitoria de Pesquisa, Pos-
Graduacao e Inovacao (Propes), do Instituto Federal de Educacédo, Ciéncia e
Tecnologia de Mato Grosso, com o titulo "Bullying: caminhos para o combate", do
qual foi oriundo os recursos para realizacéo do presente e-book.

Os diversos autores tratam a tematica na vertente multidisciplinar, através de
um viés de proposta interdisciplinar. A amplitude das tematicas que abrangem a
Educacdo em Direitos Humanos permitem transitar transversalmente em todas as
disciplinas, sustentada pela concepcéo de que a insercao da formacao do cidadao
em Direitos Humanos pode contribuir para um convivio social menos violento.

Frente a esse desafio que essa coletdnea pretende abarcar, apresentamos
alguns elementos praticos que podem ser uteis a vocé que é educador, pai, ou
estudante e/ou pessoa que sofre bullying ou percebe em seu meio alguém que sofre
com este tipo de agresséao.

Esta problematica é abordada dentro da tematica da violacdo dos Direitos
Humanos, que tem sido muito disseminada e amplamente debatida dentro dos
contextos escolares. E inegavel que ha interesses institucionais em pesquisas, desde
instituicbes publicas, privadas, com objeto nas diversas formas de violéncia e na
violac&o dos Direitos Humanos de adolescentes, no cotidiano escolar, tendo, como
ponto central, as multiplas formas de violéncia: fisica, psicoldgica e simbdlica, as
quais estao presentes no contexto escolar e se materializam por meio do fenémeno
bullying.

Nesta apresentacdo, queremos trazer alguns conceitos sobre a tematica e
consideramos importante salientar que, conforme as conceituagdes, nem toda
violéncia é considerada bullying, porém todo bullying é uma forma de violéncia. Apesar
de ambos serem um ato de brutalidade, incivilidade e causar dor e sofrimento a
vitima, o bullying se diferencia por suas caracteristicas peculiares, por sua repeticéo,
intencionalidade, por néao ter motivacao aparente e por haver desequilibrio de poder,
pois normalmente a vitima n&o tem condicbes para se defender.

As violéncias sdo de diferentes formas e com vertentes especificas, que
tratamos, como no caso do bullying, por ser fisica, psicoldégica ou simbélica, porém
em apenas alguns casos estado embutindo situagcées de bullying por ter caracteristica

sistematica e intencional, as que ocorrem por situacdes especificas tratamos como



violéncias.

Podemos entender que a ocorréncia do bullying se da de forma direta e
indireta; a primeira € quando ha imposicao de apelidos, assédios, agressoes fisicas,
ameacas, roubos e ofensas verbais; e a indireta consiste em atitudes de indiferenca,
isolamento e fofocas.

Neste contexto, apontamos que os dialogos sobre a tematica Direitos Humanos
e bullying podem promover a formacdo de estudantes que ndo naturalizam ou
banalizam atos de violéncia e desrespeito. Frente a esse desafio que se propde trazer
dialogos e reflexdes acerca desta problematica e buscar propostas de enfrentamento.

Para saber um pouco mais sobre o bullying e diferencia-lo de outras formas
de violéncia, vocé pode se respaldar em documentos e estudos mais aprofundados
sobre a legislacéo: Leis Federais que séo referéncias sobre o assunto, como a
Lei Federal n° 13.185, de 6 de novembro de 2015, que estabelece o Programa de
Combate a Intimidagéo Sistematica (Bullying) em todo o Brasil. Lei Federal n® 13.277,
de 29 de abril de 2016, que institui o dia 7 de abril como o Dia Nacional de Combate
ao Bullying e a Violéncia na Escola e a Lei n° 13.663, de 14 de maio de 2018, inclui
a responsabilidade da escola para promocéo de medidas de combate a intimidacao
sistematica.

Caso vocé seja um estudante e esteja passando por uma situagcao de violéncia,
seja ela pela imposicéo de apelidos, assédios, agressodes fisicas, ameacas, roubos e
ofensas verbais, esta sendo vitima de atitudes de indiferencga, isolamento e fofocas
procure ajuda, néo se sinta intimidado. Fale com seus pais, professores, técnicos e
diretores da sua escola. Certamente eles vao ajudar a vocé. E, se vocé presenciar
algum ato violento, ajude a vitima a sair desta situacédo, nao seja um espectador
passivo.

Aos pais que perceberam que seus filhos estdo sendo vitimas de bullying,
nao hesitem em procurar a escola e junto com a equipe pedagogica e profissionais
capacitados encontrar meios de lidar com o problema.

Ao professor(a) e/ou profissional da educagao que tiver conhecimento de casos
de bullying, ou qualquer outro tipo de violéncia, entre em contato imediatamente com
equipe pedagobgica e/ou com os profissionais capacitados da equipe multiprofissional
da escola. A sua percepcéo dessas situacdes € de extrema importancia para que se
possa tratar de forma adequada esses infortunios que comprometem o processo
de ensino aprendizagem e a qualidade de vida dos estudantes. A comunidade
escolar pode se envolver na solugcao do problema, acompanhando agressor, vitima,
demais colegas; aplicando medidas disciplinares, quando for o caso previsto em
regimento escolar, ou direcionando a 6rgdos externos da rede de apoio a crianca e
ao adolescente, tais como Conselho Tutelar e Centro de Referéncia de Assisténcia
Social (CRAS) - que pode dar encaminhamento a um atendimento psicologico,



quando for necessario.

Um aspecto importante, e inclusive previsto na legislacéo, é a realizacdo de
atividades de prevencao na escola, tais como palestras, eventos, e atividades que
favorecam o protagonismo infantil e juvenil em atividades propostas pelos mesmos
que gerem a empatia e a cultura de paz.

Neste e-book relataremos um pouco dos resultados de pesquisa e experiéncia
realizadas, para demais interlocugdes, conte conosco.

Agrademos a estudante do ensino médio Millena do Prado Vitoriano de Deus
por gentilmente ter cedido a ilustracdo para capa do presente ebook, ilustracédo
elaborada para a divulgacéo do VCURTABLYV - Festival de Video Curta-Metragem do
IFMT campus Cuiaba Bela Vista, cujo tema foi Bullying: caminhos para o combate.

Atenciosamente,
Contato: gphsc.ifmt@gmail.com
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PREFACIO

DESAFIO CONSTANTE DAS POLITICAS
EDUCACIONAIS: A CONVIVENCIA ESCOLAR

Antonia Picornell-Lucas

La Convenciéon de los Derechos del
Nifo (1989) permitid6 que en el mundo entero
aumentara el respeto por los derechos de
los nifos, nifas y adolescentes; que se
transformaran los valores morales y las
practicas con la infancia y adolescencia. Sus
principios rectores: no discriminacion, interés
superior del nifio, derecho a la vida y desarrollo
y derecho a la participacion fueron asumidas
como obligaciones por los Estados.

Entre todos los derechos que sefala
la Convencion se encuentra el derecho a la
educaciéon en igualdad de oportunidades,
cuyo fin es “preparar al nifio para asumir
una vida responsable en una sociedad libre,
con espiritu de comprensién, paz, tolerancia,
igualdad de los sexos y amistad entre todos los
pueblos” (art. 29d). Sin embargo, el derecho
a la educacién no puede entenderse solo
como escolarizaciéon en el sistema educativo
formal sino que también hace referencia a
cualquier actividad fuera del aula que ayude a
los nifos y nifias a desarrollar sus aptitudes y
capacidades lo maximo posible.

Ahora bien, escuela y nifos, nifas y
La escuela

adolescentes es inseparable.

ocupa un lugar principal en las vidas de los

nifos y nifas porque las interacciones que alli
se producen les van a permitir delinear sus
trayectorias vitales. Aunque, también en ese
entorno estan expuestos a riesgos como la
desigualdad de oportunidades o la violencia
entre iguales. Precisamente, la presente
obra, que me complace introducir, se detiene
en el contexto escolar para dar a conocer
un problema mundialmente reconocido: la
violencia entre pares (bullying) que, segun
UNICEF (2017), estan sufriendo uno de cada
tres nifos-as en el mundo.

Si bien el

fenbmeno nuevo en las aulas (Calmaestra

acoso escolar no es un

y otros, 2016), sus consecuencias fisicas y
psicologicas pueden llevar incluso al suicidio
2010; Mora-Merchan,
2006). La magnitud del grave dafo que puede

(Hinduja y Patchin,

ocasionar este tipo de maltrato provoca una
gran preocupacion social, como en el caso
del Grupo de Pesquisa em Humanidades e
Sociedade Contemporanea do IFMT de Mato
Grosso.

Una violencia que, cada vez con
mayor frecuencia, tiene su continuo fuera
de las aulas, con el uso de las Tecnologias
de la Informacion y de la Comunicacion
(TICs). El grooming, flaming, sexting, online
harrassment, identity theft, griefing y outing,
entre otros, son considerados tipos de acoso
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virtual (cyberbullying) en funcion de la accion (Willard, 2007); y con mayores niveles
de sintomas depresivos que la victimizacién tradicional (Perren et al, 2010). Todas
estas conductas violentas, intimidatorias y estigmatizantes, son un atentado a la
dignidad de los nifios y nifias que las sufren; pero, al mismo tiempo, erosionan la
convivencia escolar, fragmentando el proceso de formacion de los nifios y nifias en
valores democraticos y ciudadania, base de toda educacion.

La preocupacion internacional por reducir cualquier tipo de violencia,
en especial aquélla ejercida contra los nifios y nifias, y su interés por promover
sociedades pacificas queda patente en la Agenda 2030. “Eliminar todas las formas de
violencia contra todas las mujeres y las nifias en los ambitos publico y privado” (ODS
5.2) y “Poner fin al maltrato, la explotacion, la trata y todas las formas de violencia
y tortura contra los ninos” (ODS 16.2) son metas sobre las que Naciones Unidas
pone un especial énfasis. También la Uniébn Europea demuestra su preocupacion
por promocionar la equidad, la cohesion social y la ciudadania activa, poniendo en
marcha un marco estratégico de cooperacion europea en educacion (“ET2020”).
Desde su posicionamiento ante la violencia, recomienda a los Estados que impulsen
planes estratégicos de inclusion educativa y formacion permanente de todos los
actores educativos, manteniendo una estrecha colaboracion con la sociedad civil. Sin
duda, esta postura esta permitiendo que las politicas educativas gubernamentales
pongan en marcha protocolos, observatorios de convivencia, planes de promocion
de la convivencia en los centros escolares y otras estructuras de actuacion para
promover un clima escolar de respeto.

Pero mejorar el clima escolar y erradicar cualquier situacién de vulnerabilidad
infantil, incluido el acoso, supone una gran dificultad para las politicas educativas. Las
razones son variadas. Si bien existen razones originarias del propio entorno escolar
que pueden explicar el bullying, también, como causa externa, la desigualdad social
es un referente para este fenémeno. La falta de oportunidades laborales, econdmicas,
culturales, etc. de algunas familias emerge como un riesgo para el incremento del
rechazo y el acoso escolar (Picornell-Lucas, Montes y Herrero, 2018). Esta situacion
se ve legitimada por las creencias y actitudes culturales tradicionales, como por
ejemplo el empleo del castigo corporal en la crianza de los hijos e hijas o aquellas
otras influidas por la discriminacién de género.

En consecuencia, son varias las dimensiones, interrelacionadas, para mejorar la
convivencia escolar y erradicar el acoso escolar; que no se traducen solo en generar
medidas en el interior de los centros educativos sino también, y sobre todo, abordarlo
desde politicas publicas de bienestar social, sin olvidar la participacion de los nifios
y nifias. No podemos ocultar que estas acciones violentas atentan contra el derecho
a la educacion, que incluye ofrecer a los nifios y nifias todas las oportunidades para
que construyan su propia identidad social, como ciudadanos, en el entorno que les
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toca vivir. Pero a la vez transgreden el resto de sus derechos, con multiplicidad
de consecuencias para su presente y futuro, especialmente la relacionada con la
construccion de su identidad y la transformacion de la sociedad, con un aumento
de la intolerancia e insolidaridad y un mayor uso de la violencia para resolver los
conflictos (Navarro-Pérez y Pastor, 2017), vislumbrandose una expansién de la
incomprension.

Son muchas las dificultades y retos, y asi lo manifiestan las autoras y autores
de esta obra, cuya preocupacion y compromiso por la convivencia, la cohesidn social
y una educacion desde la perspectiva de la garantia de los derechos les ha llevado
a reflexionar sobre el acoso escolar en Brasil, proponiendo medidas inclusivas de
prevencion e intervencion para enfrentarse a esta realidad.
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CAPITULO 13

ESTUDO SOBRE VIOLACAO DOS DIREITOS
HUMANOS E BULLYING NO IFMT

Isabel Cristina Silva
Carolina Guimaraes Santos
Jair Aniceto de Souza

RESUMO: Pesquisa em andamento realizada
pelo Grupo de Pesquisa em Humanidades
e Sociedade Contemporanea (GPHSC) do
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia de Mato Grosso (IFMT), sobre
Bullying e violagdo dos Direitos Humanos.
Bullying € uma palavra de origem inglesa
usada para definir diversas formas de violéncia
imposta a individuos ou grupos de individuos:
agressoes fisicas, psicologicas, repressao,
excluséo, discriminagdo, calunia séo tipos de
violéncia geralmente associadas ao Bullying.
Quais seriam as estratégias de enfrentamento
institucional quando tais atos ocorrem dentro
do ambiente educacional? O objetivo deste
trabalho & apresentar os primeiros resultados
do diagnoéstico realizado sobre o tema no
campus Pontes e Lacerda do IFMT. Com uma
metodologia de natureza qualitativa (descritiva
e interpretativa), utilizou-se como método de
coleta de dados um formulario on line, com
perguntas fechadas e abertas aos alunos.
Foram entrevistados 136 alunos do ensino
médio, dos cursos de Informatica e Controle
Ambiental. Conforme os resultados da pesquisa
foi possivel perceber a necessidade de enfatizar,

por meios de trabalhos no ambiente escolar

e na sociedade como um todo, as questdes
de inclusédo e diversidade seja ela cultural,
de género, racial, entre outros, afim de que o
convivio dos grupos sociais seja feito de forma
respeitosa por todos, sem que um individuo seja
excluido por ndo ser semelhante aos outros.
PALAVRAS-CHAVE: Bullying; violéncia; ensino
médio; escola publica.

STUDY ON HUMAN RIGHTS INFRINGEMENT
AND BULLYING IN IFMT

ABSTRACT: Ongoing
by the Research Group on Humanities and

research conducted

Contemporary Society (GPHSC) of the Federal
Institute of Education, Science and Technology
of Mato Grosso (IFMT), on Bullying and Violation
of Human Rights. Bullying is an English word
used to define various forms of violence
imposed on individuals or groups of individuals:
physical, psychological, repression, exclusion,
discrimination, slander are types of violence
commonly associated with bullying. What
would be the strategies of institutional coping
when such acts occur within the educational
environment? The aim of this paper is to
present the first results of the diagnosis made
on the theme on the IFMT Pontes and Lacerda
campus. With a qualitative methodology
(descriptive and interpretive), it was used as
a data collection method an online form with
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closed and open questions for students. A total of 136 high school students from the
Informatics and Environmental Control courses were interviewed. According to the
results of the research it was possible to realize the need to emphasize, by means of
work in the school environment and in society as a whole, the issues of inclusion and
diversity, be it cultural, gender, racial, among others, in order that socializing social
groups be respectfully done by everyone, without an individual being excluded for not
being similar to others.

KEYWORDS: Bullying; violence; high school; public school.

INTRODUCAO

A sociedade brasileira tem passado por um contexto de transformacdes
politicas e sociais profundas, onde se desenvolve a consciéncia de que o ambiente
escolar deve ser um espaco de debates que instiguem o enfrentamento de situagdes
de preconceitos e discriminagdes das quais sdo submetidos os grupos minoritarios.
Temas como Bullying, diversidade sexual, inclusao de minorias e cidadania desafiam
as instituicdes a discutir a insercdo de novos sujeitos, que reivindicam seu espaco
ndo somente na sociedade, como no curriculo escolar.

Apesar destes novos desafios e das discussbes sobre esses temas nas
instituicbes de ensino, especialmente relacionados ao bullying, que € o objeto
deste artigo, devem ser sempre observadas nas entrelinhas dos discursos e a
reproducao de praticas preconceituosas, sobretudo partindo da prépria familia e das
instituicbes escolares, inclusive professores e colegas. Quais seriam as estratégias
de enfrentamento institucional quando tais atos ocorrem dentro do ambiente
educacional? A escola deve se tornar um local de acolhimento, respeito, dialogo e
convivio das diferencgas.

A partir destas reflexées surgiram algumas indagacdes que levaram o GPHSC
IFMT a pesquisar temas como a violagéo dos direitos humanos e bullying. O GPHSC
€ cadastrado no Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico
(CNPq), cuja pesquisa atual “Violagao dos Direitos Humanos e Bullying no contexto
escolar: diagnoéstico e proposta de intervengcdo com base no empoderamento dos
alunos”,jaaprovadapelo Comité de EticaemPesquisa (CAAE:60165016.0.0000.5165)
encontra-se em andamento desde agosto de 2016 e encerrara em Agosto de 2018.

E necessario registrar que esta pesquisa esta em andamento em varios campi
do Instituto Federal e também em algumas escolas do Estado de Mato Grosso, sendo
realizada através de questionarios aplicados aos alunos. O presente artigo tem
como recorte, especificamente os alunos do ensino médio do IFMT Campus Pontes
e Lacerda - Fronteira Oeste. E utiliza as duas questdes abertas do questionario
eletrbnico que sao: “Vocé ja sofreu ou viu alguém sofrer bullying na escola?” e “Vocé
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tem alguma sugestdo para acabar com o bullying?”, foram algumas das questdes
que permearam a pesquisa.

Tendo em vista que grande parte da pesquisa se dara nas dependéncias deste
campus torna-se necessario uma contextualizacéao do IFMT, em especial do Campus
Pontes e Lacerda- Fronteira Oeste e do que a instituicdo representa para a sociedade.

CONTEXTUALIZACAO

Local de Pesquisa

O IFMT foi criado nos termos da Lei n°. 11.892, de 29 de dezembro de 2008,
mediante integracéo do Centro Federal de Educacéo Tecnologica de Mato Grosso,
do Centro Federal de Educacgao Tecnoldgica de Cuiabd e da Escola Agrotécnica
Federal de Caceres. E uma instituicdo de educacéo superior, basica e profissional,
pluricurricular e multicampi, especializada na oferta de educacdo profissional e
tecnologica nas diferentes modalidades de ensino.

Atualmente o IFMT conta com 14 campi em funcionamento no estado de
Mato Grosso (Alta Floresta, Barra do Gargas, Caceres, Campo Novo do Parecis,
Confresa, Cuiaba — Octayde Jorge da Silva, Cuiaba — Bela Vista, Juina, Pontes e
Lacerda, Primavera do Leste Rondonopolis, Sédo Vicente, Sorriso e Varzea Grande).
Possui ainda cinco campi avancado, nos municipios de Diamantino, Lucas do Rio
verde, Tangara da Serra, Sinop e Guaranta do Norte. Conta aproximadamente 25 mil
alunos, nos mais de 100 cursos distribuidos pelos seus diversos campi.

No Municipio de Pontes e Lacerda, o campus foi inaugurado em 2008. Desde
entdo,onumerode alunosvemcrescendo constantemente, comaproximadamente 974
alunos matriculados, distribuidos nostrés periodos, entre cursos técnicos e superiores.
Noensinomédioestaomatriculados440alunos,emtréscursostécnicos(quaiscursos?).

Registra-se também, IFMT Campus Pontes e Lacerda - Fronteira Oeste, que
estd situado atualmente no municipio de Pontes e Lacerda, no sudoeste do estado
do Mato Grosso, proximo a regides fronteiricas.

O territério foi inicialmente habitado pelos indios Nambikwara que logo apés
a chegada dos novos colonizadores foram dizimados. A luta pela preservacdo da
cultura indigena na regiao comegou na época da expansao do Estado, quando os
fazendeiros ocuparam as areas habitadas pelos indios. Esta resisténcia pelas terras
estendeu-se até os dias atuais, porém, agora com a intervencéo e apoio do Estado
os indios possuem uma reserva chamada Sararé, onde as terras sdo destinadas ao
uso dos mesmos.

Ao longo do periodo de colonizagdo do Estado foram cedidas terras para
habitacdo com baixo custo com intuito de trazer a populacédo para ocupar a regiao.
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Entre essas terras, algumas se encontravam proximo as construgcbes das linhas
Telegraficas Estratégicas do Mato Grosso que deram origem a “Vila dos Pretos” onde
mais tarde originou-se Pontes e Lacerda, decretada municipio pela Lei Estadual no
4.167, de 29 de dezembro de 1979.

Através do incentivo do estado, o fluxo migratério na regido foi intensificado
entre os anos de 1970 - 1980, principalmente com a descoberta de ouro na regiao
da Serra de Santa Barbara localizada préxima a cidade de Pontes e Lacerda.
Atualmente, as atividades econdmicas que mais geram lucro no municipio segundo
o IBGE 2016 sao: extrativismo vegetal, pecuaria e comércio. Somados a producao
de produtos como arroz, feijao, banana e café.

Devido a diversidade cultural oriunda das migracdes de diversas regides do
pais e da fronteira com a Bolivia, Pontes e Lacerda abriga hoje aproximadamente
41.408 habitantes de diversos grupos sociais com identidades e culturas diferentes.
E é neste cenéario, em uma regido onde afloram com mais intensidade os costumes
patriarcais que esta pesquisa se concretizou, questionando alunos nativos e

provindos de regides distintas que convivem juntos no ambiente escolar.

O Bullying no Contexto Escolar

O termo Bullying é:

[...] utilizado para classificar comportamentos agressivos no ambito escolar,
sendo também atos praticados tanto por meninos quanto por meninas. E ainda
classificados como: verbal (insultar, ofender, falar mal, colocado apelidos
pejorativos, “zoar”); fisico e material (bater, empurrar, beliscar, roubar, furtar ou
destruir pertences da vitima); psicolégica e moral (humilhar, excluir, discriminar,
chantagear, intimidar, difamar); sexual (abusar, violentar, assediar, insinuar); e
virtual ou Ciberbullying (bullying realizado por meio de ferramentas tecnoldgicas:
celulares, filmadoras, internet e outros) (OLIVEIRA et al., 2017, p. 01-02).

As formas de agresséo entre os alunos tém ocorrido de diversas formas e
em todas as idades, desde a educacéo infantil até os ultimos anos do ensino médio,
comprometendo o processo de aprendizagem do individuo e a qualidade de vida dos
envolvidos. O bullying tem se tornado objeto de atencao de diversos pesquisadores
nos ultimos anos, inclusive por profissionais da saude que afirmam que para as
vitimas de bullying, os danos psicolégicos podem ser gravissimos, contribuindo para
o desenvolvimento de doengas como ansiedade, dificuldades de relacionamento,
problemas psiquiatricos, comportamentos agressivos, entre outros.

Em pesquisa recente, a professora e uma das fundadoras do GPHSC, Raquel
Mota (2017, p. 05), explica que o bullying tem consequéncias graves dentro da
escola, causando danos irreparaveis nas vidas dos envolvidos. Neste sentido, torna-
se relevante o acompanhamento dos alunos pelos pais e profissionais da educacéo,

principalmente com relagado a alteragdes de comportamento, marcas de violéncia no
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corpo e demais situagdes tidas como incomuns no dia a dia dos estudantes.

Rir de alguém, provocar, agredir fisicamente, usar apelidos pejorativos,
manipulacao psicolégica, exclusao social sdo alguns dos elementos que configuram
a existéncia do bullying. O mesmo pode ser definido de diversas formas, conforme
aborda a Lei n° 13.185: bullying direto - pode ser caracterizado quando o agressor
usa de meios fisicos para agredir a vitima tais como socos, puxdes de cabelo,
cusparadas ou exige o dinheiro ou objetos pessoais da vitima; bullying indireto -
quando se espalha boatos, provoca o isolamento ou exclusao da vitima; e, por fim,
cyberbullying - consiste na intimidacao ocorrida no espaco virtual através de e-mails,
redes sociais, mensagens postadas com o intuito de provocar constrangimento, ou
difamar a vitima (BRASIL, 2015). No artigo Bullying e Identidade (SOUZA et
al., 2017), explicam que a partir de varios referenciais teéricos, tais como: Barth,
(2011); Hall, (2011); Oliveira, (2006),

[...] partindo da concepcdo de que a escola adquire um lugar especial nos
processos de socializacdo e de construcdo da identidade das criancas e
adolescentes na sociedade contemporéanea, e concebendo a identidade como
socialmente construida por meio de processos situacionais e contrastivos (SOUZA
etal., 2017, p. 01).

O aluno que sofre esse tipo de agressdo pode ficar totalmente prejudicado
nessa construcao da identidade e de interacao social. Visto que, com a intimidacéo
da vitima, a mesma pode nado conseguir mais se socializar nos grupos sociais 0s
quais normalmente se formam por questdes de afinidade, aproximacéao, identidade,
fazendo com que o problema agrave ainda mais e va para além dos muros da escola.

As situacbes de bullying se expandem para além de agressores, vitimas
ou testemunhas e incluem toda a comunidade escolar e a familia. Esta questao
tem tornado-se uma condi¢cdo negativa sobre as interagdes sociais e constitui um
sério problema de saude publica nao s6 no ambiente educacional, mas em toda a
sociedade e requer cada vez mais pesquisas e interven¢des em seu enfrentamento.

Discutir violéncia no ambito escolar significa enxergar a escola como um
local de dialogo. E necessario observar o contexto das instituicbes educacionais
nao s6 como um espaco de aprendizado tedrico, mas um local de interacdes sociais
onde, tanto alunos quanto professores sao sujeitos socioculturais, envolvidos em
interacdes cotidianas. Para Mota:

Depois da familia, a escola é o mais importante ambiente de socializacao, sendo o
espaco onde as criancgas e 0s jovens passam boa parte do tempo e a sua funcao
€ educar, proteger e aprimorar seus estudantes no que se refere aos valores, o
respeito € o exercicio da cidadania e do direito de todos. No entanto, esse é um
desafio que ndo tem sido facil de enfrentar, j& que os indices de violéncia, de
norte a sul do pais, sdo cada vez maiores no contexto da escola brasileira (2017,
p. 04).

)l

E preciso frisar que o bullying em instituicbes de ensino traz efeitos adversos
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para a saude e o bem-estar de alunos e torna os ambientes educacionais inseguros.
Entdo, quais séo as estratégias que as instituicbes poderiam realizar para minimizar
0s danos e evitar que o ele aconteca?

O professor e pesquisador portugués, Rui Canario, que escreve sobre a
crise na Educacao, afirma que as praticas educativas devem valorizar a funcéao
critica e emancipatéria dos individuos, que os permitam “compreender o passado,
problematizar o futuro e intervir de modo transformador e lucido no presente” (20086,
p. 12).

A principal orientacédo deste autor € incentivar e exercer o direito a palavra. E,
por que tal orientacdo seria importante no combate ao bullying? Porque ela “passa
por fazer da escola um lugar onde se ganha o gosto pela politica, ou seja, onde
se vive a democracia, se aprende a ser intolerante com as injusticas e a exercer 0
direito & palavra” (CANARIO, 2006, p. 21).

Para isso, € primordial que as escolas capacitem seus profissionais para uma
educacédo baseada em direitos humanos, que promovam a inclusao e o respeito a
diversidade. E ndo apenas isso. E preciso incluir pais e comunidade nesta discussé&o,
pois “os grandes problemas que se colocam a escola e aos sistemas escolares nao
podem ser resolvidos de modo centralizado” (op. cit., p. 97).

METODOLOGIA

Este artigo constitui uma analise de natureza qualitativa — descritiva e
interpretativa — utilizando-se como método de coleta de dados o questionario com
perguntas fechadas e abertas aos alunos do Instituto Federal de Educacéao Ciéncia
e Tecnologia de Mato grosso — IFMT Campus Pontes e Lacerda/ Fronteira Oeste.
As analises desenvolvidas apoiaram-se em dados obtidos mediante a aplicacao
de um questionario online e com turmas especificas do ensino médio do campus,
com estudantes de 14 a 18 anos, sendo estes questionarios respondidos de forma
completamente an6nima. Conforme afirma Phillips (2003, p. 714 apud SILVA; COSTA,
2016), esse método é mais eficaz para conseguir do entrevistado informacdes
relativas a comportamento desviante.

Para dar base ao questionario e, consequentemente, a pesquisa referente ao
tema Violacao dos Direitos Humanos e Bullying, foram entrevistados 136 alunos do
ensino médio, dos cursos de Informatica e Controle Ambiental. No total, 144 alunos
assinaram alista e 136 participaram da pesquisa. O campus conta com 440 estudantes
matriculados no ensino médio, distribuidos nos cursos técnicos de informatica (184),
controle ambiental (189) e administracao (67). Conforme ja abordado anteriormente,
foi elaborado pelo grupo de pesquisa um questionario composto de 40 questdes,
abrangendo contexto historico-social e bullying. Embora as praticas de bullying nao
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estejam restritas ao ambiente escolar, o foco deste artigo é a ocorréncia de bullying
entre os alunos de ensino médio.

RESULTADOS

Os resultados dos questionarios mostram que, dentre as diferentes formas de
bullying foram identificadas as seguintes:

Agressdes fisicas diretas caracterizadas por arranhdes, puxdes de cabelo,
destruicéo e apropriacao de objetos pessoais e dinheiro da vitima, identificadas nas
respostas das questdes: Puxam meu cabelo ou me arranham? 3,68% dos alunos
responderam que este fato ocorreu algumas vezes, outros 1,47% responderam que
ocorreu muitas vezes. 94,85% informa que ndo ocorreu nenhuma vez. Estragam
minhas coisas? 8,82% dos alunos registraram que este fato aconteceu algumas
vezes, 5,88% responderam que aconteceu muitas vezes e 85,29% informaram que
nao aconteceu nenhuma vez.

Agressbes verbais diretas que sao constituidas por de insultos, apelidos
pejorativos entre outros, exemplificados nas questées Insultam-me? e Colocam-
me apelidos vergonhosos? 40,44% dos alunos disseram que ja foram insultados
algumas vezes, 8,82% disseram que muitas vezes e 50,73% disseram que nao
foram insultados nenhuma vez. Quanto a apelidos vergonhosos, 37,50% dos alunos
disseram que ja colocaram apelidos vergonhosos, 12,50% disseram que muitas
vezes e 50,00% disseram que nunca receberam nenhum apelido vergonhoso. Mas,
conforme o grafico abaixo, o quesito que mais teve incidéncias de respostas positivas
foi sobre piadas e insultos sobre a caracteristica fisica.

H Algumas Vezes
B Nenhuma Vez

Muitas vezes
e) Fazem piada ou Insultam-me por causa de alguma caracteristica fisica Quantidade %
Algumas Vezes 53 38,97
Nenhuma Vez 66 48,52
Muitas vezes 17 12,50
Gréfico 1

Fonte: autor préprio, 2017.

Agressdes indiretas, que se déo através de boatos, isolamento e excluséo da
vitima, ilustradas na questéo: Ignoram-me completamente, me dao um “gelo?
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16,17% disseram que algumas vezes, 2,21% disseram que muitas vezes e 81,62%
gue nenhuma vez. A agressao indireta mais mencionada foi, como podemos ver no

grafico a sequir:

B Algumas Vezes
B Nenhuma Vez

Muitas vezes
g) Riem de mim e me apontam Quantidade %
Algumas Vezes 30 22,05
Nenhuma Vez 99 72,79
Muitas vezes T 5.14

Grafico 2

Fonte: autor proprio, 2017.

Também foi registrado o cyberbullying, que € uma forma de assédio que ocorre

através dos meios virtuais como redes sociais, e-mails, celulares. Tal registro foi
identificado na resposta a pergunta Fazem agressoes virtuais (redes sociais)?
Em que 9,56%, responderam que em algumas vezes, 88,24% responderam que em
nenhuma vez e 2,21%, responderam que em muitas vezes.

Praticas homofébicas e racistas também permeiam as respostas as perguntas
Humilham-me por minha orientacao sexual? Aresposta a estd questéo ocorreu da
seguinte forma: Algumas vezes, 3,68% responderam que sim, 95,59% responderam
que nenhuma vez e 0,74% responderam que muitas vezes. Fazem piada ou
insultam-me por minha cor ou minha raca? 16,91% responderam que algumas
vezes, 79,41% responderam que nenhuma vez e 3,68% responderam muitas vezes.

Para Mota (2017, p. 05), os fenbmenos como a homofobia e o racismo estao
cada vez mais arraigados em nossa sociedade, “embora a Declaragao dos Direitos
Humanos, publicada ha mais de 50 anos, condene todas as formas de discriminacao”.
A Constituicao Federal de 1988, também postula que a Republica deva “promover o
bem de todos, sem preconceitos de origem, raga, sexo, cor, idade e quaisquer outras
formas de discriminacéo” (BRASIL, 1988), mas nada disso € suficiente para evitar
tais comportamentos.

Além das questdes relacionadas acima, outras questdes ainda complementam
a pesquisa. Dentre elas, Vocé ja teve seus direitos violadas na sua escola atual?
Quem o maltratou na escola?, Quais foram as justificativas apresentadas para
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maltratar um colega e Quais seriam as sugestoes para acabar com o bullying?
Nestas perguntas 19,85% dos estudantes que responderam o questionario disseram
que ja tiveram seus direitos violados. Destes, quando questionados sobre quem teria

violado seus direitos, deram as seguintes respostas:

B Nao responderam ® Colegas de outras salas
Colegas de sala B Colegas de sala, Colegas de outras sa-
las
m Colegas de sala, Colegas de outras sa- = Colegas de sala, Funcionarios
las. Professores,
Coordenadores/Diretores, Funcionarios

m Colegas de sala, Professores Coordenadores/Diretores

m Coordenadores/Diretores, Funcionarios Funcionarios

B Ninguém B Professores
Marque quem o maltratou Quantidade %
N&o responderam 106 77,94
Colegas de outras salas 1 0,73
Colegas de sala 12 8,82
Colegas de sala, Colegas de outras salas 3 22

Colegas de sala, Colegas de outras salas, Professores,

Coordenadores/Diretores, Funciondrios 3 2.2

Colegas de sala, Funciondrios 1 0,73
Colegas de sala, Professores 2 1,47
Coordenadores/Diretores % 2.2

Coordenadores/Diretores, Funciondrios 1 0,73
Funciondrios 1 0,73
Ninguém 1 0,73
Professores 2 1.47

Gréafico 3

Fonte: autor préprio, 2017.

Quando questionados sobre quais foram as justificativas apresentadas
para maltratar um colega registraram-se as seguintes respostas: “brincadeiras”,
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“bobeiras”, “porque me senti provocado”, “porque acho que eles merecem”, “porque
quero dominar o grupo”, “por que eles sao diferentes”.

O teor destas ultimas respostas vai ao encontro do que afirma Chalita (2008, p.
86), que os autores do bullying, normalmente “sé&o alunos populares que precisam de
plateia para agir. Reconhecidos como valentdes, oprimem e ameag¢am suas vitimas
por motivos banais, apenas para impor autoridade”. Com isso, compreende-se que 0
autor do bullying se sente reconhecido e realizado, sempre mantendo um grupo em
torno de si, para se permanecer apoiado e fortalecido, sentindo prazer e satisfacao
em dominar, controlar e causar danos e sofrimento as vitimas.

Com relagcdo a questao Quais seriam as sugestdoes para acabar com o
bullying? muitos alunos ainda se mostram propensos a recorrer a meios violentos e
a punicédo como forma de acabar com o bullying. Frases como “matar todos aqueles

que fazem isso”, “Caso continuar, revidar violentamente” e “Punir 0os responsaveis
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pelo bullying” permearam as sugestdes dadas pelos alunos como forma de combate
ao bullying. De um total de 136, 7 alunos (5,14%) — todos do sexo masculino, de 15
a 17 anos, e, destes, 3 nunca sofreram bullying — entendem que o bullying deve ser
combatido por meios violentos.

O queissoindica, afinal? Quais sdo as formas de prevenc¢éo que os educadores,
escolas, pais e professores podem usar? Segundo Paulo Freire, em Pedagogia do
Oprimido, em algum momento os oprimidos irdo lutar contra os opressores. Mas,
“esta luta somente tem sentido quando os oprimidos, ao buscarem recuperar
sua humanidade, que € uma forma de cria-la, ndo se sentem idealisticamente
opressores, nem se tornam, de fato, opressores dos opressores, mas restauradores
da humanidade em ambos” (FREIRE, 2005, p. 33).

Infelizmente, o que geralmente acontece, € que aquele(s) que sofre(m) bullying
venha(m) a realiza-lo, pois quase sempre “0s oprimidos, em vez de buscar a libertacao
na luta e por ela, tendem a ser opressores também, ou subopressores” (FREIRE,

2005, p. 35).

CONSIDERACOES FINAIS

Diante da crescente inser¢cao do bullying no contexto escolar, torna-se crucial
que toda a comunidade escolar a sociedade e a familia venham a se sensibilizar,
diagnosticar e intervir de forma especifica sobre as situagdes de violénciarelacionadas
ao bullying no ambiente educacional. A escola deve tornar-se um espago de
diadlogo, enfrentamento de situacdes de preconceitos e discriminagdes e qualquer
tipo de violéncia, a fim de criar condi¢gdes saudaveis que possibilitem aos alunos a
emancipacao e o empoderamento no exercicio de seus direitos a educacao, cultura
e cidadania.

Para alcancar tais objetivos, € necessario observar todo o contexto educacional
bem como levar em consideracdo as sugestdes apontadas pelos proprios alunos,
neste caso, registradas também nas respostas do questionario aplicado, tais como:
Trabalhar a questao do bullying desde as séries iniciais; Fazer uso da midia como
uma ferramenta contra o bullying; Promover campanhas; Palestras nas escolas;
Professores fazerem pautas sobre o assunto em sala de aula; Conscientizagao dos
riscos e no que resulta o bullying na vida de cada individuo.

Pois, como nos mostra Canario (2006, p. 36), as atividades de aprendizagem
devem ser orientadas para resolver problemas, o que é diferente de “reproduzir
respostas ensinadas para problemas ja conhecidos”. Assim sendo, s6 a multiplicagcao
das oportunidades de aprendizagem habilitara a escola a responder a diversidade
dos seus publicos, “construindo uma oferta educativa que viabilize o respeito e a
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promocéo da globalidade e da singularidade da pessoa que habita cada aluno” (op.
Cit., p. 93).

Por fim, é indispensavel a divulgacdo dos dados coletados aos servidores
da instituicdo onde a pesquisa foi realizada para que os casos de bullying sejam
identificados e trabalhados com a ajuda de profissionais. A criagdo de uma comissao
local de combate as questdes relacionadas ao bullying no contexto escolar também
poderdo contribuir para a diminuicdo e/ou eliminacdo dos casos de bullying, que
tanto tem comprometido o processo de aprendizagem do individuo e qualidade de
vida das vitimas, uma vez que os protagonistas da histéria precisam de atencao
especial. O agressor por ser um sujeito que talvez tenha algum problema em relagdes
interpessoais e sente necessidade de chamar atencéo, se sentir melhor que o outro
e a maneira encontrada para isto € a pratica do Bullying. E o acolhimento a vitima
por estar fragilizada diante da situagao constrangedora a qual foi colocada no meio
em que convive.

Além disso, € importante enfatizar, por meios de trabalhos no ambiente escolar
e na sociedade como um todo, as questdes de inclusdo e diversidade seja ela
cultural, de género, racial, entre outros, a fim de que o convivio dos grupos sociais
seja feito de forma respeitosa por todos, sem que um individuo seja excluido por
nao ser semelhante aos outros. A aplicacéo destas propostas pode contribuir para
um ambiente escolar mais homogéneo, sem a pratica ou redugcao consideravel do
bullying, beneficiando, assim, a convivéncia de todos.
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