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APRESENTAÇÃO

As ciências da saúde ou ciências médicas são áreas de estudo relacionadas a vida, 
saúde e/ou doença. A fisioterapia faz parte dessa ciência. Nesta coleção “Fisioterapia 
na Atenção à Saúde” trazemos como objetivo a discussão científica por intermédio 
de trabalhos diversos que compõe seus capítulos. Os volumes abordarão de forma 
categorizada, interdisciplinar, através de demandas atuais de conhecimento, trabalhos, 
pesquisas, e revisões de literatura nas diversas áreas da fisioterapia.

A fisioterapia é a ciência da saúde que estuda, previne e trata os distúrbios cinéticos 
funcionais intercorrentes em órgãos e sistemas do corpo humano, gerados por alterações 
genéticas, por traumas e por doenças adquiridas. 

Para que o fisioterapeuta possa realizar seu trabalho adequadamente é necessário 
a busca científica incessante e contínua, baseada em evidências prático/clínicas e 
revisões bibliográficas.  Deste modo a obra “Fisioterapia na Atenção à Saúde” apresenta 
conhecimento fundamentado, com intuito de contribuir positivamente com a sociedade 
leiga e científica, através de oito artigos, que versam sobre vários perfis de pacientes, 
avaliações e tratamentos. 

Sabemos o quão importante é a divulgação científica, por isso evidenciamos também 
a estrutura da Atena Editora capaz de oferecer uma plataforma consolidada e confiável 
para a exposição e divulgação dos resultados científicos. 

Fabiana Coelho Couto Rocha Corrêa Ferrari
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RESUMO : Introdução: O cuidador de idoso 
presta os cuidados a pessoa acima de 60 
anos, que precisa de auxílio, sendo um familiar 
ou não. Objetivo: Relatar o caso de uma 
cuidadora após intervenção realizada em visita 
domiciliar. Relato: Trata-se de um relato de caso 
ocorrido em janeiro de 2019 durante atividade 
acadêmica. O relato foi vivenciado por uma 
graduanda de fisioterapia, com uma cuidadora, 
de 30 anos, que prestava assistência ao pai 
de 63 anos, vítima de recorrentes AVCs, com 
dependência total para as AVD’s. Durante visita 
domiciliar, a estudante aplicou a escala de Zarit, 
a escala analógica de dor e um questionário 
estruturado. Foi entregue uma cartilha contendo 
informações importantes para a saúde física do 
cuidador, a exemplo: exercícios e relaxamento 
físicos, alongamentos, posturas adequadas 
durante o cuidado, sendo todos orientados 
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pela estudante de fisioterapia. Após duas semanas, a graduanda retornou ao domicílio da 
cuidadora para avaliar se as intervenções da cartilha foram resolutivas para a redução dos 
agravos e sobrecarga impostas. Discussão: Com a aplicação dos diferentes instrumentos 
para avaliação da sobrecarga física, foi constatado que a cuidadora sentia dor no corpo, 
particularmente ombralgia e cervicalgia. Foi evidenciado que a cuidadora apresentava 
sobrecarga severa na escala de Zarit e relatava cansaço, insônia e exaustão. Essa sobrecarga 
está relacionada ao cuidado integral ao idoso, de forma que o cuidador não prioriza a sua 
saúde, o que interfere na qualidade dos cuidados prestados. A cuidadora relatou ainda que 
as intervenções foram eficazes, melhorando sua postura e reduzindo a dor. Conclusão: 
Deste modo, o cuidador de idosos dependentes precisa do olhar da equipe de saúde, em 
especial, a fisioterapia para orientá-los a realização do autocuidado e do cuidado ao idoso, 
reduzindo assim a sobrecarga física da prestação do cuidado. 
PALAVRAS-CHAVE: Cuidadores; Idoso; Fisioterapia.

HOME INTERVENTION FOR CARERS OF ELDERLY: CASE REPORT

ABSTRACT: Introduction: Elderly caregivers provide care to people over 60 years of age, 
who need help, being they are family members or not. Objective: To present the case of 
a caregiver after the intervention performed in a home visit. Report: This is a case report 
that occurred in January 2019 during academic activity. The report was experienced by a 
physiotherapy student, with a 30 year old caregiver, who assisted the 63 year old father, a victim 
of recurrent CVAs, with total dependence on ADL’s. During home visits, the student applied 
the Zarit scale, the analogue pain scale and a structured questionnaire. A booklet containing 
important information for the caregiver’s physical health was delivered, for example: physical 
exercises and relaxation, stretching, appropriate postures during care, all being guided by 
the student of physiotherapy. After two weeks, the student returned to the caregiver’s home 
to assess whether the interventions in the booklet were resolvable to reduce the problems 
and burden imposed. Discussion: With the application of different instruments to assess 
physical overload, it was found that the caregiver felt pain in the body, particularly shoulder 
pain and neck pain. It was evidenced that the caregiver had severe overload on the Zarit scale 
and reported tiredness, insomnia and exhaustion. This burden is related to comprehensive 
care for the elderly, so that the caregiver does not prioritize their health, which interferes 
with the quality of care provided. The caregiver also reported that the interventions were 
effective, improving her posture and reducing pain.  Conclusion: In this way, the caregiver of 
dependent elderly people needs the view of the health team, in particular, physiotherapy to 
guide them in the realization of self-care and care for the elderly, thus reducing the physical 
burden of providing care.
KEYWORDS: Caregivers; elderly; Physiotherapy.
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1 |  INTRODUÇÃO

O intenso processo de envelhecimento populacional tem conduzido reflexões acerca 
das condições de saúde, bem como da alta incidência de patologias com potencialidade 
para comprometimentos funcional, emocional e cognitivo dos idosos. Assim, conforme 
as limitações aumentam, os idosos necessitam da assistência de um cuidador, pessoa 
responsável por cuidar, auxiliar e prestar assistência de forma a atender singularmente as 
necessidades deste público (LOPES et al., 2020; JESUS; ORLANDI; ZAZZETTA, 2018). 

O cuidador é um indivíduo que presta cuidados de forma contínua e direta, podendo 
ser alguém da família ou não (BRASIL, 2012). Estes cuidadores, em sua maioria são 
mulheres, cônjuges ou filhas, com faixa etária entre os 30 - 60 anos e baixa renda 
socioeconômica (TAVERO et al, 2018; PAEK et al, 2018). O cuidador familiar ou informal, 
será responsável por auxiliar e/ou executar necessidades básicas e instrumentais da vida 
diária da pessoa dependente, assim sofrendo mudanças em seu cotidiano (NAVARRO-
SANDOVAL et al, 2017).  

Neste contexto, para o cuidador informal/familiar surge uma situação desconhecida. 
Este é geralmente eleito pelo meio familiar, e não conta com orientações adequadas para 
realizar o cuidado ao ente. Estudo observou, que cuidadores sofrem com sentimento de 
impotência e instabilidade emocional, caracterizadas por momentos de estresse, tristeza, 
cansaço e ansiedade (FIGUEIREDO et al, 2017). Fatores que colaboram para o aumento 
da sobrecarga física e emocional, afetando assim a sua qualidade de vida. 

O papel de cuidar é desafiador e o cuidador, em muitos casos, não tem conhecimento 
para o manejo adequado, embora necessite realizar ao familiar em domicílio. Logo, reforça-
se importância do apoio profissional para habilitar esse indivíduo, bem como permitir a 
troca de informações acerca das suas dúvidas e necessidades (DINIZ et al, 2018). 

Considerando as dificuldades geradas ao cuidador, pelo cuidado de pessoas 
dependentes, este estudo teve como objetivo relatar o caso de uma cuidadora após 
intervenção fisioterapêutica realizada em visita domiciliar. 

2 |  METODOLOGIA 

Trata-se de um relato de caso ocorrido em fevereiro de 2019 durante atividade 
acadêmica. 

3 |  RELATO DE CASO

O caso foi vivenciado por uma graduanda de fisioterapia, bolsista de iniciação 
científica, durante atividade prática do plano de trabalho “Estratégias de suporte oferecidas 
ao cuidador de pessoas com dependência em domicílio”, vinculado ao projeto de pesquisa 
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intitulado: “Idosos cuidadores no cuidado ao outro em domicílio: intervindo na sobrecarga 
do cuidado”, sob parecer nº 1.762.501.

A estudante foi até o domicílio da cuidadora (A. A. M.) de 30 anos, que prestava 
assistência ao pai, um idoso de 63 anos, vítima de recorrentes Acidentes Vasculares 
Cerebrais (AVC), com dependência total para as atividades da vida diária básicas e 
instrumentais. Ocorreram no total duas visitas domiciliares.

Ainda nesta primeira visita domiciliar, a estudante aplicou instrumentos os 
seguintes instrumentos na cuidadora: Zarit Burden Interview (escala de sobrecarga do 
cuidador), escala analógica de dor e um questionário estruturado contendo informações 
sociodemográficas e de saúde desta. 

Logo após a entrevista entregou uma cartilha contendo informações para a saúde 
física da cuidadora, a exemplo: exercícios físicos, alongamentos, posturas adequadas 
durante a realização do cuidado ao idoso, sendo todos orientados pela estudante de 
fisioterapia. Ainda solicitou a cuidadora que realizasse as condutas contidas na cartilha 
durante 15 dias. A cartilha foi confeccionada durante uma dissertação de mestrado 
intitulada: “Implicações osteomusculares vivenciadas por idosos cuidadores no domicílio”, 
sendo entregue a todos cuidadores que participaram do estudo.

Após duas semanas, a graduanda retornou ao domicílio da cuidadora para reaplicar 
as escalas e avaliar se as intervenções da cartilha foram resolutivas para a redução dos 
agravos e sobrecarga anteriormente levantados. 

4 |  RESULTADOS E DISCUSSÃO 

Trata-se de uma cuidadora do sexo feminino, 30 anos, tendo como grau de parentesco 
ser filha do idoso com diagnóstico de AVC. Ambos moram na mesma residência e a filha/
cuidadora presta os cuidados de 5 a 7 dias na semana, em torno de 20h de cuidado por 
dia, e conta com o apoio da irmã mais nova para assumir as demandas. A cuidadora possui 
ensino superior completo, porém no momento da coleta estava desempregada, devido ao 
cuidado integral ao pai. Autores corroboram com isso, apontando que o gênero feminino 
está associado ao cuidado culturalmente, bem como a transferência da responsabilidade 
para os filhos, além, do cuidado se revelar como uma atividade de longa duração (SOUZA 
et al, 2015; ARAÚJO et al, 2016). 

Com a aplicação da escala analógica de dor, foi constatado que a cuidadora sentia 
dor no corpo, particularmente no ombro e na cervical. Pesquisa transversal realizada com 
20 cuidadores com idade entre 25 e 60 anos, relatou que a maioria referiu problemas 
de ordem física por conta do cuidado ao idoso, sendo mais frequente dor lombar, nos 
membros inferiores, nos ombros, na cervical, nos braços e na dorsal (ARRUDA; PERES; 
BRUMATI, 2015). Dados apontam que o aparecimento ou aumento da sobrecarga física, 
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pode estar relacionada com a falta de orientação que gera um manejo incorreto e, para 
além, até mesmo o nível de dependência física da pessoa cuidada, do qual implicaria em 
maior dificuldade para movimentar (MOREIRA et al, 2018; ARAÚJO et al, 2016). 

Após aplicação da escala de Zarit, constatou-se que a cuidadora apresentava 
sobrecarga severa, além de queixar-se de insônia, cansaço e exaustão. Pesquisa realizada 
com 53 cuidadores de idosos revelou que 45,3% apresentaram sobrecarga moderada, 
13,2% sobrecarga moderada à severa (BOM; SÁ; CARDOSO, 2017). Essa sobrecarga 
está relacionada ao cuidado integral ao idoso, principalmente com dependência grave, 
muitas vezes sem auxílio, de forma que o cuidador não prioriza a sua saúde, o que 
interfere na sua qualidade de vida e na qualidade dos cuidados prestados. 

A cartilha entregue após orientações para a cuidadora, é uma tecnologia educativa de 
baixo custo, que vem crescendo na área da educação em saúde, pois permite o acesso a 
informação de forma clara, simples e objetiva, além de fortalecer as orientações passadas 
pelos profissionais de saúde (VALE et al, 2019; VARELA et al, 2017). 

Estudo sinaliza que o acesso a uma tecnologia educativa impressa e digital, permitiu 
maior conscientização por parte dos cuidadores à situação real em que vivenciam e 
efetivação da prática do cuidar bem como o empoderamento dos participantes (CARDOSO 
et al, 2018). Em contrapartida, autores ressaltam que a habilidade de leitura e nível de 
escolaridade podem ser barreiras para o entendimento dos indivíduos (ALBUQUERQUE 
et al, 2016). Neste contexto, o profissional de saúde deve ter o olhar cuidadoso e humano 
para identificar as dificuldades e limitações do cuidador, para que assim possam esclarecer 
as dúvidas. 

Durante as duas semanas foram feitos contatos por meio do telefone, para saber se a 
cuidadora possuía alguma dúvida e se estava seguindo as orientações da cartilha, por fim, 
foi reavaliada com as mesmas escalas aplicadas anteriormente, sendo possível verificar 
uma melhora no quadro clínico da cuidadora. A mesma relatou que as intervenções foram 
eficazes, melhorando a sua postura e reduzindo as dores. 

Pesquisa demonstrou que a intervenção voltada a adaptações ergonômicas em 
domicílio, bem como orientações posturais nos cuidados de vida diária associada a 
exercícios de alongamento e flexibilidade, reduziu a dor no pescoço e ombro de cuidadores 
de paciente pós AVC (MOREIRA et al, 2018). Além disso, a abordagem educacional foi 
ressaltada como fator importante para justificar a melhora nos resultados.    

Nesse sentido, as orientações ergonômicas, alongamentos e exercícios são algumas 
das atribuições do profissional de fisioterapia, que pode auxiliar o cuidador em suas 
atividades, melhorando o seu bem estar. A fisioterapia no contexto domiciliar é essencial, 
pois contribui para a prevenção de agravos e promoção da saúde. Além disso capacita 
familiares para os cuidados em casa, evitando complicações (SOUZA et al, 2015; SOUSA; 
RIBEIRO; RIBEIRO, 2018).

Desta forma, é recomendado que cuidadores recebam orientações da fisioterapia 
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com relação ao manejo do pessoa cuidada, tais como as transferências nos momentos 
de sentar e levantar, a partir daí, dediquem um tempo para o autocuidado, a exemplo da 
realização de exercício físico, bem como exerça o cuidado ao idoso com uma postura 
adequada, a fim de não comprometer a sua saúde física.

5 |  CONCLUSÃO 

O estudo mostrou que existe a necessidade de cuidadores serem orientados quanto 
a realização dos cuidados de vida diária do familiar dependente, bem como uma olhar 
mais atencioso da equipe de saúde para o cuidador.

Espera-se que este trabalho possa incentivar a construção de outras produções 
científicas que abordem o cuidador como sujeito para ser visto e cuidado, bem como a 
elaboração de estratégias que visem a redução da sobrecarga e educação continuada.
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