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APRESENTACAO

A atencdo a saude impde muitos desafios aos farmacéuticos e profissionais
da area. Com uma abordagem ldgica, linguagem simples e objetiva, este volume da
coletanea “Farméacia e Promog¢éo da Saude”, reune tdpicos importantes e que versam
sobre o papel do farmacéutico na pratica contemporanea; uso de medicamentos, suas
interacbes medicamentosas e alimentares; fitoterapicos; intoxicacdes medicamentosas;
nanotecnologia e outros temas que se complementam.

Norteada pelos principios tecnolégicos e cientificos subjacentes as ciéncias
farmacéuticas, esta obra pode contribuir na escolha de praticas e procedimentos essenciais
para o0 uso seguro e preciso dos medicamentos. Por meio de uma apresentacao integrada,
a leitura dos capitulos permite a compreensao das inter-relacdes da farmacologia, atencao
farmacéutica e farmacoterapia que norteiam a aplicacao clinica dos medicamentos no
tratamento e acompanhamento dos pacientes.

Mantendo o compromisso de divulgar o conhecimento e valorizar a ciéncia, a Atena
Editora, através dessa publicacdo, traz importantes ferramentas de trabalho para o
exercicio da profissdo farmacéutica abrindo caminhos para solucionar os desafios que
emergem da era globalizada. Boa leitura a todos!

lara Lucia Tescarollo
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RESUMO: Segundo a RDC n° 26, de 13 de
maio de 2014, sdo considerados medicamentos
fitoterapicos, aqueles em que, em sua
fabricacdo, foram utilizadas matérias-primas
exclusivamente vegetais e que sua seguranca e

eficacia foram baseadas em evidéncias clinicas.

Farmacia e Promocgao da Saude 5

DE REDENCAO-PA

A utilizacdo de medicamentos fitoterapicos tem
aumentado consideravelmente nos Ultimos
anos. Por serem, em sua maioria, medicamentos
de venda livre, 0 consumo muitas vezes ocorre
de forma errbnea. Diante disso, percebe-se
cada vez mais a necessidade e a importancia
do papel do farmacéutico na assisténcia e
orientacdo quanto ao uso destes medicamentos.
Nesse sentido, a presente pesquisa objetivou
realizar um estudo acerca do conhecimento do
profissional farmacéutico sobre a utilizagdo de
fitoterapicos e sua dispensacdo em drogarias
de Redencdo/PA. Trata-se de uma pesquisa
de campo descritiva com abordagem quanti-
qualitativa. A amostra foi composta por 20
farmacéuticos Responsaveis Técnicos e a coleta
de dados foi realizada por meio da aplicacéo de
um questionario estruturado construido pelo
pesquisador baseado em dados da literatura
cientifica que foi aplicado em marco de 2020.
O resultado do estudo evidenciou que todos os
farmacéuticos entrevistados nas 20 drogarias
selecionadas em Redenc¢do/PA, indicam
medicamentos fitoterapicos para seus pacientes
e estdo sempre em busca de informacdes sobre
medicamentos fitoterapicos = demonstrando
o comprometimento destes profissionais em
disponibilizar informacdes seguras a seus
pacientes.
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PALAVRAS-CHAVE: Medicamentos fitoterapicos. Indicagcdo farmacéutica. Dispensacao
farmacéutica.

STUDY ON THE DISPENSATION OF PHYTOTHERAPEIC MEDICINES IN PHARMACIES
FROM REDENCAO-PA

ABSTRACT: According to RDC No. 26, of May 13, 2014, herbal medicines are those in
which, in their manufacture, raw materials were used exclusively from plants and their safety
and efficacy were based on clinical evidence. The use of herbal medicines has increased
considerably in recent years. As they are mostly over-the-counter medications, consumption
often occurs erroneously. Therefore, the need and importance of the role of the pharmacist in
assistance and guidance regarding the use of these drugs is increasingly perceived. In this
sense, this research aimed to carry out a study about the knowledge of the pharmaceutical
professional on the use of herbal medicines and their dispensation in drugstores in Redencéo/
PA. This is a descriptive field research with a quantitative and qualitative approach. The sample
consiste dof 20 pharmacists technical manager and data collection was performed through
the application of a structured questionnaire built by the researcher based on data from the
scientific literature that was applied in March 2020. The result of the study showed that all
pharmacists interviewed in the 20 drugstores selected in Redengao/PA, they indicate herbal
medicines for their patients and are always in search of information about herbal medicines
demonstrating the commitment of these professionals in providing safe information to their
patients.

KEYWORDS: Herbal medicines. Pharmaceutical indication. Pharmaceutical dispensing.

11 INTRODUCAO

Os fitoterapicos, em sua maioria, sdo medicamentos de venda livre, ou seja, ndo
necessitam de prescricdo médica para serem comercializados. A RDC n° 138/2003 lista
todos os medicamentos cujos grupos e indicagcdes terapéuticas sdo de venda sem prescricao
médica. De acordo com o Guia de orientacdo para registro de Medicamento Fitoterapico
e registro e notificacdo de Produto Tradicional Fitoterapico “qualquer medicamento
fitoterapico que possua indicagcbes terapéuticas descritas na RDC n° 138/2003 deve ser
de venda isenta de prescricdo médica (BRASIL, 2003; BRASIL, 2014).

A utilizacdo de medicamentos fitoterapicos tem aumentado consideravelmente nos
ultimos anos. Alguns estudos relatam que isso deve-se ao fato de que muitos pacientes
tém se decepcionado com as terapias alopaticas, principalmente no que diz respeito aos
efeitos colaterais e reacdes adversas. Além disso, a crenca de que o fitoterapico, por ser
natural, ndo causa danos a saude também & um fator que tem contribuido significativamente
para o consumo destes medicamentos (COELHO e JUNIOR, 2015).

A propaganda também € responsavel por incentivar o uso de fitoterapicos, pois
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visando tdo somente os lucros obtidos através da venda do produto, divulgam propriedades
milagrosas de certas plantas, fato esse que, aliado a crenca de que o natural ndo causa
prejuizos ao organismo, ignora completamente os efeitos indesejados que o medicamento
pode causar assim como as precaugdes e contraindicacbes do produto (OLIVEIRA e
LENH, 2015; COELHO e JUNIOR, 2015).

Considerando os diversos motivos que, na maioria das vezes, erroneamente, sao
responsaveis pelo aumento do consumo de fitoterapicos, percebe-se cada vez mais a
necessidade e a importancia do papel do farmacéutico na assisténcia e orientacdo quanto
ao uso destes medicamentos (SOUZA et al., 2019).

O farmacéutico é o profissional mais acessivel, podendo ser contatado a qualquer
momento para fornecer orientagcdes ao paciente quanto ao uso adequado de qualquer
medicamento, inclusive de fitoterapicos. Ao ser contatado, este profissional podera
esclarecer duvidas, orientar sobre as possiveis reacoes adversas, efeitos colaterais, a
correta administracéo e a necessidade ou ndo do uso destes medicamentos (CRF-SP,
2019).

Para que sejam oferecidas assisténcia e orientacdo de qualidade sobre os
medicamentos fitoterapicos, torna-se necessario que o farmacéutico seja capacitado para
tal, ou seja, esse profissional precisa estar completamente seguro quanto as informacdes
que serdo transmitidas ao paciente (BRASIL 2008; BRASIL, 2011). Uma assisténcia
farmacéutica eficiente contribui significativamente para o uso racional de medicamentos
e para a reducéao de problemas relacionados a estes (BARROS, SILVA e LEITE, 2019).

Atualmente, em qualquer area de atuacdo, um profissional de destaque é aquele
que se encontra em atualizagdo constante. Um farmacéutico capacitado para oferecer
assisténcia e orientacdo adequada necessita manter-se atualizado constantemente, seja
por meio de livros, artigos, revistas, internet, jornais, cursos, seminarios, congressos ou pos-
graduacao. Assim deparamo-nos com uma questao a ser pesquisada: qual a concepcao
do profissional farmacéutico sobre a utilizacdo de fitoterapicos e sua dispensacdo em
drogarias de Redencéao/PA?

Neste aspecto, esta pesquisa apresenta um tema atual, que traz a problematica
da capacitacdo e do conhecimento do farmacéutico sobre a dispensacdo e o0 uso de
medicamentos fitoterapicos nas drogarias de Redencao-PA. Acredita-se que esta
pesquisa, configura-se em um tema relevante no atual cenario da utilizacdo de
fitoterapicos relacionando-se ao perfil dos profissionais farmacéuticos. Sendo assim, este
trabalho justifica-se em funcdo da importancia da atuagao do profissional farmacéutico
na dispensacdo de produtos fitoterapicos bem como sua concepgao sobre a utilizagcao
destes.

Diante do exposto, constata-se que a atuacdo do farmacéutico devidamente
capacitado € indispensavel para garantir o uso racional e seguro dos fitoterapicos prestando
assisténcia e orientacao a populacao. Dessa forma o presente trabalho objetivou realizar
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um estudo acerca do conhecimento do profissional farmacéutico sobre a utilizagcdo de

fitoterapicos e sua dispensacao em drogarias de Reden¢do/PA. Para tanto, buscou-se:

a) Identificar os fitoterapicos mais solicitados pelos clientes;
b) Verificar quais fitoterapicos sdo mais dispensados/indicados pelos farmacéuticos;

c¢) Investigar quais as fontes utilizadas para obtencdo de informacdes sobre fitotera-
picos;

d) Conhecer a concepgao do Farmacéutico na dispensacao/indicacédo de medicamen-
tos fitoterapicos nas drogarias de Redencéao — PA.
A pesquisa possui carater descritivo de abordagem quanti-qualitativa cuja finalidade
foi coletar dados para analisar a concepcédo do farmacéutico acerca da utilizacao e
dispensacao de fitoterapicos em drogarias no municipio de Redencgao-PA.
A primeira parte do artigo identificou os fitoterapicos mais solicitados pelos clientes,
a segunda parte verificou quais fitoterapicos sao mais dispensados/indicados pelos
farmacéuticos. As fontes utilizadas para obtencédo de informacgdes sobre fitoterapicos e
a concepcgao do Farmacéutico na dispensacéao/indicacédo de medicamentos fitoterapicos
nas drogarias de Redencao — PA est&o contidos na terceira parte do artigo.

2 | REFERENCIAL TEORICO

2.1 Fitoterapia

A portaria n° 971/2006 do Ministério da Saude, define fitoterapia como uma terapia
realizada através do uso de plantas medicinais em diferentes formas farmacéuticas desde
que nado sejam utilizados principios ativos isolados, ainda que de origem vegetal. Ainda
de acordo com a mesma portaria, as plantas medicinais vém sendo utilizadas como forma
de tratamento para diversas doencas desde a antiguidade (BRASIL, 2006).

Cerca de 15% a 20% da biodiversidade mundial pertence ao Brasil, destacando-se as
plantas superiores que representam aproximadamente 24% da biodiversidade. As plantas
sao a matéria-prima utilizada na fabricacao de fitoterapicos e outros medicamentos. Sao
utilizadas também na medicina tradicional no preparo de remédios caseiros e comunitarios
através de conhecimentos e tecnologias tradicionais, passados de geragcdo em geracao,
resultado da rica diversidade cultural e étnica da qual o Brasil € detentor (BRASIL, 2016).

A fitoterapia esta em fase de expanséo no Brasil, é considerada uma alternativa mais
acessivel aos cuidados da saude da populacdo de menor renda. Diversos programas
de fitoterapia foram implantados ou estdo em fase de implantacdo em todas as regides
do pais com a finalidade de facilitar o acesso da populagcdo as plantas medicinais e aos
fitoterapicos (IBIAPINA, 2014).

Em 2006, o governo federal aprovou a Politica Nacional de Plantas Medicinais e
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Fitoterapicos através do decreto 5.813, de 22 de junho de 2006 no qual instituiu Grupo
de Trabalho para elaborar o Programa Nacional de Plantas Medicinais a fim de promover
melhorias na qualidade de vida da populagéo brasileira (BRASIL, 2006; BRASIL, 2009).

A Portaria Interministerial n°® 2960, de 9 de dezembro de 2008, aprovou o Programa
Nacional de Plantas Medicinais e Fitoterapicos (PNPMF) e criou o Comité Nacional de
Plantas Medicinais e Fitoterapicos. Em 2009, o Ministério da Saude, langcou o PNPMF
no qual estabelecia acbes voltadas a garantia do acesso seguro e racional das plantas
medicinais e fitoterapicos ao desenvolvimento de tecnologias e inovagdes, assim como ao
fortalecimento das cadeias e dos arranjos produtivos, ao uso sustentavel da biodiversidade
brasileira e ao desenvolvimento do Complexo Produtivo da Saude (BRASIL, 2009).

Em 2016, a Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA), langou o Memento
de Fitoterapicos da Farmacopeia Brasileira (MFFB), como uma tentativa de diminuir as
lacunas que comprometem o real modo racional de praticas em fitoterapia e contribuir
com a fitoterapia racional. O documento visa orientar a prescricdo de plantas medicinais
e fitoterapicos através da apresentacdao de monografias contendo conteudo baseados em
evidéncias cientificas que poderao ajudar na conduta terapéutica do profissional prescritor
(BRASIL, 2016).

2.2 Medicamentos Fitoterapicos: perfil de dispensacao/indicacao

Segundo a RDC n° 26, de 13 de maio de 2014, sdo considerados medicamentos
fitoterapicos, aqueles em que, em sua fabricacdo, foram utilizadas matérias-primas
exclusivamente vegetais e que sua seguranca e eficacia foram baseadas em evidéncias
clinicas. Além dos medicamentos fitoterapicos, sdo definidos também os produtos
tradicionais fitoterapicos que, diferentemente dos primeiros, possuem seguranca e eficacia
baseadas em dados de uso seguro e efetivo publicados na literatura técnico—cientifica
(BRASIL, 2014).

Medicamentos que possuem, em sua composi¢céo, substancias ativas isoladas ou
altamente purificadas, sejam elas sintéticas, semissintéticas ou naturais ou associagcdoes
dessas com outros extratos, vegetais ou de outras fontes, ndo sdo considerados
medicamentos fitoterapicos ou produto tradicional fitoterapico (BRASIL, 2014).

Heckler et al. (2005) realizaram um estudo exploratorio sobre a dispensacéo de
medicamentos fitoterapicos e plantas medicinais em Porto Alegre/RS. Os resultados
obtidos evidenciaram a procura por plantas medicinais e fitoterapicos. Dentre os produtos
mais prescritos estavam Ginkgo biloba (ginkgo) indicado, pelos médicos, para melhorar
a circulacdo e para labirintite; Hypericum perforatum (hipérico), para tratamento de
depressédo e Cynara scolymus (alcachofra), para colesterol e disfuncdo hepatica. Em
relacdo a indicacdo farmacéutica, apenas 28% dos entrevistados costumavam indicar
plantas medicinais e/ou fitoterdpicos dentre os quais destacaram-se: Cassia angustifolia
Vahl. ou Senna alexandrina Miller (sene), Centella asiatica (L.) Urb (centela) e Solanum
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melongena L. (berinjela).

Estudo realizado por Oliveira (2015) cujo objetivo era examinar a supressao na
venda de medicamentos fitoterapicos através de um levantamento das vendas de
medicamentos realizadas em trés drogarias privadas no municipio de Colider/MT revelou
que os fitoterdpicos mais dispensados continham em suas formulacbes Hedera helix,
Valeriana e Passiflora incarnata.

Em uma analise farmacoepidemiol6gica dos medicamentos fitoterapicos dispensados
em uma farmacia comunitaria no sertdo paraibano revelou que os fitomedicamentos
obtiveram um baixo percentual nas vendas da farmacia mostrando que o municipio de
Cajazeiras necessita de um sistema de implantacdo desses medicamentos. No que diz
respeito as especialidades farmacéuticas mais dispensadas, tiveram destaque a Agua
Rabelo®, Eparema® e Oleo de coco® (BEZERRA et al., 2015).

2.3 O papel do farmacéutico na dispensacao/indicacao de medicamentos fitoterapicos

De acordo com Scremin et al. (2016), o farmacéutico € um profissional apto a indicacéo
de fitoterapicos e possui a prescricdo de medicamentos fitoterapicos e plantas medicinais
regulamentada ndo apenas pelo seu conselho como também pela ANVISA. Porém, é
necessario que durante sua formacéo académica, o farmacéutico adquira conhecimentos
necessarios sobre medicamentos desde a base farmacotécnica até a farmacoldgica,
migrando para as mais variadas areas.

Segundo a Resolucédo n®°477 de 28 de maio de 2008 do Conselho Federal de Farmécia
(CFF), dentre outras atividades, cabe ao farmacéutico: a) Promover o uso racional de
plantas medicinais e fitoterapicos, contribuindo para o desenvolvimento e fortalecimento
dessa prética; b) Promover educacdo em saude para a comunidade, relacionada ao uso
seguro de plantas medicinais e fitoterapicos; c) implantar acées de atencao farmacéutica;
d) Promover o uso de plantas medicinais e fitoterapicos baseado em evidéncias; e) utilizar
as informacdes técnico-cientificas acessiveis nos centros de referéncias em informacdoes
sobre medicamentos a fim de melhorar sua qualificacdo profissional e disponibilizar
informacdes seguras aos usuarios dos servigcos de plantas medicinais e fitoterapicos.

O estudo realizado por Heckler et al. (2005) evidenciou que as fontes mais utilizadas
pelos farmacéuticos para obtencéo de informacgdes sobre fitoterapicos e plantas medicinais
foram livros, informativos de fornecedores e internet e que 84% dos entrevistados possuiam
acesso a essas informacgdes na farmacia.

O estudo realizado por Oliveira (2015) em Colider/MT evidenciou que a supressao
da venda de medicamentos fitoterapicos se da, dentre outros fatores, pela visdo dos
profissionais farmacéuticos alocados em drogarias privadas em decorréncia da falta
de conhecimento desses profissionais nesta area. Ainda segundo a visao da autora,
a auséncia de especializacdo, possivelmente, comprometa a comercializacdo de
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medicamentos fitoterapicos, pois a formacao curricular € deficiente em disciplinas voltadas
a prescricao/dispensacdo desses medicamentos ja que muitos sao de venda livre.

Conforme a Resolucédo do CFF, n° 546 de 21 de julho de 2011, o farmacéutico
habilitado para indicar plantas medicinais e/ou fitoterapicos deve ter cursado a disciplina
de fitoterapia com carga horaria de no minimo 60 horas, no curso de graduagdo em
Farmacia, complementadas com estagio em manipulacéo e/ou dispensacéo de plantas
medicinais e fitoterapicos, de no minimo 120 horas ou possuir titulo de especialista ou
curso de especializagdo em fitoterapia que atenda as resolugdes pertinentes do Conselho
Federal de Farméacia em vigor.

Ribeiro (2013) realizou um estudo exploratério sobre a formacao do profissional
farmacéutico na area de plantas medicinais e fitoterapicos em universidades publicas
e privadas do estado do Rio de Janeiro. Os resultados revelaram que a maioria dos
profissionais formados ndo conta com uma formacao adequada para realizar indicacao
farmacéutica ou demais atividades relacionadas especificamente a fitoterapia, mesmo
em universidades que possuem disciplina especifica voltada para essa area. Segundo a
autora, € necessario que o profissional procure cursos de especializacao para um maior

aprofundamento no tema apo6s a graduagao.

3 | MATERIAL E METODOS

Trata-se de uma pesquisa de campo descritiva com abordagem quanti-qualitativa
cuja finalidade foi coletar dados para analisar a concepcao do farmacéutico acerca da
utilizacdo e dispensacéo de fitoterapicos em drogarias no municipio de Redencéao-PA.

A amostra foi composta por 20 farmacéuticos Responsaveis Técnicos. O (a)
farmacéutico (a) foi convidado pelo pesquisador a participar da pesquisa mediante
esclarecimentos sobre a finalidade da pesquisa e assinatura do Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido (TCLE).

A coleta de dados foi realizada em duas etapas. Inicialmente foi realizado
levantamento bibliografico e consulta em banco de dados da internet para a aquisicao
de conhecimentos teéricos sobre o assunto a ser abordado na pesquisa. Posteriormente,
foi aplicado questionario estruturado, construido pelo pesquisador baseado em dados da
literatura cientifica.

O instrumento de coleta de dados foi aplicado em marco de 2020 no qual continha
perguntas como: sexo, idade, escolaridade (em anos de estudo completos), local de
formacao (publico ou privado) e questdes relacionadas a fitoterapia. Os locais das coletas
dos dados estdo na imagem abaixo:
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Figura 1: Localizagcdo das farmacias onde foram coletados os dados.

Os dados foram organizados e langados no Microsoft Excel 2010 para calcular a
frequéncia absoluta e relativa das questdes quantitativas.

4 | RESULTADOS E DISCUSSAO

A pesquisa foi realizada em 20 drogarias de Redencdo-PA e entrevistados 20
farmacéuticos. Todas as perguntas foram respondidas na presenca do pesquisador, que
prestou esclarecimento quando solicitado. Dos participantes 8 (40%) eram mulheres e
12 (60%) homens. A idade dos farmacéuticos variou entre 24 a 65 anos, sendo 14 (70%)
graduados ha, no maximo 5 anos, 4 (20%) entre 5 a 10 anos e 2 (10%) ha mais de 10
anos.

Dos farmacéuticos entrevistados, 12 (60%) disseram que raramente sao solicitados
fitoterapicos como recursos terapéuticos e 8 (40%), frequentemente. Os fitoterapicos mais
solicitados pelos clientes estdo listados na tabela 1. Passiflora (18), boldo (11) e ginkgo
Biloba (6) foram os trés produtos citados pelos farmacéuticos como os mais solicitados.
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Denominacao

Nome cientifico correspondente ao nome

N° de

citada popular citacGes
Passiflora Passiflora incarnata L. 18
Boldo Peumus boldus M. 11
Ginkgo Biloba Ginkgo biloba L. 6
Valeriana Officinalis Valeriana officinalis L. 5
Castanha da india Aesculus hippocastanum L. 3
Alcachofra Cynara scolymus L. 3
Silimarina Silybum marianum L. 2
Isoflavona Glycine max (L.) Merr. 2
Tribullus Terrestris Puncturevine caltrop fruit P.E 2
Hedera Helix Hedera helix L. 2

Tabela 1. Produtos citados pelos farmacéuticos (Redencao-PA, mar/2020) como fitoterdpicos mais

Quando questionados

solicitados pelos clientes.

sobre a solicitacdo de

fitoterapicos mediante o

acompanhamento de receita médica todos os farmacéuticos responderam que as vezes

existe 0 acompanhamento de prescricoes nestas solicitagoes.

.No c!e Indicacoes mais citadas
citacoes
Passiflora 15 Ansiedade
Silimarina 6 Disturbios hepaticos
Boldo 5 Distlrbios digestivos e hepaticos

Valeriana Officinalis 5 Ansiedade e insénia
Castanha da india 4 Insuficiéncia venosa
Ginkgo Biloba 3 Labirintite e vertigem
Isoflavona 3 Disturbios hormonais

Hedera Helix 3 Expectorante

Tabela 2. Produtos mais solicitados (Redengao-PA, mar/2020), com presenca de receita médica, e

suas indicacgoes.

Os produtos mais solicitados com presenca de receita médica e suas indicagcdes estao

listados na tabela 2. Passiflora (15), Silimarina (6) e boldo (5) foram os mais prescritos

com indicagdo para ansiedade, disturbios hepaticos e disturbios digestivos e hepaticos,

respectivamente.

No que diz respeito a opinidao dos entrevistados sobre medicamentos fitoterapicos, 10

(50%) consideram eficazes como terapia principal em alguns casos, 7 (35%) consideram

eficazes como complemento ao tratamento, e 3 (15%) consideram substitutos mais suaves

para medicamentos com muitos efeitos adversos.

Quanto a indicacdo de medicamentos fitoterapicos de venda livre, 17 (85%)

farmacéuticos disseram que indicam frequentemente e 3 (15%) disseram que as vezes
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indicam, diferentemente dos resultados encontrados por Heckler et al. (2005) em que
apenas 28% dos entrevistados tinham o habito de indicar plantas medicinais e/ou
fitoterapicos.

Os produtos indicados pelos farmacéuticos assim como suas respectivas indicagdes
estdo listados no grafico 1. Passiflora (27%), boldo (17%) e ginkgo biloba (13%) foram
os trés medicamentos mais citados com indicagao para ansiedade, disturbios hepaticos
e vertigem, respectivamente. Passiflora também estava entre os trés medicamentos mais

indicados pelos farmacéuticos no estudo de Oliveira (2015).

m Passiflora - ansiedade Boldo - disturbios hepaticos

Ginkgo Biloba - vertigem Hedera Helix - expectorante

Valeriana Officinalis - insénia m Castanha da India - insuficiéncia venosa
m Silimarina - disturbios hepaticos m Alcachofra - ma digestao

m [soflavona - disturbios hormonais

Gréfico 1. Produtos indicados aos clientes, pelos farmacéuticos (Redencéo-PA, mar/2020), e suas
respectivas indicacdes.

Quando questionados sobre relatos de possiveis desconfortos apresentados pelos
médicos e/ou clientes em decorréncia da utilizacdo de algum fitoterapico 4 (20%) dos
entrevistados afirmaram que seus clientes ja relataram desconfortos em virtude do uso
desses medicamentos. Trés farmacéuticos afirmaram que alguns pacientes queixaram-se
de dores de cabega ao fazer uso de ginkgo biloba e um farmacéutico relatou ter recebido
queixas de nduseas durante o uso de passiflora.

Segundo a maioria dos farmacéuticos (45%), os clientes da farméacia solicitam
alguma informacédo quando adquirem algum fitoterapico apenas quando indicado por eles;
7 (35%) responderam que somente as vezes; e 4 (20%) responderam que os clientes
sempre procuram orientacéo.

Com relacéo as fontes utilizadas para obtencéo de informacdes sobre fitoterapicos
todos os farmacéuticos afirmaram que usam somente a internet e apenas 4 (20%) utilizam
também alguns livros. Todos disseram que tem acesso a essas informagdes na farmacia.

Sobre a satisfacdo dos farmacéuticos em relagcdo a quantidade e qualidade de
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informacdes sobre fitoterapicos, 10 (50%) disseram que estao satisfeitos, 6 (30%) disseram
gue parcialmente, a quantidade nao € satisfatéria; 4 (20%) disseram que parcialmente, a
qualidade néo é satisfatoria.

51 CONCLUSAO

De acordo com o presente estudo, todos os farmacéuticos entrevistados nas 20
drogarias selecionadas em Redencao/PA, indicam medicamentos fitoterapicos para
seus pacientes, ou seja, aparentemente estdo cientes de que indicagdo/dispensacao
destes produtos € de grande importancia para a sociedade uma vez que “a fitoterapia
€ considerada uma alternativa mais acessivel aos cuidados da saude da populacao de
menor renda” (IBIAPINA, 2014).

Outra questdo importante revelada por essa pesquisa € que os farmacéuticos
entrevistados estdo sempre em busca de informacdes sobre medicamentos fitoterapicos
demonstrando o comprometimento destes profissionais em disponibilizar informacdes
seguras a seus pacientes e esclarecer possiveis questionamentos quanto ao uso,
dosagem, interacdes, reacdes, entre outros.
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