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APRESENTACAO

As obras “Diario da Teoria e Pratica de Enfermagem 5 e 6” abordam uma série
de estudos realizados na area da Enfermagem, sendo suas publica¢cdes realizadas pela
Atena Editora. Em sua totalidade esta composta por 2 volumes, sendo eles classificados
de acordo com a area de abrangéncia e tematicas de estudo. Em seus 20 capitulos,
o volume V aborda estudos relacionados a formacdo em Enfermagem, bem como sua
atuacdo na saude materno-infantil, na assisténcia ginecolégica e obstétrica, além da
saude da crianca e do adolescente, trazendo abordagens especificas e voltadas para
cada publico de uma forma especial.

Colaborando com as mais diversas transformag¢des no contexto da saude, este
volume | é dedicado ao conhecimento sobre a atuacdo da enfermagem na saude da
crianca e saude da mulher, com enfoque nas vertentes materno-infantil e oncologia. As
publicacbes tratam sobre a assisténcia de enfermagem a criancga hospitalizada e criangas
com cancer, além de estudos sobre a atuacdo do enfermeiro no cuidado a paciente com
neoplasia mamaria, no processo de aleitamento materno, durante o trabalho de parto,
abortamento, dentre outros. Além disso, as publicagbes também oferecem suporte com
evidéncias relacionadas formacdo em enfermagem.

Ademais, esperamos que este livro possa fornecer subsidios para uma atuacao
qualificada, humanizada e com um olhar especial no que diz respeito a saude da mulher
e da crianca, bem como do bindmio méae-filho, buscando cada vez mais a exceléncia no
cuidado em enfermagem, e disseminando praticas promotoras da salde com embasamento
cientifico.

Isabelle Cordeiro de Nojosa Sombra
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CAPITULO 8

ASSISTENCIA DE ENFERMAGEM HUMANIZADA A
CRIANCA ONCOLOGICA E SUA FAMILIA

Data de aceite: 05/06/2020

Jéferson William Fraga
Enfermeiro - Universidade Feevale

Maristela Cassia de Oliveira Peixoto
Universidade Feevale — PPG Diversidade Cultural
e Inclusao Social

Novo Hamburgo, Brasil

RESUMO: O Cancer infantil corresponde a um
grupo de varias doencgas que tém em comum a
proliferacdo descontrolada de células anormais
e que pode ocorrer em qualquer local do
organismo. O tratamento para o cancer € um
momento doloroso para o paciente e sua familia,
causando sofrimento e inseguranga para ambos.
O presente estudo tem como objetivo conhecer
a percepcao do familiar sobre a existéncia de
uma assisténcia humanizada pela equipe de
enfermagem a crianca oncologica durante a
hospitalizagdo. Trata-se de um estudo de cunho
qualitativo com uso da técnica snowball. O
estudo seguiu os aspectos éticos, respeitando
a resolucéo 466/2012 do Conselho Nacional de
Saude (CNS). Foram entrevistadas um total de
cinco familiares, com idade entre 34 e 63 anos,
sendo todos os participantes do sexo feminino.
Entre as participantes quatro eram méae e
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uma era avo materna. Diante dos relatos das
participantes foi possivel concluir que o familiar
ao assumir o cuidado e a responsabilidade pela
crianca ao longo do processo de tratamento
tem sua vida modificada de forma negativa, o
que acarreta danos fisicos e psicoldgicos. O
profissional da saude tem a responsabilidade
de conhecer a dindmica de cada familia,
incluindo o responsavel no cuidado do paciente,
esclarecendo duvidas sobre o tratamento, se
colocando a disposicao do cuidador e da crianga.
A humanizagéo na assisténcia a criangca com
cancer é fundamental para aperfeicoar o servico
prestado a esses pacientes, buscando acdes
que assegurem um atendimento de qualidade,
reduzir condutas

visando inadequadas e

desumanas, transformando a internagao
hospitalar um momento menos traumatizante.
PALAVRAS-CHAVE: Cancer.

Pediatria. Familia.

Enfermagem.

HUMANIZED NURSING ASSISTANCE TO
ONCOLOGICAL CHILDREN AND THEIR
FAMILY
ABSTRACT: Childhood cancer corresponds to a
group of several diseases that have in common

the uncontrolled proliferation of abnormal cells
and that can occur anywhere in the body.
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Treatment for cancer is a painful time for the patient and his family, causing suffering and
insecurity for both. The present study aims to understand the family member’s perception
of the existence of humanized assistance by the nursing team to the oncology child during
hospitalization. This is a qualitative study using the snowball technique. The study followed
ethical aspects, respecting Resolution 466/2012 of the National Health Council (CNS). A total
of five family members, aged between 34 and 63 years, were interviewed, all participants being
female. Among the participants, four were mothers and one was a maternal grandparent. In
view of the participants’ reports, it was possible to conclude that the family member, when
assuming the care and responsibility for the child throughout the treatment process, has their
lives modified in a negative way, which causes physical and psychological damages. The
health professional has the responsibility to know the dynamics of each family, including the
person responsible for the care of the patient, clarifying doubts about the treatment, making
himself available to the caregiver and the child. Humanization in the care of children with cancer
is essential to improve the service provided to these patients, seeking actions that ensure
quality care, aiming to reduce inappropriate and inhuman conduct, making hospitalization a
less traumatic time.

KEYWORDS: Cancer. Nursing. Pediatrics. Family.

11 INTRODUCAO

Segundo a Sociedade a Sociedade Brasileira de Oncologia Pediatria (SOBOPE)
(2018), Cancer infantil corresponde a um grupo de varias doencas que tém em comum
a proliferacdo descontrolada de células anormais e que pode ocorrer em qualquer local
do organismo. Conforme o Instituto Nacional do Cancer, os tumores mais frequentes na
infancia e na adolescéncia sdo as leucemias, os do sistema nervoso central e linfomas
(INCA, 2018).

O tratamento para o cancer € um momento doloroso para o paciente e sua familia,
causando sofrimento e inseguranca para ambos, pois a falta conhecimento sobre os
procedimentos invasivos a que as criangas sdo submetidas os comprometem mais do
que a doenca propriamente dita (ALMICO E FARO,2014). Paciente e familiar precisam
se adaptar a essa nova rotina hospitalar que o tratamento para o cancer exige, sendo
assim, um processo de grande estresse fisico, psicologico e emocional, podendo interferir
também na situacéo financeira da familia, ja que, o cuidador precisa deixar 0 emprego e
suas formas de ganho para acompanhar a crianga em seu tratamento.

Tendo em vista a importancia da assisténcia de enfermagem no cuidado a crianca
oncolobgica, é essencial que o tenha um olhar diferenciado e deve estar apto para perceber
e suprir as necessidades do paciente, ndo esquecendo do familiar que neste momento
esta fragil, sensivel e inseguro. Cabe ao profissional enfermeiro, ter a consciéncia de que
a familia “adoece” juntamente com o paciente, devendo orientar este cuidador, explicar os
procedimentos a serem realizados, as formas de tratamento ao qual a crianca esta sendo
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submetida, para amenizar os niveis de ansiedade, medo e tensado que acometem paciente
e familia. O enfermeiro deve ter expertise para contribuir com os pais/responsaveis pela
crianca durante todo o processo, em especial na internagcdo hospitalar, com o intuito
de reduzir os niveis de estresse, estabelecendo uma relacdo de confianga e vinculo,
para reproduzir uma comunicagdo assertiva e a compreensao do sofrimento (ALVES;
GUIARDELLO; KURASHIMA, 2013).

Acredita-se que focar no familiar e nas perspectivas do mesmo sobre o papel da
equipe de enfermagem na assisténcia facilita o trabalho dos profissionais, além de nortear
o cuidado, tornando-o especifico, humanizado e diferenciado, pois ndo se deve esquecer
que cada paciente € um ser diferente, com suas crengas, seus medos, assim como o
familiar e cuidador, cada um tem uma forma de enfrentamento diferente. Além disso, criar
lagos com o familiar e a crianca aumenta a confianga dos mesmos para com o enfermeiro,
ja que o tratamento oncoldgico € longo, 0 que requer comunicacao eficiente entre as
partes.

Conforme Negreiros et al (2017), cabe a equipe de enfermagem explorar o dindmica
familiar frente ao diagndstico da patologia e propiciar aos pais/responsaveis o entendimento
da responsabilidade de cada pessoa envolvida no cuidado, mantendo uma sensibilidade
e escuta qualificada, com o propdésito de estabelecer vinculos e aperfeicoar a assisténcia
prestada.

Paciente e familiar precisam se adaptar a essa nova rotina hospitalar que o tratamento
para o cancer exige, sendo assim, um processo de grande estresse fisico, psicologico e
emocional, podendo interferir também na situacéo financeira da familia, ja que, o cuidador
precisa deixar o emprego e suas formas de ganho para acompanhar a crianga em seu
tratamento. Trata- se de um estudo qualitativo, com o seguinte objetivo: conhecer a
percepcao do familiar sobre a existéncia de uma assisténcia humanizada pela equipe de

enfermagem a crianga oncoldgica durante a hospitalizagéo.

2| METODOLOGIA

Trata-se de um estudo com objetivo exploratério-descritivo, utilizando abordagem
qualitativa. Os critérios de inclusao dos participantes deste estudo foram necessariamente
ter idade igual ou superior a 18 anos, ter permanecido em companhia da crianga durante
o tratamento oncolégico, conviver diretamente com a crianca, residir no mesmo ambiente
domiciliar do paciente e denominar-se como principal cuidador da crianga. Foram adotados
como critérios de excluséo: pessoas que estiveram com a crianga apenas para substituir
por momentos breves o familiar responsavel, pessoas com problemas psicolégicos
e impossibilitadas de compreender a intencao do estudo, pessoas que fazem uso de
medicamentos que influenciam diretamente em sua percepc¢éo da realidade.
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Atécnica empregada foi a de snowball ou “bola de neve”, que é um tipo de amostragem
em que os individuos selecionados para a pesquisa convidam outras pessoas de sua
rede de contatos para participarem do estudo (VINUTO, 2014). As participantes foram
identificadas ao longo do estudo pelo nome de personagens de desenho infantil, a fim de
preservar suas identidades.

O projeto de pesquisa em questao seguiu a Resolucdo 466/2012, da Comissao
Nacional de Etica e Pesquisa (CONEP), que sugere a observancia dos principios bioéticos
— autonomia, ndo maleficéncia, beneficéncia e justica — para toda pesquisa que envolva,
de forma direta ou indireta, seres humanos (BRASIL, 2012).

Para a realizag&o da analise do conteudo foi utilizada a analise tematica, que Minayo
(2010) define como uma afirmacédo a respeito de determinado assunto. Para a mesma
autora, a analise tematica é a contagem de frequéncia das unidades de significacdo que
definem o carater do discurso. Esta é designada em trés etapas: Pré-analise: consiste na
escolha dos documentos a serem analisados, na retomada das hip6teses e dos objetivos
iniciais da presente pesquisa; Exploracao do material: consiste, essencialmente, na
operacao de codificagdo; Tratamento de todos os resultados obtidos e a interpretacédo:
os resultados brutos obtidos sdo submetidos a operagdes simples ou complexas que
permitem colocar em relevo as informacgdes obtidas.

31 APRESENTACAO DAS INFORMAGOES

Foram entrevistadas um total de cinco familiares, com idade entre 34 e 63 anos, sendo
todos os participantes do sexo feminino. Entre as participantes quatro eram mae e uma
era avo materna. Para a apresentacéo dos sujeitos, cada entrevistada foi identificada por
um codinome, conforme j& descrito, anteriormente, a fim de preservar suas identidades.

Sabe-se que do ponto de vista historico-social a mulher tende a assumir com maior
responsabilidade o cuidado ao filho, o que se manifesta € a ligacao afetiva e emotiva a
determinar que seja esse seu papel. A mulher ndo admite a hipbétese de ser outra pessoa
a fazé-lo, porque se o filho sofre, ela tem de estar presente e sofrer com ele. Ela assume
que vive para o filho e que o bem-estar e a felicidade da crianca s&o as suas prioridades.
Viver a experiéncia de ter um filho com cancer coloca a pessoa em uma nova condi¢cao
face a vida. A crianca e sua doenca impéem-se como a nova centralidade da familia.
O papel de cuidador &, na sua maioria, assumido pela mulher que abdica de projetos
pessoais e atividades sociais para cuidar da crianca (SILVA; BARBIERI-FIGUEIREDO,
2011).

Apdés a andlise das informacdes obtidas, surgiu uma categoria denominada:
Assisténcia humanizada pela equipe de enfermagem

A humanizacdo da saude esta muito além de ambientes coloridos, brinquedos e
palhacos, estad dentro de cada pessoa, na pediatria a equipe de enfermagem fica muito
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préxima do paciente, fazendo parte do seu mundo pois a interacéo entre ambos facilita a
comunicacao e evolugéao do tratamento.

O diagnostico de céncer acarreta em varios sentimentos, medo, ansiedade,
inseguranca, pois estd muito relacionado com a morte, quando em crianca, o paciente
muitas vezes, ndo tem noc¢ao do que esta acontecendo, mas ha ali uma mée, um pai, uma
avod, apreensivos que como parte de um contexto familiar se sentem perdidos e sem saida.
A equipe de enfermagem que atua na oncologia pediatrica deve estar preparada nao so6
para o atendimento ao enfermo, mas ao cuidado a familia desta crianga, é necessario
uma assisténcia humanizada, visando a aproximag¢do da crianga, respeitando seus
medos, suas limitacbes e necessidades, proporcionando um maior vinculo com todos
os envolvidos (familia + paciente) desde o diagnéstico até o desfecho final, no intuito
de proporcionar um processo menos doloroso, contribuindo para desmistificar mitos e
tabus, facilitando a aceitacdo da enfermidade. O enfermeiro precisa estabelecer uma
relacéo de confianca com a familia, incluindo todos no cuidado com a crianga, fornecendo
as informagdes, minimizando os niveis de estresse dos mesmos, pois o tratamento é
um momento traumatico para todos envolvidos, essa assisténcia deve se dar de forma
crescente e permanente, ndo esquecendo que cada paciente é um ser diferente do outro,
faz se necessario um cuidado individualizado (VIEIRA; CASTRO; COUTINHO, 2016).
Conforme citado pela participante Branca de Neve:

Tivemos uma assisténcia muito boa, todos os profissionais envolvidos, todos nos ajudaram
muito, exames saiam logo os resultados, exames que precisavam, porque na verdade a
gente descobriu por uma dor na barriga a doenca dele — Branca de Neve

Percebe-se que a forma como ocorre 0 atendimento pode deixar lembrangas tanto
positivas quanto negativas. Fornecer informacbes adequadas, atualizar os cuidados
prestados, faz com que a familia se sinta segura com a assisténcia recebida. Aenfermagem
€ a ciéncia e a arte de cuidar dos seres humanos em suas necessidades humanas basicas,
devendo o cuidar/ cuidado ser uma experiéncia vivida por meio de uma inter-relagcao
pessoa com pessoa, lembrando que tao importante quanto o cuidar € estarmos atentos
aos efeitos que o cuidado produz nos pacientes (SCHIMIGUEL et al., 2015).

A enfermagem é quem esta ali lado a lado com familia e o doente, uma assisténcia
humanizada e equilibrio emocional sdo imprescindiveis, pois a referéncia da familia é
a equipe, e é esta quem deve apoia-los e ajuda-los a enfrentar este momento, com o
objetivo de torna-lo o menos doloroso possivel. (SILVA et. al., 2013).

Para uma assisténcia humanizada, é extremamente importante que o profissional
tenha sensibilidade para compreender as reacdes diversas que os familiares podem
apresentar, para cada uma delas é necessario um manejo diferente, pois séo situacoes
e momentos diferentes. O enfermeiro é quem esta a frente do cuidado e coordenando a
equipe, ele deve instigar a criatividade destes profissionais, visando a melhor aderéncia
ao tratamento, reduzindo o medo e a ansiedade frente a procedimentos de enfermagem.
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(SANTOS; SOUZA, 2015).

O cuidar em oncoldgica pediatrica abrange diversos aspectos, exige da equipe o
respeito pela individualidade de cada ser, envolvimento com a crianca e sua familia, sendo
o cancer um fator que afeta todo o nucleo familiar, tornando-se o centro de tudo. A equipe
de enfermagem que atua nesta area precisa sentir satisfacéo pelo seu trabalho, buscando
o vinculo com o paciente, ter consciéncia de que muitas vezes tera que negociar com a
crianca. Humanizar é dar amor, sentir prazer em cuidar do outro, ter empatia pelo paciente
e sua familia, contribuindo para que estes, mantenham o equilibrio para enfrentarem da
melhor maneira possivel a essa nova realidade.

A equipe de enfermagem é quem dispende de maior tempo no cuidado aos
pacientes. Segundo Rodrigues; Cesar e Pacheco (2018), espera-se destes profissionais
um atendimento humanizado, visando a qualidade da assisténcia, assim como uma
comunicacao efetiva, no intuito de aproximar o paciente, a familia e a equipe, afim de que
todos os envolvidos no tratamento, contribuam para a reducéo de eventos traumaticos,
de desgaste fisico relacionado a doenca, assim como os efeitos psicossociais que se
apresentam ao longo do caminho. Ao encontro da tarefa primordial do fazer enfermagem,

a participante Frozen, aborda o vinculo que a familia constrdi com os profissionais:

a gente cria um vinculo, nés passamos um ano e meio, ndo deu bem um ano e meio,
mas deu quase assim, sabe elas estavam sempre com nds, nas horas ruins, ela fez duas
cirurgias, entdo, na recuperacdo tambem 6timo, tudo muito bom — Frozen

Estabelecer vinculo de confianca e amizade, empatia, fazer com que o paciente
se sinta parte do processo, sao elementos que permitem um cuidado além da técnica,
considerando a dimensdo humana desse processo (SANTOS et al., 2013). A aproximacgao
com o paciente e familia, acarreta em diversos beneficios, tanto para os profissionais
quanto para a crianga, uma boa comunicacao, informacdes claras e precisas, fazem com
que a familia se sinta segura em relagdo ao cuidado que esta sendo prestado a crianca.
Conforme relato da participante Cinderela:

durante a quimioterapia eu ndo podia ficar junto, porque eu estava gravida, entdo o meu
marido ficou a maior parte do tempo com ela e as vezes era a unica pessoa que tu tinha
pra conversar era as técnicas de enfermagem e as enfermeiras — Cinderela

A presenca do acompanhante é uma necessidade indispensavel no tratamento do
cancer, faz com que, a crianga se sinta segura com um adulto em que tenha vinculo e
confianga, pois este é o seu Unico contato com o mundo fora o hospital, ja que, o paciente
estd em um ambiente totalmente desconhecido, com horarios estipulados e pouco
flexiveis, impossibilitado de brincar e de ser crianga. Em conjunto a tudo isso, outros
seres fragilizados e inseguros, sdo os familiares que vivem o dia a dia ao lado dessas
criancgas, sao eles quem déao forca, ao mesmo tempo, em que necessitam de atencao por
parte da enfermagem, pois estédo vivenciando uma situacao que foge ao seu cotidiano, a
sua realidade (SILVA et. al., 2013).
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Os profissionais da enfermagem que atuam em unidade de oncologia pediatrica
estdo de frente a uma infinidade de sentimentos, que vao de sofrimento até a satisfacao
profissional, manifestada quando o paciente se recupera. Além do conhecimento técnico o
profissional necessita ter o conhecimento técnico, ter a habilidade de ouvir 0 paciente, se
colocar no lugar dele, imaginar-se na situacao desta familia, a simples pratica de escutar,
modifica todo o contexto da hospitalizagdo, fazendo com que a assisténcia se dé com
qualidade (SALIMENA et. al, 2013). As participantes Dona Benta e Frozen

demonstram a importancia da aproximag¢ao com o paciente, onde é imprescindivel
que o profissional ao atender a crianca perceba que cada um € individual, tratando-se
de um processo desgastante, 0 mau humor é constante, necessitando de paciéncia do
profissional, e empatia para entender e abordar a crianca.

Elas eram muito amigas, eram queridas, vinham rapido, ele conhecia todo mundo,

acaba tendo amizade né, ele era ranzinzo, era muito nervoso — Dona Benta

as vezes ela estava com um humor do cdo né, mas as enfermeiras tinham muita paciéncia
né, muita paciéncia, porque eles tao acostumados né, tem que ter, porque a pessoa esta
ali, como eu vou dizer, vulneravel né, mas la ta tudo de bom, ela adorava as enfermeiras
— Frozen

O acolhimento ndo é algo momenténeo ou isolado, resumido a uma boa recepg¢ao.
Deve ser entendido como um processo de responsabilizagcéo, busca pela criacédo de
vinculo, escuta terapéutica, reconhecimento dos direitos e deveres, possibilitando sempre
a abertura necessaria para o paciente e sua familia expressarem suas demandas (BRASIL,
2013). Na oncologia, o acolhimento remete-se na escuta do paciente/familiar sobre
suas queixas, na identificacdo dos agravantes do adoecimento e na responsabilizacao
pela resolucdo, na assisténcia baseada na integralidade e interprofissionalidade com
acionamento de redes de compartilhamento de saberes, entre outros. Acolher € um
compromisso de resposta as necessidades dos pacientes (SCHIMIGUEL et al., 2015).

Os profissionais da enfermagem necessitam estar dispostos e capacitados
para agirem de forma intensificada em todo o contexto da doenga e sua importancia,
especialmente na humanizacdo da assisténcia, € exaltada na ajuda da promog¢éo e do
alivio da dor fisica e emocional. O profissional, ao prestar a assisténcia, deve agir de
forma holistica, visando a saude e o bem-estar do paciente e de sua familia, minimizando
o sofrimento do diagnéstico e do tratamento (SILVA; JESUS; BORGES, 2015). Conforme
o relato da participante Frozen, percebe-se a importancia de atuar com satisfacao:

tem que gostar, porque a gente nota se ndo gosta, e esta la pelo emprego e deu né,
tem que fazer aquilo por amor também, se ndo, até porque nem sempre a crianga esta
disposta, nem sempre vai esta disposta, e ali tem muito mal humor, porque a quimioterapia
mexe muito — Frozen

Percebe-se na fala acima, que o familiar consegue elencar quais os profissionais
fazem seu trabalho com prazer, assim como fica evidente os que ndo o sentem. O

cuidado com o ser humano deve-se manifestar em atitudes que valorizem e dignifiquem
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a vida humana, o respeito ao préximo, estando este presente, ausente, consciente ou
inconsciente; o compromisso de tornar humanas as nossas relagdes profissionais com os
colegas, pacientes e ambientes depende de um compromisso individual como ponto de
partida (SILVA; JESUS; BORGES, 2015).

Para Santos et al. (2013), a assisténcia de enfermagem as criangas oncologicas,
necessita basear-se em conceitos e sentimentos humanos, como a bondade, o interesse
pelo outro, o profissional a frente deste cuidado precisa sentir prazer pelo que faz, estar
satisfeito com sua profissdo. O amor ao préximo, o amor profissdo tornam as coisas mais
leves na oncologia pediatrica e estreita os lagcos com a familia.

Conforme os relatos das participantes Cinderela e Branca de Neve, percebe-se
a importancia da satisfacdo da equipe de enfermagem, pelo trabalho que desenvolvem
na oncologia o quanto a maneira como o profissional aborda o paciente reflete na vida
da familia, a maneira como se trata o paciente, revela muito sobre o profissional, assim
como, seu objetivo e o que o faz estar ali, se é o amor pela profissdo ou somente receber
o salario no final do més.

se tu gosta, insistir e trabalhar nisso, agora se tu ndo gosta, sei la procura outra coisa,
acho que isso que falta um pouquinho né, talvez falta um pouco de incentivo pra essas
pessoas também, ainda mais nesses hospitais grandes, porque muitos ali, que nem no
Clinicas ndo tavam recebendo salario, entdo com que motivagado elas iam trabalhar, e
aqueles, que nem eu te falei, aquelas que iam por amor pelo que elas faziam e tinha
outras que a gente ja via, ja enfravam no quarto dizendo né, que a gente pegou essa
situacdo da greve la, “ se a gente ndo ganhar, a gente ndo vai vir trabalhar’ Cinderela

Tu tem que ter amor por aquilo ali, tem que ser prazeroso pra ti, porque essas crian¢as
sdo muito debilitadas, elas precisam muito de amor, muito amor, ndo que as outras néo
precisem, mas precisam muito mais, e elas precisam de muita forga, precisam de pessoas
com carinho do lado delas, ndo adianta colocar qualquer pessoa pra cuidar uma crianga
dessas, ndo estar ali so pelo o salario, tu tem que gostar. Todos ja conheciam ele 14, e ele
conhecia todos, ele amava aquelas enfermeiras, elas vinham as vezes davam um beijinho
nele assim né, ele adorava isso — Branca de Neve

Conforme Belhiane; Matos e Camargos (2015), os profissionais da oncologia, além
de todo o amor e dedicacao com que realizam seu trabalho, precisam se estar unidos,
mantendo o trabalho em equipe, visando uma assisténcia continuada e de qualidade. Os
enfermeiros necessitam estar em sintonia com a familia, estabelecendo a comunicacgéao,
a sensibilidade, ter empatia pelo outro, priorizando o respeito, onde cada ser humano tem
seu espaco, suas crencas e manifestacdes de fé esperanca.

E imperceptivel a ligacdo entre paciente, familia e equipe de enfermagem no
seguimento do cuidar, em especial através da escuta e do olhar. A aproximagcdo com
o0 nosso semelhante ocorre quando existe a familiarizacdo com sua realidade, os
profissionais precisam se aproximar do que o paciente e familiar estdo vivendo para,
de fato, compreender quais s&o suas angustias em relagdo as circunstancias vividas e,
assim, poder disponibilizar um cuidado integral (VICENZI et al., 2013).

A empatia é um dos sentimentos esséncias na assisténcia a crianca e sua familia,
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porém, vem de dentro das pessoas, sendo uma coisa que nao se aprende ou ensina. As
familias estéo fragilizadas, presas em um novo mundo, um ambiente diferente, com poucas
opcdes do que fazer, o enfermeiro pode orienta-los quantos as atividades, programas do
qual podem participar e assim se distrair. Evidenciado no relato da participante Rapunzel:

tu precisa sair daqui, tu precisa pegar sol”, tem a terapia com os cdes ali no sexto andar
que o0s pais se unem pra ver as criangas mais felizes, pessoas numas situagdo as vezes,
pior que a tua, aquela legitimas palavra um corredor nunca ouviu tanta verdade e tanta
promessa, como um corredor de hospital - Rapunzel

E importante que os profissionais atuantes na oncologia, tenham empatia
pelo enfermo e seu familiar, que este consiga se ver na mesma situacdo, que tenha
um olhar diferenciado para cada pessoa, tendo em vista de que todos séo diferentes,
com necessidades especificas, podendo desta forma, assistir a crianca e seu cuidador
dignamente, visando trata-los em sua plenitude e subjetividade de ser (SALIMENA et.
al, 2013). E fundamental o desenvolvimento da empatia e do vinculo para que a equipe
de enfermagem que atua no tratamento a crianga oncoldgica, proporcione um trabalho

qualificado e uma assisténcia de enfermagem humanizada.

41 CONSIDERACOES FINAIS

A equipe de enfermagem tem papel fundamental no acompanhamento do tratamento
oncolégico, tendo a responsabilidade na realizacao da maior parte dos procedimentos a
que sé&o submetidas essas criancas, aproximar-se do paciente e também de sua familia,
traz como consequéncia, o respeito, a confianca, criando vinculos, que em contrapartida
facilita a atuacao da enfermagem para com a crianca. O enfermeiro como lider de uma
equipe, se torna referéncia para a familia, apresentando uma postura de confianca, este
deve desenvolver em sua equipe a capacidade de comunicacgao, de escuta e sensibilidade
para com a familia, a fim de que a assisténcia seja humanizada, uma continuidade,
priorizando a qualidade.

Ninguém conhece melhor a criangca do que o pai, a mae ou responsavel que o
acompanha, € necessario que a equipe, estabeleca vinculos como meio facilitador da
assisténcia, evitando erros e administracao de medicamentos ao qual os mesmos possam
apresentar alguma alteragdo. O enfermeiro precisa incluir estes familiares no cuidado,
fazendo com que participem do tratamento da crianca, e desta forma, se sintam uteis e

importantes nesta transicao.
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