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APRESENTAÇÃO
A obra “Política, Planejamento e Gestão em Saúde” emerge como uma fonte de 

pesquisa robusta, que explora o conhecimento em suas diferentes faces, abrangendo 
diversos estudos.

Por ser uma área que investiga processos de formulação, implementação, 
planejamento, execução e avaliação de políticas, sistemas, serviços e práticas de saúde, 
a sua relevância no campo das ciências da saúde é indiscutível, revelando a multiplicidade 
de aportes teóricos e metodológicos, de caráter interdisciplinar, transdisciplinar e 
multiprofissional, influenciados por diferentes campos de conhecimento. 

No intuito de promover e estimular o aprendizado dos leitores sobre esta temática, 
os estudos selecionados fornecem concepções fundamentadas em diferentes métodos de 
pesquisa.

Constituído por dez volumes, este e-Book é composto por 212 textos científicos que 
refletem sobre as ciências da saúde, seus avanços recentes e as necessidades sociais da 
população, dos profissionais de saúde e do relacionamento entre ambos.

Visando uma organização didática, a obra está dividida de acordo com seis 
temáticas abordadas em cada pesquisa, sendo elas: “Análises e Avaliações Comparativas” 
que traz como foco estudos que identificam não apenas diferentes características entre 
os sistemas, mas também de investigação onde mais de um nível de análise é possível; 
“Levantamento de Dados e Estudos Retrospectivos” correspondente aos estudos 
procedentes do conjunto de informações que já foram coletadas durante um processo de 
investigação distinta; “Entrevistas e Questionários” através da coleta de dados relativos ao 
processo de pesquisa; “Estudos Interdisciplinares” que oferecem possibilidades do diálogo 
entre as diferentes áreas e conceitos; “Estudos de Revisão da Literatura” que discutem 
o estado da arte da ciência baseada em evidência sugerindo possibilidades, hipóteses e 
problemáticas técnicas para a prática clínica; e, por fim, tem-se a última temática “Relatos 
de Experiências e Estudos de Caso” através da comunicação de experiência e de vivência 
em saúde apresentando aspectos da realidade clínica, cultural e social que permeiam a 
ciência no Brasil.

Enquanto organizadores, através deste e-Book publicado pela Atena Editora, 
convidamos o leitor a gerar, resgatar ou ainda aprimorar seu senso investigativo no 
intuito de estimular ainda mais sua busca pelo conhecimento na área científica. Por fim, 
agradecemos aos autores pelo empenho e dedicação, que possibilitaram a construção 
dessa obra de excelência, e o trabalho aqui presente pode ser um agente transformador 
por gerar conhecimento em uma área fundamental do desenvolvimento como a saúde.

Boa leitura!
Luis Henrique Almeida Castro

Fernanda Viana de Carvalho Moreto
Thiago Teixeira Pereira
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permitindo desvelar a realidade e propor ações transformadoras que levem o indivíduo à 
sua autonomia e emancipação enquanto sujeito histórico e social capaz de propor e opinar 
nas decisões de saúde para cuidá-lo de si, de sua família e da coletividade (MACHADO et 
al., 2006). OBJETIVO: Descrever a importância de atividades lúdicas para o fortalecimento 
do processo de comunicação em saúde. METODOLOGIA: A pesquisa trata-se de um relato 
de experiência realizado no período de outubro a novembro de 2018 por graduandas de 
Enfermagem voluntárias do projeto de extensão Anjos da Enfermagem – grupo que pratica 
a Educação em Saúde de forma lúdica e humanizada. Caracterizadas de forma alegre, 
as atividades foram realizadas durante as visitas semanais ao Hospital Infantil Albert 
Sabin (HIAS), sendo o público-alvo as crianças hospitalizadas em tratamento. Aplicamos 
estratégias, como musicoterapia (paródia da música Macarena) e contação de histórias, com 
o objetivo de orientar sobre a importância da correta higienização das mãos no ambiente 
hospitalar e fora dele. A escolha da temática foi algo indicado pela Comissão de Controle de 
Infecção Hospitalar (CCIH) da unidade, visto que essa percebeu a necessidade de abordar 
a higienização das mãos, com o seu passo a passo, como uma maneira simples e eficaz 
no controle das Infecções Relacionadas à Assistência à Saúde (IRAS). RESULTADOS: 
O olhar crítico sobre as ações lúdicas demonstrou o quanto pacientes e acompanhantes 
se mantiveram atentos a todo instante, além de interagirem fortemente, pois participaram 
complementando a mensagem contida na música e na história. Isso foi possível devido 
às indagações feitas no decorrer da realização das atividades, as quais permitiram uma 
efetiva comunicação entre os envolvidos na prática educativa. Esse feedback é crucial, 
pois é por meio desse que é demonstrado o quanto a informação ficou clara e teve uma 
boa aceitabilidade e, consequentemente, será colocada em prática. CONCLUSÃO: É de 
suma relevância a utilização da comunicação através do lúdico na Educação em Saúde, 
visto que é notória a independência que essa metodologia possibilita uma vez que permite a 
concretização da promoção da saúde e, com isso, os pacientes têm autonomia de intervir na 
sua qualidade de vida.
PALAVRAS-CHAVE: Enfermagem, Educação em saúde, Promoção da saúde.

TO EDUCATE IS A MUST, TO COMMUNICATE ISN’T: USING PLAYFUL 
COMMUNICATE IN HEALTH EDUCATION

ABSTRACT: INTRODUCTION: Health Education emphasizes the need for professional-
listener interaction in the hospital environment. As it is a place where people are susceptible to 
various risks, provided by the space itself , mainly to complications in the health situation due to 
the patient’s carelessness, it is extremely important to change the way of communication, that 
is, changes in the way health professionals provide guidance to patients and their companions. 
Therefore, this communicability can occur in several ways, such as verbal, written, and 
non-verbal communication. In this way, health education as a pedagogical political process 
requires the development of critical and reflective thinking, allowing the unveiling of reality as 
well as the proposal of transformative actions that lead the individual to his autonomy and 
emancipation as a historical and social subject capable of proposing and giving an opinion in 
decisions related to health care in order to take care of himself, his family and the Community 
in general (MACHADO et al., 2006). OBJECTIVE: Describe the importance of recreational 
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activities to strengthen the health communication process. METHODOLOGY: This research 
is an experience report made between october and november, in 2018, by voluntary nursing 
undergraduates of the extension project Nursing Angels – a group that practices Health 
Education in a playful and humanized way. Characterized in a cheerful way, the activities 
were carried out during weekly visits at the Albert Sabin Children’s Hospital (ASCH), the target 
audience being the children hospitalized under treatment. We applied strategies, such as 
music therapy (a parody of the Macarena music) and storytelling, with the objective of guiding 
on the importance of correct hand hygiene inside the hospital and outside of it. The theme 
choice was suggested by the Hospital Infection Control Commission (HICC) of the unit, since 
they realized the need to address hand hygiene, step by step, as a simple and effective way 
to control Infections Related to Health Care (IRHC). RESULTS: A critical look at the ludic 
actions demonstrated how the patients and companions were attentive at all times, in addition 
to interacting strongly, as they participated in complementing the message contained in the 
music and in story told. This was possible due to the inquiries made during the performance 
of the activities, which allowed an effective communication between those involved in the 
educational practice. This feedback is crucial, as it is from there that it is demonstrated 
how clear the information was and how it had a good acceptability, adding to the fact that, 
consequently, it will be put into practice. CONCLUSION: The use of communication through 
playful methods in Health Education is of utmost relevance, since the independence that this 
methodology allows is significantly notorious, as it permits the realization of health promotion 
and, with that, patients have the autonomy to intervene in their health quality.
KEYWORDS: Nursing, Health Education, Health Promotion.
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