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APRESENTACAO

Carissimos leitores, tornamos publico o volume 2 da obra “Processos de Organicidade
e Integracédo da Educacao Brasileira”. Nele, 17 textos que trazem resultados de pesquisas
de 54 pesquisadores cujos dialogos se organizaram na educagao e seus contextos.
Nesses capitulos os autores discutem os temas e desenrolam os problemas propostos,
abrindo um leque de pressupostos que nos ajudam a entender a educacao e sua amplitude
social. Acreditamos que a argucia e a sensibilidade de cada leitor os conduzira nas trilhas
da educacao integrada com temas diversos.

Nesta obra, pontuamos 32 palavras-chave que poderao conduzir com mais clareza
conexdes advindas dos processos de organizacdo e integracdo da educacgao brasileira.
Entre elas podemos citar: Educacéo — especial, de adultos, médica e publica -, Ensino —
aprendizagem e de biologia -, Gestao/administracdo — publica e centralizada -, aprendizado
ativo e aprendizagem, empreendedorismo, recurso didatico, universidade...

Umaobra, em que questdes educacionais, pedagogicas, didaticas e sociais, emergem
na linguagem clara e acessivel de cada autor/a, nos conduzindo a discussdes e reflexdes
diversas. Isto dito, apresentamos prévias das tematicas discutidas: O patriménio social
e seus impactos nos indicadores de qualidade...; O papel do tutor-professor na EAD em
nivel superior...; Graduagao tecnoldgica no Brasil e na Franca...; Gestdo centralizada
na escola publica...; O uso de plataformas digitais para o ensino...; Avaliagcdo do uso do
aplicativo WhatsApp no processo de ensino e aprendizagem ...; Aprendizagem baseada em
projetos...; As diretrizes curriculares...; Deficiéncia visual..., (...) Praticas empreendedoras
no curso técnico em nutricdo e dietética; Modelos tridimensionais como proposta para
o ensino ludico..., O uso de chatbot no ensino de espanhol..., Avaliacao (...) instituicdo
de ensino superior..., Animagdes ludicas em videos..., Controle interno: ferramenta de
gestdo..., O protagonismo do aluno..., Metodologia de Ensino e Aprendizagem...Com
isso, desejamos a todos, uma boa leitura.

Marcelo Maximo Purificagcao
Claudia Regina de Oliveira Vaz Torres
José Humberto Rodrigues dos Anjos
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CAPITULO 2

O PAPEL DO TUTOR-PROFESSOR NA EAD EM
NIVEL SUPERIOR: ASPECTOS HISTORICOSE O

Data de aceite: 01/06/2020
Data de submissdo: 23/04/2020

Erica de Melo Azevedo
Instituto Federal de Educacgao, Ciéncia e
Tecnologia do Rio de Janeiro (IFRJ)

Duque de Caxias-RJ
http://lattes.cnpq.br/3779431697800774

RESUMO: A EaD vem crescendo em numeros
em todo o Brasil e no mundo, sendo um fator
de impacto social, econémico e tecnoldgico.
Por esta raz&o, € importante discutir e propor a
padronizacdo da Legislacdo EaD nos Estados
Brasileiros, de forma a sistematizar esta
modalidade, consolidando-a e garantindo uma
educacao de qualidade em todos os niveis. O
Decreto 9057 de 2017 € um importante avanco
em direcdo a este caminho, mas € necessario
unificar os Pareceres, Resolucdes e Decretos,
de forma a esclarecer o papel dos profissionais
atuantes na modalidade e as diretrizes e
critérios a serem seguidos para a garantia de
uma educacao superior de qualidade. Dentro
do Sistema da Universidade Aberta do Brasil
os tutores sao profissionais que ndao possuem

vinculo empregaticio com as Universidades

Processos de Organicidade e Integrac&do da Educacgéo Brasileira 2

RECONHECIMENTO LEGAL

e apresentam a remuneracdo mais baixa no
sistema UAB. A Lei Estadual 8030, no Rio de
Janeiro, veda a utilizagdo do termo tutor para
profissionais que atuam no acompanhamento
de disciplinas ofertadas na modalidade EaD.
Esta Lei, apesar de estar em vigor, ainda nao
foi aplicada de forma efetiva no Estado. Como
€ possivel avaliar, essa mudanca na legislacao
acarretara num aumento consideravel dos
custos e numa mudanca significativa na
organizacdo e no papel do tutor nos cursos
desta modalidade.

PALAVRAS-CHAVE: tutor, Legislacédo EaD,
9057/2017, Nacional de

Decreto Plano

Educacao.

THE ROLE OF THE TUTOR-TEACHER IN
THE HIGHER EDUCATION: HISTORICAL
ASPECTS AND LEGAL RECOGNITION

ABSTRACT: Distance Education has been
increasing in numbers all over Brazil and in the
world, beingasocial, economic andtechnological
factor. For this reason, it is important to discuss
and propose a standardization of DE in the
country, in order to systematize this modality,
consolidating it and ensuring a quality education
at all levels. Decree 9057 of 2017 is an important
advance towards this path, but it is necessary to

Capitulo 2
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unify the Opinions, Resolutions and Decrees, in order to clarify the role of the professionals
acting in the modality and the guidelines and criteria to be followed to guarantee a higher
quality education. Within the Open University of Brazil System, tutors are professionals who
do not have an employment relationship with universities and have the lowest remuneration
in the Brazilian Open University system. State Law 8030, in Rio de Janeiro, prohibits the use
of the term tutor for professionals who work in the accompaniment of courses offered in the
EAD modality. This Law, although in force, has not yet been applied effectively in the State.
As can be seen, this change in legislation will lead to a considerable increase in maintenance
costs for DE courses.

KEYWORDS: tutor, Distance Education Legislation, Decree 9057/2017, Nacional Education
Plan.

11 INTRODUCAO

De acordo com a Legislacdo Brasileira, conforme consta no Decreto 5622 de
Dezembro de 2005, a Educacado a Distancia “caracteriza-se a educacédo a distancia
como modalidade educacional na qual a mediacao didatico-pedago6gica nos processos
de ensino e aprendizagem ocorre com a utilizacdo de meios e tecnologias de informacéao
e comunicacao, com estudantes e professores desenvolvendo atividades educativas em
lugares ou tempos diversos”. No entanto, esse Decreto foi revogado pelo Decreto 9057 de
Maio de 2017, que define a Educacéo a Distancia de maneira mais ampla:

“Para os fins deste Decreto, considera-se educacao a distdncia a modalidade educacional
na qual amediacéo didatico-pedagdgica nos processos de ensino e aprendizagem ocorra
com a utilizacdo de meios e tecnologias de informacao e comunicacdo, com pessoal
qualificado, com politicas de acesso, com acompanhamento e avaliacdo compativeis,
entre outros, e desenvolva atividades educativas por estudantes e profissionais da
educacgao que estejam em lugares e tempos diversos”

A primeira diferenca esta no papel do professor, que ndo aparece mais na definicao,
sendo substituido pela expressao pessoal qualificado. Outra diferenca esta no destaque da
importancia das politicas de acesso, que antes ndo era mencionada, e 0 acompanhamento
e avaliacao compativeis com esta modalidade de ensino (BRASIL, 2005; BRASIL, 2017).

De acordo com a Associacéo Brasileira da Educacéao a Distancia (ABED), em 2016
eram oferecidos 235 cursos de Graduagdo em nivel tecnoldgico, 219 em nivel técnico
profissionalizante e 210 ofertas de licenciatura. No entanto, a grande maioria dos cursos
ofertados e regulamentados totalmente a distancia sdo especializagbes lato sensu, com
uma oferta de 1098 cursos. O Censo EAD.BR 2016 contabilizou 561.667 alunos em cursos
regulares totalmente a distdncia e 217.175 em cursos regulamentados semipresenciais.
Isso corresponde a 17% do total de estudantes matriculados em cursos Superiores no
Brasil (ABED, 2016).

Dados esses numeros, é importante destacar o crescimento e a importancia da
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Educacéo a Disténcia no Brasil, que atinge alunos com perfis socioeconémicos e faixa
etaria variadas, sendo predominante alunos entre 26 e 40 anos de idade. Em 30% das
Instituicoes que oferecem cursos a distancia e semipresenciais, 75% dos alunos concilia
trabalho com estudo.

O Decreto 9057/2017 surge, entre outras razdes, da necessidade da expansao da
educacao superior no Brasil. Enquanto na Argentina e Chile 30% da populacéao entre 18
e 24 anos esta matriculada nesse nivel de ensino, no Brasil, a taxa é inferior a 20%. Nos
Estados Unidos a média é de 60%.

O objetivo do presente trabalho é apresentar um panorama sobre a Educacao a
Distancia Superior, a partir da analise de numeros, aspectos sociais e a evolu¢ao histérica
da legislacdo Nacional que trata da modalidade em questdo. Seréo tratados com destaque
o papel do tutor a luz do Decreto 9057 de 2017, as principais diferencas entre este ultimo
e 0 Decreto 5622 de 2005 e as implicacbes das mudancas na legislagdo na forma de
organizag¢ao e na qualidade dos cursos de Graduagéao EaD, levantando questdes como o
papel do tutor e o seu papel neste cenario.

A metodologia empregada para a elaboracdo do artigo consistiu de pesquisa
bibliografica acerca do tema utilizando as plataformas de pesquisa Google Académico e
Scielo.

21 EDUCAGAO A DISTANCIA COMO POLITICA PUBLICA

A primeira Lei de Diretrizes e Bases (LDB) do Brasil foi promulgada em 1961
durante o governo de Joao Goulart. Apesar de a LDB ja ser considerada um instrumento
normativo fundamental na constituicdo de 1946, onde figura como uma das competéncias
legislativas da Unido, o anteprojeto de lei foi proposto ainda em Outubro de 1948 e foi
elaborado por uma comissao de educadores presidida por Manoel Lourencgo Filho, diretor
do Departamento Nacional de Ensino do Ministério da Educacéo e saude. De acordo com
a LDB de 1961 os professores de ensino fundamental | e educacéo infantil, bem como
orientadores, supervisores e administradores deste mesmo ciclo, seriam formados a partir
de cursos normais. Esses cursos, por sua vez, que poderiam apresentar a duracao de 4
anos, equivalente ao ensino fundamental I, ou duracdo de 3 anos, em prosseguimento
ao ensino Fundamental Il e equivalente ao Ensino Médio atual. A LDB atual (Lei 9394/96),
em seu Artigo 62, reconhece a necessidade de formacdo em nivel superior de professores
para atuar no ensino basico. No Artigo 80, primeira referéncia a EaD, fica estabelecido que
a Unido incentivara programas de desenvolvimento de ensino a distancia em diferentes
niveis e modalidades. No Artigo 87 é estabelecida a década da educacéao, que se iniciou a
partir de 1 ano a contar da data de publicacéo da Lei (1996). Como se pode observar, a LDB
atual apresenta a demanda e o reconhecimento da necessidade das Politicas Publicas
em EaD (BARAUNA; ARRUDA EP; ARRUDA DEP, 2012; BRASIL, 2016; MONTALVAO,
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2010).

O Primeiro Plano Nacional de Educacéao (PNE) surgiu em 1962, mas nao foi proposto
em forma de Projeto de Lei. A ideia de uma Lei foi proposta pelo Ministério da Educacao
e Cultura em 1967, mas néo chegou a ser concretizada (BRASIL, 1961).

A Constituicdo Federal de 1988, em seu Artigo 214, previa a criacdo de um PNE,
visando sistematizar as politicas publicas em todos os niveis da educacao. Juntamente
a isso, tem-se a Lei de Diretrizes e Bases, que determina que a elaboragcao deste Plano
deve ser feita pela Unidao em colaboracdo com Estados, Distrito Federal e Municipios
(BRASIL, 1988).

O PNE apresenta um desdobramento de prioridades, que é distribuido em trés
grupos: a primeira se concentra na garantia de oferta do Ensino Fundamental obrigatério
em 8 séries e sua oferta a populacéo entre 7 e 14 anos; a segunda € a garantia de oferta
da educacao fundamental aqueles que ndo concluiram ou nao tiveram acesso aos estudos
na idade adequada, que contempla as Politicas Publicas voltadas para Educacédo de
Jovens e Adultos. A terceira prioridade esta relacionada a garantia da educacao em niveis
posteriores e anteriores ao Ensino Fundamental (Ensino Médio e Superior) e Educacéao
Infantil (BRASIL, 2014).

O PNE tem por objetivo definir as metas, estratégias e diretrizes para a educacéao
no Brasil, sendo definidos em planos decenais. O PNE esta contido em um documento,
que é divulgado pelo MEC no inicio de cada periodo de 10 anos. O primeiro PNE (2001-
2010) estabelecia que ao final daquela década a meta era alcancar 30% da taxa liquida
de matriculas de jovens entre 18 e 24 anos no Ensino Superior. O ultimo PNE foi pulicado
em 2014 e estéa incluido no periodo de 2014 a 2024. O documento estabelece 20 metas,
sendo a educacao superior contemplada pela meta de numero 12, que é elevar a taxa
liquida de matriculas na educacgdo superior para trinta e trés por cento da populacéo
entre 18 e 24 anos. Do total de matriculas nesse periodo, quarenta por cento das novas
matriculas devam ser efetuadas no segmento publico. A meta de numero 20 estabelece
que até o quinto ano de vigéncia do presente Plano, pelo menos 7% do PIB seja destinado
as Politicas Publicas em Educacao (BRASIL, 1998).

A Educacéao a Distancia esta comtemplada no PNE 2001-2010 no que diz respeito
ao reconhecimento como modalidade de ensino importante para atingir as metas em
diferentes niveis e como componente das diretrizes para a expansao do Ensino Superior.
De acordo com este mesmo documento, estabeleceu-se uma série de diretrizes para o
alcance das metas estabelecidas dentro do prazo em questao.

No Brasil, a expansao da Educacéao a Distancia em nivel superior ocorreu a partir do
aproveitamento da estrutura do ensino superior presencial, que administra, coordena e
propde os cursos de Graduag¢éo desta modalidade.

A Universidade Aberta do Brasil (UAB) é um programa criado pelo Ministério da
Educacao em 2005 e regulamentado pelo Decreto n° 5.800, de 8 de junho de 2006, sendo
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constituido a partir de uma parceria dos trés niveis governamentais (Federal, Estadual e
Municipal) com as Instituicdes de Ensino Superior. Os objetivos sao interiorizar e ampliar
0 acesso a educacao superior aos professores do Ensino Basico da rede publica que nao
possuem Graduagdo, bem como oferecer formagao continuada a esses profissionais. A
UAB é constituida, portanto, de uma série de consoércios formados por Universidades
Publicas Federais, Estaduais, Institutos Federais de Educacdo e outras Instituicdes
Publicas de Ensino, que oferecem cursos de Graduagao e Pos-Graduagdo em diferentes
modalidades. Os cursos sdo coordenados por Instituicbes Publicas de Ensino e séo
ofertados em Polos Presenciais distribuidos em todo o pais (BRASIL, 2006; COSTA,
2009).

3 | ENSINO SUPERIOR EAD: UNIVERSIDADES ABERTAS E O SISTEMA BRASILEIRO

No Brasil, o primeiro registro de curso a distancia data de 1904. Nesta ocasido foi
publicado um anuncio de curso de Datilografo. Em 1923 um grupo liderado por Henrique
Morize e Edgard Roquette-Pinto criou a Radio Sociedade do Rio de Janeiro, que oferecia
cursos de Linguas e Radiotransmissao via radio. Em 1939 foi criado o primeiro Instituto a
oferecer exclusivamente cursos profissionalizantes a distancia, chamado Instituto Radio-
Técnico Monitor (BARAUNA; ARRUDA EP; ARRUDA DEP, 2012).

Segundo Moran (2002), O primeiro curso de graduacgao a distancia reconhecido pelo
MEC no Brasil foi o de Pedagogia da Universidade Federal do Mato Grosso, oferecido
para professores Ensino Fundamental | a partir de 1995.

As Universidades Abertas séo definidas como Instituicdes de Ensino que exigem
requisitos minimos ou nenhum requisito para seu acesso. A primeira Universidade
Aberta do Mundo (Open University) foi criada em 1969 no Reino Unido, sendo uma
Universidade Publica, mas néo gratuita. No caso da Open University ndo sao exigidos
requisitos minimos para a realizagdo dos cursos, mas apenas um teste de proficiéncia
em Lingua Inglesa. Diferentemente, a UAB ndo é exatamente uma Universidade Aberta,
uma vez que o processo seletivo para acesso aos cursos de Graduacéo e Pos-Graduacéao
oferecidos ocorre de maneira semelhante aqueles observados nos cursos presenciais,
que é constituido de uma ou mais etapas de exame de selecdo. Além disso, ndo é
observada a flexibilidade do curriculo proposta pelas Universidades Abertas em outros
paises (BRANCAGLION & BERTINI, 2016).

De acordo com o CENSO realizado pelo INEP (2017), a maioria dos alunos de
Graduacdo modalidade EaD cursam Licenciatura, enquanto na modalidade presencial a
maioria dos alunos cursa Bacharelado. O nUmero de matriculas em cursos de Graduacao
apresentou reducdo de 1,2% entre 2015 e 2016, mas o numero de matriculas na EaD
apresentou um aumento de 7,2%.

Na UAB um curso de Graduacdo € coordenado por uma ou mais Instituicbes de
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Ensino e as disciplinas podem ser ofertadas por diferentes Instituicdes, que fazem parte
de Consorcios Regionais. O espaco ocupado pelos polos presenciais é responsabilidade
dos municipios, que deve contar com a infraestrutura necessaria, como laboratérios de
ciéncias, de informatica e apoio pedagdgico. A proposta é, portanto, utilizar as instituicbes
de nivel superior ja existentes como articuladoras e coordenadoras diretas dos cursos de
nivel superior ofertados pelo programa (HERNANDES, 2017).

As disciplinas s&o coordenadas por professores das Universidades em colaboragao
com tutores presenciais e a distancia, cujas fungdes variam de acordo com o curso e
Instituicado. Lapa e Pretto (2010) tem dividido a figura professoral agrupando-a em duas
categorias: professor conteudista e professor ministrante. Este ultimo é chamado, em
geral, de tutor, que é responsavel por ministrar aulas presenciais ou a distancia, enquanto
o primeiro é responsavel por preparar os contetudos e estabelecer uma ponte entre aluno,
tutor e as Instituicbes de Ensino Superior.

De acordo com a CAPES (2015) foram formados aproximadamente 121 mil alunos
pelo Programa UAB e desse total, cerca de 32 mil alunos foram formados em cursos de

Licenciatura em 49 mil em cursos de Especializagao.

41 TUTOR OU PROFESSOR?

As Tecnologias de Comunicacao e Informacao (TICs) promovem a transformacéao
das metodologias de aprendizagem, das relagdes entre os participantes do ensino, das
relacdes cognitivas e sociais e da natureza como um todo. De acordo com o INEP (2014)
cerca de 80% das escolas publicas brasileiras possuem laboratérios de informéatica no
pais. A EaD ndo é apenas uma modalidade de ensino, mas também um fato social,
temporal, econémico e tecnolégico. E importante compreender que o ensino presencial,
apesar de ainda ser predominante, € apenas uma das formas de aprendizagem disponiveis
(PASSERO, ENGSTER, DAZZI, 2016).

O tutor tem um papel fundamental no desenvolvimento da EaD, atuando como
orientadores e agentes facilitadores do processo de ensino-aprendizagem. O papel do tutor
presencial é realizar o atendimento de forma coletiva ou individual, seja presencialmente
ou a distancia. No entanto, apesar de muitas vezes ndo ser considerado um professor, atua
como tal, apresentando multifuncdes, desde ministrar videoaulas, até aulas de laboratério
de ciéncias, correcao de avaliagdes e aplicacao de provas escritas. O tutor passa a atuar
como um elo entre o sistema EaD e os alunos e como um mediador dentro do processo
de interacdo entre os participantes (MENDES, 2012).

A relacao tutor-aluno pressupde um processo de autonomia dos alunos, ja que o
professor ndo pode mais se colocar como o detentor do conhecimento absoluto. Porém,
nao seria esse 0 mesmo tipo de relagcéo esperada na sociedade atual no que diz respeito

a educacao, de forma geral?
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Apesar da importancia no desenvolvimento da autonomia, é preciso destacar a
necessidade do acompanhamento peridédico e motivacional dos alunos participantes.
O distanciamento fisico ndo pode estar associado ao distanciamento intelectual e a
autonomia de aprendizagem nao pode ser confundida com o autodidatismo.

Segundo Marise (2011), em muitos casos ocorre um distanciamento entre tutor e
aluno, que expressa na forma de falta de interesse dos tutores em orientarem os alunos
participantes. Os pontos positivos destacados sdo a qualidade dos materiais didaticos e
tecnoldgicos disponibilizados, segundo os alunos participantes da pesquisa. No trabalho
em questao ndo sao levantadas possiveis explicagcdes para o enfraquecimento da relagao
tutor-aluno, mas frente aos dados apresentados neste trabalho desde o inicio, e também
no texto que segue, uma possivel razao para isso esta na baixa remuneracéo e valorizacao
do profissional tutor dentro do sistema EaD publico no Brasil.

As atribuicdes dos tutores sdo muito variadas dentro do Sistema UAB, podendo
ser responsaveis por uma ou mais disciplinas e atuar em um ou mais polos presenciais.
Ha uma distincdo entre tutores a distancia e tutores presenciais. Os primeiros atuam,
conforme o nome sugere, a distancia, e arelagdo com o aluno ocorre a partir dos Ambientes
Virtuais de Aprendizagem (AVAs), e-mails, videotutorias, contato telefénico e as salas de
tutoria, sendo responsavel, muitas vezes, pelas correcdes de avaliacdes presenciais e
até avaliacOes a distancia. O tutor presencial atua nos Polos e é responsavel pelo contato
direto com o aluno, sendo responsavel por auxilia-lo nas tarefas, aulas experimentais,
aulas de informatica, correcdo de algumas avaliagcées e, em alguns casos, aplicacao das
provas presenciais.

Mendes (2012), relatou em sua pesquisa que metade dos tutores entrevistados
atuam em curso diferente daquele no qual apresenta formacao. Isso pode se tornar um
problema quando € atribuido ao tutor a atuagdo em muitas disciplinas distintas ao mesmo
tempo ou quando essa demanda ocorre de forma revezada, quando o tutor atua em todas
as disciplinas de um curso de Graduacao oferecidas durante periodo, mas de forma
seriada. E o que ocorre quando, por exemplo as disciplinas séo oferecidas em ciclos
gue variam de duas a cinco semanas € ao encerrar cada ciclo, se inicia um novo bloco.
Nos cursos presenciais a demanda é bem diferente, pois os professores atuam nas suas
especialidades, de acordo com sua area de pesquisa, interesse e/ou formacao.

No Artigo 12 do Decreto 5622/05 consta que os cursos EaD devem apresentar corpo
docente com qualificacdes exigidas na legislacdo em vigor. A partir disso, entende-se
que o perfil dos professores dos cursos presenciais reconhecidos pelo MEC deve servir
de parametro para a formacao da equipe de professores e profissionais para atuacéo na
modalidade EaD. No entanto, a qualificacdes necessarias ao tutor ndo ficam claras neste
Decreto, e nem no Decreto atual. Atualmente ha 3 Pareceres do Conselho Nacional de
Educacédo (CNE) que tratam de maneira mais especifica as fun¢des do tutor: Pareceres
n. 195 e n.197 de 2007 e Parecer 195 de 2010. O primeiro estabelece as diretrizes
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para a elaboragéo, pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira (INEP), dos instrumentos de avaliagdo para credenciamento de Instituicoes de
Educacéo Superior para a oferta de cursos superiores na modalidade a distancia. Dessa
forma, o presente documento esclarece quais serdo os pesos adotados para os critérios
para criagdo, conservacao e reformulacédo dos cursos EaD. O segundo estabelece os
instrumentos de avaliacdo para credenciamento de Instituicoes de Educacédo Superior
para a oferta de cursos superiores na modalidade a distancia. Neste documento, a
existéncia de representantes de professores, tutores e discentes € um instrumento de
avaliacdo. Instituicbes que ndo apresentam regras plenamente institucionalizadas que
permitam a representacdao desses grupos mencionados recebe pontuagbes menores.
Neste mesmo documento a politica de capacitacdo para a educacdo a distancia dos
tutores e de acompanhamento de seus trabalhos é definida como critério de avaliagao.
Os tutores aparecem novamente no documento referido, no que diz respeito a analise do
perfil dos docentes e suas titulagdes académicas. H4 um item especialmente destinado a
Titulacao dos Tutores, ndo sendo especificada a titulagdo minima necessaria para atuar
nesta funcédo. Para citar um exemplo, é possivel observar que “Quando menos de 50%
dos tutores previstos para a primeira metade do curso sado graduados ou a atuacéo de
cada um no curso nao é condizente com a respectiva formacao académica” uma menor
pontuacao é atribuida neste quesito (NUNES, 2014).

O Parecer 195/2010 do CNE esclarece que o tutor pode atuar como orientador de
estagio, desde que tenha formacéao e experiéncia na area, nao caracterizando esta funcao
um vinculo empregaticio. Ainda de acordo com este parecer, o tipo de vinculo depende
do contrato de trabalho estabelecido entre o profissional e a Instituicdo de Ensino. Desta
forma, como se pode observar, ndo ha uma clara distincao das funcdes e responsabilidades
dos tutores.

A formacédo minima exigida e a remuneracao para os tutores que compdem a UAB
consta apenas na Resolucdo CAPES n. 183 de 2016. Neste documento constam 13
modalidades de bolsas, de acordo com as fungdes dos profissionais atuantes no sistema
UAB, onde fica estabelecida a exigéncia de formacdo em nivel superior e experiéncia
minima de 1 ano em magistério de nivel basico ou superior. Essa Resolu¢ao nao determina
se a formagdo em nivel superior deve ser na area de atuacédo e conforme consta no
documento, o tutor €& profissional com a menor remuneracédo entre as 13 categorias
listadas (BRASIL, 2018).

A divisdo entre as funcbes de professor conteudista e professor ministrante séo
validas e justificaveis. Porém, na maioria das vezes, o professor ministrante ndo é
reconhecido como professor. Essa questao ja é evidenciada no regime de contratacao
desses profissionais, que dentro do sistema da UAB sao bolsistas, ndao apresentando
vinculo empregaticio e nem os beneficios garantidos aos trabalhadores brasileiros. Os
professores conteudistas também estdo sujeitos a precarizacdo, uma vez que acumulam
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as funcdes de professor e pesquisador nos cursos presenciais e recebem uma bolsa, que
representa um bénus, para atuar na modalidade EaD. Dessa forma, o professor acumula
fungcdes (TONNETTI, 2012).

O sistema UAB é predominante na esfera da EaD publica, de forma que seu regime
de funcionamento se da em todo o pais. Nesse modelo, os tutores sao contratados por
empreitada e ndao sao servidores publicos, como os professores conteudistas. De maneira
alguma ha diferenciacéo entre essas duas func¢des, que cabe salientar, sdo justificaveis
e importantes para o funcionamento da educac¢do nesta modalidade. No entanto, como
se observa, ha uma desvalorizacao da funcao de tutor no que diz respeito a disparidade
entre os valores recebidos pelo professor ministrante e pelos professores conteudistas.

Em 29 de Junho de 2018 foi promulgada a Lei Estadual 8030, no Rio de Janeiro,
que veda a utilizacao do termo tutor para profissionais que atuam no acompanhamento
de disciplinas ofertadas na modalidade EaD. Segundo o primeiro Artigo desta Lei, as
atividades descritas devem ser realizadas por professores qualificados, cujo piso salarial
deve ser o mesmo que o piso salarial dos professores do Estado do Rio de Janeiro (RIO DE
JANEIRO, 2018). Até o momento, a unica mudanca proposta na Educacéao a Distancia no
ambito da UAB foi a mudanca da nomenclatura “Tutor” para “Mediador pedagoégico”. Como
€ possivel avaliar, uma mudanca para além da nomenclatura acarretara num aumento
consideravel dos custos de manutencdo, uma vez que ha muitos gastos relacionados a
contratacdo de professores no que diz respeito a remuneracéo, férias, décimo terceiro
salario, e outros direitos trabalhistas. Esta Lei deixa claro que o veto do termo “tutor”
ndo significa apenas uma mudanca de nomenclatura, mas uma mudanca nos aspectos
regulatérios e nas exigéncias para exercer a funcéo.

Outra mudanca que deve ser considerada é uma alteragdo nos modos de organizacao
dos cursos, sendo necessario reavaliar os impactos dessa nova Lei no papel dos tutores.
Podem ocorrer mudangas no que diz respeito a polidocéncia do tutor. Por outro lado, se
essa se consolidar, pode haver uma valorizagé&o no papel do tutor, sendo uma importante

contribuicdo para a melhora na qualidade dos cursos EaD.

51 CONCLUSOES

A EaD vem crescendo em numeros em todo o Brasil e no mundo, sendo um fator
de impacto social, econbmico e tecnoldgico. Por esta razado, propor a padronizagao
da Legislacdo EaD nos Estados Brasileiros, de forma a sistematizar esta modalidade,
consolidando-a e garantindo uma educacao de qualidade em todos os niveis. O Decreto
9057 de 2017 é umimportante avanco em direcao a este caminho, mas € necessario unificar
os Pareceres, Resolucdes e Decretos de forma a esclarecer o papel dos profissionais
atuantes na modalidade e as diretrizes e critérios a serem seguidos para a garantia de

uma educacao superior de qualidade.
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Os tutores sao profissionais que nao apresentam vinculo empregaticio com as
Universidades e apresentam a remuneracao mais baixa no sistema UAB. O planejamento
das disciplinas fica a cargo dos professores das Universidades, sendo os tutores
responsaveis pelo desenvolvimento propriamente dito do ensino-aprendizagem na EaD.

Em 29 de Junho de 2018 foi promulgada a Lei Estadual 8030, no Rio de Janeiro,
que veda a utilizagcdo do termo tutor para profissionais que atuam no acompanhamento
de disciplinas ofertadas na modalidade EaD. Esta Lei, apesar de estar em vigor, ainda
nao foi aplicada de forma efetiva no Estado. Como é possivel avaliar, essa mudancga na
legislagdo acarretara num aumento consideravel dos custos de manutencéo dos cursos
EaD. Por outro lado, se essa se consolidar, pode haver uma valorizacdo no papel do tutor,
sendo uma importante contribuicdo para a melhora na qualidade dos cursos EaD.
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