ESTETICA E POLITICA
NAS'CIENCIAS'SOCIAIS
APLICADAS

LUCIANA PAVOWSKI FRANCO'SILVESTRE
(ORGANIZADORA)

1tora
0000000



ESTETICA E POLITICA
NAS'CIENCIAS'SOCIAIS
APLICADAS

LUCIANA'PAVOWSKI FRANCO'SILVESTRE
(ORGANIZADORA)

Editora

0000000



&
<

c/alis

Humanas e So

/énclas

C.

Editora Chefe
Prof? Dr? Antonella Carvalho de Oliveira
Assistentes Editoriais
Natalia Oliveira
Bruno Oliveira
Flavia Barao
Bibliotecario
Mauricio Amormino Janior
Projeto Grafico e Diagramacéao
Natalia Sandrini de Azevedo
Camila Alves de Cremo
Karine de Lima
Luiza Batista 2020 by Atena Editora
Maria Alice Pinheiro Copyright © Atena Editora
Edicdo de Arte Copyright do Texto © 2020 Os autores
Luiza Batista Copyright da Edicao © 2020 Atena Editora
Revisdo Direitos para esta edicao cedidos a Atena Editora
Os Autores pelos autores.

Todo o contetdo deste livro esta licenciado sob uma Licenca de Atribuicdo Creative
Commons. Atribuicao 4.0 Internacional (CC BY 4.0).

0 contelido dos artigos e seus dados em sua forma, correcao e confiabilidade sdo de responsabilidade
exclusiva dos autores, inclusive nao representam necessariamente a posicao oficial da Atena Editora.
Permitido o download da obra e o compartilhamento desde que sejam atribuidos créditos aos autores,
mas sem a possibilidade de altera-la de nenhuma forma ou utiliza-la para fins comerciais.

A Atena Editora nao se responsabiliza por eventuais mudancas ocorridas nos enderecos convencionais
ou eletrbnicos citados nesta obra.

Conselho Editorial

Ciéncias Humanas e Sociais Aplicadas

Prof. Dr. Alvaro Augusto de Borba Barreto - Universidade Federal de Pelotas

Prof. Dr. Alexandre Jose Schumacher - Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Mato
Grosso

Prof. Dr. Américo Junior Nunes da Silva - Universidade do Estado da Bahia

Prof. Dr. Antonio Carlos Frasson - Universidade Tecnolégica Federal do Parana
Prof. Dr. Antonio Gasparetto Janior - Instituto Federal do Sudeste de Minas Gerais
Prof. Dr. Antonio Isidro-Filho - Universidade de Brasilia

Prof. Dr. Carlos Antonio de Souza Moraes - Universidade Federal Fluminense
Prof? Dr? Cristina Gaio - Universidade de Lisboa

Prof. Dr. Deyvison de Lima Oliveira - Universidade Federal de Ronddnia

Prof. Dr. Edvaldo Antunes de Farias - Universidade Estacio de Sa

Prof. Dr. Elson Ferreira Costa - Universidade do Estado do Para

Prof. Dr. Eloi Martins Senhora - Universidade Federal de Roraima

[Atena

Editora

Ano 2020



Prof. Dr. Gustavo Henrique Cepolini Ferreira - Universidade Estadual de Montes Claros
Prof? Dr? lvone Goulart Lopes - Istituto Internazionele delle Figlie de Maria Ausiliatrice
Prof. Dr. Julio Candido de Meirelles Junior - Universidade Federal Fluminense

Prof? Dr? Lina Maria Goncalves - Universidade Federal do Tocantins

Prof. Dr. Luis Ricardo Fernandes da Costa - Universidade Estadual de Montes Claros
Prof® Dr® Natiéli Piovesan - Instituto Federal do Rio Grande do Norte

Prof. Dr. Marcelo Pereira da Silva - Pontificia Universidade Catélica de Campinas

Prof? Dr® Maria Luzia da Silva Santana - Universidade Federal de Mato Grosso do Sul
Prof? Dr® Paola Andressa Scortegagna - Universidade Estadual de Ponta Grossa

Prof® Dr? Rita de Cassia da Silva Oliveira - Universidade Estadual de Ponta Grossa
Prof. Dr. Rui Maia Diamantino - Universidade Salvador

Prof. Dr. Urandi Joao Rodrigues Junior - Universidade Federal do Oeste do Para

Prof? Dr? Vanessa Bordin Viera - Universidade Federal de Campina Grande

Prof. Dr. William Cleber Domingues Silva - Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro
Prof. Dr. Willian Douglas Guilherme - Universidade Federal do Tocantins

Ciéncias Agrarias e Multidisciplinar

Prof. Dr. Alexandre Igor Azevedo Pereira - Instituto Federal Goiano

Prof. Dr. Antonio Pasqualetto - Pontificia Universidade Catélica de Goias

Prof. Dr. Cleberton Correia Santos - Universidade Federal da Grande Dourados
Prof? Dr? Daiane Garabeli Trojan - Universidade Norte do Parana

Prof? Dr? Diocléa Almeida Seabra Silva - Universidade Federal Rural da Amazonia
Prof. Dr. Ecio Souza Diniz - Universidade Federal de Vicosa

Prof. Dr. Fabio Steiner - Universidade Estadual de Mato Grosso do Sul

Prof. Dr. Fagner Cavalcante Patrocinio dos Santos - Universidade Federal do Ceara
Prof? Dr? Girlene Santos de Souza - Universidade Federal do Reconcavo da Bahia
Prof. Dr. Jael Soares Batista - Universidade Federal Rural do Semi-Arido

Prof. Dr. Julio César Ribeiro - Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro

Prof? Dr? Lina Raquel Santos Araljo - Universidade Estadual do Ceara

Prof. Dr. Pedro Manuel Villa - Universidade Federal de Vicosa

Prof? Dr® Raissa Rachel Salustriano da Silva Matos - Universidade Federal do Maranhao
Prof. Dr. Ronilson Freitas de Souza - Universidade do Estado do Para

Prof? Dr? Talita de Santos Matos - Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro
Prof. Dr. Tiago da Silva Teéfilo - Universidade Federal Rural do Semi-Arido

Prof. Dr. Valdemar Antonio Paffaro Junior - Universidade Federal de Alfenas

Ciéncias Biol6gicas e da Saude

Prof. Dr. André Ribeiro da Silva - Universidade de Brasilia

Prof? Dr? Anelise Levay Murari - Universidade Federal de Pelotas

Prof. Dr. Benedito Rodrigues da Silva Neto - Universidade Federal de Goias

Prof. Dr. Douglas Siqueira de Almeida Chaves -Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro
Prof. Dr. Edson da Silva - Universidade Federal dos Vales do Jequitinhonha e Mucuri

Prof® Dr® Eleuza Rodrigues Machado - Faculdade Anhanguera de Brasilia

Prof® Dr® Elane Schwinden Prudéncio - Universidade Federal de Santa Catarina

Prof® Dr? Eysler Goncalves Maia Brasil - Universidade da Integracao Internacional da Lusofonia Afro-
Brasileira

Prof. Dr. Ferlando Lima Santos - Universidade Federal do Reconcavo da Bahia

[Atena

Editora

Ano 2020

§
8
<
@
3
)
©
3
N
©
S
X

/éncias

C




§
8
<
@
3
)
©
3
N
©
S
X

/éncias

C

Prof? Dr® Gabriela Vieira do Amaral - Universidade de Vassouras

Prof. Dr. Gianfabio Pimentel Franco - Universidade Federal de Santa Maria

Prof. Dr. Helio Franklin Rodrigues de Almeida - Universidade Federal de Ronddnia

Prof? Dr? lara Licia Tescarollo - Universidade Sao Francisco

Prof. Dr. Igor Luiz Vieira de Lima Santos - Universidade Federal de Campina Grande

Prof. Dr. Jesus Rodrigues Lemos - Universidade Federal do Piaui

Prof. Dr. Jonatas de Franca Barros - Universidade Federal do Rio Grande do Norte

Prof. Dr. José Max Barbosa de Oliveira Junior - Universidade Federal do Oeste do Para

Prof. Dr. Luis Paulo Souza e Souza - Universidade Federal do Amazonas

Prof? Dr* Magnélia de Aradjo Campos - Universidade Federal de Campina Grande

Prof. Dr. Marcus Fernando da Silva Praxedes - Universidade Federal do Recéncavo da Bahia
Prof® Dr® Mylena Andréa Oliveira Torres - Universidade Ceuma

Prof? Dr® Natiéli Piovesan - Instituto Federacl do Rio Grande do Norte

Prof. Dr. Paulo Inada - Universidade Estadual de Maringa

Prof? Dr® Regiane Luz Carvalho - Centro Universitario das Faculdades Associadas de Ensino
Prof? Dr® Renata Mendes de Freitas - Universidade Federal de Juiz de Fora

Prof? Dr® Vanessa Lima Gongalves - Universidade Estadual de Ponta Grossa

Prof? Dr® Vanessa Bordin Viera - Universidade Federal de Campina Grande

Ciéncias Exatas e da Terra e Engenharias

Prof. Dr. Adélio Alcino Sampaio Castro Machado - Universidade do Porto

Prof. Dr. Alexandre Leite dos Santos Silva - Universidade Federal do Piaui

Prof. Dr. Carlos Eduardo Sanches de Andrade - Universidade Federal de Goias

Prof? Dr® Carmen Lcia Voigt - Universidade Norte do Parana

Prof. Dr. Douglas Goncalves da Silva - Universidade Estadual do Sudoeste da Bahia

Prof. Dr. Eloi Rufato Junior - Universidade Tecnolégica Federal do Parana

Prof. Dr. Fabricio Menezes Ramos - Instituto Federal do Para

Prof? Dra. Jéssica Verger Nardeli - Universidade Estadual Paulista Jilio de Mesquita Filho
Prof. Dr. Juliano Carlo Rufino de Freitas - Universidade Federal de Campina Grande

Prof? Dr® Luciana do Nascimento Mendes - Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Rio
Grande do Norte

Prof. Dr. Marcelo Marques - Universidade Estadual de Maringa

Prof? Dr® Neiva Maria de Almeida - Universidade Federal da Paraiba

Prof? Dr? Natiéli Piovesan - Instituto Federal do Rio Grande do Norte

Prof. Dr. Takeshy Tachizawa - Faculdade de Campo Limpo Paulista

Linguistica, Letras e Artes

Prof? Dr? Adriana Demite Stephani - Universidade Federal do Tocantins

Prof? Dr® Angeli Rose do Nascimento - Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro

Prof? Dr® Denise Rocha - Universidade Federal do Ceara

Prof. Dr. Fabiano Tadeu Grazioli - Universidade Regional Integrada do Alto Uruguai e das Missoes
Prof. Dr. Gilmei Fleck - Universidade Estadual do Oeste do Parana

Prof® Dr® Keyla Christina Almeida Portela - Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Mato
Grosso

Prof? Dr* Miranilde Oliveira Neves - Instituto de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Para

Prof? Dr? Sandra Regina Gardacho Pietrobon - Universidade Estadual do Centro-Oeste

Prof? Dr? Sheila Marta Carregosa Rocha - Universidade do Estado da Bahia

[Atena

Editora

Ano 2020



Conselho Técnico Cientifico

Prof. Me. Abraao Carvalho Nogueira - Universidade Federal do Espirito Santo

Prof. Me. Adalberto Zorzo - Centro Estadual de Educacao Tecnolégica Paula Souza

Prof. Me. Adalto Moreira Braz - Universidade Federal de Goias

Prof. Dr. Adaylson Wagner Sousa de Vasconcelos - Ordem dos Advogados do Brasil/Seccional Paraiba
Prof. Dr. Adilson Tadeu Basquerote Silva - Universidade para o Desenvolvimento do Alto Vale do Itajai
Prof. Me. Alexsandro Teixeira Ribeiro - Centro Universitario Internacional

Prof. Me. André Flavio Goncalves Silva - Universidade Federal do Maranhao

Prof?® Ma. Anne Karynne da Silva Barbosa - Universidade Federal do Maranhao

Prof® Dr® Andreza Lopes - Instituto de Pesquisa e Desenvolvimento Académico

Prof? Dr® Andrezza Miguel da Silva - Universidade Estadual do Sudoeste da Bahia

Prof. Dr. Antonio Hot Pereira de Faria - Policia Militar de Minas Gerais

Prof. Me. Armando Dias Duarte - Universidade Federal de Pernambuco

Prof* Ma. Bianca Camargo Martins - UniCesumar

Prof? Ma. Carolina Shimomura Nanya - Universidade Federal de Sao Carlos

Prof. Me. Carlos Antonio dos Santos - Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro

Prof. Ma. Claudia de Arauljo Marques - Faculdade de Mdsica do Espirito Santo

Prof? Dr? Claudia Tais Siqueira Cagliari - Centro Universitario Dindmica das Cataratas

Prof. Me. Daniel da Silva Miranda - Universidade Federal do Para

Prof* Ma. Daniela da Silva Rodrigues - Universidade de Brasilia

Prof® Ma. Daniela Remiao de Macedo - Universidade de Lisboa

Prof?® Ma. Dayane de Melo Barros - Universidade Federal de Pernambuco

Prof. Me. Douglas Santos Mezacas - Universidade Estadual de Goias

Prof. Me. Edevaldo de Castro Monteiro - Embrapa Agrobiologia

Prof. Me. Eduardo Gomes de Oliveira - Faculdades Unificadas Doctum de Cataguases

Prof. Me. Eduardo Henrigue Ferreira - Faculdade Pitagoras de Londrina

Prof. Dr. Edwaldo Costa - Marinha do Brasil

Prof. Me. Eliel Constantino da Silva - Universidade Estadual Paulista Jilio de Mesquita

Prof. Me. Euvaldo de Sousa Costa Junior - Prefeitura Municipal de Sdo Jodo do Piaui

Prof* Ma. Fabiana Coelho Couto Rocha Corréa - Centro Universitario Estacio Juiz de Fora

Prof. Dr. Fabiano Lemos Pereira - Prefeitura Municipal de Macaé

Prof. Me. Felipe da Costa Negrao - Universidade Federal do Amazonas

Prof? Dr® Germana Ponce de Leon Ramirez - Centro Universitario Adventista de Sao Paulo

Prof. Me. Gevair Campos - Instituto Mineiro de Agropecuaria

Prof. Dr. Guilherme Renato Gomes - Universidade Norte do Parana

Prof. Me. Gustavo Krahl - Universidade do Oeste de Santa Catarina

Prof. Me. Helton Rangel Coutinho Junior - Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro

Prof? Ma. Isabelle Cerqueira Sousa - Universidade de Fortaleza

Prof* Ma. Jaqueline Oliveira Rezende - Universidade Federal de Uberlandia

Prof. Me. Javier Antonio Albornoz - University of Miami and Miami Dade College

Prof. Me. Jhonatan da Silva Lima - Universidade Federal do Para

Prof. Dr. José Carlos da Silva Mendes - Instituto de Psicologia Cognitiva, Desenvolvimento Humano e
Social

Prof. Me. Jose Elyton Batista dos Santos - Universidade Federal de Sergipe

Prof. Me. José Luiz Leonardo de Araujo Pimenta - Instituto Nacional de Investigacion Agropecuaria
Uruguay

Prof. Me. José Messias Ribeiro Junior - Instituto Federal de Educacao Tecnoldgica de Pernambuco

[Atena

Editora

Ano 2020

§
8
<
@
3
)
©
3
N
©
S
X

/éncias

C




§
8
3
@
3
)
©
3
N
©
S
X

/éncias

C

Prof? Dr? Juliana Santana de Curcio - Universidade Federal de Goias

Prof? Ma. Juliana Thaisa Rodrigues Pacheco - Universidade Estadual de Ponta Grossa

Prof? Dr* Kamilly Souza do Vale - Ndcleo de Pesquisas Fenomenoldgicas/UFPA

Prof. Dr. Karpio Marcio de Siqueira - Universidade do Estado da Bahia

Prof® Dr® Karina de AraUjo Dias - Prefeitura Municipal de Florian6polis

Prof. Dr. Lazaro Castro Silva Nascimento - Laboratério de Fenomenologia & Subjetividade/UFPR
Prof. Me. Leonardo Tullio - Universidade Estadual de Ponta Grossa

Prof? Ma. Lilian Coelho de Freitas - Instituto Federal do Para

Prof® Ma. Liliani Aparecida Sereno Fontes de Medeiros - Consércio CEDERJ

Prof® Dr? Livia do Carmo Silva - Universidade Federal de Goias

Prof. Me. Lucio Marques Vieira Souza - Secretaria de Estado da Educacao, do Esporte e da Cultura de
Sergipe

Prof. Me. Luis Henrique Almeida Castro - Universidade Federal da Grande Dourados

Prof. Dr. Luan Vinicius Bernardelli - Universidade Estadual do Parana

Prof. Dr. Michel da Costa - Universidade Metropolitana de Santos

Prof. Dr. Marcelo Maximo Purificacdo - Fundacao Integrada Municipal de Ensino Superior

Prof. Me. Marcos Aurelio Alves e Silva - Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Sao Paulo
Prof? Ma. Maria Elanny Damasceno Silva - Universidade Federal do Ceara

Prof® Ma. Marileila Marques Toledo - Universidade Federal dos Vales do Jequitinhonha e Mucuri
Prof. Me. Ricardo Sérgio da Silva - Universidade Federal de Pernambuco

Prof. Me. Rafael Henrique Silva - Hospital Universitario da Universidade Federal da Grande Dourados
Prof® Ma. Renata Luciane Polsaque Young Blood - UniSecal

Prof. Me. Sebastido André Barbosa Junior - Universidade Federal Rural de Pernambuco

Prof? Ma. Silene Ribeiro Miranda Barbosa - Consultoria Brasileira de Ensino, Pesquisa e Extensao
Prof® Ma. Solange Aparecida de Souza Monteiro - Instituto Federal de Sao Paulo

Prof. Me. Tallys Newton Fernandes de Matos - Faculdade Regional Jaguaribana

Prof? Ma. Thatianny Jasmine Castro Martins de Carvalho - Universidade Federal do Piaui

Prof. Me. Tiago Silvio Dedoné - Colégio ECEL Positivo

Prof. Dr. Welleson Feitosa Gazel - Universidade Paulista

[Atena

Editora

Ano 2020



\
3
.\%
2

c/alis

Humanas e So

/énclas

C.

Estética e politica nas ciéncias
sociais aplicadas

Editora Chefe: Prof® Dr? Antonella Carvalho de Oliveira
Bibliotecario Mauricio Amormino Jdnior
Diagramacao: Luiza Batista
Edicdo de Arte: Luiza Batista
Revisdo: Os Autores
Organizadora: Luciana Pavowski Franco Silvestre

Dados Internacionais de Catalogagao na Publicagao (CIP)
(eDOC BRASIL, Belo Horizonte/MG)

E79  Estética e politica nas ciéncias sociais aplicadas [recurso eletrénico] /
Organizadora Luciana Pavowski Franco Silvestre. — Ponta Grossa,
PR: Atena, 2020.

Formato: PDF

Requisitos de sistema: Adobe Acrobat Reader
Modo de acesso: World Wide Web

Inclui bibliografia

ISBN 978-65-5706-212-8

DOI 10.22533/at.ed.128202707

1. Antropologia. 2. Pluralismo cultural. 3. Sociologia. I. Silvestre,
Luciana Pavowski Franco.
CDD 301

Elaborado por Mauricio Amormino Junior — CRB6/2422

Atena Editora

Ponta Grossa - Parana - Brasil
Telefone: +55 (42) 3323-5493
www.atenaeditora.com.br
contato@atenaeditora.com.br

[Atena

Editora

Ano 2020



APRESENTACAO

A Atena Editora apresenta através do e-book “Estética e Politica nas Ciéncias Sociais
Aplicadas” vinte e quatro artigos com pesquisas que contribuem para a identificacao,
analise e reflexdo sobre as relagcbes existentes entre os aspectos territoriais, producao
industrial e desenvolvimento tecnol6gico com as formas de vida em sociedade, permitindo
a identificacdo dos impactos causados nesta.

Através das pesquisas em que se aborda o territério, é possivel identificar uma
amplitude de relagdes estabelecidas com fatores como processos migratérios, barreiras,
fronteiras, politicas indigenistas, violéncia pobreza e cidadania.

A tecnologia aparece como objeto de estudo para analise de crimes transfronteiricos
e processos de gestao publica, identificando-se as possibilidades de processamento de
informacgdes e tomadas de decisao.

Otimizacdo e competitividade aparecem como elementos centrais nas pesquisas
voltadas para os processos industriais e produ¢cédo de mercado. A partir de metodologias
gue envolvem consumidores e gestores enquanto sujeitos do processo de pesquisa, estas
estabelecem relagdes também com os aspectos territoriais e tecnoldgicos, identificando-
se a interdisciplinaridade entre as pesquisas que compdem o e-book que se apresenta.

Esperamos que o e-book possa contribuir com o compartilhamento das pesquisas
realizadas, fortalecimento da ciéncia como instrumento de democratizacdo do
conhecimento, bem como, que favoreca a realizacdo de novos estudos e desvelamento
da realidade.

Boa leitura a todos e a todas.

Luciana Pavowski Franco Silvestre.
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RESUMO: O presente trabalho visa apresentar
0 desenvolvimento teorico e pratico iniciado a
partir de solicitacao apresentada pelo prestador
de servicos de saneamento regulado pela
ARSESP (Agéncia Reguladora dos Servigos
de Saneamento e Energia do estado de Sao
Paulo), que resultou na criagdo de norma
regulatéria que impde aos prestadores de
servicos, a obrigatoriedade de realizacao
da interligacdo dos imoOveis a rede de agua
conjuntamente a rede coletora de esgotos,
medida adotada com o objetivo de eliminar
as chamadas ligacOes factiveis de esgoto,
proporcionando o compartilhamento dos custos

dos investimentos de implantagdo do sistema

Estética e Politica nas Ciéncias Sociais Aplicadas

ESGOTAMENTO SANITARIO

de esgoto entre 0 maior numero de usuarios
possivel e a melhoria do meio ambiente urbano.
As ligacoes factiveis de esgoto referem-se aos
imoveis que possuem rede coletora de esgoto,
mas nao estado a ela interligados.

PALAVRAS-CHAVE:
Factiveis; Agua; Esgoto.

Saneamento; Redes;

CONNECTION OBLIGATION TO
SIMULTANEOUS WATER NETWORKS AND
SANITATION

ABSTRACT: The present work aims to present

the theoretical and practical development
initiated from a request submitted by the
sanitation service provider regulated by ARSESP
(Regulatory Agency for Sanitation and Energy
Services of the State of Sdo Paulo), which
resulted in the creation of a regulatory standard
that imposes to service providers, the obligation
to perform the interconnection of the properties
to the water network together with the sewage
collection network, a measure adopted with the
objective of eliminating the so-called feasible
sewage connections, providing the sharing of
the costs of investments in the implementation
of the sanitation system between the largest
possible number of users and the improvement

of the urban environment. Feasible sewage
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connections refer to households that have a sewage collection network, but are not connected
to it.
KEYWORDS: Sanitation; Pipes; Feasible; Water; Sewer.

11 INTRODUCAO

Um dos desafios enfrentados pela prestacéo dos servicos de saneamento basico no
tocante a busca pela universalizagao consiste na efetividade da exigéncia de conexao dos
imoveis as redes publicas coletoras de esgotamento sanitario imposta pela legislacao (Lei
11.445/07, Decreto Federal 7.217/10; Decreto Estadual 12.342/78 e Cddigo Sanitario do
Estado, Lei 10.083/98).

Isso ocorre muitas vezes por mera recalcitrancia de parte dos usuarios com o fito
de evitar o pagamento da parcela tarifaria correspondente ao servico de esgotamento,
ou pela necessidade de serem empreendidas adequagdes nas instalacdes internas do
imovel, que geram custos adicionais nem sempre suportados em razdo do estado de
vulnerabilidade socioecon6mica.

Este fato resulta em maior ociosidade na rede coletora, diminuicado das receitas
obtidas pelos prestadores e, por conseguinte, maior dnus aos usuarios do sistema em
situacao regular, uma vez que ha diminuicdo na base de compartilhamento dos custos
dos investimentos necessarios a implantacdo e manutencao dos sistemas.

Diante deste cenario e da caréncia de instrumentos coercitivos eficientes, o caso
foi objeto de estudo no d&mbito da Superintendéncia de Regulacdo Técnica dos Servigcos
de Saneamento da ARSESP. O resultado culminou em proibicdo aos prestadores de
realizarem novas ligagdes de agua sem a interligacao do imével a rede coletora de esgotos
onde esta estiver implantada, ressalvadas excec¢des especificas.

Foram excepcionados da medida os usuarios que possuirem solug¢des alternativas
de esgotamento sanitario devidamente licenciadas junto ao 6érgdo ambiental, bem como,
0s usuarios de baixa renda ndo beneficiarios de programas governamentais de auxilio a
regularizacao, inclusive das instalacdes intradomiciliares.

2 | MATERIAL E METODOS

Segundo MARQUES NETO, Floriano de Azevedo (A nova regulacdo dos servigos
publicos. Revista de Direito Administrativo. Rio de janeiro, abr./jul. 2002) o ente regulador
€ encarregado da defesa do usuario, de preservador das linhas gerais de exploracdo da
atividade e ainda mediador dos interesses de todos os agentes envolvidos.

O regulado apresentou nota técnica demonstrando a necessidade de avaliagdo por
parte da agéncia reguladora sobre a problematica das ligagdes factiveis de esgoto que
representavam 2,84% das ligacdes ativas de esgoto (em um universo de 8,12 milhdes
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de ligagdes ativas de esgoto), distribuidas entre as diversas categorias de usuarios
(residencial, comercial, industrial e publica).

Paralelamente, o indice de coleta de esgoto na area operada pelo regulado era de
85%, com infraestrutura instalada e dimensionada para atender a toda a populacéo da
area atendida com o correspondente recurso financeiro proveniente das tarifas pagas

pelos usuarios.

31 ANALISE LEGAL

Do ponto de vista legal, as atribuicbes e limites de atuacdo do ente regulador
encontram-se definidas no art. 23 da Lei Federal n° 11.445/2007 e regulamentadas pelo
art. 30 do Decreto 7.217/2010, de modo que o ente regulador podera editar normas
referentes as dimensdes técnica, econdmica e social da prestacao dos servigos.

No caso especifico aqui apresentado, a analise do ente regulador sobre o pleito
do regulado pautou-se pela obrigatoriedade de interligacéo das edificagbes urbanas as
redes de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario, estabelecida pelo art. 45 da
Lei 11.445/2007 e pelo art. 6° do Decreto n°® 7.217/2010 que estabelece a relacdo de
prestacdo dos servicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario, mediante a
conexao as redes publicas:

Excetuados 0s casos previstos nas normas do titular, da entidade de regulacéo e de
meio ambiente, toda edificacdo permanente urbana sera conectada a rede publica de
abastecimento de agua disponivel.

Assim, pelo texto da norma, se de um lado a conex&o a rede de distribuicdo pode ser
entendida como dever ou imposi¢do aos usuarios, de outro admite a ideia de um direito
assegurado a todos os que tém sua edificacéo servida pelas redes publicas.

Do ponto de vista regulatorio, da Deliberagcdo ARSESP n° 106/2009 é exalada a ideia
de conexao as redes com obrigacdo, sendo vejamos:

Art. 10-Toda construgcao permanente urbana, em uso, situada em via publica beneficiada
com redes publicas de abastecimento de agua e/ou de esgotamento sanitario deveréa
interligar-se a rede publica....

Contudo, isso nao significa que a vontade do usuario tenha sido desprezada ou totalmente
suprimida, posto que o § 1° do mesmo dispositivo remete a necessidade de solicitagdo
por parte dos usuarios:

§ 1° Na hipotese do caput deste artigo € dever do usuario providenciar as medidas
necessarias em suas instalaces prediais, que permitam o abastecimento de agua e a
coleta de esgotos pelo prestador e solicitar o fornecimento dos servicos.

Corroborando com este entendimento, o contrato de adesdao da SABESP, aprovado
pela Deliberacdo ARSESP n° 130/2010, dispde sobre o conceito de usuario como sendo
a pessoa fisica ou juridica que solicitou a prestacao dos servigcos, vejamos:
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2.21. USUARIO: pessoa fisica ou juridica, ou comunhao de fato de direito, legalmente
representada, que solicitar ao prestador de servicos o abastecimento de agua e/ou
0 esgotamento sanitario, regido por contrato firmado ou de adesédo, e a responsavel
pelo pagamento das faturas e pelas demais obrigac8es fixadas em normas legais,
regulamentares ou contratuais.

Por sua vez, em relacéo ao direito de ter seu imével conectado a rede publica, desde

que atendidas as condicbes e exigéncias técnicas do prestador, dispde o §2°:

§ 2° Uma vez tomadas pelo usuério as medidas a que se referem o paragrafo anterior,
é dever do prestador fornecer o0s servicos, salvo nas situacBes expressamente
excepcionadas nesta Deliberacéao.

No entanto, sob o ponto de vista juridico, a duvida sobre a preponderéncia da conexao
a rede como direito ou dever do usuario se acentua na redacéo do §3°, na medida em que
a possibilidade da edificagado n&o ser conectada a rede é tratada como uma faculdade do
prestador:

§3° Desde que preservada a isonomia entre os usuarios, o prestador podera,
justificadamente, permitir que o usuario nao efetue a interligacédo de seu imovel a rede
de abastecimento de agua.

Ressalte-se, ainda, que o mesmo n&o ocorre em relacdo ao servico de esgoto,
conforme dispde o §4°:

§ 4°. A faculdade prevista no paragrafo anterior ndo se aplica ao caso de interligacéo a
rede de esgotamento sanitario em area urbana.

Com relacao, aos contratos de programa celebrados, observa-se a existéncia de
clausulas especificas que abordam a obrigatoriedade de conexdo as redes, como por
exemplo, a do Municipio de Botucatu:

3.5. As edificacBes permanentes urbanas estardo obrigadas a se interligarem as redes
publicas de abastecimento de agua e coleta de esgotos, cosoante e nos termos do
artigo 45 da Lei Federal 11.445/07.

Portanto, do ponto de vista técnico-regulatério, ndo se vislumbrou impedimento ao
procedimento pretendido pelo prestador quanto a exigéncia da conexao a rede de esgotos
como condicdo para prestacdo do abastecimento de agua solicitado pelo ocupante da
edificacéao.

A fim de corroborar o entendimento da ARSESP, foram evidenciados os argumentos
demonstrando a preponderancia o interesse difuso sobre o individual, especialmente em
funcdo dos impactos negativos a saude publica e ao meio ambiente causados pela recusa
imotivada dos usuarios a interligacao.

Por outro lado, foram sopesados os enormes beneficios proporcionados pelo
procedimento, com 0s seus reflexos positivos para toda a sociedade:

+ O bem comum deve prevalecer sobre o interesse individual, sendo inadmissivel
que exista a opcao para usuarios utilizarem o servi¢o de abastecimento sem a des-
tinacao apropriada nos locais onde 0s servigos de saneamento basico ja estiverem
disponiveis, de maneira que dar acesso ao usuario somente ao abastecimento de
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agua sem exigir dele a destinacéo adequada do esgoto gerado afeta as condicdes
de habitagédo, saude e meio ambiente do seu entorno;

+ Aconexao arede de esgoto substitui 0 uso de fossas sépticas, que ocupam espa-
¢co e demandam gastos frequentes com manutencéo;

+ Alnterligacdo a rede de esgoto evita o esgotamento de forma indevida ou a céu
aberto, em corregos ou galerias de aguas pluviais, que sao causas de prejuizos
a saude publica e ao meio ambiente, além de promover significativa melhoria nas
condicdes de habitacdo e qualidade de vida para todos.

Visando complementar o entendimento do impacto do procedimento proposto ao
usuario, foram solicitados esclarecimentos a prestadora de servigos:
+ Quais os esclarecimentos prestados ao usuario quanto as adequacdes internas do
imovel para interligacao a rede de esgoto?

+ Como seréo tratados os casos em que o Cliente n&o tenha condi¢gbes de arcar com
0s custos para essas adequacgoes?

+ Como sera programada a execugcao de ambos os servicos (ligacao de agua e liga-
cao de esgoto) e o respectivo faturamento, considerando a necessidade eventual
adequacao das instalagcdes internas do imovel para o efetivo despejo do esgoto no
ramal e considerando ainda a possibilidade de execucéo por equipes distintas das
diversas fases (ramal de agua, ramal de esgoto, repavimentagcéo)?

+ Quais os prazos de execucao dos servigos de ligacdo de dgua e esgoto a serem
observados?

+ Qual o tratamento a ser dado aos usuarios de categoria nao-residencial cujo
efluente exija solucao de tratamento a ser adotada pelo proprio gerador?

41 SOBRE O PROCEDIMENTO DA FORMALIZACAO DA PROPOSTA

Aanalise efetuada pela agénciareguladora foi formalizada em Nota Técnica sugerindo
a alteracao do artigo 10 da Deliberacao ARSESP n° 106 (esta deliberacéo estabelece as
condi¢des gerais para a prestacao e utilizacdo dos servigos publicos de abastecimento de
agua e de esgotamento sanitario) visando autorizar o procedimento de ligacdo simultanea
a rede de distribuicdo de agua e a interligacado do imével a rede coletora de esgotos.

Seguindo o processo administrativo estabelecido pela agéncia o tema foi levado a
Diretoria Colegiada a fim de decidir sobre a possibilidade de levar a proposta a Consulta
Publica.

AFundacéo de Protecao e Defesa do Consumidor (PROCON) apresentou contribuicao
no sentido de que o procedimento proposto levasse em consideracao:

« Tratamento diferenciado para os consumidores mais hipossuficientes e vulnera-
veis;

+ Aviso prévio e tempo de adequacéao da populacéo para a implementagcéo do pro-
cedimento;
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+ Direcionar informagéo para os pontos de venda de materiais de construcéo ja que
h& média mensal de 18.700 pedidos de novas ligagcdes de agua, sendo que 7%
nao solicitam a ligacéo a rede de esgoto.

ASABESP (Companhia de Saneamento do Estado de S&o Paulo) trouxe contribui¢coes
no sentido de isentar da obrigacdo da interligacdo simultdnea dos servigcos de agua e
esgoto os usuarios de baixa renda, exceto aqueles amparados por programa de subsidio,
inclusive para viabilizar a interligagao intradomiciliar e os contemplados em acodes e
programas de regularizacéo de areas.

A anélise das contribui¢cdes foi consolidada em um Relatério Circunstanciado e as
alteracbes acatadas foram incorporadas na minuta final de deliberacdo que resultou no
seguinte texto final:

51 DELIBERACAO ARSESP N° 804, DE 13 DE JULHO DE 2018

Acrescenta os paragrafos 6° e 7° ao artigo 10 da Deliberagdo Arsesp n° 106, de 13
de novembro de 2009, para autorizar o procedimento de ligagcado simultanea a rede de
distribuicdo de agua e a interligacdo do imével a rede coletora de esgotos.

A Diretoria da Agéncia Reguladora de Saneamento e Energia do Estado de Séo
Paulo — ARSESP, no exercicio das competéncias que lhe foram atribuidas pela Lei
Complementar 1.025, de 7 de dezembro de 2007, regulamentada pelo Decreto Estadual
52.455 de 07 de dezembro de 2007; e

Considerando os principios fundamentais da Politica Federal de Saneamento Basico
estabelecidos na Lei n° 11.445/2017, notadamente da Universalizacdo do Acesso, da
Integralidade; do Abastecimento de Agua e do Esgotamento Sanitario, realizados de
formas adequadas a saude publica e a protecao do meio ambiente;

Considerando a obrigatoriedade de toda edificacdo permanente urbana, conectar-se
a rede publica de abastecimento de agua e esgotamento sanitario imposta pelo artigo 45,
da Lei 11.445, de 05 de janeiro de 2007 e os artigos 6° € 11 ° do Decreto 7.217 de 21 de
junho de 2010; e

Considerando a possibilidade de implementacdo de programas de subsidios para
viabilizar a interligacao dos iméveis habitados por usuarios de baixa renda, prevista no §
4° art. 6°, do Decreto 7.217, de 21 de junho de 2010;

DELIBERA:

Artigo 1°. O artigo 10, da Deliberacao Arsesp n° 106, de 13 de novembro de 2009,
passa a vigorar acrescido dos seguintes paragrafos:

§ 6°. Nas vias servidas por rede publica coletora de esgotos, os pedidos de nova
ligacdo de agua, religacao de agua ou qualquer outra modificagao solicitada pelo usuario
em ligacéo ja existente, serédo atendidos pelo prestador de servicos mediante a interligagcao
do imovel ao sistema de esgotamento sanitario.

§ 7°. A exigéncia contida no paragrafo anterior ndo se aplica aos usuarios de baixa
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renda, exceto aqueles:

| - Amparados por programa de subsidio, inclusive para viabilizar a ligagao
intradomiciliar; ou

Il — Contemplados em agdes e programas de regularizacao de areas.

Artigo 2°. No prazo de sessenta dias a partir da publicacédo desta deliberacdo, os
usuarios dos imoveis ndo conectados a rede coletora serdo individualmente informados
de maneira clara e com destaques pelos prestadores, através de documento especifico,
sobre o conteudo desta deliberacao.

Artigo 3°. Esta deliberacao entra em vigor na data de sua publicagéo.

6 | RESULTADOS

Apéds a publicacado da deliberacéo, houve reunidao com o prestador de servigos para
avaliar o comunicado que seria enviado aos clientes como mensagem na fatura a fim de
atender o previsto na Deliberacéo 804.

A préxima etapa sera avaliar os efeitos da medida, empreendendo-se novos estudos
e acles fiscalizatérias sobre os pedidos de ligacdo atendidos pelos prestadores de
Servigos.

O tema estudado no ambito desta deliberacdo suscitou o debate sobre ligacoes
factiveis de esgoto, tendo sido, paralelamente incorporado ao indice geral da qualidade
(IGQ), que resultara em incentivo tarifario que estimule o prestador a atingir meta de
reducédo do indice de ligacdes factiveis a ser estabelecida pela agéncia reguladora.

A primeira aplicacdo do IGQ sera calculada para o ano 2019 com efeito tarifario no
reajuste anual de 2020, podendo o fator ter sinal positivo ou negativo conforme resultados

alcancados pelo prestador.

7 1 CONCLUSAO

A exigéncia de interligacdo simultédnea as redes publicas de abastecimento de agua
e esgotamento sanitario tende a se consolidar como uma pratica eficaz a fim de mitigar
os efeitos negativos causados a sustentabilidade dos servigos e a salubridade ambiental
pelas chamadas ligac¢des factiveis, impedindo o surgimento de novos casos.

Por sua vez, a exigéncia de que a edificacao seja conectada a rede de esgotamento
sanitario como condic&o para a realizacéo de alguns servi¢os naligacdo de agua, tais como:
areligacao apos o corte ou quaisquer outras modificacdes solicitadas pelos usuarios; tende
a colaborar com melhoria dos servicos prestados, reduzindo as dificuldades enfrentadas
pelos prestadores em decorréncia da falta de instrumentos coercitivos aos imoéveis ja
conectados a rede de abastecimento de agua.
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