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APRESENTACAO

O fortalecimento da Enfermagem, como ciéncia, perpassa o desenvolvimento de um
corpo de conhecimento alicercado em uma base de evidéncias de estudos cientificos bem
desenhados e que tenham implicacbes para uma pratica segura. A investigacéo cientifica
confiavel e de qualidade, portanto, garante o reconhecimento das areas dos saberes da
enfermagem e dos profissionais e pesquisadores envolvidos.

Diante do exposto, temos o prazer de apresentar a colecao “A Enfermagem Centrada
na Investigacéo Cientifica”. Trata-se de uma obra que reune trabalhos cientificos relevantes
das mais diversas areas de atuacao do fazer Enfermagem. Aqui, docentes, estudantes,
profissionais e os participantes das pesquisas sdo atores principais de uma ciéncia holistica
que a cada dia se fortalece, em decorréncia do engajamento e empoderamento desses.

O objetivo central foi apresentar de forma categorizada e clara estudos desenvolvidos
em diversas instituicbes de ensino e pesquisa do pais. O terceiro volume traz estudos
relacionados a praticada enfermagem baseada em evidéncias com énfase a Sistematizacéo
da Assisténcia da Enfermagem (SAE) nos mais diversos cenarios de cuidado a saude e
a importéncia do desenvolvimento de uma cultura de seguranca do paciente. O quarto
volume concentra, principalmente, experiéncias relatadas através de projetos de pesquisa
e extensao, demonstrando a importancia dos mesmos para a formacao académica e
profissional.

O quinto volume aborda a saude da mulher na gestacédo, parto e puerpério, bem
como dos recém-nascidos, criancas e adolescentes. O ultimo capitulo traz a importancia
da assisténcia da enfermagem diante da violéncia sexual contra mulheres. Tema de
fundamental relevancia, principalmente em tempos de pandemia.

O destaque para atencao primaria a saude e para questdes vivenciadas na pratica
profissional € dado pelo sexto volume. Por fim, o sétimo e ultimo volume, traz estudos
com temas variados, principalmente relacionados a saude da populac¢éo idosa, estudos
epidemiolbgicos e as doencgas infectocontagiosas. Ressaltamos a relevancia da divulgacao
cientifica dos trabalhos apresentados, para que 0s mesmo possam servir de base para a
pratica segura dos profissionais de saude. Nesse sentido, a Atena Editora se destaca por
possuir a estrutura capaz de oferecer uma plataforma consolidada e confiavel para estes
pesquisadores exporem e divulguem seus resultados.

Marcus Fernando da Silva Praxedes
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RESUMO: O presente trabalho tem como
objetivo analisar o perfil dos acidentes de
trabalho com material biolégico ocorridos entre
os trabalhadores do servico de limpeza do
Hospital das Clinicas da Universidade Federal
do Tridngulo Mineiro, a fim de contribuir para
a identificacdo dos fatores associados a
sua ocorréncia, como bem como apresentar
possiveis estratégias educacionais que
otimizem a saude e seguranga ocupacional.

Trata-se de um estudo seccional / transversal
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DO SERVICO DE LIMPEZA

e exploratorio, com abordagem quantitativa.
Este trabalho envolveu a coleta de dados com
116 trabalhadores do servico de limpeza em
um ponto no tempo e medi¢cdes das variaveis
de interesse que foram feitas simultaneamente,
fornecendo um instantdneo estatico do
que estd acontecendo no momento. Os
resultados demonstram a exposi¢do ainda dos
trabalhadores da limpeza de servigcos a riscos
ocupacionais, especialmente riscos bioldgicos
e sua vulnerabilidade a eles. Com isso,
sugere-se que sejam necessarias medidas
para implementar o treinamento em questdes
de biosseguranca, vigilancia de acidentes de
trabalho, palestras informativas sobre relatérios
de acidentes de trabalho para resolver esses
impasses, promovendo a saude e seguranca
no trabalho.

PALAVRAS-CHAVE:

Hospital; Acidentes de Trabalho

Servico de Limpeza;

FACTORS ASSOCIATED WITH ACCIDENTS
WITH BIOLOGICAL MATERIAL WITH
CLEANING SERVICE WORKERS

ABSTRACT: This study aims to analyze the
profile of occupational accidents with biological
material that occurred among the cleaning
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service workers at Hospital das Clinicas, Federal University of Triangulo Mineiro, in order
to contribute to the identification of factors associated with their occurrence , as well as
presenting possible educational strategies that optimize occupational health and safety. This
is a cross-sectional and exploratory study, with a quantitative approach. This work involved
collecting data from 116 cleaning service workers at one point in time and measuring the
variables of interest that were made simultaneously, providing a static snapshot of what is
happening at the moment. The results demonstrate the exposure of service cleaning workers
to occupational risks, especially biological risks and their vulnerability to them. Thus, it is
suggested that measures are needed to implement training on biosafety issues, surveillance
of accidents at work, informative lectures on reports of accidents at work and hosts to resolve
these impasses, promoting health and safety at work.

KEYWORDS: Housekeeping; Hospital; Occupational Accidents

INTRODUGCAO

As instituicbes de saude tém por caracteristica o atendimento e a assisténcia a
saude da populacdao em geral, visando a promog¢édo a saude, prevencao de doencgas e
agravos. No entanto, este ambiente de trabalho é insalubre e em algumas situacbes
expoem os trabalhadores do local a diversos riscos ocupacionais, principalmente os riscos
biol6gicos. No caso dos trabalhadores do servico de limpeza, as atitudes errbneas de
outros profissionais de saude, podem contribuir para os acidentes de trabalho no ambito
hospitalar. Os acidentes de trabalho com material bioldgico potencialmente contaminado
€ caracterizado como um dos principais agravos a saude destes trabalhadores, embora
estes ndo desempenhem atividades assistenciais, podem se tornar vitimas e serem
acometidos direta ou indiretamente por lesao corporal e/ou doencas que podem causar
morte, perda ou reducdo da capacidade de trabalho, que impactam negativamente a
economia do pais (MENEGUIN; MORINE; AYRES, 2015).

Mesmo diante das normas de Biosseguranca instituidas por meio das politicas
publicas de saude, muitos trabalhadores, ainda ndo permeiam a pratica diaria com a
mesma intensidade, devido ao sentimento de invulnerabilidade dos mesmos. Neste
sentido, entender todo o processo que envolve a saude do trabalhador e conhecer
0s principais riscos ocupacionais que expdem estes trabalhadores é uma estratégia
fundamental para estabelecer medidas para a seguranca ocupacional (SILVA; ALMEIDA;
PAULA; VILLAR, 2012).

Sendoassim, otrabalho pode serdefinido como qualquer atividade fisica ou psicologica
realizada pelo ser humano, na busca constante de interagcdo social, profissional e na
aquisicao de formas de sustentacéo financeira. Culturalmente, o trabalho € um organizador
social, uma vez que define um individuo através do reconhecimento de sua atividade

profissional, faz com que o homem aprenda a conviver com outras pessoas, tornando-o
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instrumento de conhecimento, promovendo a evolugéo individual e coletiva (KEGLER,;
MACEDO, 2015).

Dessa maneira, entender as acentuadas mudancgas ocorridas no campo do trabalho,
permite estabelecer e criar estratégias para garantir acbes preventivas e de promogao a
saude destes trabalhadores (COSTA; LACAZ; JACKSON FILHO; VILELA, 2013). A Politica
Nacional de Saude do Trabalhador e da Trabalhadora, instituida por meio da Portaria n.
1.823 em 23 de agosto de 2012, apresenta a necessidade do desenvolvimento da atengao
integral a saude do trabalhador, com vistas a promoc¢ao da saude e protecdo de agravos,
bem como a reducédo da morbimortalidade relacionadas as atividades laborais (BRASIL,
2012).

No Brasil a Vigilancia em Saude do Trabalhador ocupa um papel crucial naintervencéao
sobre os determinantes dos agravos a saude dos trabalhadores, relacionados a promog¢ao
da saude e prevencéo dos acidentes de trabalho. Estrategicamente as ag¢des de vigilancia
em saude se inserem nos fundamentos do SUS para enfrentamento das situagcdées que
colocam em risco a saude ocupacional, composta pela intervencao da triade: promog¢ao
da saude, prevencdo das enfermidades/acidentes e atencéo curativa (COSTA; LACAZ;
JACKSON FILHO; VILELA, 2013).

Embora tais acdes sejam implementadas no cotidiano destes trabalhadores, ainda
€ possivel perceber desafios frente as politicas publicas de saude. Mediante a isto foi
instituida a Norma Regulamentadora numero 32 (NR 32), do Ministério do Trabalho e
Emprego (BR) que trata da Seguranca e Saude no Trabalho em Servicos de Saude, com
o objetivo de acoplar o que ja existe no pais em termos de legislacdo e favorecer os
trabalhadores da saude em geral, determinando normas para introducédo de medidas de
protecao a saude e seguranca dos mesmos. Esta norma trata dos riscos biolégicos; riscos
quimicos; das radiagdes ionizantes; dos residuos; das condi¢cdes de conforto por ocasiao
das refeicdes; das lavanderias; da limpeza e conservacao; e da manutencao de maquinas
e equipamentos em servicos que prestam assisténcia a saude (GALLAS, FONTANA,
2010).

Assim, a Biosseguranca € entendida como um conjunto de agbes voltadas para
a prevencao de doencas, protecao do trabalhador, reducdo de riscos inerentes as
atividades laborais. Insere-se como fator relevante na caracterizagdo dos riscos ja
apresentados, considerando a vulnerabilidade e incertezas, ressaltando a compreensao
das apreensdes, duvidas, tensbes e medos de forma generalizada, atingindo os
trabalhadores, familia, instituicbes de saude e a sociedade em geral. Véarias dimensdes do
risco permeiam no cotidiano, na vida pessoal e coletiva destes trabalhadores (ARDIONS;
NAVARRO; CARDOSO, 2013).

E valido reforcar que em muitos locais de atuacéo, as condi¢bes de trabalho sdo
insatisfatérias, evidenciadas por problemas de organizacdo, deficiéncia de recursos
humanos e materiais e area fisica inadequada do ponto de vista ergonémico. Acredita-se
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que esta conformacéo é fator preditivo para a exposi¢cdo a riscos ocupacionais, dentre
eles os riscos fisicos (calor, umidade, pressbes anormais, radiagcdes ionizantes, frio,
ruidos), riscos quimicos (névoas, poeira, gases, vapores, substancias e/ou compostos
quimicos), riscos bioldgicos (virus, fungos, parasitas, bactérias, bacilos, protozoarios),
riscos ergondmicos (levantamento e transporte de peso, postura inadequada, jornadas
de trabalho prolongadas, esforco fisico intenso, monotonia e repetitividade) e riscos de
acidentes (maquinas e equipamentos sem protecao, iluminag¢do inadequada, probabilidade
de incéndio ou explosao, eletricidade, animais peconhentos e arranjo fisico inadequado)
(MARQUES; MARTINS; SOBRINHO, 2011).

Neste sentido, é fundamental destacar que, mais do que normatizar, € necessario
comprometimento da instituicdo de saude (gestores e profissionais) no treinamento
dos trabalhadores, referente a conscientizagcdo para que os espacos sejam adequados
e otimizados, com praticas seguras e eficientes (PEREIRA; COSTA; BORBA;
JURBERG, 2010).

Em relacdo ao Servigco de limpeza hospitalar, considerado crucial nas instituicbes
de saude, sua responsabilidade consiste em manter rigorosamente o ambiente limpo
e higienizado, além disso, viabiliza a estabilidade estética do ambiente e limpeza de
equipamentos nas diferentes unidades de atendimento. Conta com uma equipe de
trabalhadores, treinados e capacitados para desempenharem sua funcéo, a fim de manter
um ambiente seguro e adequado, contribuindo para a reducéo do risco de infec¢éo, assim
como para a promoc¢ao da cultura de seguranga nas instituicbes de saude (BELTRAME;
MAGNAGO; KIRCHHOF; MARCONATO; MORAIS, 2014).

Entretanto, os trabalhadores do servico de limpeza muitas vezes podem
enfrentar dificuldades perante as atividades desenvolvidas, por estarem mais susceptiveis
aos riscos ocupacionais, principalmente os riscos biologicos, foco do presente estudo,
que os colocam em situagdes constantes de vulnerabilidades (MENEGUIN; MORINE.
AYRES, 2015).

Segundo Petean e colaboradores (2014), tais trabalhadores vivenciam toda a rotina/
dindmica dos estabelecimentos de assisténcia a salude, uma vez que sao lotados em
diferentes unidades/setores e circulam frequentemente nestas areas/ambientes para
o desempenho de suas fungbes. Tais ambientes apresentam suas especificidades,
considerados mais limpos, como o lactario, mas também daqueles mais contaminados,
como os isolamentos, expurgos e necrotério. Nesses espacos, os trabalhadores da limpeza
estdo mais expostos aos riscos ocupacionais, devido a rotina de suas atividades laborais,
por manterem contato direto com o0 que ha de mais insalubre em tais ambientes (PETEAN;
COSTA; RIBEIRO, 2014).

Assim, a prevencdo de acidentes de trabalho nesse contexto, se fundamenta no
correto uso dos Equipamentos de Protecéo Individual (EPI) e Equipamentos de Protecao
Coletiva (EPC). Em complemento a essas medidas, € verificada a importancia de
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treinamentos para estes trabalhadores, facilitando a adesdo as normas e procedimentos
que devem ser realizados corretamente para uma maior eficacia do servico. Desse modo,
a biosseguranca como ja retratada, tem por objetivo a prevencédo as exposicdes aos
riscos que sao altamente prejudiciais, uma vez em que, o fator preocupante é diretamente
proporcional ao risco que pode levar ao acidente de trabalho e/ou consequentemente ao
adoecimento pela atividade laboral (SANGIONI; PEREIRA; VOGEL; BOTTON, 2013).

Nota-se, contudo a importédncia do controle e prevencédo dos possiveis acidentes
ocupacionais dos trabalhadores do servico de limpeza hospitalar, buscando melhorias
das condicdes de trabalho, assim como a divulgacao e ampliacdo das importantes
acoes de educacao em saude, que se realizadas de forma efetiva, promovem impacto
significativo na qualidade de vida destes trabalhadores, que sdo parte central do processo
de produtividade e qualidade das acdes em saude nas instituicdes hospitalares (IMBRIZI;
KEPLER; VILHANUEVA, 2013).

Neste sentido, o presente estudo tem por objetivo analisar o perfil dos acidentes de
trabalho com material biol6gico ocorrido entre os trabalhadores do servigo de limpeza do

Hospital de Clinicas da Universidade Federal do Tridangulo Mineiro.

MATERIAIS E METODOS

Trata-se de um estudo seccional/transversal e exploratério, com abordagem
guantitativa. Este estudo envolve a coleta de dados em um ponto do tempo e mensuracdes
das variaveis de interesse sao feitas simultaneamente, constituindo uma radiografia
estatica do que ocorre no momento (POLIT, 2011).

A pesquisa foi realizada no Hospital de Clinicas da Universidade Federal do Tridngulo
Mineiro-UFTM, na cidade de Uberaba/MG. Trata-se de uma instituicdo de saude voltada
para a atencdo terciaria, onde atende niveis de média a alta complexidade. Com localizacéo
estratégica confere ampla abertura regional envolvendo os 27 municipios que compde
a macro regido do tridngulo sul, como uUnico hospital publico que oferece atendimento
terceirizado de alta complexidade. Abrangendo também outras macro regides de Minas
Gerais e também de outros estados da federacao. Atualmente comporta 290 leitos, sendo
20 UTI Infantil, 10 UTI Adulto e 10 UTI Coronariano.

A populacédo do estudo foi composta por todos os trabalhadores do servico de
limpeza que prestavam servicos para um hospital universitario em diferentes setores e
gue atuavam no periodo da coleta de dados, participando da pesquisa.

Foram considerados elegiveis para fazer parte da pesquisa 150 trabalhadores do
servico de limpeza. 15 (10,0%) participantes foram utilizados como parte do estudo
piloto realizados para adequacdo dos itens adaptados do instrumento de coleta de
dados. 101 (74,81%) participantes participaram da pesquisa e 34 (25,19%) participantes se

recusaram a participar da pesquisa.
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Para realizacdo desta pesquisa, foi solicitada previamente autorizacdo do diretor
clinico do HC/UFTM e da Responsavel pelo servico de hotelaria e supervisora do servi¢o
de higienizacéo.

A coleta de dados foi realizada nas dependéncias do HC/UFTM no periodo de 1 de
julho de 2016 a 19 de Agosto de 2016 no inicio e/ou intervalo dos turnos de trabalho, a fim
de minimizar possiveis interferéncias na rotina do trabalho destes profissionais. A selecao
inicial dos trabalhadores da limpeza se deu mediante a escala mensal de servico fornecida
pelo servico de hotelaria do Hospital de Clinicas da Universidade Federal do Triangulo
Mineiro, a qual consta 0 nome, turno e setor de trabalho. Ressalta-se que os participantes
do estudo piloto ndo foram incluidos na populagdo do estudo. Apds esse levantamento,
foi realizada a abordagem individual de todos os funcionarios aptos a participarem da
pesquisa, por turno e setor de trabalho. A participacédo na entrevista foi precedida pelo
esclarecimento sobre o0 objetivo do estudo e a assinatura do Termo De Consentimento
Livre e Esclarecido (TCLE).

Para garantir o anonimato dos participantes da pesquisa, 0os questionarios foram
identificados por numero.

O instrumento utilizado foi construido e validado em seu conteudo por ASSIS (2010),
E composto por perguntas de multipla escolha que abrange dados epidemiolégicos (idade,
sexo, estado civil, renda mensal, tempo de atuacdo na instituicdo e na fungao, turno de
trabalho e multipla jornada de trabalho) e dos acidentes ocorridos durante a execugao
das suas atividades rotineiras do servi¢co de limpeza hospitalar (local atingido, atividade
executada, agente contaminante, situacédo favorecedora, utilizacado de EPI (Equipamento
de Protecdo Individual), setor em que ocorreu o acidente, procedimentos na regiao
afetada, atendimento médico e Preenchimento do CAT).

Os dados foram digitados em planilha eletronica, empregando-se o programa
Excel®. Foram digitados por duas pessoas, com dupla entrada, para posterior validagéo e
verificacdo da consisténcia, consolidacéo e validacado. Posteriormente foram importados
para o Programa Statisitical Package for the Social Sciences (SPSS) verséao 21.0.

O projeto de pesquisa foi aprovado pelo Comité de Etica da Universidade Federal do
Triangulo Mineiro (CEP/UFTM) de acordo com o parecer n° 1.481.319.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Os resultados do presente estudo foram descritos e comparados com a literatura
atualizada sobre o assunto. Encontram-se distribuidos em tabelas acompanhadas da
discussao, com base na literatura.

Atabela 1 apresenta as caracteristicas relacionadas aos dados sociodemograficos e
laborais dos trabalhadores do servico de limpeza (n — 101) Uberaba/MG, 2016.
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Variavel n (101) %

Sexo

Feminino 93 92,1
Masculino 08 7.9

Estado Civil
Solteiro 35 34,6
Casado 39 38,6
Viavo 05 5,0
Uniao estavel 10 9,9
Outros 12 11,9

Escolaridade
Sem escolaridade 2 2,0
Ensino fundamental incompleto 55 54,5
Ensino fundamental completo 13 12,9
Ensino médio incompleto 15 14,9
Ensino médio completo 15 14,9
Ensino superior completo 1 1,0
Renda Mensal 1 a 2 salarios 101 100

Familiar

Tabela 1 - Distribuicdo da frequéncia absoluta e relativa das caracteristicas sociodemograficas e
laborais dos trabalhadores do servigo de limpeza de acordo com sexo, estado civil, escolaridade e
renda mensal familiar.

De acordo com os dados presentes no estudo, verificou-se que 93
(92,1%) participantes analisados pertencem ao sexo feminino. Dados semelhantes
encontrados por outros autores como (MENEGUIN; MORINE; AYRES, 2015) encontram
em seus estudos o predominio do sexo feminino entre os trabalhadores de limpeza. A
influéncia do género para estas atividades estdo intimamente ligadas a fatores histérico/
culturais, uma vez em que 0 servico de limpeza &€ comparado ao servico domeéstico
executado na maioria das vezes por mulheres, exemplificando o numero elevado do sexo
feminino de participantes do estudo (MARTARELLO; BENATTI, 2009).

Em relacéo ao estado civil dos sujeitos, ndo existe uma diferenca expressiva entre
0s que se declararam casados 39 (38,6%) e solteiros 35 (34,6%), 0 que nao corrobora
com as literaturas encontradas.

Quanto a escolaridade, 2 (2,0%) participantes referiram nao possuir escolaridade, 55
(54,5%) participantes com ensino fundamental incompleto, um resultado esperado,
tendo em vista que € um trabalho que nao exige qualificagdo profissional. Entender qual
o impacto desse fator é fundamental para que o servico direcione agbes que possam
reduzir a probabilidade de riscos ocupacionais. Dados como estes mobilizam o olhar para
programas de escolarizacao dos trabalhadores ja empregados, em todos os contextos de
trabalho, vinculando a educacgao, também a agdes de prevencao em saude do trabalhador,
como forma de se alcancar a reducao de acidentes, viabilizando melhorias na qualidade
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laboral.
Acerca da renda mensal familiar, 100% participantes tem uma média salarial

de 1 a 2 salarios minimos. Os baixos salarios representam indicativos que refletem
significativamente na realidade desfavoravel no que tange as questdes das condi¢des
de trabalho destes profissionais. As condi¢cbdes laborais desfavoraveis, as quais estao
submetidos, séo consideradas desafios na obtencdo de melhorias na qualidade de vida,
sendo frequentemente, negligenciadas ou minimizadas em func¢éo do retorno financeiro
que a atividade oferece, especialmente se considerarmos que se trata de um grupo de
baixa competitividade no mercado de trabalho.

A tabela 2 apresenta as caracteristicas laborais dos trabalhadores do servico de

limpeza (n — 101). Uberaba/MG, 2016.

Variavel N (101) Yo

Tempo de atuacdo na UFTM

Menor que 1 ano 15 14,9
1 ano a 5 anos 62 61,4
6 anos a 10 anos 21 20,8
15 anos a 20 anos 3 3,0
Tempo na funcéo
Menor que 1 ano 5 50
1ano a b anos 40 39,6
6 anos & 10 anos 30 29,7
11 anos a 15 anos 12 11,9
16 anos a 20 anos 13 12,9
21 anos a 25 anos 1 1,0
Vinculo empregaticio
Outro 101 100

Atividade profissional fora da area
Sim 10 9,9

Nao 91 90,1

Se sim, qual turno
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Manha 5 50

Tarde 3 30
Noite 2 20
Turno de trabalho
Manha 61 60,4
Tarde 29 28,7
Noite 11 10,9
Adicional de Insalubridade
Sim 89 88,1
Nao 12 11,9

Tabela 2 - Distribuicdo da frequéncia absoluta e relativa das caracteristicas laborais dos trabalhadores
do servico de limpeza de acordo com o tempo de atuagao na instituicdo, tempo de funcao, vinculo
empregaticio, atividade profissional desenvolvida fora da area de limpeza e seu turno, turno de trabalho
na instituicdo e recebimento de adicional de insalubridade.

Relacionado a caracterizacédo ocupacional quanto ao tempo de atuacéo na instituicao,
a maioria dos trabalhadores 62 (61,4%) atuam entre 1 a 5 anos e apenas 3 (3,0%) atuam
entre 15 a 20 anos. Ao abordar o assunto relativo ao tempo de atuacéo na funcéo de
servigcos de limpeza, 40 (39,6%) participantes informaram atuar em um tempo médio de 1
a 5 anos na funcao de servicos de limpeza e 1 (1,0%) participante entre 21 a 25 anos de
funcdo. Acredita-se que pode ser justificado pelo fato de que os trabalhadores com pouco
tempo de funcéo de limpeza hospitalar, mas com um tempo maior de atuacdo em area de
limpeza por terem interiorizadas técnicas e comportamentos proprios da profissao, pelo
excesso de autoconfiancga e pelas dificuldades para mudar habitos, expdem-se mais aos
riscos e a ocorréncia dos acidentes.

Quanto ao vinculo empregaticio, observou-se que 100% referiram regime de trabalho
terceirizado. 10 (9,9%) participantes informaram sobre realizar outra atividade fora do
servico de limpeza, sendo que 50% no turno da manh&, 30% no turno da tarde e 20%
no turno noturno. 91 (90,1%) entrevistados referiram nédo ter outro emprego. Em relacéo
ao turno de trabalho, ndo houve uma distribuicao homogénea diante dos trabalhadores
entrevistados, de modo que 61 (60,4%) trabalhavam no turno matutino, 29 (28,7%) no
vespertino e 11 (10,9%) no turno noturno. Observou-se que as realidades no ambiente
de trabalho s&o singulares a cada turno devido a maneira como o servico é realizado
e também nas distribuicbes de funcionarios, sendo necesséario o desenvolvimento de
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estratégias preventivas adequadas no processo/rotina de trabalho.

A maioria dos participantes 89 (88,1%) declararam receber o adicional de
insalubridade, enquanto que 12 (11,9%) informaram que ndo tem o direito de receber
por ocuparem cargos de supervisores e por ndo estarem diretamente em contato com
os setores insalubres do hospital. Entretanto, percebe-se que estes supervisores ao
participarem ativamente da verificacao da qualidade dos servigos prestados e até mesmo
0 gerenciamento das acdes que deverdo ser realizadas pelos profissionais da limpeza,
atuam indiretamente nos ambientes que podem gerar risco a saude ocupacional. Ha
de se considerar a exposicdo minima destes supervisores. E importante referir que a
insalubridade, segundo a consolidagdo das Leis do trabalho (CLT) é um direito concedido
a trabalhadores que sao expostos a agentes nocivos a saude acima dos limites tolerados
pelo Ministério do Trabalho e Emprego (BEJGEL; BARROSO, 2001). Destaca-se que a
Norma Regulamentadora 15 do Ministério do Trabalho e Emprego € que define o que é
atividade insalubre. Ha trés graus: minimo, que garante o adicional de (10%); o médio
(20%) e 0 maximo (40%) (MINISTERIO DO TRABALHO, 2015).

A tabela 3 apresenta as caracteristicas relacionadas aos acidentes de trabalho
com material bioldgico potencialmente contaminado com os trabalhadores do servico de
limpeza (n — 101). Uberaba/MG, 2016.

Variavel N (101) %
Acidentes de Trabalho
Sim 10 9,9
Nao 91 9.1
Quantos Acidentes 1 acidente (no minimo) 10 100
Tipo de Acidente Percutanco (Perfurocortante) 10 100
Local atingido Mao/dedo 9 90
Outro ] 10
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Atividade que executava
Limpeza Terminal
Desinfec¢do Semanal
Coleta de Residuos
Transporte de Residuos
Agente Contaminante  Sangue
Situaciio que favoreceu
a ocorreéncia Distragdo

Acondicionamento Inadequado
EPI’S que utilizava Luvas de procedimentos
Nao utilizava
Conduta apos o Acidente Imediatamente parou o
Procedimento e fez a pro-
Filaxia
Cuidados com o Local Lavou com agua e sabao

Nao limpou

Procedimentos Médicos Consulta Médica

Setor Clinica Cirtrgica
Pediatria
Ginecologia e Obstetricia

UTI — Adulto

Pronto Socorro Adulto

Outros
Comunicou a chefia Sim
Preencheu o CAT Sim

10

10

10

10

10

20

10

40

30

100

30

70
90

10

100

30

70

100

10

10

30

10

10

30
100

100

Tabela 3 — Distribuicao da frequéncia absoluta e relativa relacionada aos acidentes de trabalho com
material bioldgico potencialmente contaminado de acordo com o numero de acidentes, o tipo de
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acidente, local atingido, atividade que executava no momento do acidente, agente contaminante,
situa¢é@o que favoreceu a ocorréncia do mesmo, EPI's que utilizava no momento do acidente, conduta
apoés o acidente, cuidados com o local, procedimento médico executado, setor de ocorréncia,
comunicacao com a chefia imediata e preenchimento do CAT (Comunicado de Acidente de Trabalho).

Ao se analisar os dados referentes aos acidentes de trabalho com material bioldgico
potencialmente contaminado com os trabalhadores do servi¢o de limpeza verificou-se que
dos 10 trabalhadores acidentados, 100% relataram ter sofrido pelo menos um acidente de
trabalho nos ultimos dois anos (2014-2015). O acidente mais prevalente foi o que envolve
os materiais perfuro cortantes entre 100% dos entrevistados. O estudo de (MENEGUIN;
MORINE; AYRES, 2015) corrobora com estes achados ao analisar o tipo de acidente mais
prevalente com essa populagdo em uma instituicao hospitalar.

De acordo com a tabela 3, as regides do corpo mais atingidas pelos perfuro
cortantes foram aa maos/dedos com 9 (90,0%), das ocorréncias e outras regides (perna)
com 1 (10,0%). As maos foram acometidas em maior frequéncia devido ao manuseio direto
com materiais perfuro cortantes contaminados com sangue ou outros fluidos corporais.
Segundo o estudo de (MENEGUIN; MORINE; AYRES, 2015) foi observado uma frequéncia
de 83,7% de acidentes em que as maos foram atingidas por fluidos corporais em uma
instituicdo hospitalar.

Em relacéo as atividades que executavam no momento do acidente, foi observado
que a coleta de residuos foi a atividade mais envolvida nos acidentes de trabalho,
correspondendoa4(40,0%)dosmesmos, seguidadotransportederesiduoscorrespondendo
a 3 (30,0%), limpeza terminal 2 (20,0%) e desinfeccdo semanal 1 (10,0%). Referente ao
agente contaminante 100% elencou o sangue como o fluido corporal mais frequente. De
acordo com dados do Ministério da Saude, o risco de se adquirir os virus HIV, hepatite B
e C apos exposicao percutanea é de 0,3%, a 6% e 0,5 a 2%, respectivamente (BRASIL,
2011). O acondicionamento inadequado foi a situacdo que favoreceu a ocorréncia do
acidente mais frequente dentre os participantes 7 (70,0%), seguida pelo motivo da
distracdo 3 (30,0%). Os acidentes de trabalho refletem significativamente acerca do
desgaste do trabalhador que tem como causa principal a exposicao a grandes cargas de
trabalho, também em virtude do ambiente hospitalar por ser caracterizado como um local
de rotina estressante. O servico de limpeza nesse contexto insere o trabalhador nesse
ambiente hostil, de acordo com os instrumentos utilizados na execucao de suas funcdes
e conforme as formas de organizacéao do servigo propriamente dito. Dessa maneira cabe
a reflexdo por parte dos gerentes e gestores do hospital a respeito das condicbes do
processo de trabalho que tem como consequéncia drastica o alto risco de ocorréncia de
acidentes de trabalho.

Quanto ao tipo de equipamento de protecao individual (EPI) utilizado no momento
do acidente 9 (90,0%) dos participantes utilizavam luvas de procedimento no momento do
acidente e apenas 1 (10,0%) n&o utilizava nenhum Equipamento de Protec&o Individual.
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E crucial que todos os EPIs estejam disponiveis e sejam obrigatoriamente utilizados.
Segundo a Norma Regulamentadora 32 (NR-32), direcionada aos riscos bioldgicos,
quimicos e as radiacdes ionizantes, as instituicbes de salude devem disponibilizar os
EPIls para suas devidas atividades/finalidades que conferem risco direto/indireto a saude
dos trabalhadores. E como dever, cabe a esses trabalhadores fazerem o uso desses
equipamentos priorizando a seguranca do ambiente como um todo, do paciente
institucionalizado e sua propria seguranga, impactando positivamente na sua qualidade de
vida e saude laboral. 10 (100%) dos trabalhadores do servico de limpeza imediatamente
parou o procedimento que estava executando e alegou ter realizado a profilaxia.

Observou-se que 7 (70,0%) participantes nao limparam o local do acidente e 3
(30,0%) referiram lavar com agua e sabao.

Com relacdo as condutas laboratoriais e profilaticas, todos os 10
(100,0%) participantes informaram que tiveram acompanhamentos clinicos (consulta
médica e andlise da ocorréncia dos AT) p6s acidente. Na andlise da ocorréncia dos AT
envolvendo material biolégico quanto ao setor de ocorréncia, o que obteve o maior nimero
de notificagbes de acidentes de trabalho com material biolégico potencialmente
contaminado foi o setor da clinica de Ginecologia e Obstetricia 3 (30,0%) , seguido dos
ambulatérios (30,0%), 1 (10,0%) acidente na Clinica Cirargica, 1 (10,0%) Pediatria, 1
(10,0%) Unidade de Terapia Intensiva — Adulto e 1 (10,0%) acidente no Pronto Socorro
Adulto.

Todos os participantes que sofreram acidentes alegaram que comunicaram a
ocorréncia do evento a chefia imediata, informaram realizar a CAT (Comunicacdo de
Acidente de Trabalho). E através da CAT que a empresa até o primeiro dia Gtil seguinte ao
da ocorréncia e, em caso de morte, de imediato, comunica ao INSS o acidente de trabalho,
e informa todos os dados que serdo necessarios para o atendimento previdenciario e
trabalhista e a constituicdo de dados estatisticos e epidemiolégicos. Acredita-se que ainda
ha uma necessidade de realizacao de novos estudos com o enfoque na caracterizacao dos
processos de trabalho e as atitudes dos trabalhadores diante dos riscos que as atividades
executadas conferem, sendo um alto risco para a ocorréncia de acidentes de trabalho.

A qualidade da instituicao hospitalar depende diretamente da qualidade do servico
de higienizacédo prestado, que deve buscar propiciar um ambiente limpo, cuidado, com
boa aparéncia, que atenda as solicitagcbes, provendo de recursos materiais e humanos,
de modo a proporcionar sensacado de bem estar aos pacientes e acompanhantes, bem
como aos funcionarios da instituicéo, viabilizando n&o s6é a seguranga do ambiente fisico,

como também a do paciente e a seguranga ocupacional.
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CONCLUSAO

Percebe-se ao longo do estudo, que uma parcela pequena, porém significativa
dos trabalhadores do servico de limpeza sofreram acidentes de trabalho com material
biologico, entretanto notificaram a chefiaimediata, realizando o CAT. Emboraisso aconteca,
observa-se que a conduta de procurar auxilio médico foi adotada, porém nao havendo
relatos sobre a realizacdao de exames e/ou medidas farmacoldgicas para controle das
ocorréncias. O acondicionamento inadequado dos materiais, juntamente com a distracao
dos trabalhadores e também o uso incompleto dos EPI’s séo fatores contribuintes para
0s acidentes de trabalho. Este fato remete a uma necessidade de suma importancia no
que se diz respeito a orientacao destes trabalhadores, por meio de cursos, palestras e
treinamentos promovidos pelas empresas correspondentes, a fim de que os trabalhadores
sejam esclarecidos de quais condutas tomarem ap6s o acidente com material bioldégico
e até mesmo as medidas preventivas para evitar os mesmos e/ou notificar quando estes
materiais ndo estao acondicionados de maneira adequada.

Osresultadosdemonstram aexposicao aindaexistente dostrabalhadoresdo servicode
limpeza aos riscos ocupacionais, em especial ao risco bioldgico e sua vulnerabilidade diante
aos mesmos. Mediante a isso, sugere-se que sejam adotadas medidas que visem a
implantacao de treinamentos sobre questdes a respeito da biossegurancga, vigilancia dos
acidentes de trabalho, palestras informativas acerca das notificagcbes dos acidentes e
acolhimento do trabalhador para solucionar estes impasses, promovendo assim, a saude
laboral.
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