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APRESENTAÇÃO

Segundo Bachelard, “um discurso sobre o método científico será sempre um 
discurso de circunstância, não descreverá uma constituição definitiva do espírito 
científico”; considerando a amplitude dessa temática, uma obra que almeje lançar foco em 
propostas, recursos e resultados nas ciências da saúde, naturalmente terá como desafio a 
caracterização de sua abordagem metodológica. Neste sentido, este e-Book foi organizado 
de modo a apresentar ao leitor 171 artigos seriados justamente por este elo comum que 
une, na ciência, a proposta (objetivo), o recurso (viabilidade) e o resultado (evidência): o 
método de pesquisa per si.

Dos seus nove volumes, os dois primeiros são dedicados aos relatos de caso, relatos 
de experiência e de vivência em saúde apresentando aspectos da realidade clínica, cultural 
e social que permeiam a ciência no Brasil.

Já no intuito de apresentar e estimular o diálogo crítico construtivo, tal qual o 
conhecimento dos recursos teóricos disponíveis frente aos mais variados cenários em 
saúde, os volumes três, quatro e cinco exploram estudos de revisão da literatura que 
discutem o estado da arte da ciência baseada em evidência sugerindo possibilidades, 
hipóteses e problemáticas técnicas no intuito de delimitar condutas para a prática clínica.

Por fim, os volumes de seis a nove compreendem os resultados quali e quantitativos 
das mais diversas metodologias de intervenção em saúde: estudos comparativos, ensaios 
clínicos e pré-clínicos, além de ações em políticas públicas na área de saúde coletiva.

Com a intelecção dos tópicos tratados nessa obra, espera-se – tanto quanto possível 
– contribuir no processo de ampliação, fundamentação e fomento da discussão e reflexão 
científica na interface entre propostas, recursos e resultados nas Ciências da Saúde.

Luis Henrique Almeida Castro
Thiago Teixeira Pereira

Fernanda Viana de Carvalho Moreto 
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RESUMO: o acesso, constitucional, à saúde 
pública brasileira caracteriza o cuidado 
frente ao desenvolvimento democrático. Este 
trabalho trata de um relato de experiência dos 
acadêmicos do primeiro período do curso de 
medicina da UNIVALI, em uma Unidade Básica 
de Saúde de Itajaí, SC, na disciplina de Saúde 
Coletiva, retratando a interação com serviços 
de saúde e comunidade durante o primeiro 
semestre de 2019. Apresenta metodologia 
baseada em visitas domiciliares no cotidiano 
da Estratégia de Saúde da Família. Dentre 
as visitas, cita-se o contato com uma família 
que se mudou para Itajaí, buscando residir 

próximo aos serviços de saúde. O caso iniciou 
quando o homem relatou dores abdominais, 
confirmando apendicite. Conforme relato do 
paciente submetido à cirurgia, os médicos 
que a realizaram eram residentes e estavam 
em procedimento sem acompanhamento 
do seu “staff”. O paciente relatou que houve 
uma perfuração intestinal não percebida pelo 
corpo clinico, terminando em alta hospitalar. 
Dias após, o paciente começou a aferir dores. 
Encaminhado ao hospital, descobriu-se uma 
peritonite, necessitando de outra cirurgia. 
Atualmente encontra-se com uma pequena 
parcela intestinal, faz refeições balanceadas 
e utiliza bolsa de colostomia. Sua esposa o 
cuida integralmente devido desenvolvimento 
de escarras pela longa internação. Resultados: 
assim, a visita possibilitou transcender o 
“puramente biológico”, ampliando o horizonte 
de reflexões e debates, trazendo a intensidade 
da presença médica ao paciente e familiares. 
Outrossim, percebeu-se o quão essencial é a 
atuação da ESF, possibilitando, além do cuidado 
biológico, dignificar pessoas. Conclusão: sobre 
o caso exposto, afirma-se sua importância 
devido à vivência de uma realidade intrínseca 
à carreira medica, denotando questões como 
iatrogenia, conceito de saúde coletiva e 
humanização na saúde. Indubitavelmente, 

http://lattes.cnpq.br/5802240589641286
http://lattes.cnpq.br/9735117833824085
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desenvolver sensibilidade, empatia e humanidade, validam esta importante descrição.  
PALAVRAS-CHAVE: Saúde Pública, ESF, Iatrogenia, Democracia, Cuidado.

UNIFIED HEALTH SYSTEM: A WAY TO GUARANTEE THE DEMOCRACY

ABSTRACT: the constitutional access to the Brazilian public health has the role of take care 
about the democratic development. This paper brings an experience report of UNIVALI’s 
medical students in a Primary Care Unit in the state of Santa Catarina, showing the interaction 
between students, health structure and community. Methodology is based on home visits on 
the Family Health Strategy context. On one of those visits, the students had established a 
relation with a Family that had just moved to the city looking to be closer to the Health System. 
The case started when the father was diagnosed with appendicitis. According to patient’s 
report, the physicians that did the surgery were residents without staff’s monitoring, resulting 
in a not perceived intestinal perforation. After some days, according to the patient, he started 
with a new abdominal pain, a peritonitis was discovered and a new surgery was performed. 
Currently, the patient needs to eat small meals due to having only a short part of the intestine 
and, because of that, he has to use a colostomy bag. His wife needs to take care of him 
fully due to the development of wounds in the extended hospitalization. Results: thereby, 
the home visit made it possible to transcend the biological scope, expanding the opportunity 
of debates and reflections, bringing up the intensity of the medical presence to the patient 
and his relatives. Otherwise, it was understood how essential is the FHS, making it possible 
to advance beyond the biological care, reaching the human dignity. Conclusion: about this 
experience report, its importance is generated in the moment that allows the students know 
about the reality of the medical scope, understanding concepts like iatrogeny, humanized 
health and Collective Health, allowing to reach ideas like empathy, humanity and sensitivity. 
KEYWORDS: Public Health, FHS, Democracy, Iatrogeny, Care.

1 | 	INTRODUÇÃO

“Democracia é saúde”, consoante Sergio Arouca em seu discurso de abertura na 
8ª Conferência Nacional de Saúde, realizada na cidade de Brasília em 1986, mostra 
literalmente a importância que a saúde pública representa para a população brasileira. 
Estabelecido na mesma data, o modelo SUS significa até hoje acesso a diversos serviços 
de saúde por mais de 70% da população brasileira, conforme dados do Ministério da 
Saúde.

Diante disso, o curso de medicina da UNIVALI oferece ao estudante conhecimento 
social, humano e democrático relativo à saúde pública. Dentre as disciplinas oferecidas, 
Saúde Coletiva merece destaque nesse âmbito de aprendizagem, pois apresenta ao 
acadêmico amplo conhecimento em saúde e sociedade baseado principalmente nos 
princípios do SUS. A metodologia da disciplina se divide em atividades teóricas e práticas 
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em Unidades Básicas de Saúde nos municípios de Balneário Camboriú e Itajaí. Saúde 
Coletiva faz parte da construção ética e moral do futuro médico, promovendo além dos 
quesitos citados, o entendimento de territorialização, Política Nacional de Atenção Básica, 
família, acolhimento, epidemiologia, educação e gestão do sistema de saúde.  

O presente trabalho trata-se de um relato de experiência dos alunos do primeiro 
período do curso de medicina da UNIVALI, em uma Unidade Básica de Saúde do município 
de Itajaí, na disciplina de Saúde Coletiva, uma vez que o acadêmico acompanha visitas 
domiciliares, consultas médicas e de enfermagem, triagem e demais, juntamente com os 
profissionais da saúde.

2 | 	OBJETIVO

O objetivo do trabalho foi relatar a experiência de interação dos acadêmicos de 
medicina com serviços de saúde e comunidade realizada na cidade de Itajaí durante o 
primeiro semestre de 2019.

3 | 	METODOLOGIA

Relato de experiência focado na importância da realização de visitas domiciliares no 
cotidiano da ESF (Estratégia Saúde da Família), tanto para os profissionais, quanto para 
os moradores da área distrital.

4 | 	RESULTADOS

No decorrer das aulas práticas, uma das atividades realizadas na Unidade Básica de 
Saúde foi o acompanhamento às visitas domiciliares realizadas pelas agentes de saúde 
e técnicas em enfermagem. Dentre as visitas, uma delas foi especial para os acadêmicos 
que estavam presentes. Uma família composta por um casal e dois filhos, procedentes de 
um município de SC, mudou-se para Itajaí – SC, a fim de residir mais próximo dos serviços 
de saúde. O caso iniciou quando o homem relatou dores abdominais na fossa ilíaca direita, 
confirmando apendicite. Foi submetido a cirurgia, em que, conforme relato do paciente, 
os médicos que realizaram a cirurgia eram residentes e estavam em procedimento 
sem acompanhamento do seu “staff”. O paciente relatou que, durante o ato cirúrgico, 
houve uma perfuração intestinal não percebida pelo corpo clinico, vindo o paciente à 
alta hospitalar. Dias após a cirurgia, o paciente começou a demostrar quadros de dor, 
vindo a desmaiar; quando encaminhado ao hospital, foi descoberto que ele se encontrava 
com um quadro de peritonite, sendo submetido a outra cirurgia para retirada de partes 
necrosadas do intestino. Atualmente o paciente encontra-se com uma pequena parcela de 
intestino, com refeições balanceadas devido a essa situação e ainda usa continuamente 
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bolsa de colostomia. Em estado extremamente debilitante, ainda foi submetido a diversos 
procedimentos médicos e devido ao tempo prolongado internado na UTI, desenvolveu 
escarras na cabeça, pés e costas, necessitando diariamente de curativos. Sua esposa 
reserva todo tempo para cuidar do marido que precisa de acompanhamento 24 horas. 
Conforme relatado por ela, o caso encontra-se em processo judicial aguardando o 
parecer do juiz em busca de indenização financeira que amenize, em partes, o sofrimento 
enfrentado pela família.

Diante do objetivo inicial que a visita domiciliar empregou ao estudantes, representando 
a vivência sobre a saúde, pode-se ultrapassar o âmbito puramente biológico ao permear 
por casos como o descrito, permitindo ampliar o horizonte de discussões e reflexões 
sobre a pratica médica, como também trazer à tona a intensidade que tem a presença do 
médico sobre o paciente e familiares. Além disso, percebeu-se o quão essencial se faz 
a atuação da ESF sobre as comunidades que dela necessitam, possibilitando, além do 
cuidado biológico e teórico, dignificar pessoas que, em meio a saúde, foram prejudicadas, 
ainda mais quando dependem exclusivamente, por questões financeiras, do SUS.

5 | 	CONSIDERAÇÕES FINAIS

Entende-se, portanto, que o SUS é um pilar extremamente importante na democracia 
brasileira, sendo a única alternativa para milhares de brasileiros, principalmente de baixa 
renda. Em relação ao caso exposto, conclui-se que foi de grande importância para os 
estudantes de medicina do primeiro período vivenciarem uma realidade que a carreira 
médica pode incorrer, trazendo à tona questões como erro médico, iatrogenia, conceito 
prático de saúde coletiva e noções humanas que o médico, bem como todo profissional 
de saúde, deve ter. Assim, procurar ajudar o próximo, entender a importância da família e 
desenvolver sensibilidade, empatia e humanidade, representa a validade do caso descrito. 
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