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APRESENTAÇÃO

Segundo Bachelard, “um discurso sobre o método científico será sempre um 
discurso de circunstância, não descreverá uma constituição definitiva do espírito 
científico”; considerando a amplitude dessa temática, uma obra que almeje lançar foco em 
propostas, recursos e resultados nas ciências da saúde, naturalmente terá como desafio a 
caracterização de sua abordagem metodológica. Neste sentido, este e-Book foi organizado 
de modo a apresentar ao leitor 171 artigos seriados justamente por este elo comum que 
une, na ciência, a proposta (objetivo), o recurso (viabilidade) e o resultado (evidência): o 
método de pesquisa per si.

Dos seus nove volumes, os dois primeiros são dedicados aos relatos de caso, relatos 
de experiência e de vivência em saúde apresentando aspectos da realidade clínica, cultural 
e social que permeiam a ciência no Brasil.

Já no intuito de apresentar e estimular o diálogo crítico construtivo, tal qual o 
conhecimento dos recursos teóricos disponíveis frente aos mais variados cenários em 
saúde, os volumes três, quatro e cinco exploram estudos de revisão da literatura que 
discutem o estado da arte da ciência baseada em evidência sugerindo possibilidades, 
hipóteses e problemáticas técnicas no intuito de delimitar condutas para a prática clínica.

Por fim, os volumes de seis a nove compreendem os resultados quali e quantitativos 
das mais diversas metodologias de intervenção em saúde: estudos comparativos, ensaios 
clínicos e pré-clínicos, além de ações em políticas públicas na área de saúde coletiva.

Com a intelecção dos tópicos tratados nessa obra, espera-se – tanto quanto possível 
– contribuir no processo de ampliação, fundamentação e fomento da discussão e reflexão 
científica na interface entre propostas, recursos e resultados nas Ciências da Saúde.

Luis Henrique Almeida Castro
Thiago Teixeira Pereira

Fernanda Viana de Carvalho Moreto 
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RESUMO: O termo “Atenção Primária à Saúde” 
(APS) tem o foco na promoção e prevenção de 
saúde, atenção ambulatorial não especializada 
e atuação multidisciplinar. Trata-se de uma 
revisão integrativa, utilizou-se a base de 
dados “Scielo” e os descritores “atenção 
primária à saúde”, “equipe de assistência ao 
paciente”, “sistema único de saúde” e “relações 
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interprofissionais”, incluindo artigos entre 2013 e 2019, destes, foram selecionados 5, foram 
excluídos artigos que não tinha relação com o tema. O trabalho em equipe multidisciplinar 
na Atenção Primária à Saúde apresenta desafios mediante a necessidade de articulação do 
trabalho em saúde e nas atividades do cotidiano de cada profissional. Logo, conclui-se que 
é importante o desenvolvimento de estratégias para ultrapassar essas barreiras. 
PALAVRAS-CHAVE: Atenção primária à saúde. Equipe Multiprofissional. Relações 
interprofissionais. 

WORK OF THE MULTIPROFESSIONAL TEAM IN PRIMARY HEALTH CARE

ABSTRACT: The term “Primary Health Care” (PHC) focuses on health promotion and 
prevention, non-specialized outpatient care and multidisciplinary action. This is an integrative 
review, using the database “Scielo” and the descriptors “primary health care”, “patient care 
team”, “unified health system” and “interprofessional relations”, including articles between 
2013 and 2019, of these, 5 were selected, articles that were unrelated to the topic were 
excluded. Multidisciplinary teamwork in Primary Health Care presents challenges due to the 
need to articulate health work and the daily activities of each professional. Therefore, it is 
concluded that the development of strategies to overcome these barriers is important.
KEYWORDS: Primary Health Care. Patient Care Team. Interprofessional Relations.  

1 |  INTRODUÇÃO

O termo “Atenção Primária à Saúde” (APS) tem sido conceituado como um conjunto de 
valores e princípios como foco na promoção e prevenção de saúde, atenção ambulatorial 
não especializada ofertada através de unidades de saúde de um sistema com atividades 
clínicas de baixa densidade tecnológica (LAVRAS, 2011). 

No Brasil, a estratégia prioritária da APS, a Estratégia de Saúde da Família, configura-
se como iniciativa inovadora no sentido de prestação de saúde com a composição de 
equipes multidisciplinar. A importância do trabalho em equipe na APS é ressaltada, 
principalmente, em um dos princípios doutrinários do Sistema Único de Saúde (SUS), a 
integralidade no cuidado de saúde (MACINKO; MENDONÇA, 2018). 

O trabalho em equipe amplia a visão do processo saúde-doença, envolvendo 
diferentes profissionais com habilidades e atitudes distintas, mas articuladas e intervindo, 
para além do âmbito individual como na família e nas condições socioambientais da 
comunidade atendida, isso possibilita o desenvolvimento de ações que ultrapassam o 
modelo biomédico, centrada na resolução imediata de problemas de doenças individuais, 
essas ações não deve ser ignoradas, mas necessitam de atitudes além da assistência 
curativa na organização dos serviços de saúde (PEREIRA; RIVERA; ARTMANN, 2013).

Diante do que foi descrito e em virtude da importância do trabalho de equipes 
multiprofissionais na principal porta de entrada do SUS. Objetiva-se analisar as evidências 
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disponíveis na literatura científica sobre trabalho em equipe multiprofissional na Atenção 
Primária à Saúde.

2 |  METODOLOGIA

Trata-se de uma revisão integrativa, que é caracterizada por uma metodologia que 
proporciona a síntese de conhecimento e a incorporação de uma aplicabilidade dos 
resultados de estudos significativos na prática (SOUZA; SILVA; CARVALHO, 2010). O 
presente trabalho foi escrito por alunas do curso de nutrição e enfermagem da Universidade 
Estadual do Ceará, considerando a importância do conhecimento sobre as relações 
interprofissionais na atenção primária à saúde, uma vez que é importante que haja uma 
boa relação, diálogo e parceria entre os profissionais de diferentes áreas para o correto 
atendimento ao paciente. 

O trabalho foi dividido em seis etapas:
1. Na primeira fase, explicitou-se a pergunta norteadora: “O que tem na literatura 

científica sobre trabalho em equipe multiprofissional na atenção primária à saúde” Para 
responder à questão, foram considerados artigos disponíveis nas bases de dados, que 
tinham relação com o tema.

2. A segunda fase foi caracterizada pela busca na literatura. Foram usados artigos 
disponíveis nas bases de dados “Scielo” por meio dos descritores “atenção primária 
à saúde”, “equipe de assistência ao paciente” e “sistema único de saúde”, “relações 
interprofissionais”. Como critérios de inclusão de estudos e seleção da amostra: artigos 
entre 2013 e 2019, escritos na língua portuguesa ou inglesa. Foram excluídos artigos que 
não tinham relação com o tema.

3. Na fase de coleta de dados, os pesquisadores leram os artigos e selecionaram, de 
acordo com os critérios de inclusão, 5 estudos.

4. Na quarta fase, houve uma análise crítica dos estudos, onde os pesquisadores 
avaliaram os objetivos dos estudos selecionados junto aos resultados obtidos. 

5. Nesta fase, os pesquisadores interpretaram os resultados obtidos nos artigos 
escolhidos, elaborando uma síntese e comparação entre eles.

6. A sexta fase foi caracterizada pela formulação dos resultados e discussões, por 
meio da análise feita na fase anterior. 

3 |  RESULTADOS E DISCUSSÃO

Foram selecionados 5 artigos encontrados na base de dados Scielo dispostos no 
quadro 1. Referentes aos anos de publicação, 20% (1) eram de 2017, 40% (2) de 2016, 
20% (1) de 2018, 20% (1) de 2013. Em relação às metodologias, 40% (2) dos artigos 
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referem-se a uma revisão de literatura, 40% (2) sobre estudos qualitativos realizados 
através de entrevistas semiestruturadas e 20% (1) sobre uma pesquisa quantitativa de 
caráter exploratório transversal. 

Nº Nome do artigo Autores Resultados

1 

Trabalho 
interprofissional e as 
práticas integrativas 
e complementares no 
contexto da Atenção 
Primária à saúde: 
potenciais e desafios. 

Barros, Costa 
e Spadacio 

O desenvolvimento das PIC para a equipe constitui 
estratégia de integração interprofissional, formação de 
conexões entre os profissionais; articulação de práticas 
e saberes no enfrentamento de diferentes situações. As 
PIC são vistas como atividade prazerosa, que aproxima o 
profissional com o usuário, e como forma de prevenção e 
promoção da saúde. 

2 

Apoio matricial como 
articulador das relações 
interprofissionais entre 
serviços especializados 
e atenção primária à 
saúde.

Castro e 
Campos 

O Matriciamento traz impacto na resolutividade das 
equipes, ampliando o acesso dos usuários aos serviços 
de saúde, além de promover aproximação das equipes 
através do estreitamento de vínculo entre os profissionais. 
O método ajuda na superação do modelo biomédico 
e hierarquizado, visto que produz uma relação mais 
democrática entres os profissionais. 

3 
Atenção centrada no 
paciente na prática 
colaborativa.

Agreli, Silva e 
Peduzzi 

Quando os profissionais têm sua atenção plena no 
paciente e nas suas necessidades, conseguem operar 
de maneira simultânea, com o mesmo objetivo, mas de 
uma maneira mais ampla, já que vai além de uma única 
atuação profissional. O usuário passa a ser visto em sua 
integralidade, gerando um impacto maior na qualidade da 
atenção. 

4 

A satisfação no 
trabalho da equipe 
multiprofissional que 
atua na atenção básica 
à saúde. 

Tambasco 
et al. 

Questionário aplicado com 13 domínios, contabilizando 
no total 64 questões.  Somente o domínio referente 
a imagem da instituição apresentou um bom nível, 
todos os outros mostraram baixo nível de satisfação. 
O domínio que apresentou menor satisfação foi o de   
relacionamento/comunicação verbal. 

5 

O trabalho 
multiprofissional na 
estratégia saúde da 
família: estudo sobre 
modalidades de 
equipes. 

Pereira, 
Rivera e 
Artmann 

O trabalho em equipe na ESF surge como possibilidade 
para uma prática mais comunicativa e cooperativa na 
qual os profissionais reconhecem o trabalho do outro e 
compartilham objetivos, formando uma pequena rede de 
conversações.

Quadro 1 – Síntese dos artigos incluídos na revisão

A evolução dos cuidados de saúde e a demanda global por atendimento de qualidade 
aos pacientes requerem necessidades de modelos diferentes de cuidado, com grande 
foco na abordagem de trabalho em equipe centrado no paciente. Assim, o trabalho em 
equipe é reconhecido globalmente como uma ferramenta essencial para a construção de 
um sistema de atendimento de saúde mais eficaz (BABIKER et al., 2014). 

A análise dos estudos que integraram esta revisão revela que o trabalho em equipe 
multiprofissional na APS apresenta desafios como o desenvolvimento da colaboração e 
a integração entre diversos núcleos de saberes e práticas. Além de serem necessárias 
mudanças na dinâmica do trabalho em saúde e nos fazeres do cotidiano de cada profissional 
(BARROS; SPADACIO; COSTA, 2018). Para amenizar esses desafios a aproximação das 
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equipes através do estreitamento de vínculo entre os profissionais pode ser uma solução. 
Nesse contexto, o matriciamento e as prática integrativas e complementares para as 
equipes traz inovação para transformar o modelo assistencial, tornando-se um importante 
meio para produzir mudanças nas relações interprofissionais na APS, contribuindo para 
o cuidado ao paciente, pois ajuda o usuário a ser visto em sua integralidade, gerando um 
impacto maior na qualidade da atenção (CASTRO; CAMPOS, 2016; AGRELI, PEDUZZI; 
SILVA, 2016).

Os estudos ainda apontam as dificuldades no processo de trabalho das equipes 
como um importante analisador. Tambasco et al., (2017) em seu estudo sugere mudanças 
na organização do trabalho, para promover uma gestão mais participativa, com o objetivo 
de aumentar a interação entre os profissionais nas atividades de criação e implantação 
de novos projetos. Além disso, é essencial promover uma conjuntura favorável em termos 
de estrutura como condições dignas de trabalho, acesso a suporte diagnóstico, educação 
permanente, suporte gerencial e matricial para esses profissionais (PEREIRA; RIVERA; 
ARTMANN, 2013).

Dessa forma, no contexto de um complexo sistema de saúde atual, um trabalho 
em equipe eficaz é essencial para a segurança do paciente e assim para seu cuidado, 
atualmente os pacientes raramente são atendidos por apenas um profissional de saúde 
(BABIKER et al., 2014).

4 |  CONSIDERAÇÕES FINAIS

A atenção primária é o setor da saúde na qual deve funcionar como porta de entrada 
preferencial do sistema, com ações resolutivas sobre os problemas da saúde, articulando-
se com os demais níveis de complexidade, formando assim uma rede integrada de serviços 
e atuação de uma equipe multidisciplinar, para o atendimento completo e integral de todos 
os usuários do serviço. Mas o trabalho multidisciplinar enfrenta alguns problemas devido 
à dificuldade de articulação entre os profissionais e a dinâmica entre eles, o que torna 
importante o desenvolvimento de estratégias para ultrapassar essas barreiras e propiciar, 
assim, um cuidado integral ao paciente.
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