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APRESENTAGAO

Toda cultura cientifica deve comecar por uma catarse intelectual e afetiva. Resta,
entdo, a tarefa mais dificil: colocar a cultura cientifica em estado de mobilizagao
permanente, substituir o saber fechado e estatico por um conhecimento aberto
e dinamico, dialetizar todas as variaveis experimentais, oferecer enfim a razéo
razdes para evoluir. (Gaston Bachelard).

A pesquisa integrada as praticas atuais € um fenbmeno que, inegavelmente,
converge para a necessidade de mudanc¢a nos programas formativos voltados para
modelos meramente instrucionistas e burocratizados, uma vez que na atualidade a
competéncia do profissional docente deve ir muito além das fronteiras disciplinares
e dos procedimentos de transmissdo do conhecimento. O formalismo que tem
contornado a pesquisa de muitas de nossas universidades coloca 0 ensino em uma
posicdo ambigua, pois, de um lado, ele é supervalorizado, muito embora de forma
equivocada, ja que a instrucao tem sido o seu maior motivo de existéncia; de outro,
ele € menosprezado, porquanto a pesquisa, para muitos, é atividade inegavelmente
mais nobre que ensino, essa querela atravessa diariamente as portas da universidade
e invade o cotidiano das escolas, tendo como porta-voz um professor programado
para ‘dar’ aulas, aplicar provas, atribuir notas, aprovar ou reprovar os alunos.
Estas vitimas de um sistema de ensino ultrapassado e reprodutor de ideologias
dominantes, prosseguem toda a sua vida escolar na posicao de receptaculos de
conteldo, ouvintes acomodados e repetidores de exercicios vazios de sentido
e significado. Esse é um fato por n6és conhecido, o qual requer ordenamentos
politicos, econémicos e pedagdgicos para assegurar o desenvolvimento de uma
nova cultura docente. Cultura esta que demanda a presenca da pesquisa como
principio cientifico e educativo, tal como formulado

A pesquisa vem sendo, cada vez mais, foco de discussdes em diversos
contextos educativos, em diferentes campos do conhecimento. Na area da educacao,
apresentam-se argumentos que discutem a pesquisa enquanto dispositivo para
um desenvolvimento imaginativo que incentiva e possibilita reflexdes, tomadas
de decisbes, resolucdes de problemas e julgamentos que valorizam o aluno
enquanto protagonista de seu proprio processo de aprendizagem. Pensar sobre
a pesquisa na educacdo implica considerar diferentes aspectos, envolvendo
questdes sociais, culturais, psicoldgicas, antropolégicas, histéricas e politicas nas
mais diversas dimensdes da vida. A pesquisa vem sendo compreendida como uma
demanda social, principalmente no que se refere aos processos de aprendizagem.
E importante perceber como a pesquisa é relevante para todos os aspectos da
aprendizagem. Esses argumentos repercutem no ambito educacional, a medida
que se compreende a importancia de que os estudantes tenham a oportunidade de
se posicionar diante de situagcdes com autonomia, tomando decisdes e construindo



suas identidades, incertezas, complexidades, progressos e mudancgas e isto vém
gerando desafios e problematicas imprevisiveis, requerendo solucdes criativas.
Nesse sentido, a educacao, de modo geral, deveria acompanhar essas mudancas
e desafios da atualidade. Os trabalhos destacam a relevancia das pesquisas a
importancia das praticas criativas nos processos de ensino e aprendizagem, o
incremento dessas praticas em diferentes contextos educacionais. E importante
destacar que, as pesquisas sao utilizadas de forma distinta para definir os campos
tedrico-conceituais e da pratica educativa. Desse modo, a pesquisa se refere
ao estudo das teorias, conceitos e definicdes. E evidente que a importancia da
pesquisa, a problematizacao nos tempos atuais, enfatizando a esséncia do dialogo,
que consiste na acdo e na reflexdo do conhecimento do homem frente a realidade
do mundo, interpretando-o, tendo em vista a possiblidade de se vislumbrar um
mundo bem.

Por fim ndo apenas recomendo a leitura dos textos do e-book “As Metas
Preconizadas para a Educacédo e a Pesquisa Integrada as Praticas Atuais” e dos
97 artigos divididos em 04 volumes, mais do que isso, sugiro o estudo efetivo a fim
de mobilizar nossas mentes a promover o debate ainda mais acirrado diante da
conjuntura politica dos tempos atuais, a fim de fortalecer o movimento cotidiano.

Boa leitura!!!

Solange Aparecida de Souza Monteiro
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CAPITULO 26

A EDUCACAO ESCOLAR E SEU PAPEL SOCIAL E
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RESUMO: Tracga-se
que embasa este trabalho. Inicio discutindo

0 quadro conceitual

acerca do papel social e politico da

educacédo, apresentando, em seguida, a
avaliacdo institucional como instrumento de
autoconhecimento da escola em sua busca pela
qualidade. Apds elencar os principios basicos
que norteiam as acdes de sua implementacao,
comento ainda sobre a avaliagéo institucional
enquanto politica publica educacional de
controle e regulagdo, e finaliza-se abordando os
conceitos de gerencialismo e performatividade.
PALAVRA-CHAVE: Educacdo Escolar. Papel

social. Politico. Escola

POLITICO

SCHOOL EDUCATION AND ITS SOCIAL AND
POLITICAL ROLE

ABSTRACT: The
that supports this work is outlined. | begin

conceptual framework
by discussing the social and political role of
education, then presenting the institutional
assessment as a tool for school self-
knowledge in its search for quality. After listing
the basic principles that guide the actions of
its implementation, | also comment on the
institutional assessment as a public educational
policy of control and regulation, and concludes
by addressing the concepts of managerialism
and performativity.

KEYWORDS: School Education. Social role.

Political. School

1988
(CF/1988), em seu Capitulo Ill, Secéo I, com

A Constituicdo Federal de
o titulo “Da Educacgao” (artigos 205 a 214),
enquanto politica publica instituinte’, e a Lei
de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional
(LDBEN n°9394/96), enquanto politica publica
regulatéria, além do Estatuto da Crianca e do
Adolescente (ECA—Lein®8069/90) constituem

1. Segundo Santos (2014, p. 7) as politicas publicas podem ser instituintes (que dao forma ao Estado e ao regime politico, como a
Constituicdo Federal), regulatérias (que definem as regras do jogo politico na forma de leis e decretos, como a LDBEN), distributivas
(orientadas para o consenso, como o Sistema Unico de Salde e hospitais gratuitos) e redistributivas (que reconfiguram o acesso a
recursos, poder ou direitos, como as cotas para estudantes afrodescendentes em universidades publicas).
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a legislacéo basica que norteia a politica educacional brasileira.

O artigo 205 da CF/1988 define claramente as competéncias, no caso da
Educacéo, atribuindo ao Estado o papel de provedor, e a familia o compartilhamento
de responsabilidades?:

A educacéo, direito de todos e dever do Estado e da familia, sera promovida e
incentivada com a colaboracéo da sociedade, visando ao pleno desenvolvimento
da pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificacao para o
trabalho.

Afinada com a CF, a LDBEN traz em seu Titulo Il (Dos Principios e Fins da

Educacéo Nacional), art. 2°, o seguinte texto:

A educacéo, dever da familia e do Estado, inspirada nos principios de liberdade e
nos ideais de solidariedade humana, tem por finalidade o pleno desenvolvimento
do educando, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificacéo para
o trabalho.

Esse vinculo da Educacdo com a qualificacdo profissional, conforme
verificamos no art. 205 da CF e no art. 2° da LDB vem demonstrar que “o Brasil se
insere no contexto produtivo também pela via da Educacgao” vista como vetor do
desenvolvimento econdmico a partir da profissionalizacdo da populacdo (SANTOS,
2014, P. 25-26).

Para isso, a CF garante, em seu art. 2062 (que lista os principios basicos do
ensino no Brasil), inciso primeiro, aigualdade de condi¢cdes de acesso e permanéncia
na escola, enquanto, em seu inciso segundo, mostra seu carater liberal ao tratar
da liberdade de catedra e da livre expressao de ideias, conceitos e conhecimentos,
0 que esta afinado com 0 momento histérico de redemocratizacao vivido pelo pais
naquele momento. Nesta mesma direcéo liberal, o sexto inciso traz a “gestao
democratica do ensino publico, na forma da lei” 0 que acenava para a participacéao
popular na gestao educacional e

para a nocado de que escolas e universidades deveriam tornar-se ambientes nos
quais a vivéncia democratica deveria ser experimentada e, ao mesmo tempo,
servir de estrutura modelar para que tal vivéncia viesse a se difundir pelos demais
setores da sociedade. (SANTOS, 2014, p. 24).

Nessa direcdo da gestdo democratica do ensino publico o art. 53, paragrafo
unico, do ECA estabelece que “é direito dos pais ou responsaveis ter ciéncia do
processo pedagdgico, bem como participar da definicdo das propostas educacionais”.

Segundo Dourado (2007, p. 923) a educacgao deve ser entendida como pratica
social e como “processo amplo de socializag&o da cultura, historicamente produzida

2. Este processo de responsabilizagdo da sociedade, observado a partir do final da década de 1970, ficou conhe-
cido como accountability e foi reforcado com a instituicdo do Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA — Lei n°
8069/90) que estabeleceu, por exemplo, severas puni¢cbes aos pais que ndo matricularem seus filhos em uma
escola. (SANTOS, 2014, p. 22-23), mas também assegurou, em seu art. 53, paragrafo Unico, o “direito dos pais ou
responsaveis ter ciéncia do processo pedagogico, bem como participar da definicdo das propostas educacionais”.

3. Modificado pela Emenda Constitucional n° 19, de 1998.
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pelo homem”. Enquanto isso vé a escola como o “/écus privilegiado de producéo e
apropriacdo do saber” com politicas, gestdo e processos organizados em prol dos
objetivos de formacao.

A educagdo é compreendida como “a alternativa de resgate da formacéo
humana, proporcionando que a cidadania seja garantida e os espacgos de participacao
social e politica, ampliados” (SANCHES, 2009, p.10), podendo e devendo ser a
alternativa para “contribuir para um desenvolvimento social mais justo e menos
excludente, influenciando no redirecionamento das politicas sociais”. (SANCHES,
2009, p. 14-15).

Como alternativa aos diferentes e antagbnicos interesses que permeiam a
sociedade brasileira, Lahuerta (2014) enfatiza o grande desafio de construir

[...] um projeto de educacdo que transforme uma sociedade profundamente
complexa, pluralista e diversificada; que compreenda o momento que estamos
atravessando, de que estamos afetados por uma crise social geral e que
restabeleca um horizonte de normalidade e de esperanca, superando 0 processo
de desmoralizacdo a que as instituicbes publicas vém sendo submetidas,
principalmente as de ensino. Percebe-se com muita nitidez a necessidade de que
seja conhecida a natureza da crise que afeta a educacéo e que na atualidade
deve ser vista em novos termos. Deve, portanto, ser pensada a partir de novas

exigéncias, além daquelas tradicionalmente aceitas. (LAHUERTA, 2014, p. 15).
Alias, a elaboracéo do projeto pedagodgico da escola ja é um ato politico que
estabelece o compromisso da escola com os interesses da parcela da populacéao

que frequenta a mesma escola. (FALSARELLA, 2011).

Quandoaescolase debruca, coletivamente, para elaborar seu projeto pedagogico,
de modo a garantir o acesso, a permanéncia € o ensino de qualidade a toda a
populacéo, ela esta ndo s6 atendendo aos principios das politicas educacionais,
mas também fazendo e vivenciando politica educacional. Elaborar o projeto
pedagodgico é um ato politico de compromisso com 0s interesses da camada
majoritaria da populacé&o, aquela que frequenta a escola publica. (FALSARELLA,
2011, p. 4).
Héa que se perceber, assim, a dimenséo politica da educacgéo para a formacgéao
plena da cidadania, que possibilita o exercicio do homem politico. Neste sentido
da formacéao cidada a educagdo nao é neutra e busca cumprir com 0s objetivos

constitucionais.

1.1 Avaliacao Institucional e a busca pela qualidade

Neste topico busco responder basicamente a pergunta: avaliar para que?
Afinal, todo processo de avaliacdo deve acontecer com finalidades bem definidas.
E como sistema, deve ser regular em sua utilizac&o e na geracao de informacdes a
qguem avalia. Nao fosse assim e sua existéncia néo se justificaria.

Devemos entao partir do principio de que avaliar é importante. E entender que
a todo momento estamos avaliando e sendo avaliados, formal ou informalmente.
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Avaliamos nossos professores ou nossos alunos, e somos por eles avaliados.
Avaliamos nossos superiores ou subordinados, e somos por eles avaliados.
Avaliamos amigos ou familiares, e somos por eles avaliados.

Essa é uma pratica comum em nossa sociedade e que ganha ainda mais
importancia quando vista sob a 6tica de um ambiente democratico e neste, por
exemplo, quando focamos a gestao do dinheiro publico.

Neste contexto a avaliacdo surge como um possivel mecanismo de balizar a

racionalizacdo orcamentaria, indicando para os Estados, na area da educacao, a

necessidade e o direcionamento dos investimentos publicos. (MACHADO, 2010).

A existéncia de um sistema de controle e regulacao da utilizagcado dos recursos
torna-se fundamental para a consolidacao e fortalecimento da democracia, quando

pensamos na viabilizagcdo de politicas publicas que atendam as demandas sociais.

De todas as areas sociais, a educacgédo é, sem duvida, a que tem adquirido,
principalmente nos uUltimos 20 anos, novas dimensdes na utilizacédo da avaliacéo
como mecanismo para a manutencdo e/ou alteragdo de seus rumos. Vista e
utilizada por muito tempo como prerrogativa da escola, a avaliacdo passou a
conquistar, nos ultimos anos, espacos e funcdes importantes na definicdo e
justificativas das ac¢des politicas, principalmente as governamentais. (MACHADO,
2010, p. 60).

E avaliar as politicas publicas € essencial para sistematizarmos as acdes que
vao ao encontro das necessidades da sociedade, ao mesmo tempo em que se faca
as necessarias corregcdes de rumo, identificando erros e corrigindo o0 que possa ser
necessario para que o ciclo das politicas publicas possa fechar com éxito. Trata-se,
portanto, de atribuir valor a respeito da efetividade das politicas adotadas vis a vis
seus objetivos, sendo vista como parte do processo de desenvolvimento das acgoes,

e ndo como mera verificacao de resultados (FALSARELLA, 2011).

Na escola, a avaliagdo é um processo permanente de reflexdo sobre a pratica
cotidiana para responder as questdes: Que situacdo temos? Daquilo que
planejamos e estamos executando, o que esta dando certo? O que precisamos
replanejar? Avalia-se para adequar permanentemente as metas e aprimorar 0s
processos de execucdo de um plano ou projeto. (FALSARELLA, 2011, p. 5).

Como vivemos numa sociedade em que tudo muda num ritmo muito acelerado,
em que sao frequentemente redesenhadas ndo somente as fronteiras e mapas, mas
as proprias relagdes entre os seres humanos (SANCHES, 2009, p. 14), entendemos
que “também os processos que envolvem instituicbes devem acompanhar esse
dinamismo exigido pelos meios cientificos, tecnoldgicos, culturais, organizacionais,
politicos e sociais”. (SANCHES, 2009, p.10).

E preciso orientar as instituicdes para o autoconhecimento, e se a qualidade é
“um juizo valorativo que se constroi socialmente, é inevitavel considerar a relacéo
da qualidade com os processos de Avaliacao Institucional” (SANCHES, 2009, p.10),
qgue deve ser um processo continuo e ininterrupto “com o objetivo de propor acdes
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para incidir na melhoria da qualidade do ensino” (MACHADO, 2010, p. 191).
A escola atua para “promover a formacédo e aprendizagem de seus alunos”
(LUCK, 2012, p. 21) em um processo de melhoria continua, o que constitui um

desafio a ser enfrentado pela gestéo escolar.

A busca pela qualidade se constitui, pois, em [...] natural tendéncia das pessoas
e do processo humano e social. Nessas condi¢8es, todas as pessoas e todas
as organizacdes, quando bem orientadas, envolvem-se em Seu processo,
desfrutando de seus beneficios e para eles contribuindo.

Nessa tendéncia, situam-se os profissionais da educacdo, a escola € a sua
comunidade, numa perspectiva de educacdo voltada para a promocao do
desenvolvimento humano com qualidade, segundo o entendimento de que é
fundamental ndo apenas que os alunos usufruam de certo numero de anos de
vivéncia nas escolas, mas, acima de tudo, que essa escolaridade resulte no
desenvolvimento de sdélidas e abrangentes competéncias que os tornem capazes
de atuar de forma segura, habil, bem informada e qualificada na sociedade.
(LUCK, 2012, p.19-20)

E importante salientar que a importancia que se da a gestao reside, em Gltima
instancia, na “melhoria das acbes e processos educacionais, voltados para a
melhoria da aprendizagem dos alunos e sua formag¢é&o, sem o que aquela gestdo se
desqualifica e perde a razdo de ser. Em suma, aperfeicoa-se e qualifica-se a gestéo
para maximizar as oportunidades de formacéo e aprendizagem dos alunos.” (LUCK,
2012, p. 16)

Ainda de acordo com Lick (2012), a escola precisa rever continuamente
seu curriculo, seus processos educacionais e sua organizag¢do, para atender as
complexas demandas que seus alunos enfrentardo na sociedade. Cabe-lhe, entéo,
rever seu Projeto Politico Pedagdgico adequando-o a “uma realidade dinamica e
mutavel em que o aluno se situa, convive e atua como cidadao, com responsabilidades
tipicas a cada estagio e papel que exerca”. (LUCK, 2012, p.20).

Pode-se acrescentar também que o projeto pedagdgico da escola confere-lhe
identidade prépria, como afirma Sanches (2009):

Referir-se ao Projeto Pedagdgico de uma instituicdo e/ou de um curso é referir-se
a sua identidade, pois dele emanam as concepcdes e finalidades que norteiam
as diferentes atividades e programas de aprendizagens. A identidade de um
Ccurso é expressa em seu curriculo e concretizada no Projeto Pedagdgico, por
isso € tdo importante que sua construgéo seja coletiva, premiando a integragéo

e articulag&o entre ensino, pesquisa e extensdo. (SANCHES, 2009, p.135-136)
Nesse contexto, a avaliacdo institucional “sistematica, critica e reflexiva”,
surge como “estratégia fundamental de gestdo” para possibilitar que se supere
“visbes genéricas baseadas em opinides e impressées muitas vezes tendenciosas
e limitadas”, segundo Luck (2012, p. 21), permitindo “uma vis&o ampla, relacional e
interativa do desempenho da escola, de modo a se poder realizar qualquer inferéncia

adequada a respeito de sua efetividade e como melhora-la” (LUCK, 2012, p. 24).
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Quando o Projeto Pedagoégico é capaz de apontar o perfil da proposta pedagogica
com clareza, e também de executa-la, acompanha-la e avaliar seu proprio
desempenho, ele estara contribuindo para a melhoria da qualidade da educacéo.
(SANCHES, 2009, p. 139).

No que tange a legislacdo, o sétimo inciso do art. 206 da CF/88 estabelece a
“garantiado padréao de qualidade” no ensino, o que remete a necessidade de se definir
qual seria esse padrdo, de se entender o que seria qualidade, e de se saber como
o Estado se instrumentalizaria para avaliar esse padrdo. Essa instrumentalizacéo
viria com o Plano de Desenvolvimento Educacional (PDE), politica educacional
integrante do escopo das a¢des do Compromisso Todos pela Educacédo (CTE), este
instituido pelo Decreto n° 6094/07, que estabeleceu um plano de 28 metas tendo
como signatarios todos os municipios brasileiros. Estes, ao assinarem o “termo
de adeséao voluntaria” previsto no art.4° do Decreto 6094/07, se comprometeram
com suas 28 metas, conforme estabelecido no art. 2° do mesmo Decreto (Anexo
1), e aceitaram a coordenacao de acdes e os parametros definidos pelo governo
federal. O CTE assume, assim, o papel de “uma politica de mobilizagao nacional em
torno de objetivos comuns relacionados a qualidade de educagcao” (SANTOS, 2014,
p. 89). Para o acompanhamento do cumprimento das metas foi criado o indice
de Desenvolvimento da Educacédo Basica (ldeb). Pelo CTE todos os municipios
comprometeram-se a atingir o minimo de 6,0 no Ideb até 2020, além de melhorar

progressivamente suas notas.

Haja vista a quase universaliza¢g&o do acesso a matricula escolar, atualmente no
Brasil a preocupacéo tem se direcionado a qualidade da educacéo publica, isto é,
a eficiéncia dos sistemas e das escolas em assegurar aprendizagens aos alunos.
Espera-se aumentar os indices de desempenho escolar dos alunos, medidos por
indicadores oficiais que enfatizam os resultados obtidos nas avaliagcdes nacionais
(Prova Brasil, Saeb — Sistema de Avaliacdo da Educagao Basica) e regionais (que
alguns estados construiram) e, principalmente, o progressivo alcance das metas
do Ideb (Indice de Desenvolvimento da Educac&o Basica) propostas para cada
escola, cada municipio, cada estado. (FALSARELLA, 2011, p. 8)

Entdo, quando buscamos responder a pergunta “avaliar para qué?” podemos
dizer que, no que tange a gestdo democratica, a avaliagao serve ao fortalecimento
da democracia ao possibilitar e assegurar que as politicas publicas atendam as
demandas sociais que as originaram; ao sistema educacional fornece parametros
que permitam a otimizacao das decisOes de gestao para o cumprimento de seus
objetivos constitucionais, e a escola permite conhecer-se a si mesma, possibilitando
“a formulacéo, a reformulacéo e a continuidade das a¢des na busca de resultados
relevantes para a populacdo envolvida” (FALSARELLA, 2011, p. 5) como veremos

no tdpico seguinte.

1.2 A escola conhecendo-se a si mesma
A Avaliacdo Institucional € o processo que vem proporcionar a instituicao
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escolar a construgdo de conhecimentos sobre si mesma identificando tanto os
seus pontos fracos como os seus pontos fortes, e, ainda, suas potencialidades,
“podendo ser um processo continuo de alimentacao de analises, reflexdes e acdes,
que subsidiardo a conducéo de seus processos” (SANCHES, 2009, p.11). Ela nédo
deve se restringir a ser delatora dos problemas educativos e institucionais, mas sim
“um processo que proporcione instigar o avanco das discussdes sobre como 0s
resultados das avaliagbes tém contribuido para as mudangas nos contextos socio,
politico e econémico das instituicdes”. (SANCHES, 2009, p. 35).

Proceder a autoavaliacdo deve, principalmente, incentivar a articulacdo das
metas institucionais com os resultados alcangados e estabelecer novos planos
de metas e acdes. (SANCHES, 2009, p. 75).

Ao ultrapassar as iniciativas fragmentadas de observacdo do cotidiano
institucional, a avaliagdo, enquanto “processo de construcdo critica e envolvente de
todos os segmentos institucionais”, torna-se base para a formulacéao, implementacao
e conducgéo dos Projetos Pedagogicos, num “processo dialético que alimenta tanto
0s processos de Avaliacao Institucional como os Projetos Pedagdgicos” resultando
numa “articulacdo de autoconhecimento e reconstrucao institucionais mediados
pela realidade social”. que pode resultar em “acdes integradoras que proporcionem
compreender melhor a instituicdo de Ensino” (SANCHES, 2009, p. 11).

“Para que essas reflexdes deixem o papel € preciso criar um contexto em que as
instituicdes sejam ageis, valorizem a si proprias e sejam capazes de se questionar.
Projetar o futuro e aspirar exceléncia as constituird em instituicdes dispostas a
reconhecer, a aprender com seus erros €, num processo harmonioso de correcao
de rumos, a envolver toda a sua comunidade, fortalecendo a si e seus atores”.
(SANCHES, 2009, p. 11).

Essa participacdo da comunidade visa, dentre outros objetivos, a promocao do
desenvolvimento do ser humano como ser social, ao desenvolvimento do espirito
comunitario e de coletividade na escola, ao envolvimento da familia no processo
politico-pedago6gico escolar, a promog¢ao do sentido de corresponsabilidade e
compromisso coletivo com a escola, a formagao de um ambiente de cidadania, além
de elevar os padrdes de qualidade da organizagao escolar e dos resultados de seu

trabalho educacional. (LUCK, 2013a, p. 53).

1.3 Avaliacao Institucional enquanto Politica Publica Educacional

Lembremos que a avaliagdo esta presente em nosso dia a dia, mesmo que nao
a percebamos, sendo que ela ocorre formal ou informalmente. Segundo Sanches
(2009, p. 19-20):

Na histéria da humanidade, foram encontrados registros de avaliagbes que
aconteceram ha mais de dois mil anos, na China, se concretizando em acdes
de selecdo para ocupacdo de cargos publicos. Na Grécia, a avaliagdo era
aplicada para a ocupacéo de funcdes publicas. Nao eram avaliagcbes escritas,
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mas carregavam todas as caracteristicas da agéo avaliativa. Em instituicdes de
educac8o, os registros de sua existéncia datam do século XVIl e, desde entéo,
sua pratica tem sido associada as escolas.

Enquanto politica publica educacional, a Avaliacdo Institucional assume
um “sentido da regulacéo, objetivando resultados quantitativos que possibilitam
comparatividade, usando como respaldo a légica do mercado”. (SANCHES, 2009,
p. 18)

Destaque-se o0 conceito de politica publica apresentado por Oliveira (2010, p.
93), diferenciando-o de politica:

Politica publica é uma expressdo que visa definir uma situacdo especifica da
politica. A melhor forma de compreendermos essa definicdo é partirmos do
que cada palavra, separadamente, significa. Politica € uma palavra de origem
grega, politikd, que exprime a condic8o de participacdo da pessoa que € livre
nas decisfes sobre os rumos da cidade, a pdlis. Ja a palavra publica é de origem
latina, publica, e significa povo, do povo. Assim, politica publica, do ponto de vista
etimoldgico, refere-se a participacéo do povo nas decisdes da cidade, do territdrio.
Porém, historicamente essa participacdo assumiu feicdes distintas, no tempo € no
lugar, podendo ter acontecido de forma direta ou indireta (por representacao).
De todo modo, um agente sempre foi fundamental no acontecimento da politica
publica: o Estado.

Santos (2014, p. 2) acrescenta que “a politica sempre esta ligada ao exercicio
do poder em sociedade”, seja em nivel individual (a¢gdes de comando) ou em nivel
coletivo (quando um grupo exerce o controle do poder). Por poder entende como
sendo “a capacidade ou propriedade de obrigar alguém a fazer alguma coisa”. E
conceitua publico como “tudo aquilo que ndo pertence a um individuo ou grupo em
particular, mas, antes, é propriedade de toda a coletividade” (p. 4).

A politica publica, entdo, refere-se ao que o governo faz ou deixa de fazer a
respeito de alguma situagcéo ou area de atuacédo sob sua responsabilidade e que
va ao encontro de alguma demanda da coletividade. A omissdo também é uma
escolha e uma forma de atuar (OLIVEIRA, 2010, p. 94). Santos (2014, p. 5) refere-
se a politica publica como um conjunto de “a¢cbes geradas na esfera do Estado e
que tém como objetivo atingir a sociedade como um todo ou partes dela” sendo que
“as politicas publicas definirdo de que tipo serédo as agdes politicas desenvolvidas
em uma sociedade” (p. 8). Holfling (2001, p. 31) acrescenta que politica publica
“é o Estado implantando um projeto de governo, através de programas, de acdes
voltadas para os setores especificos da sociedade”. De acordo com essa autora,
politicas publicas sociais se referem a agdes de garantia de direitos e de protecao
social desenvolvidas pelo Estado e voltadas a (re)distribuicdo dos beneficios sociais
conquistados por toda a coletividade, tendo em vista a diminuicao das desigualdades
de acesso aos bens coletivos (HOFLING, 2001). E de acordo com Falsarella (2011),
as politicas publicas sociais “tém por objetivo declarado mudar as condi¢cdes de vida

qgue mantém na ignoréancia e impedem a insercdao socioecondémica das camadas
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mais pobres da populagcao.” (p. 3).

Politica publica educacional diz respeito a atitude do governo em relagao a
educacao escolar, a educacao que acontece no ambiente escolar. Holfling (2001)
entende educacéo enquanto politica publica social, de responsabilidade do Estado,
mas nao a reduz a politica estatal por envolver diferentes agentes da sociedade,
além dos organismos e 6rgaos publicos.

Mais do que oferecer “servicos” sociais — entre eles a educacao — as acdes
publicas, articuladas com as demandas da sociedade, devem se voltar para
a construgédo de direitos sociais. Numa sociedade extremamente heterogénea
como a brasileira, a politica educacional deve desempenhar importante papel
ao mesmo tempo em relacdo a democratizacéo da estrutura ocupacional que se
estabeleceu, e a formacéo do cidadao, do sujeito em termos mais significativos
do que torna-lo competitivo frente a ordem mundial globalizada. (Holfling, 2001,
p. 40)
Dourado (2007, p. 923-924) lembra que “politicas educacionais efetivamente
implicam o envolvimento e o comprometimento de diferentes atores, incluindo

gestores e professores vinculados aos diferentes sistemas de ensino”.

1.4 Principios basicos da Avaliacao Institucional

Quanto a comparatividade citada por Sanches (2009, p. 18), a que Lick
(2012, p. 72) se refere como comparabilidade, € um dos dez principios basicos
“norteadores de toda e qualquer acao de avaliagao institucional e que se expressam
em seu planejamento e na utilizacdo de seus resultados” (LUCK, 2012, p. 71).

Apresento esses principios no Quadro 1:

viséo globalizadora e interativa dos elementos e aspectos

1 Abrangéncia avaliados

busca de referéncias externas e seriadas como condi¢do de

2 Comparabilidade comparacao dos dados e informacdes obtidos

processo continuo, ndao eventual, e “interativo de seus varios

3 Continuidade . 3 )
momentos estabelecendo unidade e carater evolutivo

participantes da escola assumem responsabilidade pelo
4 Legitimidade processo de avaliacdo, por sua andlise e utilizagdo dos
resultados

considera situagoes, fatos, objetos ou pessoas em
observacgao, segundo suas caracteristicas proprias e ndo de
acordo com emocoes e experiéncias pessoais ou opinides do
observador

5 Objetividade

6 Proatividade comprometimento consciente e responsavel com resultados
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utilidade dos dados coletados para a tomada de decisées e

7 Relevancia :
melhoria do desempenho escolar

Senso de agilidade na andlise e interpretacdo dos dados € na
Oportunidade disponibilizagdo das conclusdes

nenhuma informagéo pode ser disseminada caso néo seja
9 Sigilo e Etica em situagdo diretamente relacionada a promog¢éao da melhoria
do processo educacional

abertura, dialogo, divulgacéo e feedback realizados em clima

10 Transparéncia de confianca

Fonte: Lick, 2012, p. 71-75

Quadro 1: Principios norteadores da Avaliagéo Institucional

1.5 Avaliacao Institucional enquanto mecanismo de regulacao e controle

Inicialmente, reforco aqui a ideia de que para a democracia a regulacéo e
o controle sédo praticas saudaveis uma vez que a sociedade pode acompanhar
a implementacédo das politicas publicas em funcdo de suas proprias demandas.
Falsarella (2011, p. 6) lembra que “para o gestor publico, a avaliagdo nao é apenas
parte de seu trabalho, mas um dever ético que da credibilidade e sentido politico
as acbes que desenvolve” sendo ainda “instrumento de preservacéo dos direitos
sociais, de combate a excluséo e de busca pela equidade social”.

Em relacdo ao Estado, Sanches (2009) ressalta a utilizacdo das avaliacdes
institucionais como orientadoras de suas politicas de financiamento e para “responder
as pressdes da sociedade no tocante a ampliacdo de acesso e a manutencéo da
qualidade” (p. 35), sendo este um meio eficaz para exercer mecanismos de controle
e regulacéo “sob o véu de promover melhorias na gestdo pedagdgica e de recursos

materiais” (p. 36).

O interesse pela implantacdo de processos de Avaliagdo Institucional vai além
de seu potencial de transformacéo qualitativa, de melhoramento pedagdgico e
de eficiéncia de gestao, atinge também a necessidade de atender as exigéncias
de regulacéo e de controle [...] constituindo-se numa realidade no campo das
politicas universitarias, dos governos e de alguns organismos internacionais
de financiamento da educacéo, fazendo com que as instituicées de Educacgéo
Superior tenham suas politicas internas construidas a partir de ajustes de
sua pratica cotidiana aos padrdes existentes, as pressdes politicas, sociais e
governamentais. (SANCHES, 2009, p. 35-36).

Embora se referindo as instituicbes de Educac&o Superior, essa analise
continua valida em relacdo as demais instituicbes educacionais, principalmente
quando consideramos a utilizacdo das avaliagdes pela 6tica do estado gerencial
em busca da performatividade, citada por Ball (2005).

Vale ressaltar que os principais processos avaliativos do sistema de ensino
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existem “com mais consisténcia desde 1990, além de censos que vao da Educacéao
Basica a Educacéo Superior”’, destacando-se, conforme Sanches (2009, p. 36-38),
a Provinha Brasil (aplicada as escolas de Educacao Basica das redes publicas de
ensino), Sistema de Avaliacao da Educacao Basica — Saeb (prova respondida
por alunos da quarta e da oitava séries do Ensino Fundamental e da terceira série
do Ensino Médio), Prova Brasil (exame complementar ao Saeb, avalia alunos
de quarta e oitava séries do Ensino Fundamental), Exame Nacional do Ensino
Médio — Enem (aplicado anualmente aos egressos do Ensino Médio, recém-saidos
ou nao), Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (obrigatério para
alunos selecionados do primeiro e ultimo anos da graduagéo), e Coordenacao de
Aperfeicoamento do Pessoal de Nivel Superior — Capes (avalia e acompanha a
pos-graduacéo desde 1976).

Bonamino e Sousa (2012) elencaram as trés geragdes de avaliacdo da educacéo
basica no Brasil estabelecendo sua interface com o curriculo escolar. Quanto a
avaliacdo do desempenho, seus resultados podem ser utilizados para a aplicacao de
politicas de responsabilizagdo forte, ou high stakes, com san¢des ou recompensas
em decorréncia dos resultados observados de alunos e escolas, 0 que as autoras
chamaram de “avaliacdes de terceira geracado” (p. 375). Nas avaliagdes de segunda
geracao, de responsabilizagdo branda ou low stakes, os resultados das avaliagoes,
como a Prova Brasil criada em 2005, nao geram sancdes ou recompensas, sendo
utilizadas mais na elaboracao de metas, embora sejam divulgados por escolas, o
qgue pode ocasionar pressédo dos pais e responsaveis em funcdo da comparacéao
dos resultados conhecidos de uma escola com os resultados de outras unidades
escolares. As avaliacdes de primeira geracao tém mais uma funcao diagnostica da

qualidade da educacéo oferecida, também sem a fun¢c&o de sangao ou recompensa.

1.6 Gerencialismo, profissionalismo e performatividade

Tomo os conceitos de gerencialismo, profissionalismo e performatividade
desenvolvidos por Stephen Ball (2005) como referenciais teéricos iniciais para meu
trabalho de pesquisa.

A performatividade “é alcancada mediante a construcdo e publicacdo de
informacdes e de indicadores” (BALL, 2005, p.544) como mecanismos para
estimular, julgar e comparar profissionais em termos de resultado.

Sobre o gerencialismo como ideologia, Newman e Clarke (2012, p. 358)
destacaram que

era essencial para o processo de reforma das décadas de 1980 e 1990 no
Reino Unido porque traduzia um ethos de negocios do setor privado no estado
e no setor publico. Ocorre que, mesmo onde 0s servigos publicos ndo foram
totalmente privatizados (e muitos permaneceram no setor publico), era exigido
que tivessem um desempenho como se estivessem em um mercado competitivo.
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Era exigido que se tornassem semelhantes a negdcios e este ethos era visto
como personificado na figura do gerente (em oposicao ao politico, ao profissional
ou ao administrador). Isto introduziu novas légicas de tomada de decisdo que
privilegiavam economia e eficiéncia acima de outros valores publicos.

Quanto ao professor, Ball (2005, p. 543) relata que “cabe a responsabilidade
por seu desempenho, mas nao o julgamento sobre se esse desempenho € ‘correto’
ou ‘apropriado’, apenas se satisfaz os critérios de auditoria”, de regras geradas
de forma exbégena que “relegam o profissionalismo a uma forma de desempenho
(performance) em que o que conta como pratica profissional resume-se a satisfazer
julgamentos fixos e impostos a partir de fora” (p. 542). Eficacia s6 existe quando
medida e demonstrada e a identidade profissional é reflexo de contingéncias
externas.

A performatividade ¢é alcancada mediante a construcdo e publicacdo de
informacdes e de indicadores, além de outras realizacdes e materiais institucionais
de caréater promocional, como mecanismos para estimular, julgar e comparar
profissionais em termos de resultados: a tendéncia para nomear, diferenciar
e classificar. A performatividade, ou o que Lyotard (1984) também chama de
“controle do contexto”, esta intimamente interligada com possibilidades atraentes
de um tipo especifico de “autonomia” econébmica (em vez de moral) para as
instituicbes e, em alguns casos, para individuos, como os diretores de escolas.
A subjetividade “autbnoma” desses individuos produtivos tornou-se o principal
recurso econdmico do setor publico reformado e empresarial. (BALL, 2005, p.
544).

Ball (2005) considera que o gerencialismo representa a cultura empresarial
e competitiva que remodela as relagcbes de poder, que reforma a estrutura e a
cultura dos servigos publicos € o gerencialismo. que veio a “destruir os sistemas
ético-profissionais que prevaleciam nas escolas, provocando sua substituicao por
sistemas empresariais competitivos”. (p. 544).

Cabe ao gerente fazer com que os trabalhadores se sintam responséaveis pelo
bem-estar da organizacdo e para aumentar o controle na esfera administrativa
séo realizadas avaliagdes, andlises e formas de pagamento relacionadas com o
desempenho.

Newman e Clarke (2012, p. 358) destacaram, sobre os gerentes, que
“podiam oferecer toda a gama de boas praticas em negocios que as organizacdes
no setor publico precisavam aprender”. Assim, “0 gerenciamento busca incutir
performatividade na alma do trabalhador” (BALL, 2005, p. 545). As relacbes sociais
auténticas vao sendo substituidas por relacbes embasadas no desempenho, no
resultado do trabalho de cada um, e nesse ambiente ndo se espera que um se
importe com 0 outro, sendao com sua performance na construcao dos “produtos”
adequados (BALL, 2005, p. 557). Até mesmo os alunos tém seu desempenho visto
pela 6tica do impacto sobre a reputacéo da instituicdo (BALL, 2005, p.556).

No caso do CPS, os “produtos” sdo representados pela quantidade de alunos
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qgue concluem seus cursos, em relacdo ao numero de matriculas iniciais em cada
turma.
Para além das mudancas técnica e estrutural das organizacdes, a reforma do

setor publico busca “reformar os profissionais”:

Novos papéis e subjetividades sao produzidos a medida que os professores
sdo transformados em produtores/fornecedores, empresarios da educacéo e
administradores, e ficam sujeitos a avaliacdo e analises periddicas e analises
de desempenho. Novas formas de disciplina sdo instituidas pela competicao,
eficiéncia e produtividade. E novos sistemas éticos sao introduzidos, com base
no interesse proprio da instituicdo, no pragmatismo e no valor performativo. [...]
a complexidade humana vé-se reduzida a forma mais simples possivel: nimeros
em uma tabela. (BALL, 2005, p. 546-547).

Os professores ficam sujeitos a uma infinidade de mensuracdes, comparacdes e
metas, resultado de informacgdes coletadas, registradas e publicadas com frequéncia
na forma de rankings. Ao tentarem corresponder aos novos desafios da competicao
e do cumprimento de metas, os professores acabam inseridos na performatividade,
que atinge a percepcéo do eu e do préprio valor, podendo “engendrar nos individuos
sentimentos de orgulho, culpa, vergonha e inveja” (BALL, 2005, p. 550).

Os compromissos humanisticos sao substituidos pelos compromissos do

profissional técnico (o gerente).

A eficacia prevalece sobre a ética; a ordem, sobre a ambivaléncia. Essa
mudanga na consciéncia e na identidade do professor apoia-se e se ramifica
pela introducéo, na preparacédo do professor, de formas novas de treinamento
ndo intelectualizado, baseado na competéncia. [...] Durante o treinamento o
professor é “re-construido” para ser um técnico € ndo um profissional capaz de
julgamento critico e reflexivo. Ensinar constitui apenas um trabalho, um conjunto
de competéncias a serem adquiridas. (BALL, 2005, p.548).
Newman e Clarke (2012) afirmam que o estado gerencial surge da combinacao
do gerencialismo (como ideologia) e da gerencializacdo (como processo de
transformacé&o), ao fazer referéncia ao papel do Reino Unido na proliferacéo do que

chamaram de Nova Gestao Publica:

Cunhamos a expresséo estado gerencial em uma tentativa de dar um nome aos
processos de transformacéo cultural e politica que estavam ocorrendo na Gra-
Bretanha na década de 1980 e 1990 sob o comando de Margaret Thatcher (1979-
1992) e John Major (1992-1997). Nosso foco era sobre a Gra-Bretanha, mas as
transformacdes introduzidas por Reagan nos EUA, e na Nova Zelandia na década
de 1980 seguiram logicas semelhantes. (NEWMAN; CLARKE, 2012, p.354)

Dourado (2007) ressalta a implementacdo de novos modelos de gestdo no
processo de modernizacéo do Estado, ocorrido na década de 1990, em busca de
eficiéncia, produtividade e racionalidade, caracteristicos do capitalismo, na esfera
publica. Neste cenario, destaca que “prevalece a énfase gerencial, com forte viés
tecnicista e produtivista, que vislumbra nos testes estandardizados a naturalizacéo
do cenario desigual em que se da a educacgao brasileira” (2007, p.928).
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Sobre essa naturalizacédo da desigualdade citada por Dourado, Marin (2014,
p.70) identifica “os modos pelos quais ha fortalecimento da desigualdade na
escolarizacdo e na condicdo de enfrentamento da vida social” ao citar situacdes
internas das escolas em que professores menos experientes atuam com grupos de
alunos que ja chegam a escola com menores condi¢des, e que sdo rotulados como
“fracos”, mas que “nao sao”.

Observo que alunos mais “fracos” orientados por professores menos
experientes sdo uma combinag¢do que favorece uma formacgao desigual, porque ao
mesmo tempo em que esse fato acontece, alunos mais “fortes” sdo orientados por
professores mais experientes. Um arranjo assim acaba por promover a reproducao
das desigualdades sociais contra as quais a escola deveria atuar mitigando sua
dimensao e seus efeitos.

Quanto a avaliacdo de desempenho, seus resultados podem ser utilizados
para a aplicacdo de politicas de responsabilizacao forte que contemplam sancdes
ou recompensas em decorréncia dos resultados observados, o que Bonamino e
Sousa (2012, p. 375) chamam de “avaliagdes de terceira geracao”. Nas avaliacoes
de segunda geracéao os resultados das avaliagdes, como a Prova Brasil criada em
2005, nao geram sang¢des ou recompensas, sendo utilizadas mais na elaboracéao de
metas, embora sejam divulgados por escolas, o0 que pode gerar pressao dos pais
ou responsaveis em funcéo da comparacéao dos resultados conhecidos. A avaliagéo
de primeira geracao tem uma funcéo diagnéstica, também sem a funcédo de sancéao
ou recompensa.

Dubet (2004) destaca que a relagdo entre formacao profissional e emprego é
muito complexa e que, se por um lado depende da situacao do mercado de trabalho,
por outro ndo isenta a escola de responsabilidade. Ao discutir sobre o conceito de
uma escola justa, ele assevera que “exige uma verdadeira revalorizagdo do ensino
técnico e profissional e um interesse maior pelos gostos dos alunos e por seus
talentos” (p.552).

Ja Certeau (2001) apregoa que a verdade imposta pelas autoridades e pelo
sistema de produgcao econdmico pode ser burlada uma vez composta uma “rede de
antidisciplina” (p. 17) embasada na inteligéncia e na inventividade do mais fraco que
produz sentido e dele se apropria de forma independente, para ndo se submeter a
rede de vigilancia do Estado sobre a sociedade. Nesse caso, podemos entender que
uma forma de reacao contra o gerencialismo controlador do Estado, especialmente
sobre os atores da Educacédo, seria essa astucia em que se desafia de forma
silenciosa a l6gica do poder ao mesmo tempo em que, aparentemente, se atende as
suas imposicdes e se submete a seus controles. Essa astucia citada por Certeau é
também a forma como os individuos podem reagir a uma visao tecnocratica que 0s
reduz a meros numeros, sem visibilidade nem valor, sem rosto nem nome, apenas
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parte de uma multiddo que trabalha e produz regida pelos interesses das classes
dominantes.

Nessa mesma linha, Falsarella (2005) reforca que “o sistema educacional
atribui grande autonomia a escola, no discurso” enquanto se presta a “induzir
os educadores a resolver os problemas do cotidiano escolar sem apelar para as
instancias superiores da administracao” (p. 248).

Indo ao encontro de Certeau, a autora afirma que

A escola, por sua vez, finge que acredita no discurso e, na pratica, desenvolve
mecanismos para burlar o controle exercido pelo sistema, apresentando um
projeto oficial e desenvolvendo um projeto informal para uso interno. Assim,
sem afrontar o sistema, faz funcionar a ordem dominante de uma otica proépria.
(FALSARELLA, 2005, p. 248).
Ainda sobre o conceito de autonomia da escola, Lick (2013b) afirma que “esta
relacionado a tendéncias mundiais de globalizacdo e mudanc¢a de paradigma que
tém repercussodes significativas nas concepcodes de gestao educacional e nas agoes

dela decorrentes” (p. 62), afirmando ainda que

A autonomia da gest&o escolar evidencia-se como uma necessidade quando a
sociedade pressiona as instituicbes para que promovam mudancgas urgentes e
consistentes, em vista do que aqueles responsaveis pelas acdes devem, do ponto
de vista operacional, tomar decisdes rapidas para que as mudancgas ocorram no
momento certo e da forma mais efetiva, a fim de ndo se perder o momentum de
transformacao. (LUCK, 2013b, p. 62).

Essa autonomia da gestéao seria, entao, interessante ao Estado na medida em
que ele transfere a escola um certo poder de decisdao que permita resolver, mais
rapidamente, situacbes em que o proprio Estado levaria mais tempo e poderia ser
menos eficiente para solucionar.
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