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APRESENTACAO

As ciéncias da saude ou ciéncias médicas sao areas de estudo relacionadas
a vida, saude e/ou doenca. A fisioterapia e a terapia ocupacional fazem parte dessa
ciéncia. Nesta colacdo “Processos de Avaliacdo e Intervengcao em Fisioterapia”
trazemos como objetivo a discussao cientifica por intermédio de trabalhos diversos
gue compde seus capitulos. O volume abordara de forma categorizada, interdisciplinar,
através de demandas atuais de conhecimento, trabalhos, pesquisas, e revisdes de
literatura nas areas de fisioterapia e terapia ocupacional.

Neste volume, temos 19 capitulos, que abrangem de maneira fundamentada
temas relacionados as doencgas crOnicas, doencas agudas e outras complicacoes
relacionadas a saude.

Para que a fisioterapia e terapia ocupacional possam realizar seus trabalhos
adequadamente é necessario a busca cientifica incessante e continua, baseada em
evidéncias pratico/clinicas e revisdes bibliograficas. Deste modo a obra “Processos
de Avaliacdo e Intervencdo em Fisioterapia” apresenta conhecimento fundamentado,
com intuito de contribuir positivamente com a sociedade leiga e cientifica, através de
onze artigos, que versam sobre varios perfis de pacientes, avaliagdes e tratamentos.

Sabemos o quéo importante é a divulgacao cientifica, por isso evidenciamos
também a estrutura da Atena Editora capaz de oferecer uma plataforma consolidada e
confidvel para a exposicao e divulgacao dos resultados cientificos.

Fabiana Coelho Couto Rocha Corréa Ferrari
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CAPITULO 13

FISIOTERAPIA NOS DISTURBIOS
OSTEOMUSCULARES RELACIONADOS AO
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RESUMO: Os disturbios osteomusculares
relacionados ao trabalho (DORT) sao lesoes
por esforcos repetitivos (LER) por repetir o
mesmo movimento. O objetivo desse trabalho
foi demonstrar a atuacao do fisioterapeuta e
as politicas publicas na prevencao das DORT
nos trabalhadores. Este estudo foi descritivo
e realizado com base em artigos cientificos
do Scielo e livros-texto, os quais foram o
suporte para que a pesquisa fosse realizada.
Essas patologias podem ser prevenidas e
solucionadas através de varios métodos como
esclarecimento das formas corretas ao executar
funcdes inerentes ao trabalho, exercicios fisicos,
alongamentos e cinesioterapia laboral, os quais
proporcionam melhores aspectos fisioldgicos,
relaxamento muscular, entre outros. Faz-se
necessario, também, a criacdo de formas de
conscientizar os trabalhadores quanto as leis
que os amparam enquanto sofrem por conta
do problema ja ocasionado, porém, € comum

Processos de Avaliacdo e Intervencdo em Fisioterapia

TRABALHO

que o trabalhador enfrente dificuldades para
aceitar o diagnostico por medo de perder sua
fonte de renda. Desta forma, conclui-se que o
fisioterapeuta é essencial na agédo preventiva
para DORT/LER, obtendo, assim, a satisfacao e
motivagéo pessoal e proporcionando condi¢coes
de vida saudavel para os trabalhadores.
PALAVRAS-CHAVE: DORT, LER, fisioterapia,
saude do trabalhador e prevencéo.

PHYSIOTHERAPY IN OSTEOMUSCULAR
DISORDERS RELATED TO WORK

ABSTRACT: Work-related musculoskeletal
disorders are repetitive strain injuries from
repeating the same movement. The objective
of this work was to demonstrate the role of
the physiotherapist and public policies in the
prevention of this pathology in workers. This
study was descriptive and developed through
scientific articles from SciELO and textbooks,
which were the support for the research to be
carried out. These pathology can be prevented
and resolved through various methods such
as clarifying the correct ways when performing
functions inherent to work, physical exercises,
stretching and kinesiotherapy at work, which
provide better physiological aspects, muscle
relaxation, among others. It also necessary to
create ways to make workers aware about the
laws that support them while they suffer because
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of the problem already caused, however, it is common for workers to face difficulties to
accept the diagnosis for fear of losing their source of income. Thus, it is concluded that
the physiotherapist is essential in preventive action, thus obtaining personal satisfaction
and motivation and providing healthy living conditions for workers.

KEYWORDS: Work-related musculoskeletal disorders, repetitive strain injuries,
physiotherapy, occupational health and prevention.

11 INTRODUCAO

O movimento do corpo humano envolve todos os sistemas corporais. Em nosso
dia a dia de trabalho, € comum n&o fazermos o uso adequado do nosso corpo e, com
isso, pode ocasionar o disturbio osteomuscular (MENDES E LEITE, 2012).

O uso inadequado do corpo humano gera diversos problemas como: a ma postura
no dia-a-dia, o modo de dormir, trabalhar, sentar, levantar e carregar objetos, gerando
a degradacao osteomuscular precoce (MENDES E LEITE, 2012).

Esses disturbios osteomusculares relacionados ao trabalho (DORT) séo lesdes
por esforcos repetitivos (LER) por repetirem o mesmo movimento em velocidade
maior durante a jornada de trabalho. Os DORT funcionais ocorrem, principalmente,
nos membros superiores e obtiveram um aumento no nimero de casos nos ultimos
anos em razao do desenvolvimento industrial, causando prejuizos incalculaveis tanto
na esfera individual quanto no coletivo (MENDES E LEITE, 2012).

Sendo assim, os DORT séo relativamente movimentos repetitivos de qualquer
parte do corpo que podem provocar lesdes em tenddes, musculos, articulagdes, parte
superior do corpo, como pesco¢o € ombro por movimentos repetitivos ou postura
inadequada, causando desconforto ap6s a jornada de trabalho, cansaco excessivo,
inchaco, formigamento nos pés ou maos, sensacao de choque nas maos, dores
em qualquer membro do corpo e até perda dos movimentos de alguns membros
(DELIBERATO, 2002).

Os fatores de risco para o desenvolvimento das DORT podem ser a presenca
de hora-extra, posturas inadequadas, repetitividade e pausas mal definidas durante
a jornada de trabalho. As caracteristicas psicossociais, tais como o nervosismo,
irritacdo provocada pela tarefa, exigéncia de atencao, concentracao, responsabilidade,
auséncia de atividade de lazer e insatisfacao salarial também estdo associados com
0s problemas de saude (SILVA et al., 2013).

No entanto, segundo Mendes e Leite (2012), s&o poucos casos registrados no
Brasil, devido a funcéo do baixo numero de preenchimento da comunicag¢ao de acidente
de trabalho (CAT). Esse fator ocorre porque a CAT sb pode registrar os trabalhadores
com carteira profissional registrada, ocorre também porque os trabalhadores ficam
com medo de serem demitidos e acabam ocultando os sintomas.

As DORT afetam a vida dos trabalhadores principalmente nas relagbes
interpessoais com enfrentamento subjetivo da doenga ocasionando uma subnotificacéo,
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o qual resulta em prejuizos nas medidas de prevencéao e controle das DORT (FROTA
ET AL., 2008).

Segundo Gravina; Rocha (2006) citados por Saldanha et al. (2013), um programa
de retorno ao trabalho possui fatores facilitadores, tais como o0 apoio de colegas/
chefias e compreensao sobre a situacao pela qual o trabalhador esta passando. Por
outro lado, existem fatores dificultadores no retorno ao trabalho, os quais podem
ser auséncia de modificagbes no posto de trabalho e na organizagdo do trabalho,
dificuldade de relagdo com pares e supervisores e falta de compreensao por parte de
colegas e supervisores sobre as limitagbes adquiridas.

Comrelagcaoaexisténciade politicas publicas, nas tltimas décadas, teve alteracdes
do processo produtivo impactando a saude do trabalhador e, sendo que as politicas
publicas nao proporcionam atendimento efetivo a populacao, estas necessitam serem
rearticuladas para superar a violagao do direito a satde do trabalhador (CAETANO ET
AL., 2012).

De acordo com o contexto acima, os objetivos do presente artigo foram: 1)
identificar as politicas publicas existentes para a prevencao das DORT e 2) verificar a
atuacéo do fisioterapeuta na prevencéao das DORT.

2| METODOLOGIA

Esse trabalho foi realizado com estudos descritivos e com reviséo da literatura a
partir da consulta da producéo cientifica desenvolvida no periodo de Janeiro de 2006
a Dezembro de 2016 e tiveram como nucleo de interesse as relagcbes de Doencas
Osteomusculares Relacionadas ao Trabalho DORT/LER na vida cotidiana, dentro
do mercado de trabalho, de ordem pessoal, posturas inadequadas, organizacionais,
servicos e sistemas e politicas que influenciam o processo de retorno ao trabalho.

A pesquisa bibliografica foi realizada no periodo de Agosto a Novembro de
2016 nas bases de dados SciELO, Google Académico e capitulos de livros-textos. As
palavras chaves foram: DORT, LER, fisioterapia, saude do trabalhador e prevencéo.

3 | RESULTADOS

O bem-estar e qualidade de vida dos trabalhadores refletem e influenciam em
todas as areas de uma empresa, desde as primarias até as administracées. Com a
satisfacdo o desenvolvimento se torna mais agil, fluem, trazendo a contentamento
tanto para a empresa quanto para os funcionarios. As lesdes por DORT s&o as de maior
importancia para as causas de afastamento dos servidores empregados, destacando-
se em maiores percussdes na saude do trabalhador (MENDES, LANCMAN, 2010).

O Instituto Nacional de Seguridade Social (INSS) declara que LER/DORT
ocorrem devido a permanéncia de segmentos do corpo por tempo prolongado e,
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assim, n&o ocorrem por movimentos repetitivos, caracterizando-os como sindrome.
Estas sindromes ocorrem pela necessidade de concentracdo e atencéo do trabalho
para realizar suas atividades, impondo assim a pressao posta pela organizacéo do
trabalho (MANCINE et al., 2008).

Foi observado que os trabalhadores negam o surgimento dos primeiros sintomas,
essa negacao é uma forma de resisténcia ndo intencional e sim uma reag¢ao defensiva
de acordo com suas crencgas e valores. S0 poucas pessoas que relatam a doenca
espontaneamente, dificultando, assim, as medidas de controle (FROTA et al., 2008).

Cadigo Civil, artigo 3% “Ninguém se escusa de cumprir a lei, alegando que ndo a
conhece”. Reconhecendo que DORT/LER n&o s&o diagnosticos, mas situacdes que
podem gerar leséo corporal, que a lesé&o corporal esta ligada aos artigos 186 € 927
do Codigo Civil1 e que tais diagndsticos podem criar direitos e gerar obrigacdes,
0 médico que atende ao portador de enfermidades musculoesqueléticas deve ter
conhecimento minimo das leis e normas de nosso Cdédigo Civil, Penal, Ministério
do Trabalho, Convencdo Coletiva da Categoria, Cédigo de Etica Médica e do
Ministério da Previdéncia Social. E necessério que se conhecam e se pratiquem
essas leis e normas para elaborar o prontuario e emitir qualquer parecer ou laudo,
sem detrimento da boa pratica médica ( TECHY et al, 2009 pag 49).

Porém, em algumas ocasides é levantado a hipotese de ganho secundario ou
comportamento exagerado do paciente diante da doencga. Alguns autores descartam
essa possibilidade, pois se o paciente ja tiver sido uma vez diagnosticado com LER/
DORT, enfrentara, assim, preconceitos e dificuldades para reinser¢ao profissional e
social (MANCINE et al., 2008).

Quando o paciente é diagnosticado pelo médico e encaminhado para a
fisioterapia o fisioterapeuta tem o paradoxo entre a subjetividade inerente a sindrome
e a objetividade do tratamento, sendo necessério a pratica clinica para investigar e
associar essas representacdoes. Essas questdes surgiram através de observacdes
no cotidiano de trabalho onde o fisioterapeuta observa e avalia 0 comportamento
do paciente, tirando, assim, a conclusdo paradoxal. Portanto, esse tipo de raciocinio
clinico ainda n&o esta claro, podendo assim questionar se isso ndo seria apenas uma
cultura adotada ou forcada pelos profissionais (MANCINE et al., 2008).

O processo-consulta do Conselho Federal de Medicina n® 1.401/2002 conclui que,
quando prontuério e registado eletronicamente ndo tem o porqué ser descartados,
deve ser mantido por meio 6ptico ou magnético por toda a vida. Além disso, a Lei
n° 8.159/91 dispde sobre a politica nacional de arquivos publicos e privados e cria
o Conselho Nacional de Arquivos (CONARQ), responsavel por definir a politica
nacional de arquivos (TECHY et al., 2009).

E recebida uma alta demanda de trabalhadores portadores de DORT/LER, que
buscam associar legalmente o diagnostico com o trabalho, buscando orientacdes e
recursos terapéuticos (MENDES, LANCMAN, 2010).

Até 1980 as acgbes de saude do trabalhador estavam inseridas na rede publica,

Processos de Avaliagéo e Intervencdo em Fisioterapia Capitulo 13



nos Programas de Saude do Trabalhador. Com a Institucionalizacdo do SUS (Sistema
Unico de Salde), foi reorganizado e integrado o apoio de problemas de saude do
trabalhador. Esses Centros garantem desde a assisténcia as acdes até atividades
em vigilancia nas empresas, privilegiando tanto prevencao de agravos e promocao
da saude, quanto a assisténcia a saude dos trabalhadores acometidos por doencas
relacionadas ao trabalho (MENDES E LANCMAN, 2010).

As atividades fisioterapéuticas sao muitas vezes o primeiro e unico procedimento
acessivel e pode ser uma etapa de longa duracéo no tratamento desses trabalhadores
(MENDES, LANCMAN, 2010).

Os tratamentos ndo devem ser considerados apenas aspectos clinicos, devem
incluir também a preparacao para o retorno do trabalhador (MENDES, LANCMAN,
2010). Porém, a maior dificuldade da assisténcia fisioterapéutica repercute por ser um
processo de longa duracdo (CAETANO et al.,2012).

Torna-se mais facil de evoluir quando ha a ajuda do paciente, quando se envolve,
seu maior desempenho € a sua determinacéo. Depois de receber todas as orientacoes
e segui-las corretamente, as sessdes passam a ficar mais faceis e tem-se um incentivo
maior para continuar seu tratamento.

Segundo Mendes e Lancman (2010):

A utilizac&o de recursos fisicos é importante para o controle da dor dos pacientes
com LER/DORT. Os recursos analgésicos devem ser associados a cinesioterapia
para proporcionar a reducédo do edema e da inflamacé&o, a melhora das condicées
circulatérias, o relaxamento da musculatura, a amenizagdo da dor e uma
potencializagéo da capacidade funcional destes pacientes (MENDES E LANCMAN,
2010 pag24).

Os tratamentos feitos com fisioterapeutas sao de extrema importancia, porém,
0s beneficios ndo sao divulgados o suficiente para que as empresas e empregados
possam conhecer e usufruir. Palestra ou mesmo outros tipos de divulgagdes sao de
extrema importancia para que haja a compreensao de como sao adquiridos os DORT/
LER e até mesmo como preveni-las (MENDES, LANCMAN, 2010).

Por nao haver entendimento sobre o assunto, os DORT sao considerados uma
epidemia, pois os casos aumentam a cada dia, o 6rgdo de comunicacéo de trabalho
(CAT) registra somente os casos com carteira profissional registrada e muitas das
vezes os trabalhares tem medo de fazer os registros e serem demitidos, dificultando,
assim, o numero de casos reais (CAETANO ET AL.,2012; MENDES E LEITE, 2012).

Algumas empresas ja optaram por terem um fisioterapeuta para melhor orientar
seus funcionarios a fim de obter um desempenho maior, contribuindo, também, para
uma saude melhor para seus funcionarios e uma maior produtividade na empresa.

Segundo Caetano et al (2012):
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Os trabalhadores com DORT deparam-se com varias dificuldades diariamente,
como: dor; limitagdes fisicas; desrespeito e desconfianca por parte dos
empregadores; humilhacdo € menosprezo observados na relacdo com médicos
peritos do Instituto Nacional do Seguro Social (INSS). (CAETANO ET AL., 2012,
pag22).

A atuacao do fisioterapeuta € de extrema importancia tanto para a prevencéo,
quanto para a reabilitacdo dos trabalhadores, pois ela propicia ao trabalhador condicoes
de vida mais saudaveis que faz com que ele possa desempenhar um trabalho mais
eficaz por estar em melhores condi¢des de vida. Sdo adotadas algumas formas para
a protecao, reabilitacdo, tratamentos e saude do trabalhador, como a Cinesioterapia
Laboral em grupo, a qual pode auxiliar os pacientes a ter compromisso com seus
exercicios, a compreender a dimenséo coletiva do seu adoecimento, confiangca em seu
tratamento e até mesmo auxiliar outros membros do grupo. (MENDES, LANCMAN,
2010).

A cinesioterapia tem como caracteristica comum melhorar o0s aspectos
fisioldgicos, exercendo algumas atividades fisicas, propiciando a saude, melhorando
o relacionamento interpessoal, prevenindo a fadiga muscular e as DORT. Para melhor
desempenho deve ser feito um programa, levando em consideracédo a realidade da
empresa e dos funcionarios adaptando, assim, o programa a sua realidade. Na maioria
das vezes, ocorrem também as DORT por falta de exercicios fisicos, raramente é
feito exercicios antes do trabalho ou mesmo em seu dia-a-dia. A cinesioterapia laboral
proporciona um programa para relaxamento e aquecimento antes de suas atividades
trabalhistas ou mesmo rotineiras do dia-a-dia (PACHECO et al., 2009).

41 CONSIDERACOES FINAIS

Conclui-se que ha politicas publicas existentes na prevencédo contra as DORT/
LER, sendo pouco conhecidas e divulgadas. Muitos trabalhadores néo sabem da
existéncia das DORT muito menos de suas politicas publicas e, por causa desse
pouco conhecimento, torna-se precaria as prevencdes e o0s registros. Além do mais,
os trabalhadores negam o surgimento dos primeiros sintomas com medo de serem
demitidos, dificultando as a¢bes de prevencgao e de diagndstico precoce.

E extremamente importante a atuacdo do fisioterapeuta dentro das empresas
ou mesmo em redes publicas, melhorando o desempenho dos trabalhadores e
preservando a sua saude. Desta forma, o desenvolvimento se torna mais acessivel,
mantendo a integridade dos funcionarios e se precavendo de gastos desnecessarios.
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