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APRESENTAÇÃO

Caríssimos leitores, apresentamos a vocês o volume 1 da obra “Processos de 
Organicidade e Integração da Educação Brasileira”. Um espaço plural de diálogos, haja 
vista, a amplitude e abrangência da temática em questão.  A Educação, em todos os seus 
seguimentos é cercada de desafios, e esses, na maioria das vezes vão além dos espaços 
escolares e estão intrinsicamente ligados a sociedade como um todo. 

Uma obra, organizada em 17 capítulos que versam sobre a organicidade e integração 
da educação em vários contextos e temáticas, trazendo à tona resultados de pesquisas 
e trabalhos diversos desenvolvidos por pesquisadores nos mais diferentes contextos. 
Socializar esses resultados, é propagar conhecimentos, que por sua vez, é de vital 
importância para que a educação cumpra seu papel social.   

Uma obra, cercada pela experiência e pela prática de pesquisadores que promovem 
o diálogo da educação com as tecnologias e seus artefatos, o que pode ser visto, como 
uma possibilidade de colaboração no aprimoramento de estratégias e aprendizagens, 
que podem vir contribuir no desenvolvimento de alunos e dos profissionais da educação. 
A riqueza e amplitude dos capítulos nos leva a refletir sobre: juventude, gênero, violência, 
assédio, estratégias de ensino, metodologias ativas, gestão, leitura, educação especial, 
ensino superior, planejamento estratégicos dentre outros. Isto dito, desejamos a todos, 
uma boa leitura.

Marcelo Máximo Purificação
Elisângela Maura Catarino

Paulo Cezar Borges Martins 
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RESUMO: O objetivo desse trabalho foi 
levantar algumas considerações acerca do 
funcionamento do Serviço Especializado de 
Atenção Multiprofissional ao Autista (SEAMA) 
na cidade de Dourados/MS, Brasil. O estudo 
utilizou a abordagem qualitativa e pesquisa 
documental. A análise dos documentos foi 
realizada dentro do contexto de análise de 
conteúdo, além da realização de pesquisa 
bibliográfica para embasamento teórico. Devido 
ao aumento na incidência de diagnósticos 

de Transtorno do Espectro Autista (TEA) e 
preocupados em oferecer serviço de qualidade 
que atendesse a tal demanda, a Unimed/
Dourados planejou e implementou o Serviço 
Especializado de Atenção Multiprofissional 
ao Autista – SEAMA. O serviço visa oferecer 
atendimento multiprofissional e interdisciplinar 
ao indivíduo com TEA, desde o processo 
diagnóstico e a caracterização dos sinais do 
transtorno até a realização de acompanhamento 
clínico. 
PALAVRAS-CHAVE: Transtorno do espectro 
do autismo. Unimed. Serviço especializado.

SPECIALIZED SERVICE OF MULTI-

PROFESSIONAL ATTENTION TO AUTISM 

(SEAMA) DOURADOS/MS: SOME 

CONSIDERATIONS

ABSTRACT: The aim of this work was to take 
some considerations about the functioning of 
the Specialized Service of Multi-professional 
Attention to Autism (SEAMA) at  municipality 
of Dourados/MS, Brazil. The study used 
qualitative approach and documentary 
research. The documents analysis was 
performed within content analysis context, in 
addition to bibliographic research for theoretical 
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support. Due to the increase of Autism Spectrum Disorder (ASD) diagnoses incidence and 
concerned with offering quality service to meet such demand, Unimed/Dourados planned and 
implemented the Specialized Service of Multi-professional Attention to Autism (SEAMA). The 
service aims to offer multidisciplinary and interdisciplinary care to individuals with ASD, from 
diagnostic process and disorder signs characterization until clinical monitoring performance. 
KEYWORDS: Autism Spectrum Disorder. UNIMED.  Specialized Service.

INTRODUÇÃO

O Transtorno do Espectro do Autismo (TEA) caracteriza-se por uma perturbação 
do neurodesenvolvimento onde ocorre comprometimento nas áreas de comunicação e 
interação social dos indivíduos. A quinta edição do Manual Diagnóstico e Estatístico de 
Transtornos Mentais (DSM-V) adotou o termo TEA referindo-se aos quadros clínicos que 
são caracterizados por déficits na comunicação e socialização, e ainda com padrões de 
comportamento restritivos e repetitivos, sendo que indivíduos tomados com o conjunto 
dessas características em suas respectivas áreas devem ocasionar prejuízos na 
funcionalidade dos mesmos (APA, 2014). 

Segundo Peduzzi (2001) a proposta de trabalho em equipe vincula-se como uma 
estratégia de enfrentamento ao intenso processo de especializações profissionais. Tal 
processo tende a aprofundar o conhecimento e as práticas de intervenção em aspectos 
individualizados levando em consideração as necessidades do indivíduo em si, sem 
contemplar a articulação das ações realizadas e dos saberes. 

A autora ainda aponta com base nos estudos utilizados sobre o trabalho em equipe 
multiprofissional, que a compreensão sobre a temática é tida como uma realidade 
já imposta, sem a problematização das articulações parcelares, da interação entre os 
profissionais. Cada profissional é especialista na sua área apreendido com um conjunto 
de atividades, tarefas e atribuições. (PEDUZZI, 2001). 

Diante do exposto delimitamos a temática desse trabalho que é de levantar 
algumas considerações acerca do funcionamento do Serviço Especializado de Atenção 
Multiprofissional ao Autista (SEAMA) na cidade de Dourados/MS. 

O Objetivo geral desse projeto é compreender como funciona o Serviço de modo 
geral.

Objetivos Específicos:
- Identificar quais são as áreas de atuação dos profissionais da equipe;
- Realizar um levantamento de quantas pessoas são atendidas neste local.

MÉTODOS

Este trabalho foi realizado com a abordagem qualitativa e pesquisa documental. A 
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análise dos documentos foi realizada dentro do contexto de análise de conteúdo, além da 
realização de pesquisa bibliográfica para embasamento teórico.

RESULTADOS E DISCUSSÃO 

Devido ao aumento na incidência de diagnósticos de TEA e preocupados em 
oferecer serviço de qualidade que atendesse a tal demanda, a Unimed/Dourados planejou 
e implementou o Serviço Especializado de Atenção Multiprofissional ao Autista – SEAMA. 
O serviço visa oferecer atendimento multiprofissional e interdisciplinar ao indivíduo com 
Transtorno do Espectro do Autismo, desde o processo diagnóstico e a caracterização 
dos sinais do transtorno até a realização de acompanhamento clínico baseado em um 
Programa Individual Terapêutico (PIT) feito pela equipe de profissionais e a família do 
beneficiário. Esse trabalho é realizado em um espaço especialmente adaptado e destinado 
ao atendimento desse público.

Atualmente a equipe conta com amplo quadro de profissionais, incluindo um 
neurologista pediátrico; um psiquiatra, quatro psicólogas; uma fonoaudióloga, uma 
fisioterapeuta, três terapeutas ocupacionais, uma musicoterapeuta, um profissional de 
educação física, uma psicopedagoga, três acompanhantes terapêuticos (psicólogos) 
e uma nutricionista. Conta ainda com um estagiário/bolsista de educação física, uma 
psicóloga/bolsista, uma estagiária de fisioterapia e uma de psicologia. A equipe atende a 
56 indivíduos com diagnóstico de TEA, esses, por sua vez, recebem acompanhamento 
terapêutico, sendo assistidos entre duas e vinte horas semanais, dependendo do grau de 
comprometimento e das necessidades específicas de cada pessoa. 

O destaque do trabalho em equipe se caracteriza pelo benefício e preenchimento 
de lacunas que existem, nos mais diversos sentidos da vida: social, físico, psíquico entre 
outros (FREIDSON, 1998). Para Silva et al. (2002), pensar no trabalho em equipe nos 
remete a um modelo ideal de atuação, no qual existe a interação entre os profissionais 
de diversas especialidades buscando solucionar um determinado caso, agindo de forma 
produtiva e definida. 

A UNIMED/Dourados é pioneira na proposta desse modelo de serviço e efetivou 
uma parceria com a Universidade Federal da Grande Dourados, com vistas à produção 
científica e a formação específica de profissionais, permitindo ampliar o quadro de atuação 
e a qualidade do Serviço. Tornando-se centro de referência no atendimento de pessoas 
com TEA no município de Dourados e região que atende a 32 pequenos municípios.

Em relação ao atendimento oferecido pelo serviço destacamos: realizar avaliação nas 
diversas áreas terapêuticas, bem como contribuir com o diagnóstico do TEA; orientação e 
suporte emocional aos familiares/responsáveis dos participantes do programa; oferta de 
plano de atenção e intervenção elaborado previamente pelos profissionais em atuação 



 
Processos de Organicidade e Integração da Educação Brasileira Capítulo 10 97

no projeto – Programa Individual Terapêutico; promover e indicar encaminhamentos para 
outros serviços que auxiliem usuários não elegíveis ao projeto; e ainda possui uma função 
social onde serviço atende gratuitamente a UM indivíduo com TEA, para cada 10 usuários 
cooperados atendidos pelo Serviço.

Neste local é utilizado a Análise do Comportamento Aplicada (ABA) como abordagem 
de atendimento e a Estrutura de ensino TEACCH. Para avaliação de beneficiários com 
hipótese diagnóstica utiliza-se o teste de rastreamento precoce de TEA - o M-CHAT e a 
Escala de avaliação CARS que aponta além de níveis (leve, moderado e grave) áreas de 
desenvolvimento mais e menos acometidas pelo transtorno.

Segundo Peduzzi (2001) a relação trabalho e interação deve ser destaque para a 
realização de atividades ou intervenções técnicas, buscando uma comunicação ativa, 
consensos, para que os profissionais possam atuar mutuamente no trabalho executado 
com um objetivo comum, que atenda às necessidades dos seus usuários. A autora 
ainda destaca que o trabalho em equipe não pressupõe excluir as especialidades dos 
trabalhos, ao contrário, as diferentes técnicas possibilitam a contribuição de uma divisão 
de trabalho buscando uma melhoria dos serviços ofertados, as especialidades permitem 
um aprimoramento maior em determinada área de atuação, assim como uma produção 
mais eficaz (PEDUZZI, 2001). 

A parceria da Unimed/Dourados com a Universidade Federal da Grande Dourados 
já gerou uma cartilha de orientação sobre o TEA, produto desenvolvido por meio de uma 
pesquisa de mestrado e folders explicando sobre o TEA e sobre o serviço oferecido pelo 
SEAMA, para serem distribuídos aos cooperados, conveniados, unidades públicas e 
privadas de saúde e educação. 

A proposta de Serviço tem assistido a Rede de profissionais cooperados/conveniados 
que não tinham para onde encaminhar crianças com suspeita e/ou diagnóstico de TEA na 
região.

CONCLUSÃO

Segundo Bosi (1996) a área da saúde representa um campo de intervenção com 
uma diversidade de profissionais, entre eles: médicos, fisioterapeutas, psicólogos, 
fonoaudiólogos, profissionais de educação física, entre outros. A autora destaca que dentro 
de uma mesma equipe pode haver um profissional que tem uma base de conhecimento 
mais consolidado, o que denomina de autonomia técnica, bem como um maior status 
social, por consequência esse profissional se sobrepõe aos demais, tomando frente à 
coordenação das ações. É importante ressalvar que quanto menor for a desigualdade 
dentro de uma equipe, maior será a atuação em conjunto, assim como a interação entre 
os profissionais e consequentemente os resultados (BOSI, 1996).
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Concluímos que serviços que buscam favorecer e otimizar processos de avaliação 
diagnóstica e possibilitar atendimento de qualidade aos beneficiários da rede tem sido a 
alternativa da Cooperativa de Saúde que não possuía profissionais especializados dentre 
os cooperados e/ou que atendiam apenas a uma parcela de beneficiários. O SEAMA 
tem produzido respostas positivas e promovido formação e informação dos usuários e 
famílias. O público atendido pelo Programa tem demonstrado satisfação com a proposta.
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