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APRESENTACAO

“O professor de natagdo ndo pode ensinar o aluno a nadar na areia fazendo-o imitar
seus gestos, mas leva-o a lagar-se n'agua em sua companhia para que aprenda a nadar
lutando contra as ondas revelando que o dialogo do aluno n&o se trava com o professor
de natacdo, mas com a agua. O didlogo do aluno é com o pensamento, com a cultura
corporificada nas obras e nas praticas sociais e transmitidas pela linguagem e pelos
gestos do professor.”.

Marilena Chauf

Acolecéo “O Ensino Aprendizagem face as Alternativas Epistemoldgicas 3” —contendo
58 artigos divididos em trés volumes — traz discussdes precisas, relatos e reflexdes sobre
acOes de ensino, pesquisa e extensao de diferentes instituicbes de ensino dos estados
do pais.

Essa diversidade comprova a importancia da funcdo da Universidade para a
sociedade e o quanto a formacé&o e os projetos por ela desenvolvidos refletem em agdes
e proposituras efetivas para o desenvolvimento social. Assim, 0 desenvolvimento da
capacidade reflexiva e do compromisso social do educador enseja a transformacéo da
realidade que ora se apresenta, ndo que a formacéao docente possa sozinha ser promotora
de mudancas, mas acreditamos que reverter o quadro de desigualdades sociais que
experimentamos no Brasil, passa também pela necessidade de uma educacéao formal que
possa tornar-se em instrumento de emancipacao, desmistificando o passado de aceitagao
passiva que historicamente tornou a sociedade mais servil e promovendo a formacéo de
cidadaos para a autonomia.

O leitor encontrara neste livro uma coletanea de textos que contribuem para a reflexao
epistemologica de temas e praticas educacionais do contexto brasileiro.

Solange Aparecida de Souza
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CAPITULO 10
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RESUMO: Este artigo apresenta resultados
de pesquisas realizadas durante a disciplina
Seminario Il - Resolucdo e formulagdo de
problemas como abordagem metodoldgica para
0 ensino da Matematica (EAD 537). Trata da
tematica das tecnologias de suporte a disciplina
em um curso de formacéo inicial de professores
de matematica na modalidade a distancia (EAD).
Apoés introducao ao tema enfoca as tecnologias

O Ensino Aprendizagem face as Alternativas Epistemologicas 3

MATEMATICA NA EAD

como suporte a aprendizagem na EAD
seguida de uma breve incursdo da resolugcao
de problemas na formac&o de professores de
matematica. Conclui com resultados das duas
pesquisas: uma indaga ao aluno sobre as
contribuicbes que as atividades da disciplina
trouxe a sua formacgao e outra, mais especifica,
investiga as que contribuicbes a utilizac&o
da metodologia da Resolugdo de Problemas
em ambientes virtuais de aprendizagem,
podem trazer para alunos da Licenciatura
em Matematica. Os resultados encontrados
foram satisfatérios e aqui estdo brevemente
apresentados. Percebe-se que as discussbes
geradas no ambiente virtual permeiam a vida
do estudante, sua formacao como professor e 0
uso da metodologia da Resolugéo de Problemas
nas aulas de matematica tanto na condicao de
aluno, como na condicdo de professor, além
instigar o pensar, repensar e aprimorar 0 Uso
das tecnologias para a aprendizagem.

PALAVRAS-CHAVE:
Matematica.

Aprendizagem de
Resolucdo de  Problemas.
Formacao Inicial de Professores. Tecnologias.

Educacéo a Distancia.
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TECHNOLOGIES AND PROBLEM SOLVING IN THE INITIAL TRAINING OF
MATHEMATICS TEACHERS IN DISTANCE-LEARNING

ABSTRACT: This article presents results of research carried out during the course Seminar
[Il - Resolution and formulation of problems as a methodological approach to the teaching
of Mathematics (EAD 537). It deals with the subject of technologies to support the discipline
in an initial training course for teachers of mathematics in distance learning (EAD). After an
introduction to the theme, it focuses on technologies to support learning in distance learning
followed by a brief foray into problem solving in the training of mathematics teachers. It
concludes with the results of the two surveys: one asks the student about the contributions
that the activities of the discipline brought to their training and the other, more specific,
investigates what contributions the use of the Problem Solving methodology in virtual learning
environments can bring to undergraduate students in Mathematics. The results found were
satisfactory and are briefly presented here. It is noticed that the discussions generated in the
virtual environment permeate the student’s life, his training as a teacher and the use of the
Problem Solving methodology in mathematics classes both as a student and as a teacher,
besides instigating thinking, rethink and improve the use of technologies for learning.
KEYWORDS: Mathematics Learning. Problem solving. Initial training of teachers.
Technologies. Distance-learning.

11 INTRODUCAO

A formacéao de professores compreende a inicial e a continuada. A primeira refere-se
a formacao obtida no curso de graduacao, enquanto a segunda refere-se a atualizagao de
conhecimentos construidos para o desenvolvimento profissional. Mas, atualmente, parece
que a sociedade tem duvida em relacdo a qualidade da formacéo inicial de professores,
devido aos resultados insuficientes de estudantes brasileiros em exames de larga escala,
expostos pela midia que atribui a falha desse desempenho insatisfatério aos professores.
E fato que a formacdo de professores tem fragilidades latentes, e, segundo Gatti, “o
panorama € preocupante dada a insuficiéncia da formacédo oferecida para subsidiar a
atuacao de um profissional docente na educacéao basica” (GATTI, 2013, p.35).

Vergnaud (1990), afirma que “muitos professores consideram os conceitos
matematicos como objetos prontos, ndo percebendo que estes conceitos devem ser
construidos pelos alunos” (VERGNAUD, 1990, p. 144). Tal, fato corrobora para uma
pratica pedagdgica sem didlogo com os conhecimentos dos estudantes.

Tais evidéncias demandam urgéncia no desenvolvimento de trabalhos e pesquisas na
busca de solu¢des educacionais adequadas a situacao, pois a mudanca desta depende,
também, dos debates académicos e das investigacdes no campo da formacéo inicial. Dai
nosso interesse na formacao inicial de professores de Matematica (VIANA, SANTOS e
GOMES, 2010).
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Mas assegurarformacéo com qualidade a educagcao é um desafio que envolve diversos
fatores, dentre eles exige a ruptura com modelos ja implementados para a formacéao
docente. Essas preocupacgdes tém encontrado ressonancia nos novos dispositivos legais
e nas politicas publicas direcionadas para a Educacao (VIANA et al, 2010).

Atualmente, as universidades fazem uso da tecnologia de que dispdem. Neste caso
a tecnologia se submete aos objetivos educacionais para auxiliar o processo de ensino e
aprendizagem adequando-se as necessidades e a realidade dos educandos, da escola,
do professor e da cultura em que estao inseridos.

E certo, que muito além da escola, as tecnologias tém provocado profundas
mudancas em todas as dimensdes da nossa vida. Elas vém colaborando, sem duvida,
para modificar a vida em sociedade. Na educacédo a invencéo da imprensa foi grande
marco, pois somente a lousa e 0 giz, ou escritos em pergaminhos e papiros eram 0s meios
de ensino disponiveis.

Mas o que era considerado ensinar? Transmitir informacdes? Se ensinar significa
apenas transmitir informacodes, os aparatos tecnoldgicos, por si s6 ja dao conta.

Mas néo séo as tecnologias que transformam a educacéo, e sim a sua utilizacao.
Entdo, como utiliza-las na educagao? Depende do tipo de educacéo que se deseja. Da
compreensao do que significa ensinar. Do que se compreende por conhecimento. Porém,
compreendendo que o conhecimento ndo é dado, isto &, ndo pode ser transmitido, a
utilizacdo das tecnologias ndo é téo trivial como se possa pensar. Entdo, como utiliza-las
na educacao?

Um texto de instrugdo programada e a programacé&o do radio ou da tv néo constituem,
isolados, EAD, embora possam ser recursos para efetiva-la. Isso porque podem criar
um processo educativo sistematico e organizado que exige ndao s6 a dupla via de
comunicacdo, mas a instauragdo de um processo continuado cuja estratégia pressupde
recursos tecnologicos. Assim, para provocar a aprendizagem, a EAD utiliza tecnologias
interativas e sofisticadas (VIANA e SANTOS, 2013, p.5).

“No contexto da EAD, as tecnologias e o potencial que lhes esta associado séo
elementos determinantes, quer em termos de mediatizacdo dos conteudos de ensino
e aprendizagem, quer em termos de mediatizacdo pedagoégica” (GOMES, 2008, p.182)
suportando as mediacOes dos conteudos, das relagdes professor-aluno, aluno-aluno e
das interagcées com a instituicdo de educacéao a distancia.

Nesse aspecto, as Diretrizes Curriculares Nacionais para a Formacao de Professores
da Educacédo Basica (BRASIL, 2015) sugere coeréncia entre a formacéo oferecida e a
pratica esperada do futuro professor, em vista de demandar consisténcia entre o que faz
na formacao e o que dele se espera.

Viana et al (2010) chama a atencao para esse aspecto dos cursos da licenciatura:
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as disciplinas dos cursos [de formacé&o de professores] devem estar vinculadas a acdes
qgue possibilitem aos estudantes integrarem a pratica com o que aprenderam. Com
isso, percebe-se a preocupacdo dos pesquisadores com a formacéo inicial, pois desta
dependem as atitudes do futuro professor (VIANA et al, 2010, p.4).

Assim € necessario que, na formacao do professor de Matematica, seja contemplada
a resolucao de problemas, pois ele necessita de experiéncia para estar apto a utiliza-la na
direcdo/orientacédo da aprendizagem.

Com isso, inserir a resolucao de problemas num curso de formacao de professores
se justifica. O interesse em relacionar Resolugdo de Problemas (RP) com Educacéo a
Distancia (EAD) tem estreita ligacdo com o preparo dos futuros professores. Para Dutra e
Viana (2013) o problema oferece o contexto em que conceitos, procedimentos e atitudes

matematicas podem ser aprendidos.

2| SOBRE TECNOLOGIAS E APRENDIZAGEM

A utilizacdo das tecnologias informaticas exige do professor o desenvolvimento de
novas competéncias de uso como ferramenta pedagogica ao mesmo tempo em que esta
aprendendo a utiliza-las para uso pessoal. Isso deve ser levado em conta na formacéo
inicial de professores. Mas, de acordo com Fidalgo (2008), essa nova mediacédo do
processo de trabalho docente implica necessariamente na construcdo de uma nova
profissionalizacédo que tem sido insuficientemente levada em consideragcdo na formacao
inicial de professores e nos programas de formacéo continuada (FIDALGO, 2008, p.14).

Assim, os cenarios da EAD dependem dos recursos tecnoldgicos disponiveis
para mediatizar o processo de ensino e aprendizagem, recursos estes que nao sao
imprescindiveis na educacgao presencial, embora caso existam tenham sua validade. De
acordo com Jonassen (1996, p.70) “as concepcgdes tradicionais de aprendizagem admitem
que o conhecimento é um objeto, algo que pode ser transmitido do professor para o
aluno”, algo que pode ser adquirido, como suprimentos comprados num supermercado.
No entanto, a experiéncia e as pesquisas demonstram que a realidade ndo é assim. E
importante compreender como se aprende e, a partir dai, como se ensina. O construtivismo
pode trazer outras perspectivas, pois segundo Jonassen (1996, p.70),

0s construtivistas acreditam que o conhecimento é uma constru¢do humana de
significados que procura fazer sentido do seu mundo. Os seres humanos s&o
observadores e intérpretes naturais do mundo fisico. A fim de realizar isto, eles explicam
ideias e fendbmenos novos nos termos do conhecimento existente.

Assim, segundo Moran (2000), “conhecer é integrar ainformacé&o no nosso referencial,
no nosso paradigma, apropriando-a, tornando-a significativa para nés. O conhecimento
nao se passa, o conhecimento cria-se, constrbi-se” (MORAN, 2000, p.54).

O conhecimento resulta do entendimento que se faz de nossas interacbes com 0s
outros. “O conhecimento que temos e as habilidades que desenvolvemos consistem, em

O Ensino Aprendizagem face as Alternativas Epistemologicas 3 Capitulo 10



parte, da situac&o ou contexto no qual foi desenvolvido e usado” Jonassen (1996, p.70).
Isto significa que regras e leis abstratas, separadas de qualquer contexto, tém pequeno
significado para os alunos.

Umavez que o conhecimento € construido pessoalmente, este é, de forma necessaria,
pessoalmente possuido e atribuido. Por outro lado, se o significado € pessoal, nédo é
necessariamente individual. O significado pode ser ajustado socialmente entre grupos
de pessoas. Assim como o mundo fisico € compartilhado por todos nés, €, também,
a percepcédo de que temos dele. Dai ser a aprendizagem também social. Portanto, o
estudante depende das interagcdes com os companheiros (Jonassen, 1996).

Viana (2002), apoiando-se no paradigma histérico-cultural considera a aprendizagem
como atividade de producéao e reprodugdo do conhecimento, sob condicdes de orientacao
e interac&o social. Assim, sustentada pelas ideias de Vigotsky, diz a autora:

(...) a aprendizagem € uma atividade social, uma atividade de producao e reproducé&o
do conhecimento mediante o qual a criangca assimila os modos sociais de atividade e
de interacdo, e,mais tarde, na escola, os fundamentos do conhecimento cientifico, sob
condicdes de orientacéo e interagdo social. Este conceito de aprendizagem coloca no
centro de atengéo, o sujeito ativo, consciente, orientado para um objetivo: sua interagédo
com outros sujeitos (o professor e outros estudantes), suas acdes com o objeto com a
utilizacdo de diversos meios em condicdes soéciohistérico determinadas (VIANA, 2002,
p.13, traducao nossa).

Alrg e Skovsmose (2006) concordam com essa conceituacéo de aprendizagem ao
afirmarem que:

Aprender é uma experiéncia pessoal, mas ela ocorre em contextos sociais repletos de
relacées interpessoais. E, por conseguinte, a aprendizagem depende da qualidade do
contato nas relacGes interpessoais que se manifesta durante a comunicacdo entre os
participantes (ALR@ e SKOVSMOSE, 2006, p.12).

Entdo deve haver fatores que concorrem para que as relagdes interpessoais

favorecam a aprendizagem. Borba, Malheiros e Zulatto (2007) admitem que
(...) a interacdo, o didlogo e a colaboracdo s&o fatores que condicionam a natureza
da aprendizagem, uma vez que acreditamos que a qualidade da EaD on-line esta
diretamente relacionada a eles, 0os quais resultam na qualidade da participacdo dos
envolvidos durante o processo de producédo do conhecimento (BORBA; MALHEIROS;
ZULATTO, 2007, p.27).

Para possibilitar essas interagcbes na EAD a ferramenta utilizada € o Ambiente
Virtual de Aprendizagem (AVA). Esses ambientes se constituem de um cenario no qual,
dependendo dos recursos existentes, vai influenciar na qualidade do processo de ensino e
a aprendizagem, ou seja, podem ocorrer de forma qualitativamente diferenciada (BORBA;
MALHEIROS; ZULATTO, 2007, p. 25). Neste ambiente é possivel habilitar ferramentas,
de comunicacédo e informacdo de acordo com a necessidade e a proposta do curso
oferecido. Assim, os sujeitos (professores, alunos, pesquisadores, tutores) interagem
entre si, em diferentes situacdes, tendo como objetivo principal promover a constru¢do do

conhecimento nesse ambiente (DUTRA e VIANA, 2013).
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Porém, o AVA por si s6 ndo possibilita a aprendizagem, ele pode ser considerado
um ambiente de aprendizagem, se os atores envolvidos na produgdo de conhecimento
estiverem condicionados a aprendizagem (Malheiros, 2008). E, entdo, pode-se contar
com os foruns e chats para as interacoes.

De fato, para Borba, Malheiros e Zulatto (2007), a qualidade e a natureza da
aprendizagem estao diretamente relacionadas a intensidade e a qualidade da interagao.
E,

(...) quando o foco € a aprendizagem matematica, a interagao € uma condic&o necessaria
no seu processo. Trocar ideias, compartilhar as solugdes encontradas para um problema

proposto, expor o raciocinio, sdo acdes que constituem o “fazer” matematica (BORBA;
MALHEIROS; ZULATTO, 2007, p.27, grifo dos autores).

Em suma, as interacdes no AVA possibilitam a aprendizagem na EaD, por meio de
ferramentas como chat, férum, videoconferéncia e outros, que séo utilizadas por alunos,
tutores e professores, a fim de promover um didlogo que visa a construir conhecimento.

[...] elas propiciam um ambiente de interacdo e colaboragdo entre os pares, para
desenvolver acdes de interesse do grupo e, com isso, promover a aprendizagem efetiva
de forma significativa (DUTRA e VIANA, 2013, p.254).

31 ARESOLUCAO DE PROBLEMAS E A FORMACAO DE PROFESSORES

A resolucdo de problemas teve inicio com o aparecimento do homem na terra.
“Inicialmente eram questées de sobrevivéncia. A demanda compreendia obter solucao
satisfatoria para problemas do cotidiano. Criava-se matematica para resolver problemas”
(VIANA, 2015, p.1). Nesse sentido, Polya (1997) chega a afirmar que “resolver problemas
€ da propria natureza humana. Podemos caracterizar o homem como o animal que resolve
problemas” (POLYA, 1997, p.2).

De acordo com Schoenfeld (1985), a compreensao e o ensino da Matematica devem
ser abordados como um dominio de resolucdo de problemas. A teoria de Schoenfeld
€ sustentada por uma vasta avaliacdo de documentos de alunos que solucionam
problemas. A estrutura tedrica também esta baseada em trabalhos da Psicologia Cognitiva,
particularmente no trabalho de Newell e Simon (VIANA, e GOMES, 2007).

Onuchic (1999, p.215), ao reunir varias ideias sobre o que vem a ser problema,

afirma:

Problema é tudo aquilo que n&o se sabe fazer, mas que se esta interessado em resolver, e
que o problema passa a ser o ponto de partida, e que através da resolucao do problema,
os professores devem fazer conexdes entre os diferentes ramos da matematica gerando
NovVOos conceitos e novos conteudos.

As Diretrizes Curriculares para os cursos de Licenciatura em Matematica, versao de

1999, (BRASIL, 1999, s/p), afirmam que
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um tipo de atividade muito importante para um professor de Matematica € a resolugéo
de problemas. Quer na disciplina especifica, quer inserida no contexto das demais,
a resolugdo de problemas que agucem a imaginagdo, incentivem a criatividade e
despertem as iniciativas, portanto devem ser uma atividade presente em todo o curso.

Com isso, inserir a resolucao de problemas num curso de formagao de professores
se justifica. O interesse em relacionar Resolugado de Problemas (RP) com Educacéo a
Distancia (EAD) tem estreita ligacdo com o preparo dos futuros professores. Para Dutra e
Viana (2013) o problema oferece o contexto em que conceitos, procedimentos e atitudes
matematicas podem ser aprendidos.

Os Parametros Curriculares Nacionais (PCN) situam a resolu¢do de problemas nao
como atividade para ser desenvolvida em paralelo ou como aplicagdo da aprendizagem,
pelo contrario, a aprendizagem em Matematica deve ser orientada numa perspectiva de
resolucéo de problemas (Brasil, 1998, p. 31).

E estabelecem:

No processo de ensino e aprendizagem, conceitos, ideias e métodos matematicos
devem ser abordados mediante a exploracdo de problemas, ou seja, de situacdes em
gue os alunos precisem desenvolver algum tipo de estratégia para resolvé-las (BRASIL,
1998, p.40).

A Base Nacional Comum Curricular — BNCC destaca a resolugcédo de problemas
como estratégia privilegiada para a aprendizagem da Matematica, apesar de apontar para
questdes mais operacionais. Alevatto e Onuchic (2009) destacam que os PCN

apontam o desenvolvimento da capacidade de resolver problemas, explora-los,
generaliza-los e até propor novos problemas a partir deles, como um dos propdsitos do
ensino de Matematica; indicam a resolucao de problemas como ponto de partida das
atividades matematicas e discutem caminhos para se fazer matematica na sala de aula
(ALEVATTO e ONUCHIC, 2009, p.5).

Cada vez, mais, é importante que haja pessoas capazes de analisar um problema
e desenvolver métodos de solugado. “Desta forma qualquer curriculo de matematica que
nao atentar para o desenvolvimento da habilidade dos alunos na resolucéo de problemas
estara comprometido” (VIANA et al, 2010. p.2).

O papel do formador € muito importante para o desenvolvimento e aceitagdo da
resolucdo de problemas por parte dos licenciandos. E preciso encoraja-los a explorar,
arriscar, compartilhar fracassos, sucessos e questionar um ao outro. No futuro,
provavelmente, irdo enfrentar situagbes inesperadas e adversas, que possam exigir
iniciativa e criatividade para tomada de decisbes, a fim de supera-las. Assim, propiciar
formacao adequada ao professor refletir-se-a em sua pratica na sala de aula, pois ele
necessita de experiéncia para estar apto a utilizar a Resolug¢ao de Problemas na direcéo/
orientacdo da aprendizagem. Dessa forma fica evidente que “é necessario que os
licenciandos experimentem, em sua formacgao, novas metodologias de ensino que podem
proporcionar-lhes a aprendizagem e contribuir para sua pratica pedagogica” (DUTRA e
VIANA, 2013, p.247).
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A partir dessas consideracdes, decidiu-se, investigar sobre a contribuicdo que
a disciplina Seminario Ill - Resolucdo e formulacdo de problemas como abordagem
metodoldgica para o ensino da Mateméatica (EAD 537), lecionada no Curso de Licenciatura
em Matematica da Universidade Federal de Ouro Preto (Ufop), Brasil, na Educacéo a
Distancia (EAD) oferece para a formacéao do licenciando a partir da visdo dos estudantes.
Nao se trata apenas da disciplina em si, mas de todo construto gerado a partir das interacoes
e discussdes no ambiente virtual que permeiam a vida do estudante, sua formagédo como
professor e o uso da metodologia da Resolucdo de Problemas nas aulas de matematica
tanto na condicao de aluno, como na condi¢ao de professor, além de pensar, repensar e
aprimorar o uso das tecnologias para a aprendizagem.

41 A DISCIPLINA: SEMINARIO Ill - RESOLUCAO E FORMULAGCAO DE PROBLEMAS
COMO ABORDAGEM METODOLOGICA PARA O ENSINO DA MATEMATICA (EAD 537)

Em 2012, a abertura da disciplina EAD 537 foi realizada por meio de uma
webconferéncia promovida pela professora e a tutora. Além disso, foram disponibilizados
na Plataforma Moodle (ambiente virtual de aprendizagem utilizado pela Ufop) os seguintes
documentos: apresentacéo da professora e da tutora disciplina, calendario semestral da
instituicao de ensino, Apresentacao da disciplina e cronograma em Power Point, um texto
sobre como participar de féruns e um Questionario Inicial.

Das respostas ao Questionario Inicial, foi possivel perceber que os alunos, eram
pessoas adultas, trabalhadoras, que estudavam em tempo parcial, possuiam familia e
outras obrigacdes pessoais. Muitos estavam tendo a oportunidade de voltar a sala de aula
depois de varios anos sem estudar; caracteristicas que estavam de acordo com o que
encontrou DUTRA (2011) em sua pesquisa de mestrado.

Nessa disciplina foram utilizados 20 artigos (os de leitura e discusséo obrigatorias e
0S opcionais), 2 questionarios, 13 féruns e 12 problemas postados na Plataforma Moodle.
Optou-se por esses recursos, pela relevancia da vivéncia da pratica pelo licenciando em
sua formacéo.

A disciplina foi estruturada em duas etapas. Na primeira foram utilizados os 20
artigos e foi realizada em 4 unidades: 1 - Resolu¢ao e Formulagao de problemas: histéria,
caracterizacdo e exemplos; 2 - Investigacéo na sala de aula: caracterizacao, finalidades,
alcance e limitagdes; 3 - Criacdo e vivéncia de situacdes de Resolucdo de Problemas e
4 - Formulagao, investigagédo e Resolucédo de Problemas na sala de aula. Em cada uma
dessas unidades foram propostos dialogos, discussdes e interacdes por meio de foruns.

Com relacéo a segunda etapa, a resolucao de problemas propriamente dita, foi usada
uma versao adaptada da proposta Ensino-Aprendizagem-Avaliacao de Matematica através

da Resolucao de Problemas proposta pelo Grupo de Trabalho e Estudos em Resolugéo
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de Problemas (GTERP), coordenado por Onuchic, no Programa de P6s-Graduagao em
Educacdo Matematica da UNESP/RioClaro/SP (DUTRA e VIANA, 2013).

A concepc¢ao desenvolvida pelo GTERP é que o conhecimento € construido, ao
longo da resolugcéo do problema proposto, como ponto de partida e orientacdo para a
aprendizagem. Os alunos atuam como participantes ativos, questionando os problemas,
as solugdes, dando sentido ao que fazem. Enquanto isso, o professor se porta como
orientador da aprendizagem, sendo a avaliacdo feita por todos durante o processo.
Aprender, na Resolugao de Problemas, possibilita que os alunos fagcam conexdes entre
diferentes ramos da Matematica, gerando novos conceitos e novos conteudos (ONUCHIC;
ALLEVATO, 2009; apud Dutra e Viana, 2013).

Ainda na primeira etapa, solicitou-se aos licenciandos que selecionassem topicos
de Matematica de seu interesse a fim de (re) aprendé-los utilizando a Resolugcdo de
Problemas na segunda etapa. Pois, para que se constitua problema é necessario o
interesse em resolvé-lo. Os topicos foram indicados nesta ordem de prioridade: Funcoes;
Algebra; Analise Combinatéria; Geometria Euclidiana e Trigonometria.

Na segunda etapa a os passos sugeridos pelo GETERP foram adaptados para a
EAD (DUTRA, 2011) e a seguinte proposta foi realizada:

1 - Formacao de grupos para a entrega das atividades: o problema era postado na
Plataforma Moodle na segunda-feira, pela manha. Os alunos poderiam ler, interpretar e
entender o problema.

2 - Observacéao e incentivo - eram realizados féruns (VIANA e DUTRA, 2011) nos
quais os alunos postavam suas resolu¢des dos problemas discutindo-as com os colegas.

3 - Auxilios nos problemas secundarios - Nos foéruns, a professora e a tutora
observavam, incentivavam e participavam do processo de discussao, auxiliando nos
problemas secundarios, dando o feedback das resolu¢des postadas, respondiam e faziam
perguntas.

4 - Registro das resolucdes - Nos chats, na semana seguinte, eram apresentadas
as impressdes dos alunos sobre os problemas, e era apresentada a formalizacdo dos
resultados.

5 - Realizacao da plenaria - O chat era uma plenéria virtual para discutir os problemas,
finalizando-a com uma solug¢éo aceita por todos.

6 - Busca do consenso - O chat era finalizado com uma solug¢éo aceita por todos.

7 — Formalizagcao do conteudo. Apds o chat, era postada uma solucao, para todos os
alunos, observando os conteudos apresentados nos problemas.

51 RESULTADOS E CONSIDERAGOES

Na pesquisa de Viana e Nunes (2013) a visdo dos alunos sobre a disciplina EAD537
foi obtida das respostas dadas ao Questionario Final respondido por 37 licenciandos
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distribuidos em 7 Polos de Apoio Presencial.

Segundo os alunos respondentes a disciplina atendeu as suas necessidades de
aprendizagem. As justificativas, apresentadas referiram-se a metodologia, a importancia
dos textos, a interacdo com o0s colegas, a necessidade de pesquisar sempre, ao
desenvolvimento da autonomia, a importancia da passagem da aprendizagem mecanica
para a significativa e outras (VIANA e NUNES, 2013).

Na visdo dos alunos a disciplina RP contribuiu para sua formacéao, indicando um novo
modo de encarar a aprendizagem de Matematica. A disciplina apresentou possibilidade
de contribuir para a autonomia dos alunos e para a aprendizagem significativa
da Matematica, fugindo dos velhos padroes (problemas-modelo) dependentes de
memorizac&o de solu¢des. Além disso, proporcionou a aprendizagem de varios conteudos
e até “reaprendizagem” de outros (VIANA e NUNES, 2013, p. grifo dos autores)

Esta vis&o nao diferiu muito dos resultados obtidos por Dutra (2011) em sua pesquisa
de mestrado realizada em 2010, que s&o mais completos por ndo ter se restringido aos
dados produzidos a partir das respostas aos questionarios. Ela valeu-se dos foruns
semanais para discussdo e resolucdo de problemas; dos chats, utilizados ao final de

algumas atividades além do Questionario 1 e do Questionario 2.

Observou-se que houve mudancas nos pesquisados, enquanto alunos, refletindo
na pratica profissional, daqueles que ja eram professores. Isto, segundo os mesmos,
modificou suas posturas na sala de aula, como professores. Percebeu-se ainda,
que os estudantes, apds experimentarem a resolucdo de problemas em sua propria
aprendizagem, sentiram a necessidade de utilizar essa metodologia com seus alunos,
elaborando projetos e tragando estratégias visando a esse fim (DUTRA, 2011, p.153).

De fato, “em sua formacéo, os futuros professores, precisam vivenciar essa
metodologia de ensino para entdo poder aplica-la em suas futuras salas de aula em toda
a sua esséncia” (ROMANATTO, 2008, p.4).

Além disso, Dutra (2011) obteve muito outros resultados como “a proposta contribuiu
para a aprendizagem de conteudos especificos de Matematica e proporcionou um novo
olhar para os problemas”. Os pesquisados viram a “importancia de resolver problemas
sem a utilizacdo de processos mecanicos e memorizados, incentivando a postura critica”.
(...) “puderam perceber que a persisténcia e a autonomia séo caracteristicas importantes
para o sucesso da resolugcao de um problema e para a prépria aprendizagem”.

Dutra (2011) observou também que alguns participantes desejaram compartilhar os
conhecimentos adquiridos com outros professores, demonstrando alegria pela descoberta
dessa metodologia e registrou a fala do sujeito S,

em minha opinido todos os professores de Matematica deveriam participar dessa
disciplina. Muitas vezes fico maravilhada com certos assuntos que vemos [...] € gostaria
de passar para meus colegas de trabalhos, o que algumas vezes consegui (DUTRA,
2011, p.149).

Essas pesquisas demonstram que a disciplina proposta no curso de formacéo
inicial de professores tem contribuido para estimular nos futuros professores o prazer da
descoberta, da autonomia, do pensamento critico e do desenvolvimento do conhecimento
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matematico. E o que tem sido feito nessa disciplina EAD 537. Com isso, & possivel
concluir que, também na viséo dos alunos a disciplina cumpriu seus objetivos. Segundo os
respondentes do questionario a disciplina atendeu as suas necessidades de aprendizagem.

Do exposto, a resolucéo de problemas pode ser utilizada também na formacao inicial
de professores, na modalidade a distancia, com o uso adequado das tecnologias.

REFERENCIAS

ALR®@, H; SKOVSMOSE, O. Dialogo e Aprendizagem em Educacao Matematica. Belo Horizonte:
Auténtica, 2006.

ALLEVATO, N. S. G.; ONUCHIC, L. R. Ensinando Matematica na Sala de Aula através da Resolugéo de
Problemas. Boletim GEPEM, Rio de Janeiro, v. 55, p. 133-154, julho/Dez 2009.

BORBA, M.C.; MALHEIROS, A. P. S.; ZULATTO, R. B. A. Educacao a distancia online. Belo Horizonte, MG:
Auténtica, 2007.

BRASIL. Secretaria de Educagéo Fundamental. Parametros curriculares nacionais: Matematica. Brasilia:
MEC, 1998.

BRASIL, Ministério da Educacgéo e do Desporto, Diretrizes Curriculares para os Cursos de Licenciatura
em Matematica (versao preliminar, 1999)

BRASIL. Conselho Nacional de Educacéo. Resolugcao CNE/CP n. 02/2015, de 1° de julho de 2015. Brasilia,
Diario Oficial da Republica Federativa do Brasil, se¢do 1, n. 124, p. 8-12, 02 de julho de 2015.

DUTRA, D. S. A. Resolucéao de problemas em ambientes virtuais de aprendizagem num curso de
licenciatura em matematica na modalidade a distancia. 2011. 170 f. Dissertagcdo (Mestrado em Educagao
Matematica) — Universidade Federal de Ouro Preto, Ouro Preto.

DUTRA, D. S. A; VIANA, M. C. V. Resolugéo de problemas em ambientes virtuais de aprendizagem:
possibilidade na educagéo a distancia. Revista Eletronica de Educacao, v. 7, n. 2, 2013, p. 241-262.

FIDALGO, F. S. R; FIDALGO, N. L. R. Trabalho Docente, Tecnologias e Educacao a Distancia: novos
desafios? Revista extra-classe, Belo Horizonte, n.1 —v.1, 2008, p. 12-29.

GATTI, B. A. Aformacgao inicial de professores para a Educagéo Basica: as Licenciaturas. Revista USP. n.
100, 2013. p. 33-46.

GOMES, M. J. Na senda da inovagéo tecnoldgica na educacgéao a distancia. Revista portuguesa de
pedagogia. Ano 42-2, 2008. p.181-202.

JONASSEN, D. H. O uso das Novas Tecnologias na Educacéo a Distancia e a Aprendizagem Construtivista.
Em Aberto, Brasilia, ano 16, n.70, abr./jun.1996 p. 69-88.

MORAN, J. I; M, M. T.; BEHRENS, M. A. (Org.). Novas Tecnologias e Mediacdo Pedagégica. Campinas:
Papirus, 2000.

POLYA, G. A arte de resolver problemas. Trad. Heitor Lisboa de Araujo. Rio de Janeiro: Interciéncia. 1978.

SCHOENFELD, A. Mathematical Problem Solving. New York: Academic Press, 1985.

O Ensino Aprendizagem face as Alternativas Epistemologicas 3 Capitulo 10




VERGNAUD, G. La théorie des champs conceptuels. Recherches en Didactique des Mathématiques,
Grenoble, v. 10, n. 23, p. 133-170, 1990.

VIANA, M. C. V. Perfeccionamiento del curriculo para la formacion de profesores de Matematica en la
UFOP. Tese de Doutorado (Ciencias Pedagogicas). Instituto Central de Ciencias Pedagogicas (ICCP). Mined.
La Habana. Cuba.2002.

VIANA, M. C. V. Da idade da pedra ao SECULO XXI: da criacdo de Matematica para resolver problemas a
resolucéo de problemas para aprender Matematica In: Atas do 4° Simpdsio Internacional de Pesquisa em
Educacao Matematica, (pp.169-180). llhéus-BA: SBEM, 2015. p.169 — 180.

VIANA, M.C. V., GOMES, M. P. F. Resolucién de problemas con utilizacién de conocimientos del mundo
real In: Acta Latinoamericana de Matematica Educativa. Ed. Cecilia Crespo/Comité Latinoamericano

de Matematica Educativa, Guerrero, México: Colegio Mexicano de Matematica Educativa A. C. y Comité
Latinoamericano de Matematica Educativa A.C, 2007. v. 20. p.288-293.

VIANA, M.C. V., GOMES, M. I., SANTOS, M.N. A educacéao a distancia na Ufop e o Curso de Matemética. In:
J. Barbosa (Ed). Anais do X Encontro Nacional de Educacdo Matematica, (p.1-11). Salvador, BA: SBEM.
2010.

VIANA, M. C. V., DUTRA, D. S. A. A utilizagéo do forum para a resolugédo de problemas matematicos na
educacéo a distancia In: Congresso Brasileiro de Ensino Superior a Distédncia ESUD,8, 2011, Ouro Preto-
MG. Anais... Juiz de Fora - MG: UFJF, 2011. p.1 — 16.

VIANA, M. C. V., SANTOS, M. N. Uma disciplina de Resolu¢céo de Problemas na Educacgéo a Distancia: a
visdo dos alunos. In: Congresso Brasileiro de Ensino Superior a Distancia (ESUD), 10, 2013, Belém-PA.
Anais... Belém - PA: UniRede/UFPA, 2013. p.1 — 14.

O Ensino Aprendizagem face as Alternativas Epistemologicas 3 Capitulo 10




INDICE REMISSIVO

A

Anos Iniciais 20, 21, 50, 51

Aprendizagem 1, 2,3, 4,5,9, 13, 14, 15, 16, 18, 20, 24, 25, 26, 28, 30, 31, 55, 56, 57, 58, 59, 60,
61, 62, 63, 64, 65, 66, 70, 72, 73, 76, 80, 81, 82, 83, 84, 90, 91, 93, 94, 95, 96, 97, 98, 99, 100,
101, 111,112, 113, 115, 116, 126, 127, 132, 134, 138, 141, 143, 144, 146, 152, 155, 157, 158, 159,
160, 162, 165, 166, 167, 168, 169, 170, 171,172,173, 176, 177, 180, 182, 189

Arte 52, 53, 101, 118, 119, 120, 121, 122, 123, 124, 125, 128, 131, 135, 136, 142, 144, 173, 175,
176, 177,178,179, 180, 181, 182, 192, 200

Autonomia 4, 5, 20, 24, 43, 44, 45, 49, 55, 64, 72, 73, 74, 75, 80, 84, 85, 89, 90, 100, 113, 146,
152, 153, 154, 155, 167, 168, 186, 200

Avaliacao 5, 30, 31, 34, 40, 41, 42, 59, 69, 77, 82, 96, 98, 99, 107, 125, 135, 160, 165, 169, 171,
172,173, 202

C

Cartografia 7, 8,9, 10, 11, 13, 190

Compreensao em Matematica 56, 64, 126, 132

Congruéncia Semantica 126, 127, 128, 130, 131, 132, 133, 134, 135, 136

Conhecimento 2, 4,5, 6, 8,9, 10, 16, 24, 35, 43, 52, 57, 58, 59, 62, 64, 65, 71, 73, 75, 83, 93, 94,
95, 96, 99, 100, 109, 120, 122, 125, 126, 127, 128, 137, 138, 141, 142, 143, 154, 161, 165, 166,
167, 176, 177,179, 180, 185, 190, 192, 193, 194, 195, 196, 198

Contextualizagdo 137, 138, 139, 144, 169, 171, 172, 173

Contrato Pedagobgico 146, 147, 148, 154, 155

E

Educacédo 2, 4, 5, 6, 13, 14, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 24, 26, 28, 30, 31, 39, 41, 43, 44, 45, 46, 47,
48, 49, 55, 56, 57, 60, 61, 63, 65, 66, 68, 70, 71, 72,73, 75, 77, 78, 79, 80, 81, 82, 84, 85, 87, 88,
89, 90, 91, 92, 93, 94, 97, 98, 99, 101, 102, 103, 104, 105, 106, 108, 109, 110, 111, 112, 115, 117,
118, 119, 120, 121, 124, 125, 126, 127, 128, 129, 130, 131, 133, 135, 136, 137, 138, 139, 141,
143, 144, 145, 146, 147, 148, 156, 158, 165, 166, 167, 168, 170, 174, 175, 176, 178, 179, 181,
182, 183, 185, 192, 195, 202, 204

Educacéo a Distancia 77, 91, 93, 94, 97, 98, 101, 102, 110, 111, 118

Enfermagem 45, 103, 104, 105, 106, 107, 108, 109, 200, 201, 203

Ensino 6, 8, 13, 14, 20, 30, 31, 35, 41, 43, 45, 50, 51, 56, 59, 60, 61, 65, 66, 98, 102, 109, 110,
111, 112, 116, 117, 119, 129, 146, 156, 157, 158, 159, 166, 175, 201, 204

Ensino Fundamental 14, 43, 45, 50, 56, 61, 63, 66, 132, 133, 146, 147, 148, 154, 156, 157

O Ensino Aprendizagem face as Alternativas Epistemologicas 3 indice Remissivo




Ensino Hibrido 110, 111, 112, 116, 117
Estresse 104, 106, 108, 109

F

Formacédo Docente 1,2, 3,4, 17,93
Formacéo Inicial 1, 2, 3, 5, 17, 91, 92, 94, 100, 101
Fracbes 50, 51, 52, 54, 55, 60, 61, 66

G

Gestao Democratica 67, 68,69, 71,73, 74, 75,76, 77, 79, 80, 82, 83, 84, 85, 86, 87, 88, 89, 90
Gestao Escolar 67, 68, 69, 70, 71, 72, 74, 77, 82, 83, 85, 86, 87, 88, 89, 90
Gestao Participativa 67, 68, 69, 84, 85, 90

Inovagao 4, 5, 89, 101, 110, 112, 114, 115, 116, 117, 197, 204
Intervencéo 4, 16, 18, 43, 44, 45, 46, 47, 48, 73, 133, 141, 158, 161, 165, 181, 184, 189, 196

J

Juizo Moral 146

M

Matemética 20, 21, 23, 24, 25, 26, 28, 29, 30, 31, 32, 35, 38, 39, 41, 50, 51, 52, 53, 54, 55, 56, 57,
58, 59, 60, 61, 62, 64, 65, 66, 91, 92, 94, 96, 97, 98, 99, 100, 101, 102, 126, 127, 128, 129, 130,
131,132, 133, 134, 135, 136, 137, 138, 139, 140, 141, 144, 145, 157, 158, 159, 160, 162, 165, 166
Monitoria 7, 8,9, 11, 12, 13

o)

Origami 50, 51, 52, 53, 54, 55

P

Pedagogia Historico-Critica 137, 138, 144, 145

Pesquisa 1, 2, 3, 4,5, 6,12, 15, 16, 18, 24, 30, 31, 35, 36, 41, 55, 57, 58, 59, 60, 61, 62, 63, 64,
65, 66, 68, 82, 83, 87, 88, 89, 98, 99, 100, 102, 106, 109, 119, 120, 126, 128, 129, 131, 132, 133,
134, 135, 136, 139, 174, 175, 176, 178, 180, 181, 182, 183, 185, 186, 195, 198, 201, 204
Pesquisador 1, 2, 82, 83, 106, 180, 181

Pér Teleologico 119, 120, 121, 122, 123, 125

Pratica Docente 5, 146, 147, 148, 156, 161

Professor 1,2, 3,4,5,6,8,9, 11,12, 14, 16, 19, 24, 28, 50, 56, 58, 59, 61, 62, 65, 66, 85, 91, 93,
94, 95, 97, 98, 99, 111, 112, 113, 114, 115, 119, 132, 137, 140, 143, 144, 145, 150, 151, 152, 154,

O Ensino Aprendizagem face as Alternativas Epistemologicas 3 indice Remissivo




155, 161, 162, 163, 164, 165, 181

Professores 1, 2, 3, 4, 5, 14, 15, 16, 17, 21, 24, 26, 27, 43, 44, 51, 56, 60, 61, 62, 63, 64, 65, 66,
70,72, 73, 74, 79, 81, 83, 84, 85, 91, 92, 93, 94, 95, 96, 97, 100, 101, 114, 117, 119, 131, 132,
136, 137, 138, 139, 141, 145, 146, 147, 148, 150, 151, 152, 154, 155, 159, 162, 166, 176, 177,
178, 181, 182, 204

Q

Qualidade de Vida 43, 44, 45, 48

R

Recursos Tecnoldgicos Digitais 56, 60, 62

regras escolares 146, 148, 149, 150, 151, 152, 154, 155

Regras escolares 147, 155

Resolucédo de Problemas 20, 22, 23, 28, 40, 57, 91, 94, 96, 97, 98, 99, 100, 101, 102, 113, 133,
136, 158, 160, 165

S

Salde 43, 44, 45, 46, 47, 48, 49, 103, 105, 107, 109, 120, 125, 184, 186, 187, 198, 200, 201, 202,
203
Seguranca do Paciente 103, 104, 106, 108

T

Tabuada 50, 51, 52, 53

Tabua de Pitagoras 50, 53

Tecnologia 30, 41, 61, 65, 66, 93, 110, 114, 115, 116, 117, 185, 190, 192

Tecnologias 9, 13, 14, 57, 61, 63, 64, 65, 66, 91, 93, 94, 98, 101, 107, 110, 111, 115, 116, 118,
140, 177, 190, 193, 196, 204

Teoria 3, 11, 29, 30, 31, 32, 35, 40, 41, 42, 45,79, 96, 115, 117, 121, 122, 123, 125, 126, 127, 132,
133, 134, 135, 141, 144, 145, 167, 183, 192

Trabalho 1, 8, 10, 12, 13, 18, 20, 21, 26, 27, 35, 37, 40, 45, 46, 48, 50, 51, 52, 53, 54, 55, 58, 59,
60, 62, 64, 65, 67, 68, 69, 70, 71, 72, 74, 75, 76, 80, 82, 83, 85, 87, 88, 89, 94, 96, 98, 101, 103,
104, 105, 106, 107, 108, 109, 119, 120, 121, 122, 123, 124, 125, 127, 128, 131, 132, 133, 134,
141, 144, 145, 148, 154, 156, 157, 159, 167, 168, 169, 170, 171, 174, 176, 177, 178, 183, 184,
186, 187, 189, 191, 197, 200, 201, 202, 203

Trabalho Noturno 103, 104, 106, 107, 108, 109

w

WebQuest 56, 57, 58, 59, 60, 61, 62, 63, 64, 65, 66

O Ensino Aprendizagem face as Alternativas Epistemologicas 3 indice Remissivo









