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Apresentacao

O e-book Coletanea Nacional sobre Engenharia de Producdo 3: Gestdo da
Producédo, apresenta 43 artigos cientificos, fruto de trabalhos e pesquisas
realizadas na area, vindos das diversas regides do pais.

E notério gque a sociedade contempordnea tem evoluido em escala
geométrica, assim como a Engenharia de Producao, a diferenca encontra-se que a
Engenharia de Producao se dedica ao estudo, projeto e gestao de sistemas
integrados de pessoas e recursos, objetivando melhorias continuas na
produtividade de processos e operacoes, garantindo a qualidade do produto ou
servico e do ambito organizacional. Entretanto, os desafios para a referida area sao
amplos, a exemplo, trabalhar com a linha de producao atrelado a novas
tecnologias, com pensamento sustentavel, ou mesmo priorizar o capital humano
diante de um cenario econémico insatisfatorio, sao apenas alguns destes grandes
desafios.

Os artigos a seguir foram desenvolvidos com o intuito de apresentar ao leitor
experiéncias, conhecimentos e informacdes no ambito da Engenharia de Producao,
especificamente na area da Gestao da Producao.

Desejo a todos uma proveitosa leitura!l

Rudy de Barros Ahrens
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RESUMO: O objetivo deste estudo € verificar se a atual localizagao de um centro de
distribuicao para uma fabricante de bebidas (cervejas e refrigerantes) situada no
Ceara, € a melhor dentre as opcoes disponiveis de modo a otimizar o nivel de
servico oferecido, também levando em consideracao tempo de entrega e custos
envolvidos. O estudo é caracterizado como uma pesquisa aplicada de carater
qualitativo, classificado como pesquisa descritiva; foram utilizados alguns
procedimentos técnicos, como pesquisa bibliografica, pesquisa documental e
estudo de caso. Os resultados mostram que a implantagao do centro de
distribuicao na barra do Ceara foi realmente a mais acertada, apés analise de
custos de fretes, menor tempo de total de entregas mensais e a possibilidade de
insercao em programas que contemplem a impostos subsidiados por beneficios
fiscais.

PALAVRAS-CHAVE: centro de distribuicao; localizacao; indUstria de bebidas.

1.Introducao

Um dos maiores custos, relacionados a logistica, além dos custos de
transporte, é o custo de armazenamento dos produtos. Por isso, as fabricas estao
evitando estocar produtos acabados em suas instalacdées para diminuir o valor do
ativo mensal da unidade.

No tocante as fabricantes no ramo de bebidas, sua distribuicao possui ainda
alguns fatores tais como a necessidade de logistica reversa, a validade do produto
no mercado, embalagens frageis, dentre outros fatores. Assim, além de
disponibilizar o produto ao consumidor, seja através de distribuicao direta ou via
parceiros terceirizados (atacadistas e distribuidores), o mesmo tem que estar
dentro do prazo de validade e quaisquer sem avarias em sua embalagem.

Em se tratando especificamente do mercado consumidor, acredita-se que,
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na jornada empresarial do imperativo da competitividade, busca essa ainda mais
essencial em momentos de crise como a atual situacao brasileira, acredita-se que o
presente trabalho se justifica como uma oportunidade de garantir sustentabilidade
da fabricante de bebidas em pauta neste trabalho, oferecendo aos consumidores a
possibilidade de um melhor nivel de servico sem, no entanto, incorrer em baixa da
rentabilidade do negdcio.

A determinacdao do local ideal para a instalacao de um Centro de
Distribuicao torna-se fator de grande relevancia na boa administracao das
indUstrias atuais no sentido de reduzir custos associados a esfera logistica e da
cadeia de suprimentos.

Assim, esse artigo tem como objetivo definir a melhor localizacao para a
instalacao de um Centro de Distribuicdo, de uma empresa do ramo de bebidas,
visando a maximizacao da rentabilidade e o consequente alcance de um melhor
nivel de servico.

2.Referencial Tebrico

De acordo com o propodsito do trabalho, torna-se importante a compreensao
acerca dos temas sobre projetos de localizacao de instalacoes e rentabilidade .

2.1 Projetos de Localizacao

Dentre os modelos de gestao, Ballou (2006) aponta a logistica como o mais
disseminado. Por logistica, o autor compreende o estudo e os esforcos realizados
para que os clientes tenham seus pedidos atendidos no tempo desejado, dentro do
prazo previamente estipulado, de forma que os custos de tal distribuicao sejam os
menores possiveis.

As decisdes quanto a localizacao de instalacoes nao sao tomadas de
maneira apressada. Ao contrario, elas envolvem longos e custosos estudos de
localizacOes alternativas antes que o local definido seja escolhido. Aqueles que ja
passaram por diversos desses estudos de localizagoes geralmente concluem que
nao existe nenhuma melhor localizacao definitiva, mas que, ao contrario, ha
diversas boas localizacdes possiveis. Se um local for claramente superior a todos
0s outros em todos os sentidos, a decisao quanto a localizacao sera mais facil.

Tipicamente, entretanto, diversos locais possiveis, cada um com suas
potencialidades e fragilidades, surgem como boas opcoes, e a decisdao quanto a
localizagao torna-se uma decisao trade-off. Essas decisdes trade-offs relativas a
escolha de pontos estratégicos podem ser aflitivas e, normalmente, sao resolvidas
somente depois de uma longa e cuidadosa ponderacao dos pros e contras de cada
localizacao (GAITHER e FRAZIER, 2006).

O ideal seria um ponto médio entre fatores qualitativos e quantitativos,
aonde a empresa possa obter o maximo possivel de vantagens competitivas e,
também, oferecer uma boa opcao de ocupacao aos seus empregados.

e
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Tendo em vista a grande relevancia para as organizacoes, 0s projetos de
localizacao formam a estrutura na qual as operacoes logisticas se desencadearao.
Caracterizados constantemente por um horizonte temporal de longo prazo, estes
projetos acarretam altos custos e grandes mudancas. Por tais razoes, é frequente o
envolvimento da alta geréncia das organizacoes (BALLOU, 2006).

A definicao de localizacao para instalacao Unica é a principal decisao
guando se aborda a implantacao de fabricas, centros de distribuicao, terminais ou
até mesmo ponto de varejo. Esta modalidade de localizacao é conhecida sob varias
denominacoes, entre as quais as de abordagem do centro de gravidade exato, p-
gravidade, método do mediano e método centroide. Nestes métodos a abordagem
é simples, uma vez que a tarifa de transporte e o volume do ponto sdo os Unicos
fatores para a definicao da localizacdo mais adequada (BALLOU, 2006).

A utilizacao féormula matematica abaixo possibilita a determinacao da
melhor localidade:

Min TC= Y.ViRiDi. Onde: TC = Custo total de transporte; Vi = Volume no ponto
i; Ri = Taxa de transporte até o ponto i; Di = Distancia até o ponto i da instalacao a
ser localizada.

A decisao de instalacoes midltiplas € normalmente tomada quando a
empresa em questao ja possui alguma outra instalacdo e a mesma nao € suficiente
para determinada necessidade ou quando é parte de uma decisao estratégica para
a diminuicao de custos ou abertura de novos mercados.

Os métodos exatos apresentam a vantagem da utilizacao de modelos
matematicos que irdo resultar em um local exato ou, pelo menos, aceitavel para a
solucdo do problema. Porém, como aspecto negativo, os modelos podem
demandar muito tempo para encontrarem a solucao. Como exemplos de métodos
exatos pode-se citar a abordagem de multiplo centro de gravidade, onde se fazem
necessarias as atribuicbes de localizagbes arbitrarias aos pontos de origem e
destino e utilizando o método de gravidade repetidamente até que sejam
encontradas solucoes onde os custos com transportes sejam minimos. Porém,
deve-se levar em consideracao o fato de que, quanto mais localizacoes instaladas,
maior sera o custo com aluguel (caso o local seja alugado) e manutencao, ou seja,
a soma de todos os custos deve ser analisada antes de a decisao ser tomada.

Outro exemplo de modelo exato é a programacao linear inteira combinada,
cuja principal vantagem é que a mesmo lida com os custos fixos de maneira 6tima.
Contudo, por haver muitas variaveis a serem levadas em consideracao, a
programacao tende a levar muito tempo para encontrar uma solugao sem a
utilizacao de um software especifico.

Os métodos exatos costumam ser de dificil entendimento e alguns deles
demandam especificacoes técnicas que alguns gerentes ou tomadores de decisoes
nao possuem. Ja os métodos de simulagao encontram uma solucao aprimorada e
sao utilizados para avaliar o impacto de varias configuragoes.

Segundo Ballou (2006), a simulacao pode ser definida como a “técnica de
conduzir experimentos de amostragem no modelo do sistema”.

Um grande problema com os simuladores de localizacdo é que o usuario
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pode nao saber quao perto as configuracoes escolhidas estdao do ponto 6timo.
Sempre que um nimero razoavel de configuracoes escolhidas com prudéncia tiver
sido avaliado, pode-se alcancar um alto grau de confianca de que uma solucao
satisfatoria foi encontrada (BALLOU, 2006).

Apesar de nao possuir nenhuma garantia de que a solucao 6tima sera
encontrada, o método heuristico analisa variaveis, com base em suas regras
basicas, em um curto periodo de tempo.

Um exemplo de método heuristico € a avaliacao seletiva, onde se pode
agregar os custos de estocagem e os fixos de instalagdes aos custos de transporte,
e apos a combinacao dos dados, gera-se o nimero de instalagcdes que cada regiao
deve possuir para que 0s custos sejam minimos.

Por acrescentar os custos fixos e custos de estoque depois que a localizacao
€ determinada, a avaliacao seletiva é considerada heuristica, sendo assim, nao é
possivel garantir que o custo total serd o minimo. O ideal seria combinar todos
esses custos durante o processo de decisao da localizacao.

Segundo Ballou (2006), estes adotam determinadas regras a fim de reduzir
o nimero de alternativas analisadas. Tais regras sao utilizadas em programacgoes
gue segue determinada l6gica para encontrar uma solugao satisfatoria. Contudo, o
autor alerta que tais modelos nao garantem a obtencao da solucao étima.

2.2 Rentabilidade

A rentabilidade € um importante fator indicador de desempenho de um
negocio. Serve para medir o potencial que o negdcio tem de se pagar, com base no
investimento realizado em sua aquisi¢cao ou estruturacao. O acompanhamento da
rentabilidade permitira saber se a sua empresa esta gozando ou nao de retornos
atrativos e assim tomar decisdes de alteragdes no sistema de gestao, se for o caso,
buscando o aumento nas vendas ou margens, corte de gastos, a abertura de mais
unidades ou até mesmo a venda da empresa (GALHARDO, 2016).

A reducao de custos espontanea é buscada antes de qualquer sinal de crise
atingir a empresa, ou seja, de forma proativa. Visa manter ou conseguir uma
vantagem competitiva. A reducao de custos compulséria tem caracteristicas
opostas a reducao espontanea. Geralmente é implantada diante de uma crise
financeira e seu objetivo é a sobrevivéncia da empresa. A eficacia dessa forma de
reducao de custos € incerta.

Segundo Galhardo (2016), existem varias opcoes para a obtencao de
competitividade baseada na redugao de custos, tais como: Otimizacao da
qualidade nos processos da empresa; Atencdo ao custo global; Compreensao da
relacao entre custo, preco e receita; Aprimoramento da qualidade de dados e de
informacoes de custo; Analise de Valor:.

Deve-se acreditar, no entanto, que todo e qualquer custo pode ser reduzido
e para isso a empresa deve tracar estratégias com objetivos neste sentido,
estabelecendo metas e responsabilidades na busca por aumentar sua receita
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liquida.

Algumas estratégias sao comumente utilizadas, tais como buscar sugestao
dos empregados, renegociar contratos, buscar realizar seus pagamentos a vista
fugindo de juros, reduzir despesas financeiras, aumentar o giro dos estoques
buscando vender seus produtos mais rapidamente, buscar realizar compras
baseadas no lote econdémico de compra, evitar contratos spot (contratos de
compras avulsas), buscar materiais alternativos de baixo custo com qualidade
equivalente, eliminar desperdicios, aumentar a produtividade dos recursos
humanos e fisicos (inspirar a equipe a ter o maximo de desempenho), otimizar
rotas de entrega, mudar a localizacdo da empresa ou da unidade operacional,
implementar armazéns ou centros de distribuicdo mais préximos dos clientes entre
outros.

3 Metodologia

o presente trabalho é classificado como pesquisa aplicada, uma vez que se
procura gerar conhecimento a partir da aplicacdo das metodologias estudadas de
maneira a atingir os objetivos especificos de estudos propostos, ou seja, promover
o alcance de “verdades e interesses locais” (SILVA e MENEZES, 2005).

Quanto ao local pode ser considerada uma pesquisa de campo com foco
numa natureza qualitativa ja que, na visao de Lakatos e Marconi (2003), a
interpretacao dos fendbmenos e a atribuicao de significados sao basicas no
processo de pesquisa qualitativa, nao requerendo o uso obrigatorio de métodos e
técnicas estatisticas. Contudo, o ambiente natural passa a ser a fonte direta para
coleta de dados e o pesquisador se torna instrumento-chave.

O presente trabalho analisou dados para apresentar resultados, logo este
pode ser classificado como uma abordagem quantitativa. Segundo Silva e Menezes
(2005), tudo o que pode ser quantificavel e vir a se tornar nimeros e dados para
analise e estudo assume essa classificacao. Contudo, o presente trabalho também
pode assumir representacao qualitativa, pois, como descrito por Silva e Menezes
(2005, p. 20) “o ambiente natural é fonte direta para coleta de dados e o
pesquisador é peca fundamental”.

Tendo em vista que o Universo da pesquisa englobaria todos os clientes da
fabricante de bebidas em estudo, optou-se por uma amostra de analise envolvendo
apenas os dezenove principais clientes em termos de volume e frequéncia de
entregas.

A coleta de dados foi realizada por meio de um levantamento dos principais
clientes e suas respectivas localizacoes, bem como das possibilidades de
localizacao disponiveis para instalacdao do Centro de Distribuicao no intuito de
aplicar o método proposto para analise e definicdo da melhor localizacao,
garantindo assim os objetivos deste estudo. O método utilizado foi o de entrevista
direta junto ao Gerente de Logistica da empresa em pauta
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4, Estudo de Caso

A fabrica foco deste estudo nao permite a divulgacao de seu nome fantasia,
porém, se localiza numa das principais rodovias federais do Ceara e possui
aproximadamente 200 funcionarios e producao, também aproximada, de 14.000
hectolitros por dia. A unidade fabril em estudo produz quatro tipos de tipos de
cervejas e sete tipos de refrigerantes em embalagens que variam de 237ml a 2,5L.

Os clientes de maior relevancia foram definidos por meio do critério de
volume estimado de entregas mensais em hectolitros, tendo em vista que a
empresa determinou se tratar de uma informacao sigilosa e nao forneceu o volume
de entregas (real e detalhado) para cada cliente citado.

Para se determinar a estimativa utilizada, tomou-se por base o nimero de
pallets possiveis em cada caminhdo, que consegue comportar até 24 (vinte e
guatro) pallets por entrega, e se multiplicou este volume total pela frequéncia de
entregas em cada cliente. Este calculo pode ser melhor expressado na equacao a
seguir: Volume Mensal= Volume por Entrega x NUmero de Entregas Mensais. Onde
o volume por entrega pode ser expresso: Volume por Entrega= Nimero de Pallets
por Caminhao x Volume em Hectolitros por Pallet Médio.

A frequéncia média de entregas por cliente foi um dado fornecido pela
empresa pesquisada e pode ser visualizado na tabela abaixo:

Cliente Freqgu&nca Cliente Fregua&ncia
nViensal e nsal
Cliente O1L 1= Cliente 171 1=
Cliente O2 =] Cliente 12 13
Cliente O3 7 Cliente 13 11
Cliente 04 =2 Cliente 14 1=
Cliente OS5 10 Cliente 15 1=
Cliente O& 1s Cliente 1& 11
Cliente OF = Cliente 17 (=]
Cliente 02 > Cliente 12 7
Cliente O9 13 Cliente 19 7
Cliente 10 11 0000000000 |

Figura O1-Frequéncia Média de Entregas por Cliente

Alguns clientes abastecem boa parte dos supermercados e mercadinhos das
suas respectivas regides metropolitana e, em consequéncia disso, possuem uma
frequéncia alta de entregas.
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. Cervejas Refrigerantes
Cliente Enderego Volume (em HI) | Volume (em HI)

Cliente01  |Avenidado Contdrno, 1399, Macuripe, Campo Maior—P|, 64280-000 7341 782
Cliente 02 |Avenida José de Moraes Correia, 2910, Santa Luzia, Pamaiba - P1, 64216-065 6554 3397
Cliente 03 |Avenida Ddo Silveira, 7796, Clube do Pitimbu, Natal - RN, 55066-180 6343 3269
Cliente 04 |Avenida Alberto Maranh o, 2607, Bom Jardim, Mossord - RN, 59613-700 6363 3589
Cliente 05  |RuaGuilherme de Oliveira, 63, Centro, |guatu - CE, 63500-000 12318 6345
Cliente 06 |Avenida Coronel Martiniano, 3020, Centro, Caicd - RN 12815 6602
Cliente 07 |RuaHemeterio Gameleira do Rego, 120, Joao Xxiii, Pau dos Ferras/RN, 59.500-000 7092 3653
Cliente 03 |BR 31, Km 554, 3400, Vol ta Redonda, Caxias - MA, 65606-730 7465 3846
Cliente03  |Avenida Getulio Vargas, 2300, Morada Nova, Teresina- PI, 64022-225 7052 3653
Cliente 10 |Estradada Confianca, 5/n, Agua Boa, Nova Russas - CE, 62200-000 13313 6358
Cliente 11 |AvenidaSenador Fernandes Tavora, 402, Sinha Sabdia, Sobral - CE, 62050-000 13562 £986
Cliente 12 |RodoviaBr 230, 1000, Sambaiba Vel ha, Floriano - P1, 64800-000 9207 743
Cliente 13 |Avenida Frandisco S8, 6630 - Barra do Ceard, Fortaleza- CE 12442 6410
Cliente 14 |Av. Padre Cicero, 3579- Sdo Miguel, Crato —CE 13064 6730
Cliente15  |RuaA- Areias ||, lguatu - CE, 63500-000 12815 6602
(liente 16 |Avenida General Osdrio de Paiva, 2250, Vila Peri, Fortaleza- CE, 60730-088 13313 6853
Cliente 17 |Estradado Contdmo, Lot. Cidade Nova, Mossord —RN 8709 437
Cliente 18 |RuaGastdo Medeiros Farte, 1, Bela Vista- Sousa- PB, 58306-730 7341 3782
Cliente 19 |R0dovia Br-101, 5/N, Emads, Parnamirim - RN, 59149-250 8087 1166

Totais 185885 95739

Figura 02- Relacao de Clientes de Maior Relevancia (por Volume Médio)

Desta maneira, com base nas formulas apresentadas anteriormente e nos
dados levantados e aproximados chegou-se aos clientes de maior relevancia por
volume de produtos entregues.

Tomando por base o0s levantamentos realizados junto aos gestores da
unidade, percebeu-se que, em se tratando da definicdo de localizacao do CD a
equipe considera que a forma rigorosa processos internos de fabricagao e controle
da empresa ja garantem o nivel de qualidade desejado para o produto. Desta
maneira, o nivel de servico desejado englobara demais fatores enumerados Por
Correa e Caon (2006): rapidez, confiabilidade, flexibilidade e custo sao
preponderantes.

Neste caso, a manutencao do Centro de Distribuicao, seja no endereco atual
ou em novo endereco, sera uma iniciativa de grande impacto no nivel de servico
percebido pela clientela. Contudo, em se tratando do nimero de instalacoes,
levando em consideracao os custos de investimento e manutencdo a ela
associados, bem como o volume fabricado em relacao ao consumido atualmente,
acredita-se que a implantacao de um Unico Centro de Distribuicao seja o mais
adequado.

Neste contexto, os problemas de localizagao a serem analisados no modelo
a ser definido serao: Distancia e o tempo de entrega estimado; A frequéncia de
entrega do cliente; Aliquota de ICMS, considerando a existéncia de beneficios
fiscais, se for o caso; O custo médio de frete associado a localidade.

Em se tratando da distancia e tempo de entrega estimado foi utilizado a
ferramenta Google Maps para definicao de distancia entre as localidades, ou seja,
entre os clientes de maior relevancia e cada opcao de localizacao disponivel.As
tomadas de distancias e tempos levantados, segundo a metodologia acima, podem
ser conferidas na figura a seguir:
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Opg¢do 1 Opgdo 2
Cliente Distancia Distancia
Horas Horas
(em Km) (em Km)
Cliente O1 508 6h40 529 7ho4
Cliente 02 469 5h46 495 6h21
Cliente O3 530 7h07 514 6h39
Cliente 04 265 3h4a7 249 3h18
Cliente 05 373 5h05 357 4h36
Cliente 06 449 6h24 433 5h55
Cliente 07 343 5h10 327 4h41
Cliente 08 660 9ho1 680 9h24
Cliente 09 591 5h58 611 8h22
Cliente 10 301 4ho4 322 4h30
Cliente 11 269 3h413 249 3h38
Cliente 12 726 9h29 747 9h54
Cliente 13 0,6 OhO7 36 Oh56
Cliente 14 508 7h19 491 6h49
Cliente 15 371 4h58 355 4h29
Cliente 16 10,7 Ooh24 28 Oh40
Cliente 17 265 3h43 249 3h15
Cliente 18 490 6h23 474 5h56
Cliente 19 524 6h56 508 6h26
Totais 7653,3 101h34 7653,9 102h53min

Figura 03: Distancias e Tempos de Viagem

Nesse levantamento foi considerada a menor distancia, em casos de mais
de uma opcao de rota possivel, e horarios sem trafego, tendo em vista que trafego
lento costuma atrasar em muito viagens e entregas que acabam coincidindo com
seus picos, porém, nao participam da analise ja que nao podem ser tratados como
regra e sim como excegoes.

Para definicdo do custo médio de frete de Fortaleza para as localidades
sede dos clientes de maior relevancia utilizou a tabela referencial de custos de
transporte de carga proposta a Presidéncia da Republica do Brasil pela Comissao
de Caminhoneiros Autbnomos. Esta tabela foi idealizada apds a greve geral dos
caminhoneiros acontecida em fevereiro deste de 2016 (BORTOLIM, 2016).

Os valores foram calculados considerando uma carreta de dois eixos com
capacidade para até 33 toneladas e comprimento maximo de 18,15 metros. O
modelo escolhido € o modelo padrao utilizado pela transportadora que realiza os
fretes para a empresa em estudo.

Para dar vazao ao resultado buscado, sobre esta capacidade padrao de 33
toneladas foram aplicados os valores de custo por tonelada determinados pelos
intervalos da tabela para distancia percorrida. O resultado destes calculos pode ser
percebido na tabela na pagina a seguir:

Opcdo 1 Opcdo 2
Cliente Valor por Total do Frete Valor por Total do Frete
KM KM
Cliente O1 RS 91,23 RS 3.010,59 RS 91,23 RS 3.010,59
Cliente 02 RS 34,94 RS 2.803,02 RS 34,94 RS 2.803,02
Cliente O3 RS 91,23 RS 3.010,59 RS 91,23 RS 3.010,59
Cliente 04 RS 59,75 RS 1.971,75 RS 53,45 RS 1.763,85
Cliente O5 RS 72,34 RS 2.387,22 RS 72,34 RS 2.387,22
Cliente 06 RS 78,64 RS 2.595,12 RS 78,64 RS 2.595,12
Cliente O7 RS 66,04 RS 2.179,32 RS 66,04 RS 2.179,32
Cliente 08 RS 110,12 RS 3.633,96 RS 110,12 RS 3.633,96
Cliente 09 RS 97,53 RS 3.218,49 RS 103,83 RS 3.426,39
Cliente 10 RS 66,04 RS 2.179,32 RS 66,04 RS 2.179,32
Cliente 11 RS 59,75 RS 1.971,75 RS 53,45 RS 1.763,85
Cliente 12 RS 116,42 RS 3.841,86 RS 116,42 RS 3.841,86
Cliente 13 RS 28,26 RS 932,58 RS 28,26 RS 932,58
Cliente 14 RS 91,23 RS 3.010,59 RS 84,94 RS 2.803,02
Cliente 15 RS 72,34 RS 2.387,22 RS 72,34 RS 2.387,22
Cliente 16 RS 28,26 RS 932,58 RS 28,26 RS 932,58
Cliente 17 RS 59,75 RS 1.971,75 RS 53,45 RS 1.763,85
Cliente 18 RS 84,94 RS 2.803,02 RS 84,94 RS 2.803,02
Cliente 19 RS 91,23 RS 3.010,59 RS 91,23 RS 3.010,59
Totais

Figura 04- Custos Totais de Frete por Entrega
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Tomando-se por base as informacdes disponibilizadas pela empresa e
aquelas que foram determinadas via analise, acredita-se que o modelo de
simulacao estocastico seja o mais adequado a analise, tendo em vista que os
custos associados a utilizacao de um software especifico inviabilizam a utilizacao
do modelo exato e a indisponibilidade de informacoes relativas aos custos de
manutencgao do CD impedem a aplicacao do método heuristico.

Tendo sido escolhido o modelo de simulacao estocastico, resta apenas a

analise de todas as informacdes apresentadas até o item momento.
Sabendo que a Opgao 1 para instalacao do Centro de Distribuicao € sua sede atual
no bairro Barra do Ceara, em Fortaleza, e a Opcao 2, também para a implantacao
do CD, a BR116, no Eusébio, percebeu-se uma pequena diferenca nos tempos de
entrega em relacao ao total de horas geral.

Esta diferenca foi encontrada aplicando-se a frequéncia de entrega aos
tempos médios de viagem chegando-se aos resultados apresentados na figura 05,
na pagina seguinte. Este resultado apresenta uma diferenca de 29 horas e
guarenta e sete minutos em favor da Opc¢ao O1.

Para se determinar quais custos melhor determinariam a localizagao do
Centro de Distribuicdo foi aplicado o nimero de entregas a ser realizado
mensalmente, tomando por base as médias, ao frete total por entrega
determinado, chegando-se aos valores, apresentados na figura O7.

Em se tratando de impostos, haja vista que as duas unidades possiveis
seriam instaladas ambas no Ceara, nao existe influéncia que diferencie a
instalacao do Centro de Distribuicao na Opcao 01 ou 02 de endereco, levando em
consideracao que as aliquotas aplicaveis de ICMS seriam as mesmas para ambos
0S Casos.

Quanto a possibilidade de Beneficios Fiscais, a manutencao da unidade em
Fortaleza, via Opcao 01 na Barra do Ceara, traria a possibilidade de participacao no
PRODEFOR - Programa de Desenvolvimento Econdmico do Municipio de Fortaleza
(caso a empresa ja nao participe) ja que os demais incentivos disponibilizados pelo
Governo do Estado sao de apoio a atracao de investimentos para arranjos
produtivos, o que nao é o caso do empreendimento em analise, nao sendo
encontrados outros com foco em desenvolvimento nao-industrial.

Opcgcao 1 Opgcao 2
Cliente Entregas
Mensais Horas Minutos Horas Minutos

Cliente O1 12 72 480 84 a8
Cliente O2 =] a4s 414 54 189
Cliente O3 7 a49 a49 a2 273
Cliente O4 8 24 376 24 144
Cliente OS5 10 50 50 40 360
Cliente 06 16 o6 384 80 880
Cliente O7 8 40 80 32 328
Cliente 08 S 81 S 81 216
Cliente 09 13 65 754 104 286
Cliente 10 o e a4 a4 a4 330
Cliente 11 is8 54 234 54 e84
Cliente 12 13 117 377 117 702
Cliente 13 11 o 77 o 616
Cliente 14 12 84 228 72 588
Cliente 15 12 a8 696 a8 348
Cliente 16 11 o 264 o 440
Cliente 17 (=) is8 258 is8 20
Cliente 18 7 a2 161 35 392
Cliente 19 7 a2 392 a2 182

Totais 200 o971 5327 o971 7096
Total Geral de Horas 1059n4a7 1089h 16

Figura 05- Tempos Totais Mensais
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Em relacéo aos custos envolvendo o total de fretes mensais, percebe-se
através da analise na figura 08, na pagina seguinte, um acréscimo de R$ 6.440,94
(Seis mil, quatrocentos e quarenta reais e noventa e quatro centavos) por més caso
haja a continuidade do Centro de Distribuicdo no endereco situado na Barra do
Ceara em relacao a implantacdo de um CD na BR 116, determinando entdo a
escolha da Opcao 02, neste caso em especial.

Cliente Entregas Opcdo 1 Opg¢do 2
Mensais | Total do Frete Fretes - Més Total do Frete Fretes - Més

Cliente O1 12 RS 3.010,59 RS 36.127,08 RS 3.010,59 RS 36.127,08
Cliente 02 =) RS 2.803,02 RS 25.227,18 RS 2.803,02 RS 25.227,18
Cliente O3 7 RS 3.010,59 RS 21.074,13 RS 3.010,59 RS 21.074,13
Cliente 04 8 RS 1.971,75 RS 15.774,00 RS 1.763,85 RS 14.110,80
Cliente 05 10 RS 2.387,22 RS 23.872,20 RS 2.387,22 RS 23.872,20
Cliente 06 16 RS 2.595,12 RS 41.521,92 RS 2.595,12 RS 41.521,92
Cliente 07 8 RS 2.179,32 RS 17.434,56 RS 2.179,32 RS 17.434,56
Cliente 08 =) RS 3.633,96 RS 32.705,64 RS 3.633,96 RS 32.705,64
Cliente 09 13 RS 3.218,49 RS 41.840,37 RS 3.426,39 RS 44.543,07
Cliente 10 11 RS 2.179,32 RS 23.972,52 RS 2.179,32 RS 23.972,52
Cliente 11 18 RS 1.971,75 RS 35.491,50 RS 1.763,85 RS 31.749,30
Cliente 12 13 RS 3.841,86 RS 49.944,18 RS 3.841,86 RS 49.944,18
Cliente 13 11 RS 932,58 RS 10.258,38 RS 932,58 RS 10.258,38
Cliente 14 12 RS 3.010,59 RS 36.127,08 RS 2.803,02 RS 33.636,24
Cliente 15 12 RS 2.387,22 RS 28.646,64 RS 2.387,22 RS 28.646,64
Cliente 16 11 RS 932,58 RS 10.258,38 RS 932,58 RS 10.258,38
Cliente 17 6 RS 1.971,75 RS 11.830,50 RS 1.763,85 RS 10.583,10
Cliente 18 7 RS 2.803,02 RS 19.621,14 RS 2.803,02 RS 19.621,14
Cliente 19 7 RS 3.010,59 RS 21.074,13 RS 3.010,59 RS 21.074,13

200 RS 47.851,32 RS 502.801,53 RS 47.227,95 RS 496.360,59

Figura 06- Custos Totais de Frete por Entrega

Pelos motivos enlacados no decorrer do estudo, a melhor escolha para a
implantacao do Centro de Distribuicao seria o endereco da Barra do Ceara, ou seja,
a Opcao 01. Mesmo considerando o custo adicional de R$ 6.440,94 ao escolher
esta opcao, percebe-se que a possibilidade de adquirir subsidios para o processo
de distribuicao pode ser de grande valia para a rentabilidade do negocio e cobriria
facilmente a diferenca percebida, além deste custo adicional nao justificar uma
mudanca de sede.

. Opgao 01 Opgao 02
Itens de Analise B
Barrado Ceara BR 116
Custos Totais com Frete Maior Menor
Tempo de Entrega Total Menor Maior
Aplicacdo de ICMS Igual Igual
Possibilidade de Beneficio Fiscal Sim Nao

Figura 07- Resumo da Andlise de Localizagao

Localizar qualquer instalacao envolve, invariavelmente, a analise de diversos
fatores. Este conjunto de trade-offs, seja discreto ou continuo, possui desempenho
diferente nos aspectos relevantes do problema.

Tendo em vista que as industrias sao geralmente localizadas préximas aos
recursos, como matéria-prima, agua, energia e mao-de-obra; e prestadoras de
servicos, tais como o Centro de Distribuicdo foco deste estudo, se orientam de
acordo com o mercado, ou seja, de acordo com seus clientes, acredita-se que a
escolha dos clientes de maior relevancia foi a escolha acertada.
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5 Conclusao

Com base nas analises envolvendo os custos de entrega e seus tempos,
além das apreciacoes relacionadas a ICMS e a possibilidade de beneficios fiscais,
foi determinada a melhor localizacao para o negbcio, considerando a possibilidade
de uma maior rentabilidade.

Desta maneira, confirmou-se a inexisténcia de mudanca do Centro de
Distribuicao da localizacao atual para a alternativa tendo em vista a possibilidade
de aderir a beneficios fiscais e a ocorréncia de tempos de entrega menores
considerando boa parte dos clientes de maior relevancia.

0 ICMS mostrou pouco diferenciador, ja que ambas as opcoes de localizagao
disponiveis se encontravam situados dentro no mesmo estado.

Em se tratando de custo, a mudanca do CD mostrou um custo mensal menor de
fretes por se aproximar mais de uma das principais vias de escoamento produtivo
do Ceara, todavia, o custo apurado nao justificaria uma mudanca de sede.

Resta a recomendacao de que, por meio de um orcamento voltado para a
simulacao via software proprio e mais informacodes disponiveis e fidedignas, outros
estudos possam ser realizados antes da implantacdo de um novo CD, se for o caso,
também contemplando outros métodos de localizacao, tais como o método exato,
de forma a garantir uma melhor analise de todas as multiplas possiveis variaveis
envolvidas e, consequente, a resultante de uma localizagao mais préoxima do nivel
6timo tao desejado pelas organizacdoes mais competitivas do mercado.
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ABSTRACT: the aim of this study is to verify if the current location of a distribution
center for a liguor manufacturer (beer and soft drinks) located in cear3, is the best
of the available options in order to optimize the level of service offered, aalso taking
into account delivery time and cost involved. The study is characterized as a
qualitative applied research, classified as descriptive research; they used some
technical procedures, such as literature, documentary research and case study. The
results show that the implementation of the distribution center in ceara bar was
really the right one, after freight cost analysis, lower total time of monthly deliveries
and the possibility of inclusion in programs that provide tax subsidized by tax
benefits.
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618



PIVIC durante 1 ano. Teve trabalhos publicados no SIMEP e SEMIC. Participou da
organizacao de eventos como feiras, simpdsios, e semanas de ciéncia e tecnologia.

DANIEL BOUZON NAGEM ASSAD Mestrando em Engenharia de Producao (Geréncia
de Producao) pela Pontificia Universidade Catélica do Rio de Janeiro (DEI/PUC-Rio).
Graduado em Engenharia de Producao pela Universidade do Estado do Rio de
Janeiro (DEIN/FEN/UERJ). Atualmente, pesquisador do LEGOS (Laboratério de
Engenharia e Gestao em Saude), laboratério vinculado a UERJ. Foi monitor da
disciplina de Calculo Diferencial e Integral | no Instituto de Matematica e Estatistica
da UERJ (IME/UERJ) e pesquisador do Grupo de Producao Integrada (GPI - Poli &
COPPE / UFRJ). Possui experiéncia na area de Engenharia de Producao, Gestao de
Operacoes em Saude e Engenharia de Processos de Negocio.

DEBORA CRISTINA DE ARAUJO MEDEIROS FONSECA Possui graduacdo em Ciéncias
e Tecnologia pela Universidade Federal Rural do Semiarido, concluida em 2013, e
também em Engenharia de Producao pela mesma Universidade, concluida em
2016. Publiquei varios artigos em congressos referentes a Engenharia de
Producao, em diversos assuntos, tais como planejamento e controle de operacoes,
manutencao, finangas, entre outros.

DEBORA CRISTINA DE ARAUJO MEDEIROS FONSECA Possui graduacao em Ciéncias
e Tecnologia pela Universidade Federal Rural do Semiarido, concluida em 2013, e
também em Engenharia de Producao pela mesma Universidade, concluida em
2016. Publiquei varios artigos em congressos referentes a Engenharia de
Producao, em diversos assuntos, tais como planejamento e controle de operacoes,
manutencao, finangas, entre outros.

DENILSON RICARDO DE LUCENA NUNES Possui graduacao em Engenharia Civil pela
Universidade da Amazonia (1999) e mestrado em Engenharia Civil pela Pontificia
Universidade Catélica do Rio de Janeiro (2002) e doutorado em Engenharia de
Producao (2014) pela Pontificia Universidade Catélica do Rio de Janeiro. E
professor assistente Il da Universidade do Estado do Para no curso de Engenharia
de Producao. Tem experiéncia na area de Engenharia Civil, com énfase em
Estruturas de Concreto e metalica. Na Engenharia de Producgao atua principalmente
nas seguintes areas: planejamento e modelagem de estoques, logistica e
modelagem matematica.

DENIS CAMPOFIORITO Engenheiro de producao com notavel experiéncia em Supply
Chain, tendo desenvolvido atividades em indUstrias metallrgicas e principalmente
na area da salde, desempenhando funcoes de analise em duas grandes
organizacdoes do setor. Principais competéncias sao: Capacidade analitica nas
tomadas de decisao, desenvolvimento e tratamento de indicadores, elaboracao de
processos operacionais, gestao de melhorias, analise de dados para consolidagcao
de resultados.
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DIEGO LUIZ TEIXEIRA BOAVA Professor Adjunto do Departamento de Ciéncias
Administrativas da Universidade Federal de Ouro Preto. Mestre em administracao
pela Universidade Estadual de Londrina e doutor em administracao pela
Universidade Federal de Lavras. Seus interesses de pesquisa sao
empreendedorismo, ética, estudos organizacionais e fenomenologia.

DIEGO MOAH LOBATO TAVARES Graduado em Engenharia de Producao pela
Universidade do Estado do Para - UEPA (2015). Atualmente € mestrando na
Pontificia Universidade Catdlica do Rio de Janeiro. Possui experiéncia em pesquisas

cientificas nas areas de Logistica e Modelagem Matematica.

EDSON DETREGIACHI FILHO Graduacao em Engenharia Elétrica - UNIFEB - 1982.
Licenciatura Plena em Eletrénica - UNISALESIANO - 2005. Mestrado em Educacao
- UNESP - 2008. Doutorado em Educacéao - UNESP - 2012. Docente e Pesquisador
do Curso de Engenharia de Producao do Centro Universitario Euripides de Marilia -
UNIVEM / www.univem.edu.br. Docente do Curso de Tecnologia em Mecatrénica
Industrial da Faculdade de Tecnologia - FATEC Garca - CEETEPS /
www.fatecgarca.edu.br. Lider do Grupo de Pesquisa “Producao, Tecnologia e
Formacao Profissional” do curso de Engenharia de Producdo do Centro
Universitario Euripides de Marilia. E-mail:engedson2009@gmail.com

EDUARDO TERAOKA TOFOLI Professor dos cursos de Administracao e Ciéncias
Contabeis do UniSALESIANO de Lins - SP. Professor do Curso de Logistica e do
curso de Gestao da Producao Industrial da Faculdade de Tecnologia, Prof. Antonio
Seabra - FATEC de Lins. Professor do Curso de Administracao e Processo
Gerencias da UNILINS. Possui graduacao em Administracao pela Faculdade de
Ciéncias Administrativas e Contabeis de Lins, especializacao em Marketing pela
USP/FACAC, Mestrado de Gestao Empresarial pela UniFACEF - Franca - SP e Doutor
em Engenharia de Producao pela UNIMEP de Santa Barbara D’Oeste - SP.

ELISANGELA FATIMA DE OLIVEIRA Graduada em Engenharia de Producdo e mestre
em Engenharia de Materiais pela Universidade Federal de Ouro Preto (UFOP).
Doutoranda em Administracao de Empresas pela Fundacao Getilio Vargas (FGV).
Desenvolve estudos na linha de pesquisa Gestao de Operacoes e Sustentabilidade.
Possui experiéncia de uma década em empresa de grande porte com atuacao nas
areas de Operagcao e no desenvolvimento de projetos de Pesquisa e
Desenvolvimento (P&D), com foco em Sustentabilidade. Atualmente é professora
assistente do Departamento de Engenharia de Producao da Universidade Federal
de Ouro Preto.

ELISANGELA FATIMA DE OLIVEIRA Graduada em Engenharia de Producdo e mestre
em Engenharia de Materiais pela Universidade Federal de Ouro Preto (UFOP).
Doutoranda em Administracao de Empresas pela Fundacao Getilio Vargas (FGV).
Desenvolve estudos na linha de pesquisa Gestao de Operacoes e Sustentabilidade.
Possui experiéncia de uma década em empresa de grande porte com atuacao nas
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areas de Operagcao e no desenvolvimento de projetos de Pesquisa e
Desenvolvimento (P&D), com foco em Sustentabilidade. Atualmente é professora
assistente do Departamento de Engenharia de Producao da Universidade Federal
de Ouro Preto.

ELIZABETH CRISTINA SILVA DA SILVA Possui graduacao em Engenharia de
Producao pela Universidade do Estado do Para (2015). Possui experiéncia com
agronegobcio (commodities de graos e oleaginosas) e logistica de armazéns. Em
2013, participou do programa de intercambio académico "Ciéncias sem Fronteiras"
onde passou 16 meses (entre 2013 e 2014) nos Estados Unidos estudando na
University of Miami - Flérida. Participou como Coordenadora Geral do Centro
Académico de Engenharia de Producao da Universidade do Estado do Para (UEPA)
no periodo de 2011 e 2012. Durante 2012 também participou como representante
estudantil do Conselho de Cursos de Engenharia de Producao - UEPA.

ELIZANGELA NOBRE DE BRITO Possui graduacdo em Gestdo da Qualidade pela
Universidade Federal do Ceara (2014). Tem experiéncia de docéncia no ensino
fundamental e na area de gestao de secretaria administrativa. Em 2006 ingressou
na Universidade Federal do Ceara (UFC) para assumir o cargo de assistente
administrativo, passando a ocupar a funcao de secretaria administrativa do Centro
de Tecnologia da UFC até novembro de 2015. Atualmente é assistente em
administracao da Universidade Federal do Ceara (UFC), exercendo a funcao de
secretaria do Departamento de Engenharia Metallrgica do Centro de
Tecnologia/UFC.

ELSON SPORNRAFT JUNIOR Engenheiro de Producao. Técnico Qualidade PL da
Coca - Cola FEMSA do Brasil. Egresso do Curso de Engenharia de Producao do
Centro Universitario Euripides de Marilia - UNIVEM. E-mail:
elson1983@hotmail.com

ERITON CARLOS MARTINS BARREIROS Académico de Engenharia de Producao pela
Universidade do estado do Para (UEPA). Estagiario em uma industria de producao
de argamassas e rejuntes, onde aperfeicoa técnicas de producdo e ordena as
atividades financeiras, logisticas, e comerciais da empresa. Voluntario no Nucleo
Integrado de Logistica e Operagcdes (NILO) da (UEPA), onde é responsavel pela
Elaboracao de pesquisas (artigos e iniciacoes cientificas) voltadas a Logistica e
Operacoes no estado do Para. Possui participacoes em eventos (Encontros,
simposios e congressos) regionais, interestaduais e nacionais, com publicacoes nas
mesmas, além de possuir trabalhos em algumas revistas. Atualmente dedica-se a
pesquisas para o desenvolvendo do TCC na Area de Logistica Offshore.

EUGENIO PACCELI COSTA Possui graduacdo em Engenharia Quimica pela
Universidade Federal de Sao Carlos (1984) e mestrado pela Universidade Federal
de Sao Carlos (2010). Doutorando em Engenharia de Producao pela Universidade
Federal de Sao Carlos. Sua linha de pesquisa consiste na elaboracao de algoritmos
para integracao da Programacao da Producao com Controle Avancado na Industria
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de Processos. Professor Substituto na Universidade Federal de Sao Carlos junto ao
Departamento de Engenharia de Producao na area de Geréncia da Producao.
Docente na Universidade de Franca nas Engenharias: Producao, Quimica, Civil,
Elétrica e Mecanica. Tem experiéncia na area de Engenharia de Producao, com
énfase em Planejamento e Controle de Sistemas Produtivos.

EVALDO CESAR CAVALCANTE RODRIGUES Professor de ensino superior efetivo e
pesquisador da Universidade de Brasilia - UnB, que possui os seguintes titulos:
Doutor em Transportes/Logistica - UnB, Mestrado em Transportes/Logistica - UnB,
Especialista em Administracao Rural/Agronegocio pelas Instituicoes UNITINS/UFLA,
Especialista em Metodologia de Ensino pelas Instituicbes FCLPAA-SP/UFRJ e
Bacharel em Administracao - UFRRJ; Atualmente é Subchefe do Departamento de
Administragao - FACE - UnB; Recentemente foi Coordenador de Estagios do Curso
de Administracao Presencial e Coordenador Pedagogico do Curso de Administracao
a Distancia da UnB. Tem experiéncia na area de Administracdo, com énfase em
Producao e Logistica, atuando principalmente nos seguintes temas: Administracao
da Producao e Marketing; Transportes e Logistica; e Gestao Publica. Atuou como
Docente efetivo e/ou Coordenador nas seguintes Universidades e Faculdades: UFT,
UESB, UEG, UNITINS, ULBRA e outras IES.

EVANDERSON BARROS DA SILVA Graduado em Engenharia de Producao pela
Universidade Federal do Piaui (2015). Atualmente encontra-se cursando
especializacao em Engenharia de Seguranca no Trabalho pelo Centro Universitario
UNINOVAFAPI. Atua profissionalmente no ramo de logistica, na posicao de analista
de planejamento logistico, em uma empresa de distribuicao de bebidas e leciona
modulos para Pés Graduacao na area de Gestao Ambiental e Gestao de Obras. Tem
experiéncia na area de Engenharia de Producao com énfase em gestao de pessoas,
logistica e cadeias de suprimentos, administracao financeira. E-mail:
evandersonepufpi@gmail.com

FABIANA SANTOS LIMA Possui graduagao em Licenciatura Matematica pela
Universidade Federal do Rio Grande- FURG (1995), mestre em Engenharia de
Producao UFSC (1996), doutora em Engenharia de Producédo pela UFSC (2014).
Ministrou disciplinas na area de Ciéncias Exatas, na area de Ciéncias Sociais e
Aplicadas e na area de Engenharia de Produgao, com énfase em Logistica, atuando
principalmente nos seguintes temas: localizagao espacial, servigos especializados,
p-mediana, equacOes e reestruturacao organizacional, logistica humanitaria.
Atualmente faz pés-doutorado (UFSC), desenvolve projetos na area de Transporte e
Logistica, com énfase para Logistica Humanitaria.

FABIO MULLER GUERRINI Professor Associado do Departamento de Engenharia de
Producao da Escola de Engenharia de Sao Carlos, Universidade de Sao Paulo
(EESC-USP). Na Universidade de Sao Paulo, recebeu o titulo de Bacharel em
Engenharia Civil (1995), Mestre em Engenharia de Producao (1997) e Doutor em
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Engenharia Mecanica (1999). E membro do corpo editorial dos periddicos
International Journal of Production Research e Production Planning & Control.

FELIPE BARBOSA RODRIGUES Graduado em Engenharia de Producao pela
Universidade do Estado do Para - UEPA (2015). Atualmente é poés-graduando em
Logistica Empresarial pela Faculdade |deal Devry- FACI DEVRY Conclusao (Agosto-
2017). Possui experiéncia de mercado na area de Logistica atuando em uma
Distribuidora de Cosmético como Analista e posteriormente Gerente de Logistica
com foco em Planejamento e Controle de Estoque.

FERNANDA MARIA FELICIO MACEDO BOAVA Professora Adjunta do Departamento
de Ciéncias Administrativas da Universidade Federal de Ouro Preto. Mestre em
administracao pela Universidade Estadual de Londrina e doutora em administracao
pela Universidade Federal de Lavras. Seus interesses de pesquisa sao estratégia,
empreendedorismo, estudos organizacionais e fenomenologia social.

FREDERICO FRANCA DE QUEIROZ Possui graduacao em Administracao pela UFRN,
mestrando em Administracao da Universidade Potiguar - UNP (2015), especialista
em financas corporativas pela UFRN (2004) e graduado em administracao pela
UFRN (2002). Professor da Faculdade ESTACIO DE SA desde 2008 e Gerente. Adm-
financeiro da FGENES SAUDE AMBIENTAL desde 2006.

GABRIEL MARONI BUTER NEVES Graduado em Engenharia de Producao pela
Universidade Estadual do Norte Fluminense Darcy Ribeiro, Campos dos Goytacazes
- RJ, com periodo sanduiche na University of Arizona, Tucson - AZ e University of
Miami, Miami - FL. Foi cofundador e Diretor Administrativo Financeiro da Engloba
Consultoria e Solucoes, Empresa Janior das Engenharias da UENF. Atualmente é
Gerente Comercial Responsavel das Lojas Americanas.

GABRIELA PEREIRA DA TRINDADE Graduanda em Administracao de Empresas na
Universidade de Brasilia (UnB). Interesse em Administracdo com énfase em
Logistica Empresarial. Participou do Grupo de Pesquisa de Planejamento e
Inovacao em Transportes (GPIT/ UnB).

GEORGE SOUSA EVANGELISTA Mestrando em Engenharia de Producao pelo
programa de poés graduacdo da Universidade Federal da Paraiba (UFPB).
Engenheiro de Producao graduado pela Universidade Federal do Piaui (UFPI) em
2015. Foi bolsista de iniciacao cientifica com o projeto “Implantacdo de um
Laboratério para o Processo de Organofilizacao de Argila Vermiculita Destinada a
Preparacao de Materiais”. Atuacao e interesse na area de Gestao da Producao.
Endereco eletronico: geeorgesousa@hotmail.com

GILSON ROBERTO SOARES SIMOES Engenheiro de Producdo trabalho como
supervisor de processos no setor de injecao no ramo automobilistico. Sou formado
Técnico em Plasticos, e auxilio a producao em tomada de decisao, liberacao de
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producao e qualidade. Faco acompanhamento em desenvolvimento de novos
produtos de acordo com o especificado do cliente.

GLEISSON DE ASSIS Centro Federal de Educagcao Tecnoldégica de Minas Gerais
(CEFET-MQ). Estudante de Mestrado em Modelagem Matematica Computacional no
CEFET-MG. Possui graduacao em Sistemas de Informacao pela Pontificia
Universidade Catdlica de Minas Gerais (2008). Atualmente é coordenador de
sistemas - SysMap Solutions. Tem experiéncia na area de Ciéncia da Computacao,
com énfase em Arquitetura de Sistemas de Computacgao.

GUSTAVO HENRIQUE MORESCO Graduando em Engenharia de Transportes e
Logistica pela Universidade Federal de Santa Catarina, Campus Joinville,
atualmente no nono semestre. Desenvolveu durante 18 meses Iniciacao Cientifica
com foco na Cadeia do Frio, transporte de alimentos refrigerados e métodos de
otimizacdo do processo. Atualmente realiza estagio na empresa Tigre Tubos e
Conexoes atuando no setor de Logistica Corporativa.

HELEN SILVA GONCALVES Professora Adjunta Ill do Departamento de Administracao
(DAdmin) da Universidade Federal da Paraiba (UFPB - Campus | - Joao Pessoa) na
area de Producao e Operacgdes. Possui Doutorado em Engenharia de Producao na
area Lideranca em Gestao de Projetos pela Universidade Federal de Pernambuco
(2007-2009) e Mestrado em Engenharia de Producao na area de Planejamento
Estratégico e Sistema de Gestao da Qualidade pela Universidade Federal de
Pernambuco (2005-2006) (Conceito CAPES 6), e Graduacao em Administracao pela
Universidade Federal de Campina Grande (2003), na area de Estratégia. Foi
Coordenadora do Curso de Administracao (2013-2015), tendo sido antes
Coordenadora de Estagio e de Trabalho de Conclusao de Curso. Foi docente na
Faculdade Vale do Ipojuca na area de logistica.

TALO COSTA Formado em Gestdo em Relacdes Humanas pela Universidade Braz
Cubas (2008) e em Bacharelo em Engenharia de Producdo pelo Complexo
Educacional Carlos Drummond (2016). Tenho experiéncia em gestao de pessoas,
planejamento de materiais e compras. Atualmente estou no seguimento de auto
pecas e acessoOrios automotivos ha 7 anos como Coordenador de Suprimentos,
responsavel por negociacoes de contratos de fornecimento dos principais insumos
diretos, armazenagem e controle geral do estoque. Responsavel por implantacoes
de inventarios ciclicos, possuo conhecimentos em certificacao e autoria interna nas
normas 1S0:9001 e ISO/TS-16949, homologacao de fornecedores, elaboracao de
indicadores, desenvolvimento e estruturacdo de processos, gestao de melhorias
sempre com énfase em reducao de custo. Também tenho experiéncia em
metallrgicas do seguimento aluminio e prestacao de servico em blindagens de
automoveis.

IZAMARA CRISTINA PALHETA DIAS Mestrado em andamento em Engenharia de
Producao e Sistemas pela Pontificia Universidade Catélica do Parana - PUCPR.
Graduada em Engenharia de Producao pela Universidade do Estado do Para -

e
624



UEPA, formada em 2015. Possui experiéncia na area de Engenharia de Producao
com pesquisas em desenvolvimento na area de Pesquisa Operacional, com énfase
em Otimizacdo, atuando nos seguintes temas: Planejamento da Producéo,
Programacao Linear e Teoria das Filas aplicados na manufatura.

JANAINA APARECIDA SILVA Possui graduacao em Engenharia Mecanica pela
Universidade Federal de Uberlandia (2006). Possui mestrado em Engenharia
Mecénica pela Universidade Federal de Uberlandia (2009). Atualmente é aluna
regular do Programa de Pés Graduacao em Engenharia Mecanica da Universidade
Federal de Uberlandia, doutorado.

JANAINA SILVEIRA VIZZON Mestranda em Engenharia de Producao pelo
Departamento de Engenharia Industrial da Pontificia Universidade Catoélica do Rio
de Janeiro (DEI/PUC-Rio). Graduada em Engenharia de Producao Civil pela
Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC, 2014). Foi bolsista do programa de
intercambio académico BRAFITEC, periodo em que estudou na Hautes Etudes
d'Ingénieur e estagiou na area de Supply Chain na empresa Nestlé Purina PetCare,
na Franca. Possui formacao complementar em Gestdao da Inovacao e Design
Industrial pela Ecole Nationale Supérieure en Génie des Systémes Industriels, na
Franca. Atualmente, em decorréncia da pesquisa desenvolvida no Instituto Tecgraf
(PUC-Rio) em parceria com a Rede Globo, a autora realiza o trabalho de dissertacao
na area de Business Process Management e vem elaborando uma metodologia
para o redesenho de processos de negbcios nas organizacoes.

JANSER QUEIROZ OLIVEIRA Possui graduacao em Engenharia de Producao pelo
Centro Universitario do Triangulo - Unitri (2009). Especializagcdo em Gerenciamento
de Projetos pela Faculdade Catdlica de Anapolis (2013). Atualmente € professor do
Centro Universitario de Patos de Minas - UNIPAM. Possuindo experiéncia nas areas
de Gerenciamento da Cadeia de Suprimentos, Gestao da Qualidade e Gestao por
Processos.

JARBAS ROCHA MARTINS Mestre em Logistica e Pesquisa Operacional (CAPES -
Engenharias 1ll/ Engenharia de Producao) pela Universidade Federal do Ceara
(UFC), onde foi bolsista da Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior (CAPES). Especialista em Engenharia de Seguranca do Trabalho pela
Faculdade Ateneu (FATE) com registro profissional no Conselho Regional de
Engenharia e Agronomia do Ceara (CREA-CE). Graduado em Engenharia de
Producao Mecanica pela Universidade Federal do Ceara (UFC). E docente efetivo
com regime de Dedicacao Exclusiva do Instituto Federal de Educacgao, Ciéncia e
Tecnologia do Ceara (IFCE). Tem experiéncia nas areas de Engenharia de Producao,
com énfase em Planejamento e Controle da Producao, Logistica e Engenharia de
Seguranca do Trabalho.

JEAN CARLOS DOMINGOS Doutor em Engenharia de Producao (2013) e mestre em
Ciéncia da Computacao (2004), ambos pela Universidade Federal de Sao Carlos, é
graduado em Ciéncia da Computacao pela Universidade Paulista (2001).

e
625



Atualmente é professor da Faculdade de Gestdao e Negdcios (FAGEN) da
Universidade Federal de Uberlandia (UFU). Tem experiéncia nas areas de Ciéncia da
Computacao e Engenharia da Producao com énfase em Planejamento e Controle
de Sistemas de Producao, principalmente, Simulacao aplicada ao PCP e a Logistica,
Sistemas de Informacao, Mapeamento de Processos, Inteligéncia Computacional,
Scheduling, Planejamento de Vendas e Operacoes (S&OP) e System Dynamics.
jdomingos@ufu.br

JEAN MICHEL BAU Aluno de Mestrado em Administracdo pelo Programa de Pos-
graduacao em Administracao da Universidade de Caxias do Sul. Graduagao em
Comunicacao Social Habilitacdo em Publicidade e Propaganda pela Universidade
de Caxias do Sul.

JESSICA DANIELLE DE CARVALHO NUNES Atualmente faz parte do Programa de Pos
graduacao em Ciéncias Naturais, em nivel de Mestrado Académico pela
Universidade Estadual do Rio grande norte - UERN. Participa do Programa de
Especializacao em Gestao estratégica em servicos, € graduada em Engenharia de
Producao e Bacharel em Ciéncia e Tecnologia pela Universidade Federal Rural do
Semiarido - UFERSA. Possui formacao técnica pelo Instituto Federal do Rio Grande
Norte na area de saneamento. Dispoe de experiéncia profissional (2006-2010) na
area de Rotinas administrativas, Gerenciamento de Residuos Sélidos, Vigilancia
Sanitaria e apoio a Gestao de projetos e contratos.

JOAO VITOR SILVA ROBAZZI Graduado em Engenharia Elétrica com énfase em
Sistema de Energia e Automacao pela Escola de Engenharia de Sao Carlos,
Universidade de Sdo Paulo (EESC-USP), 2015. E professor efetivo do Instituto
Federal de Sao Paulo (IFSP) na area de Controle e Automacao. E Mestrando em
Otimizacao, sendo lotado no Laboratério de Pesquisa Operacional Aplicada do
Departamento de Engenharia de Producao da Escola de Engenharia de Sao Carlos,
Universidade de Sao Paulo (EESC-USP).

JORDANA RAMALHO DE SOUSA Graduanda em Engenharia de Producao
(2014/2018) - Centro Universitario do Estado do Para (CESUPA). Gestora de
Recursos Humanos - Nicleo de Inovacao e Empreendedorismo Jinior (NIEJ)
Participante do Grupo de Pesquisa de Tomada de Decisdo em Cenarios Complexos
- CESUPA. Coordenadora de Area do Projeto Social Desafio CESUPA - CESUPA
Voluntaria do Projeto Social Parada da Leitura - Prefeitura Municipal de Belém do
Para

JOSE ANTONIO POLETTO FILHO Graduado em Engenharia Mecanica pela
Universidade Sao Francisco, Mestrado e Doutorado em Engenharia pela
Universidade Estadual Paulista - UNESP. Especializacao: Seguranca do Trabalho -
Unicamp, Meio Ambiente - Unicamp. Atualmente é professor: do Centro Estadual
de Educacao Tecnoldgica Paula Souza - Faculdade de Tecnologia de Garca e de
Bauru e na Escola Técnica Estadual (ETEC) Monsenhor Antdnio Magliano em Garga,
no UNIVEM (Centro Universitario Euripedes de Marilia). Professor convidado no
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Curso de Especializacdo em Enfermagem do Trabalho da Faculdade da Alta
Paulista, Seguranca do Trabalho das Faculdades Adamantinense Integradas e no
Curso Pés Graduacao em Ergonomia do SENAC Ribeirao Preto. E-
mail:jpoletto@uol.com.br

JOSE GUILHERME CHAVES ALBERTO Possui graduacdo em Administracdo de
Empresas pela Faculdade Ciéncias Gerenciais UNA (2000), Especializagao em
Estatistica pela Universidade Federal de Minas Gerais (2011), Mestrado em
Gestion Internacional de las Empresas pela Universidad de Zaragoza / Espanha
(2003) e Doutorado em Administracao pela Universidade Fumec (2016).
Atualmente, é professor adjunto da Pontificia Universidade Catdlica de Minas
Gerais e do Centro Universitario UNA e professor da Pés-Graduacao do IEC PUC
Minas. Possui experiéncia na area de Mercado de Capitais e Derivativos.

JOSE HENRIQUE DE ANDRADE Doutor em Engenharia de Producdo pela
Universidade Federal de Sao Carlos (2013) com o tema Integracao entre
Desenvolvimento de Produto e Planejamento e Controle da Producao; Mestre em
Engenharia de Producado pela Universidade de Sao Paulo (2007), com tema
Planejamento e Controle de Producao (PCP); Graduado em Engenharia de Produgao
Mecénica pela Universidade de Sao Paulo (2004). Atualmente é Professor de
Ensino Basico, Técnico e Tecnoldgico (EBTT) no Instituto Federal de Educacao,
Ciéncia e Tecnologia de Sao Paulo (IFSP) - Campus Sao Carlos. Tém pesquisas
sobre os seguintes temas: Micro e Pequena Empresa, Cluster Empresarial, Gestao
da Informacado, Cooperacao entre Empresas, Planejamento Estratégico,
Planejamento e Controle da Producao (PCP) e Desenvolvimento de Produto.

JOSINALDO DE OLIVEIRA DIAS Possui titulo de Bacharel em Engenharia de
Producao pela Universidade Candido Mendes - UCAM (2013), tornou-se Mestre em
Engenharia de Producao pela Universidade Estadual do Norte Fluminense Darcy
Ribeiro - UENF (2016), Doutorando em Engenharia e Ciéncia dos Materiais pela
Universidade Estadual do Norte Fluminense Darcy Ribeiro - UENF. Atualmente, atua
como Professor no curso de Engenharia de Producao da Universidade Candido
Mendes - UCAM, dedicando-se as areas tematicas de pesquisa: Gestao de residuos
industriais, Previsao de Demanda e Qualidade e Produtividade.

JUAN PABLO SILVA MOREIRA Graduando em Engenharia de Producao pelo Centro
Universitario de Patos de Minas - UNIPAM (2014 - atual). Possui experiéncia em
pesquisas cientificas nas areas de Engenharia da Qualidade, Gestao por Processos,
Gestao de Pessoas, e Gestao Ambiental com énfase em Certificacoes Ambientais e
Gerenciamento de Residuos Sélidos.

JULIANA RAMOS COSTA DE ASSIS Centro Federal de Educacao Tecnolbgica de
Minas Gerais (CEFET-MG). Estudante de Mestrado em Engenharia da Energia no
CEFET-MG. Possui graduacao em Engenharia Quimica pelo Centro Universitario
Uma (2015). Tem experiéncia na area de Engenharia de Processos, atuando
principalmente no setor de soldagem na fabricacao de arames tubulares.
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JULIANA SUEMI YAMANARI Graduada em Engenharia de Producao pela
Universidade Federal da Grande Dourados (UFGD), 2015. Foi Bolsista do Programa
de Formacado de Recursos Humanos em Areas Estratégicas (RHAE) do CNPq.
Participou do programa Ciéncia sem Fronteiras, na modalidade de graduacao
sanduiche na Espanha, durante 1 ano. Atualmente é aluna do Programa de
Mestrado em Engenharia de Producado da Escola de Engenharia de Sao Carlos,
Universidade de Sao Paulo (EESC-USP), area de concentracao Processos e Gestao
de Operacoes, linha de pesquisa Gestao de Desempenho. E membro do grupo de

pesquisa Arquiteturas para Redes Dinadmicas - AR-C.

KARINA DO SACRAMENTO MAPA Graduada em Engenharia de Producao (2016)
pela Universidade Federal de Ouro Preto (UFOP). Em 2014, recebeu bolsa do
programa Ciéncias sem Fronteiras do Governo Federal para estudar durante um
ano no College Communautaire du Nouveau-Brunswick, em Bathurst no Canada.

KARINE ARAUJO FERREIRA Possui doutorado em Engenharia de Producao pela
UFSCar (2009). Graduada em Engenharia de Producao pela UFOP e mestre em
Engenharia de Producao pela UFSCar (2005). Atualmente é professora adjunta da
Universidade Federal de Ouro Preto, no Departamento de Engenharia de Producao,
do campus de Ouro Preto. Atua na area de Gestao da Producao, com énfase em
planejamento e controle da producao, logistica e gestao da cadeia de suprimentos.
Tem pesquisado temas como postponement, customizacado em massa, medicao de
desempenho, gestao de armazenagem, transporte, cadeia de suprimentos e gestao
organizacional da saude.

KAROLINA STEFANI PEREIRA PINHEIRO Possui graduacao em Logistica pela
Faculdade de Tecnologia, Prof. Antonio Seabra - FATEC de Lins, concluiu em 2013,
esta cursando a graduacao em Arquitetura e Urbanismo pela UNIRP de Sao José do
Rio Preto - SP. Trabalhou na Prefeitura Municipal de Lins-SP, como estagiaria; na
empresa JBS transportadora de Lins, como auxiliar de transporte; na empresa
Sindplus, como auxiliar de faturamento; na empresa Austrini Méveis Planejados,
como projetista. Possui formacao adicionais como: espanhol intermediario, TOEIC e
publicou artigo em simpaosio.

KELLEN CRISTINA ROCHA DE CARVALHO Graduada em Administracao - Facear
(Faculdade Educacional de Araucaria) - 2015. Atuacao: Atuo no setor financeiro
ramo da logistica. Experiéncias: 3 anos atuando no setor administrativo, empresa
GRUPO GPS; 1 ano e meio: Atuando no setor administrativo da empresa Conceber
(Clinica de Reproducao Humana).

KLEBER RODRIGO ALVES PEREIRA Técnico em Eletromecanica com habilitacdes em
Eletrotécnica e Manutencao Mecanica, pelo IFRN. E atualmente académico da
Universidade Federal Rural do Semiarido. Entre 2000 a 2003 atuei na empresa
Halliburton como técnico de cimentacao e estimulacdao de pocos de petrdleo,
integrando o grupo da implantacao da ISO 9001:2000 como auditor interno da
mesma. De 2003 até os dias atuais trabalho na Petréleo Brasileiro S.A como
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técnico de manutencao, com énfase nas areas de instrumentacao e automacao,
onde atuo também como auditor interno do sistema integrado de gestao de
integridade mecanica em conformidade ao regulamento técnico, RTSGI da ANP, nos
ambitos on-shore e off-shore.

LARA BARREIRA FERREIRA Graduanda em Engenharia de Producao Mecanica pela
Universidade Federal do Ceara. Realizou intercambio na University of Portsmouth
(Inglaterra). Atualmente, é estagiaria na Empresa Metalic Nordeste - CSN. Possui
conhecimento nas areas de processos e qualidade.

LAURO OSIRO Professor adjunto do departamento de engenharia de producao, da
Universidade Federal do Triangulo Mineiro, onde atua como docente e pesquisador
na area de gestao da qualidade e gestao de suprimentos nos cursos de graduacgao
em engenharia e poés-graduacao em inovagao tecnoldgica. Engenheiro de producao
pela Universidade de Sao Paulo e Administrador pelo Centro Universitario Central
Paulista, com mestrado e doutorado pela Universidade de Sao Paulo. Autor de
diversos artigos publicados em periddicos especializados, nacionais e
internacionais.

LEANDRO MACHADO CARVALHO Bacharel em Engenharia de Producao pela
Universidade Candido Mendes (2015). Tem experiéncia com elaboracao de metas
e orientacao ao consumidor, planejamento e controle de processos, gestao da
qualidade, gestao da rotina, gestao pelas diretrizes e gestao financeira.

LIEDA AMARAL DE SOUZA Possui graduacao em Ciéncias Contabeis pela
Universidade Federal do Rio Grande do Norte (1984) e mestrado em Engenharia de
Producao pela Universidade Federal do Rio Grande do Norte (2001) e Doutoranda
em Tecnologia e Sistemas de Informagdes pela Universidade do Minho (2008).
Atualmente é escotista chefe da tropa sénior do Grupo Escoteiro do Ar Nossa
Senhora das Neves, diretora - Escoteiros do Brasil, Diretora do Sindicato dos
Contabilistas do Estado do Rio Grande do Norte, vice-presidente desenvolvimento
profissional do Conselho Regional de Contabilidade do Rio Grande do Norte,
presidente da comissao da mulher contabilista do Conselho Regional de
Contabilidade do Rio Grande do Norte, professora dns Il da Universidade Potiguar.
Membro do painel de especialistas do FAD/FMI. Tem experiéncia na area de
Administragao, com énfase em Gestao de Riscos Operacionais, atuando
principalmente nos seguintes temas: gestao de riscos e estratégia de inovagao
aberta (crowdsourcing innovation) e administracao tributaria.

LISLEANDRA MACHADO Professora com Dedicacao Exclusiva e pesquisadora do
IFSUDESTEMG Campus Santos Dumont na area de Engenharia de Transportes,
atua também no PRONATEC e FIC; desenvolve projetos de pesquisa e de extensao
nas areas das engenharias, ciéncias sécio aplicadas e educacao presencial e a
distancia. Atualmente é estudante do curso de doutorado do Programa de Pés
Graduacao em Engenharia de Producado (PPGEP) da Universidade Metodista de
Piracicaba (UNIMEP). Possui graduacao em Administracdo de Empresas, Direito,
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Engenharia de Producao e Pedagogia. E-mail:
lisleandra.machado@ifsudestemg.edu.br

LUIZ ADALBERTO PHILIPPSEN JUNIOR Graduado em Arquitetura e Urbanismo pela
Universidade Federal de Mato Grosso do Sul (UFMS), 2004. Mestre em Meio
Ambiente e Desenvolvimento Regional pela Universidade para o Desenvolvimento
do Estado e da Regiao do Pantanal (UNIDERP), 2009. Doutor em Engenharia de
Producao pela Escola de Engenharia de Sao Carlos da Universidade de Sao Paulo
(EESC/USP), 2015. Funcionario do Banco do Brasil desde 2005, onde atuou na
area de Engenharia e Arquitetura nas unidades regionais de Ribeirao Preto, Sao
Paulo e Brasilia. Desde 2016 atua na gestao de fornecedores na Diretoria
Suprimentos, Infraestrutura e Patrimoénio vinculada a Vice-Presidéncia Servicos,
Infraestrutura e Operacoes.

LUIZ ADALBERTO PHILIPPSEN JUNIOR Graduado em Arquitetura e Urbanismo pela
Universidade Federal de Mato Grosso do Sul (UFMS), 2004. Mestre em Meio
Ambiente e Desenvolvimento Regional pela Universidade para o Desenvolvimento
do Estado e da Regiao do Pantanal (UNIDERP), 2009. Doutor em Engenharia de
Producao pela Escola de Engenharia de Sao Carlos da Universidade de Sao Paulo
(EESC/USP), 2015. Funcionario do Banco do Brasil desde 2005, onde atuou na
area de Engenharia e Arquitetura nas unidades regionais de Ribeirao Preto, Sao
Paulo e Brasilia. Desde 2016 atua na gestao de fornecedores na Diretoria
Suprimentos, Infraestrutura e Patrimonio vinculada a Vice-Presidéncia Servicos,
Infraestrutura e Operacoes.

MANOEL GONCALES FILHO Mestre em Engenharia de Produ¢do, Doutorando em
Administracao e Administrador de Empresas graduado pela Escola de Engenharia
de Piracicaba (EEP) (2002). Possui Especializacao em Gestdao de Pessoas pela
Universidade Metodista de Piracicaba (UNIMEP) (2004) e MBA em Gestao
Financeira pela Fundacao Getulio Vargas (FGV) (2006). Atualmente é Professor de
Ensino Superior no Dom Bosco com as disciplinas de Contabilidade de Custos,
Contabilidade Tributaria, Gestao Estratégica e Gestao Empreendedora para Micro e
Pequenas Empresas, Professor convidado na Pés-Graduacao da UNIMEP no curso
de MBA em Gestdo Financeira e Gestdo de Projetos. E autor de dois livros na area
da Administracao da Producao e de 30 artigos publicados nos Gltimos trés anos em
revistas e congressos nacionais e internacionais. E-mail:
manoelgoncalesfilho@gmail.com

MANUEL ANTONIO MOLINA PALMA Graduado em Administracao pela Universidade
Federal de Vigosa (1984), Mestrado em Administracdo de Empresas pelo INCAE
Business School, Alajuela Costa Rica (1987) e Doutorado em Administracao pela
Faculdade de Economia, Administracao e Contabilidade da Universidade de Sao
Paulo - FEA/USP (2004). Atualmente é Professor Associado da Universidade
Estadual do Norte Fluminense Darcy Ribeiro - UENF. Foi Coordenador do Programa
de Po6s-Graduacao em Engenharia de Producao desde novembro de 2010 até
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janeiro de 2016. Atua como Diretor da Agéncia UENF de Inovacao - AgiUENF, gestao
2016-2020.

MARCELO VERZUTTI CAVALTANTE DE SILVA Académico

MARCOS AURELIO BESERRA VALE Possui graduacao em Engenharia de Producao
pela Universidade Federal do Piaui (2016). Atualmente encontra-se cursando
especializacao em Engenharia de Seguranca no Trabalho pelo Centro Universitario
UNINOVAFAPI. Atuando profissionalmente como Supervisor de Producdo em
empresa no ramo alimenticio. E-mail: aureliomab@hotmail.com

MARCOS MARCONDES DO AMARAL MARINHO Graduado em Engenharia de
Producao pela Universidade Federal Rural Do Semiarido (2015). Possui diversas
publicacdoes em eventos Nacionais e Regionais nas areas de Custos industriais,
logistica, ergonomia, engenharia econdmica de financas, simulacao, gestao de
operacoes entre outras.

MARCOS MARCONDES DO AMARAL MARINHO Graduado em Engenharia de
Producao pela Universidade Federal Rural Do Semiarido (2015). Possui diversas
publicacdoes em eventos Nacionais e Regionais nas areas de Custos industriais,
logistica, ergonomia, engenharia econémica de financas, simulacao, gestao de
operacoes entre outras.

MARIA EMILIA CAMARGO Coordenadora do Programa de Pds-graduacao em
Administragao da Universidade de Caxias do Sul. Pés Doutorado pelo Instituto
Superior Técnico de Lisboa, Portugal. Pés Doutorado pela Universidade do Algarve,
Portugal. Po6s Doutorado pela Universidade Estatal Técnica de Kazan, Russia.
Doutorado em Engenharia da Producado pela Universidade Federal de Santa
Catarina. Mestrado em Engenharia da Producado pela Universidade Federal de
Santa Maria. Graduacao em Ciéncias Econdmicas pela Universidade Federal de
Santa Maria. Licenciatura em Economia e Mercado pela Universidade Federal de
Santa Maria. Licenciatura em Estatistica pela Universidade Federal de Santa Maria.
Licenciatura m Administragcao e Controle pela Universidade Federal de Santa Maria.
Graduacao em Ciéncias Administrativas pela Universidade Federal de Santa Maria.

MARIA MADALENA GUERRA FERREIRA Aluna de Engenharia de Producao (Término
do curso em Dezembro/2017) - CESUPA. Participante do grupo de pesquisa de
Tomada de Decisao em Cenarios Complexos. Participante do grupo de pesquisa de
Planejamento Sistematico de Layout, aplicacdo de ferramentas em uma clinica
universitaria. Integrante do Centro Académico de Engenharia de Producao do
CESUPA (Coordenadora de Assuntos Estudantis). Gerente de Projeto Parada da
Leitura - Prefeitura Municipal de Belém do Para

MARIANA ATAIDE PINTO Possui graduacao em Engenharia de Producao pela
Universidade Federa do Ceard. Atualmente é analista de Controle da Ambev
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desenvolvendo trabalhos na area de gestao de estoques e insumos, sinistros e
avarias e riscos e passivos.

MARINA ARRUDA ARAUJO Graduanda em Engenharia de Producdo Mecanica pela
Universidade Federal do Ceara. Realizou intercambio na University of Portsmouth
(Inglaterra). Atualmente, é estagiaria no Grupo C. Rolin. Possui conhecimento nas
areas de qualidade e logistica.

MARTA ELISETE VENTURA DA MOTTA Docente do Programa de Pds-graduagcao em
Administracao da Universidade de Caxias do Sul. Doutorado em Administracao pelo
Programa de Péds-graduacao em Administracao em Associacao entre a Pontificia
Universidade Catodlica do Rio Grande do Sul e a Universidade de Caxias do Sul.
Mestrado em Administracao pela Universidade de Caxias do Sul. Especializacao em
Controladoria pela Universidade de Caxias do Sul. Graduacao em Ciéncias
Contabeis pela Fundacao de Estudos Sociais do Parana.

MAURICIO FERNANDES FIGUEIREDO Possui graduacdo em Engenharia Eletrdnica
pelo Instituto Tecnolégico de Aeronautica (1988), mestrado (1991) e doutorado
(1997) ambos em Engenharia Elétrica pela Universidade Estadual de Campinas. No
periodo de 1998 a 2006 fez parte do corpo docente do Departamento de
Informatica da Universidade Estadual de Maringa. Atualmente é professor adjunto
da Universidade Federal de Sao Carlos. Seu trabalho de pesquisa esta inserido na
grande area de Inteligéncia Artificial, com foco em Sistemas Autdnomos
Inteligentes. Dentre os principais topicos envolvidos estao: navegacao autbnoma de
robds, aprendizagem por reforco, técnicas de inteligéncia computacional bio-
inspirada (redes neurais, sistemas evolutivos, inteligéncia coletiva), sistemas
nebulosos, sistemas dinamicos e controle autbnomo.

MAXWEEL VERAS RODRIGUES Doutor em Engenharia de Producao pela
Universidade Federal de Santa Catarina e Mestre em Administracdo Financeira pela
Universidade Federal da Paraiba. Atualmente, é Professor Associado 2 do
Departamento de Engenharia de Producdo (DEPRO) do Centro de Tecnologia da
Universidade Federal do Ceara - UFC, exercendo, atualmente (gestao 2015-2017),
a funcao de Chefe do Departamento de Engenharia de Producao - DEPRO/CT/UFC,
Professor e atual Coordenador do Mestrado Profissional em Politicas Publicas e
Gestao da Educacao Superior - POLEDUC da Universidade Federal do Ceara e
Professor do Mestrado Académico em Logistica e Pesquisa Operacional - GESLOG.

MAXWEEL VERAS RODRIGUES Doutor em Engenharia de Producao pela
Universidade Federal de Santa Catarina e Mestre em Administracdo Financeira pela
Universidade Federal da Paraiba. Atualmente, é Professor Associado 2 do
Departamento de Engenharia de Producdo (DEPRO) do Centro de Tecnologia da
Universidade Federal do Ceara - UFC, exercendo, atualmente (gestao 2015-2017),
a funcao de Chefe do Departamento de Engenharia de Producao - DEPRO/CT/UFC,
Professor e atual Coordenador do Mestrado Profissional em Politicas Publicas e
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Gestao da Educacao Superior - POLEDUC da Universidade Federal do Ceara e
Professor do Mestrado Académico em Logistica e Pesquisa Operacional - GESLOG.

MERCIA CRISTILEY BARRETO VIANA Graduada em Administracdo pela Universidade
do Estado do Rio Grande do Norte - UERN (2000). Mestranda em Administracao na
UnP. Pés-graduada em Administracao em Sistema de Gestao da Qualidade - UERN;
Poés-graduada em Docéncia no Ensino Superior - UNP; Fui Supervisora Académica
da Escola de Gestao na UnP; Fui Coordenadora Académica Administrativa da Pos
Graduacao da UnP dos cursos: MBA em Financas, MBA em Estratégia de Negbcios,
MBA em Gestao de Pessoas, Contabilidade e Planejamento Tributario, Engenharia
em Seguranga no Trabalho, Direito Penal e Processo Penal, Direito Constitucional e
Tributario, Docéncia no Ensino Superior, entre outros. Fui professora na graduacao
da UnP nos cursos de Administracao, Engenharia Civil, CST em Recursos Humanos,
CST em Marketing, Graduacao executiva em Administracao.

Mestrando em Engenharia de Producao pelo programa de pds graduacao da
Universidade Federal da Paraiba (UFPB). Engenheiro de Producao graduado pela
Universidade Federal do Piaui (UFPI) em 2015. Foi bolsista de iniciacao cientifica
com o projeto “Implantacao de um Laboratério para o Processo de Organofilizagao
de Argila Vermiculita Destinada a Preparacao de Materiais”. Atuacao e interesse na
area de Gestao da Producao. Endereco eletronico: geeorgesousa@hotmail.com

NATALIA LUISA FELICIO MACEDO Professora Assistente do Curso de Engenharia de
Producao da Universidade Federal de Ouro Preto. Doutoranda em Administragao de
Empresas pela Fundacao Getulio Vargas em Sao Paulo. Mestrado em Engenharia
de Producao pela Universidade Federal de Sao Carlos e Graduada em Engenharia
de Producéao pela Universidade Federal de Ouro Preto. Seus interesses de pesquisa
sao estratégia, teoria das organizacoes e recursos humanos.

NATALIA MASCARENHAS BERNARDO Graduada em Administracao de Empresas
pela Universidade de Brasilia (UnB). Interesse em Administragcao com énfase em
Administragcao Publica. Participou do Grupo de Pesquisa de Planejamento e
Inovacao em Transportes (GPIT/ UnB).

NEOCLES ALVES PEREIRA Possui graduacdo em Engenharia de Producdo pela
Universidade de Sao Paulo (1979), mestrado em Engenharia de Sistemas e
Computacao pela Universidade Federal do Rio de Janeiro (1985) e doutorado em
Engenharia de Producao pela Escola Politécnica da Universidade de Sao Paulo
(1993). Atualmente é professor titular da Universidade Federal de Sao Carlos. Tem
experiéncia na area de Engenharia de Producdo, com énfase em Planejamento
Programacao e Controle da Producao, atuando principalmente nos seguintes
temas: gestao de operacoes, planejamento e controle da producao, sistemas de
informacoes, manutencao industrial e pesquisa operacional. neocles@ufscar.br

PAULO EVANGELISTA DOS SANTOS JUNIOR Graduado em Administracdo pela
Universidade Federal de Ouro Preto.
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PAULO ROGERIO POLITANO Possui graduacao em Engenharia Elétrica pela
Universidade de Sao Paulo (1980), mestrado em Engenharia Mecanica pela
Universidade de Sao Paulo (1993) e doutorado em Engenharia Mecanica pela
Universidade de Sao Paulo (1996). Atualmente é professor titular no Departamento
de Computacao da Universidade Federal de Sao Carlos. Tem experiéncia nas areas
de Tecnologia de Informacao, Automacgao da Manufatura e Gestao da Producao,
atuando nos seguintes temas: manufatura integrada por computador, integracao
entre planejamento, programacao da producao e controle avangado de processo,
modelagem de processos e sistemas de gestao empresarial. paulo@dc.ufscar.br

PAULO ROGERIO POLITANO Possui graduacdo em Engenharia Elétrica pela
Universidade de Sao Paulo (1980), mestrado em Engenharia Mecanica pela
Universidade de Sao Paulo (1993) e doutorado em Engenharia Mecanica pela
Universidade de Sao Paulo (1996). Atualmente é professor titular no Departamento
de Computacao da Universidade Federal de Sao Carlos. Tem experiéncia nas areas
de Tecnologia de Informacao, Automacao da Manufatura e Gestao da Producéo,
atuando nos seguintes temas: manufatura integrada por computador,
planejamento e controle da producdo, integracao entre planejamento e
programacao da produgao e controle avancado de processo, modelagem de
processos e sistemas de gestao empresarial.

PAULO ROGERIO POLITANO Possui graduacdo em Engenharia Elétrica pela
Universidade de Sao Paulo (1980), mestrado em Engenharia Mecanica pela
Universidade de Sao Paulo (1993) e doutorado em Engenharia Mecanica pela
Universidade de Sao Paulo (1996). Atualmente é professor titular no Departamento
de Computacao da Universidade Federal de Sao Carlos. Tem experiéncia nas areas
de Tecnologia de Informacao, Automacao da Manufatura e Gestao da Producéo,
atuando nos seguintes temas: manufatura integrada por computador,
planejamento e controle da producdo, integracao entre planejamento e
programacao da producao e controle avancado de processo, modelagem de
processos e sistemas de gestao empresarial.

PAULO SERGIO DE ARRUDA IGNACIO Doutor em Engenharia Civil pelo LALT/DGT/
FEC/UNICAMP (2010), na area de Engenharia de Transportes. Possui graduacao
em Engenharia de Produgao Mecanica pela Universidade Metodista de Piracicaba
(1985) e Mestrado em Gestdo da Qualidade pelo IMECC (2001). E Professor Doutor
da Faculdade de Ciéncias Aplicadas (FCA), da Universidade Estadual de Campinas
(UNICAMP). E referee adhoc em periddicos. Possui artigos publicados em revistas e
congressos. Tem experiéncia académica e consultoria em gestao de operacoes e
servicos, com énfase em gestdao de operacoes, logistica, gestdo da cadeia de
suprimentos, produtividade, armazenagem, qualidade e medicdo do desempenho,
com modelagem de sistemas. paulo.ignacio@fca.unicamp.br

PEDRO FILIPE DA CONCEI(}Z\O PEREIRA Possui graduacdao em Engenharia de
Producao pela Universidade Federal do Piaui (2015). Encontra-se cursando
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especializacao em Engenharia de Seguranca no Trabalho pelo Centro Universitario
UNINOVAFAPI e especializacago em Metodologia do Ensino a Distancia pela
Faculdade Mauricio de Nassau. Tem experiéncia na area de Engenharia de
Producao com énfase em Gestdao da Producao, Ergonomia e Seguranca do
Trabalho, Logistica e Cadeias de Suprimentos. Atualmente é professor na
modalidade EaD na Faculdade Mauricio de Nassau - Unidade Alianca das
disciplinas de: Fundamentos da Gestao Organizacional, Metodologia Cientifica,
Empreendedorismo e Etica. E-mail: pedrofilipe-c@hotmail.com

PEDRO HENRIQUE DE OLIVEIRA Graduado em Administracao Publica pela
Faculdade de Ciéncia e Letras de Araraquara da Universidade Estadual Paulista
Julio de Mesquita Filho (FCLAr/UNESP). E Mestre e Doutorando em Engenharia de
Producao pela Escola de Engenharia de Sao Carlos, Universidade de Sao Paulo
(EESC/USP). Faz parte do Grupo de Estudos Organizacionais da Pequena Empresa
(GEOPE). Possui experiéncia em organizacoes publicas e privadas com atuacao nos
temas de gestao estratégica e inovagao. Também possui vivéncia internacional
durante intercambio estudantil com bolsa no México.

PEDRO OTAVIO FERRELLI Académico do 10° periodo de Engenharia da Producao
Faculdade E. De Araucaria em Ctba- PR. Ingressei na Indlstria em no inicio de
2012 na fabrica da New Holland agriculture, onde permaneci na funcao de
Soldador e montador por trés anos. Em busca de novos desafios em maio de 2015
abri uma empresa no ramo de estacionamentos de veiculos cidade de Fazenda Rio
Grande mas como a minha paixao e a industria concilio a empresa com a funcao de
operador logistico novamente na Mae Holland agriculture.

PRISCILA PELEGRINI Mestre em Administracao pela faculdade de Estudos
Administrativos em parceria com a Universidade Federal de Minas Gerais em 2013.
Especialista em Gestao de Pessoas em 2015 e em Gestao Publica em 2010. Ja
atou em empresas comercias, cooperativas e organizagdes publicas. Atualmente
atua como Consultora e Professora de Ensino Superior - UNEMAT - Universidade do
Estado de Mato Grosso. UNIC (Universidade de Cuiaba).Campus Unic-Aeroporto e
Industrial - Sinop. Universidade Aberta do Brasil ( UAB-UNEMAT) de Graduacao e
Pos-Graduacao. UAB-UNEMAT e demais IES.

RAFAEL DA SILVA SANCHES Atualmente aluno de Pés Graduacao em Engenharia de
Producao (Mestrado) na Universidade Estadual do Norte Fluminense - Darcy
Ribeiro, Campos dos Goytacazes - RJ e Tutor Presencial da disciplina de Desenho
Técnico no curso de Engenharia de Producao no Pdélo de Cantagalo - RJ. Formado
em Bacharel em Engenharia de Producao pela Universidade Estadual do Norte
Fluminense - Darcy Ribeiro e em Ensino Técnico em Mecéanica pelo Instituto Federal
Fluminense - Campus Campos Centro.

RAFAEL GUEDES FERREIRA Estudante de Engenharia de Producao na Unitoledo,
Trabalha na Nestlé de Aracatuba, € Black Belt em Lean Six Sigma pela escola EDTI,
Diretor financeiro (CFO) da Zenith Consultorias, faz iniciagao cientifica sobre APLs e
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é Diretor de desenvolvimento no Nucleo Paulista de Estudantes de Engenharia de
Producao (NUPEEP)

RAFAEL HENRIQUE AOZANI Possui graduacao em Engenharia de Producao pela
Universidade Federal do Piaui (2016). Atualmente encontra-se cursando
especializacao em Engenharia de Seguranca no Trabalho pelo Centro Universitario
UNINOVAFAPI. Tem experiéncia na area de Engenharia de Producao com énfase em
Gestao da Producao, Ergonomia e Seguranca do Trabalho, Logistica e Cadeias de
Suprimentos, associando a Engenharia do Trabalho, Ergonomia e Sustentabilidade.
Atualmente tem trabalhado em uma casa lotérica da familia. E-mail:
rafahenrik18@hotmail.com

RAIMUNDO ALVES DE CARVALHO JUNIOR Graduacao em Ciéncia e Tecnologia pela
Universidade Federal Rural do Semiarido (2016), formando em Engenharia de
Producao pela UFERSA e matriculado no curso Técnico de Nivel Médio em
Seguranca do Trabalho pelo Instituto Federal De Educacao, Ciéncia e Tecnologia do
Rio Grande Do Norte (IFRN).

RAISA MESSIAS SILVA Concluiu o curso de Engenharia de Producao na
Universidade Federal do Triangulo Mineiro na cidade de Uberaba-MG em dezembro
de 2016. Durante a graduacgao participou de um projeto de Iniciagao Cientifica com
bolsa Fapemig que resultou em um artigo com tema “Desenvolvimento de
fornecedores baseados em modelos de segmentacao” publicado nos ANAIS DO
XXIII SIMPEP 2016.

RAMON NOLASCO DA SILVA Graduado em Ciéncia e Tecnologia pela Universidade
Federal Rural do Semiarido (2014), onde participou de projeto de extensao como
bolsista do Programa Conexdes de Saberes: dialogos entre universidade e as
comunidades populares. Graduacao em Engenharia de Producao pela Universidade
Federal Rural do Semiarido (2016), e ainda Técnico em Logistica pelo SENAC/RN
(2015).

RAPHAEL RIBEIRO MACHADO Em meados de 2009, logo apds o pais passar por
uma ressecao iniciei minha carreira profissional na indUstria, no ramo de logistica
da empresa Renault do Brasil como operador logistico. Foram 3 anos de
aprendizagem em todos os setores pertencentes a logistica, quando em 2012
surgiu entdo uma nova oportunidade no ramo de equipamentos agricolas na
empresa New Holland Curitiba, atual CNH Industrial. Até o presente momento sdo 5
anos trabalhando com implementacdao de novos produtos, aplicacdo do Lean
Manufacturing e mais recentemente como Engenheiro Logistico, atuando na
logistica interna com desenvolvimento de layouts, embalagens, dimensionamento
de mao de obra, melhorias de fluxos e reducao de custos.

RENATA BIANCHINI MAGON Mestranda em Engenharia de Producao, com énfase
em Geréncia de Producao, pela PUC-Rio. Graduada em Engenheira de Producao
Elétrica pela PUC-Rio, e pos-graduada em Logistica Empresarial, pela COPPEAD.
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Experiéncia de mais de 11 anos em empresa multinacional, atuando em diferentes
segmentos tais como Logistica, Projetos Internacionais, Gestao de Desempenho e
Novos Negocios. Recentemente, liderou equipe de engenharia na fase de
desenvolvimento do Projeto Biodiesel, com o objetivo de tornar a matriz energética
da empresa mais sustentavel. Em seu trabalho de dissertacao, a autora realiza
uma investigacao empirica, utilizando técnica de modelo de equagoes estruturais, a
fim de verificar o impacto da sustentabilidade nos indicadores de desempenho
operacional da manufatura.

RICARDO MAGNANI DELLE PIAGGE Mestrando em engenharia de Producao pela
Universidade Federal de Sao Carlos com pesquisa focada em implantacoes de
sistemas de suporte a decisao em departamentos de planejamento e controle da
producao. Graduado em Engenharia de Producao pela Universidade de Araraguara.
Atualmente socio da Gestare Consultoria, atuando nas areas de gestao do
planejamento e controle da producao e gestao de projetos.

RICARDO VILLARROEL DAVALOS Possui Graduacao em Engenharia Elétrica pela
Universidad Mayor de San Simon (1988), Mestrado em Engenharia Elétrica pelo
Departamento de Engenharia Elétrica da UFSC (1991) e Doutorado em Engenharia
de Producao e Sistemas pela UFSC (1997). Atualmente é professor do Curso de
Engenharia de Producao da UFSC e integrante do Nucleo de Redes de Suprimento -
NURES e do Laboratério de Simulacao de Sistemas de Producao - LSSP, desta
universidade. Tem experiéncia na area Engenharia de Producao, sub-area Pesquisa
Operacional, com énfase em simulacao a eventos discretos e programacao
matematica aplicada ao Gerenciamento de Processos de Negocio. Neste contexto,
vem trabalhando atualmente com a modelagem e simulagao

ROBERTO BERNARDO DA SILVA Professor colaborador de ensino superior da
disciplina Administracao da Producao e Operacbes para os alunos dos cursos de
graduacao em Engenharia de Producao, Engenharia de Redes, Administracao,
Contabilidade e Gestao do Agronegdcio na Universidade de Brasilia (UnB). Professor
tutor do curso técnico em Seguranca do Trabalho no Instituto Federal Goiano
(IFGoiano). Possui graduacao em Engenharia Ambiental pela Universidade Catdlica
de Brasilia (UCB) e especialista em Engenharia de Seguranca do Trabalho pela
Estacio. Atualmente é doutorando em Transportes pelo Programa de Pos-
Graduacdo em Transportes (PPGT) da Universidade de Brasilia (UnB). E vinculado
como pesquisador no Grupo de Pesquisa sobre Planejamento e Inovacdo em
Transportes (GPIT-PPGT-UnB) junto ao CNPq. Participou de diversos congressos,
workshops e cursos no Brasil, Espanha, México, Chile e Uruguai, onde publicou e
apresentou dezenas de artigos cientificos. Suas pesquisas ja foram financiadas
pelo CNPq e FAP/DF. Os resultados de suas pesquisas ja foram publicados em
congressos (ANPET, ANTP, PANAM, CLATPU, SIMPEP, ENEGEP), e revistas nacionais
(ANTT) e internacionais Business Management Review (BMR).
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RODRIGO FABIANO RAVAZI Possui graduacao em Engenharia de Materiais pela
Universidade Federal de Sao Carlos (1997), Mestrado em Ciéncia e Engenharia de
Materiais pela Universidade Federal de Sao Carlos (2001) e Pés-Graduacao em
Gestao de Producao e Operacoes pelo Centro Universitario Euripides de Marilia
(2004). Atualmente é Docente do Curso de Engenharia de Producao do Centro
Universitario Euripides de Marilia. Tem experiéncia nas areas de desenvolvimento
de produtos, processos de transformacao, substituicao e reciclagem de materiais,
estudo do trabalho e melhorias industrias. E membro do Grupo de Pesquisa
Producéao, Tecnologia e Formacao Profissional do UNIVEM. E-
email:rravazi@hotmail.com

RUY GOMES DA SILVA Mestre em Engenharia de Producao e Sistemas pela PUCPR;
Graduado em Engenharia de Producao - CESUPA; Professor. Orientador e
Coordenador de TCC do Curso de Engenharia de Producao - CESUPA; Coordenador
do grupo de pesquisa de Tomada de decisao e Simulacao de Processos - CESUPA;
Coordenador do curso de Especializacao em Engenharia da Qualidade - CESUPA;
Experiéncia de 15 anos na industria de beneficiamento de minério, na empresa
HYDRO Alunorte, atuado nas funcbées de Coordenador de Producgao, Gerente
operacional e Especialista de Processo. Com experiéncia em SDCD (comando
digital distribuido a distancia) e extenso conhecimento nos processos e operagoes
de “chao de fabrica”).

SAMILA RAMUANNA CARVALHO DOS SANTOS Possui graduacao em Ciéncia e
Tecnologia (2014) e Engenharia de Producdo (2016) ambas pela Universidade
Federal Rural do Semiarido. Desenvolveu trabalhos na area de Engenharia de
producao para conclusao dos cursos e ainda artigos na area de formacao.

SARA REGINA DE FREITAS SANTOS Graduada em Engenheira de Producao pela
Pontificia Universidade Catélica De Minas Gerais.

SIDNEY LINO DE OLIVEIRA Possui graduacao em Administracao (PUC Minas - 1995),
especializacdo em Pedagogia Empresarial (UEMG - 1996), MBA em Marketing (FGV-
RJ / Ohio University - 2003), mestrado em Administracao (PUC Minas / FDC - 2003)
e € Doutor em Administracao (UFMG - 2010). Atualmente € professor da graduacao
e pos-graduacao Pontificia Universidade Catdlica de Minas Gerais e da Faculdade
Batista de Minas Gerais e professor convidado da pés-graduacao - Faculdades
Integradas de Pedro Leopoldo, UNA, FEAD, letec e Centro Universitario de Belo
Horizonte.

SILVIO HAMACHER Professor associado da PUC-Rio, onde ingressou em 1996. Seu
envolvimento com a Pesquisa Operacional iniciou-se no seu mestrado em
Engenharia de Produgao pela Universidade Federal do Rio de Janeiro (1991) e
doutorado em Génie Industriel pela Ecole Centrale Paris (1995), ambos abordando
modelagem em programacao matematica. Nesta mesma época trabalhou como
Analista de Pesquisa Operacional na Petrobras, tendo participado e coordenado
varios projetos ligados a cadeia de petréleo. Desde 2001 tem atuado na Sociedade
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Brasileira de Pesquisa Operacional, em atividades como membro do comité
cientifico e da diretoria, sendo o presidente da sociedade no periodo 2015-2016.

SILVIO ROBERTO IGNACIO PIRES Graduado em Engenharia de Producdo pela
UFSCar (1983), mestrado em Engenharia (Engenharia de Producgao) pela USP
(1989) e doutorado em Engenharia (Engenharia de Producdo) pela USP (1994). E
pos-doutorado pelo IMD (Suica) e Instituto de Empresa (Espanha). Foi professor do
DEP-UFSCar e professor convidado do DEF-UNICAMP. E professor titular do PPGA
(mestrado e doutorado) da Universidade Metodista de Piracicaba (UNIMEP) desde
2007. Tem 30 anos de experiéncia atuando na indlstria e na academia,
principalmente em Gestdao da Producao, Gestao da Cadeia de Suprimentos e
Logistica. Orientou diversos mestrados e doutorados, participou de quase duas
centenas de bancas avaliadores de mestrado e/ou doutorado e publicou mais de
uma centena de artigos cientificos no Brasil e no exterior e quatro livros na area de
atuacao. Tem ministrado cursos e palestras como professor convidado em
instituicoes como FGV, CEL-UFRJ, ITA, UFSCar, Universidad Complutense de Madrid,
Université Aix-Marseille e University of Bath. E bolsista produtividade do CNPq e
representante convidado do Brasil no EurOMA. E-mail: sripires@unimep.br

SUELY DE CARVALHO ROMA Graduada em Administradora de Empresas pela
Universidade de Pernambuco - UPE, com especializacdo em Administracao de
Marketing pela UPE, MBA Executive Marketing pela FGV e MBA em Gestao de
Projetos pela UFPE. Possui vivéncia em negbcios, desenvolvimento de mercado,
gestao, processos, auditoria interna e inovacdo. Desenvolveu atividades em
formacao, treinamento e desenvolvimento de equipes comerciais e administrativas.
Complementa experiéncias com trabalhos realizados em empresas nacionais e
multinacionais, sendo ainda Avaliadora do Prémio MPE Brasil. Atualmente é
responsavel pelo Nucleo de Inovagao da Divisao de Inovacao e Tecnologia do SENAI
DR-PE.

SUZANA GONZAGA DA VEIGA Mestranda em Engenharia de Producao pelo
Departamento de Engenharia Industrial da Pontificia Universidade Catoélica do Rio
de Janeiro (DEI/PUC-Rio). Graduada em Engenharia de Producado pelo
Departamento de Engenharia Industrial da Universidade do Estado do Rio de
Janeiro (DEIN/FEN/UERJ). Atuou como pesquisadora do Grupo de Producao
Integrada (GPI - Poli & COPPE / UFRJ), na area de Gestdao de Operacoes
Hospitalares. Participou de projetos de extensao em diversas organizagoes de
saude, tais como: Sindicom, Fundacao do Cancer, Hospital de Clinicas de Niterdi,
Hospital Sao Lucas e RioSalde. Atualmente, a autora realiza trabalho de
dissertacao no Hospital Universitario Pedro Ernesto, tendo como objeto de estudo o
Centro de Material de Esterilizacao (CME), sobre o qual esta sendo construido um
modelo de referéncia de projeto e gestao a fim de auxiliar a tomada de decisao dos
gestores da area.
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TAMIRES RAMOS ALVES DOS SANTOS Bacharel em Engenharia de Producao pela
Universidade do Estado do Para - UEPA (2015). Possui experiéncia em
Planejamento e Controle da Producao e pesquisas cientificas nas areas de Gestao
da Qualidade e Logistica.

THAIS SPIEGEL Doutora e Mestre em Engenharia de Producdo pela COPPE/UFRJ.
Graduagao em Engenheira de Producao pela Escola Politécnica da UFRJ. Professora
Adjunta da Faculdade de Engenharia da UERJ. Atualmente, Coordenadora de
Planejamento e Processos do Hospital Universitario Pedro Ernesto (HUPE/UER)J),
coordenadora académica da Graduagcao em Engenharia de Producao (FEN/UERJ) e
da Especializacao em Gestao de Projetos (FEN/UERJ), coordenadora do Laboratério
de Engenharia e Gestdao em Saude (LEGOS/UERJ). Experiéncia em Projeto
Organizacional, Modelos de Gestao e Referéncia, Tomada de decisao, Engenharia
de Processos de Negocio e Logistica e Gestao da Cadeia de Suprimentos.

THALES BOTELHO DE SOUSA Graduado em Engenharia de Producao pelo Centro
Universitario Euripides de Marilia (UNIVEM), 2012. Pela Escola de Engenharia de
Sao Carlos, Universidade de Sao Paulo (EESC-USP), em 2015 obteve o titulo de
Mestre em Engenharia de Produgao, e desde 2015 é aluno de Doutorado em
Engenharia de Producao. E revisor dos periodicos European Journal of Industrial
Engineering e Production Planning & Control. Entre 2012 e 2013 foi Estagiario e
Assistente Técnico da Producao na ALS Industria Aeronautica LTDA, e de 2010 a
2012 foi Estagiario da Companhia Ambiental do Estado de Sao Paulo (CETESB).

THAYANNE ALVES FERREIRA Engenheira de Producao pela Universidade Federal do
Ceara e Mestrado em Logistica e Pesquisa Operacional pela Universidade federal
do Ceara. Cursando Doutorado em Engenharia de Producao na Universidade
Federal de Santa Catarina. Tem experiéncia na area de Engenharia de Producao,
Logistica, com énfase em melhoria do processo. Atualmente é professora da
Universidade Estadual do Maranh&o no Curso de Engenharia de producao.

TIAGO MARTINI RIBOLDI Aluno de Mestrado em Administracao pelo Programa de
Poés-graduacao em Administracao da Universidade de Caxias do Sul. Especializacao
em Gestao Estratégica pela Universidade de Caxias do Sul. Graduacdao em
Administracao pelo Centro de Ensino Superior Cenecista de Farroupilha.

TUANE PAMELA SILVA DE MORAIS Graduada em Engenheira de Producdo pela
Pontificia Universidade Catélica De Minas Gerais.

ULISSES BRANDAO Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Sao
Paulo (IFSP). Possui graduacao em Quimica Com Atribuicdes Tecnoldgicas pela
Universidade de Sao Paulo (1980). Atualmente é professor do Instituto Federal de
Sao Paulo (IFSP). Tem experiéncia na area de producao, com énfase em Quimica
Inorganica.
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VALERIA CAMPOS DE AGUILAR Graduada em Engenheira de Producdo pela
Pontificia Universidade Catoélica De Minas Gerais.

VANIA ERICA HERRERA Doutoranda em Ciéncias Sociais pela Pontificia
Universidade Catélica - PUC/SP. Mestre em Engenharia de Producao pela
Universidade Federal de Sao Carlos - UFSCar. Bacharel em Ciéncias Econdmicas
pela Universidade Federal do Mato Grosso do Sul - UFMS. Atualmente, coordena os
cursos de Administracao e Engenharia de Producdao do Centro Universitario
Euripides de Marilia - UNIVEM. Faz parte dos Grupos de Pesquisa "Producao,
Tecnologia e Formacao Profissional" do curso de Engenharia de Producdo e do
Nicleo de Pesquisa sobre Sexualidades, Feminismos, Géneros e Diferencas -
INANNA/NIP da PUC-SP. E-mail:vania@univem.edu.br

VANINA MACOWSKI DURSKI SILVA Engenheira de Producao Agroindustrial pela
Faculdade Estadual de Ciéncias e Letras de Campo Mourao (2002) e
especializacao em Gestao de Agronegdbcios pela Fesurv (2004). Possui o titulo de
mestre e doutora em Eng. de Producao na area de Logistica e Transporte pela
Universidade Federal de Santa Catarina. Pés Doutorado pelo Programa Nacional de
P6s Doutorado (PNPD-CAPES) no Depto. de Eng. de Producao da UFSC. Atualmente
€ professora Adjunto Il do Departamento de Engenharias da Mobilidade da
Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC), sendo também Coordenadora do
Grupo de Pesquisa em Logistica Dinamica e Autbnoma. Atuou como engenheira de
producdo na area de Planejamento e Controle da Producao em empresas de
grande porte como Perdigao Agroindustrial S.A., atual Brasilfoods e Macedo
Agroindustrial S.A, atual Tyson Foods.

VICTOR BARROS COURI Mestrando em Engenharia de Producao pelo Departamento
de Engenharia Industrial da Pontificia Universidade Catélica do Rio de Janeiro
(DEI/PUC-Ri0). Graduado em Engenharia de Producao pelo Departamento de
Engenharia de Producao da Faculdade Machado Sobrinho (DEP/FMS). Participou
ativamente de projetos de extensao em diversas organizacoes industriais, tais
como: Mercedes Benz do Brasil, Malharia Pinguim, Fabrica de Tecidos Sao Joao
Evangelista e ArcelorMittal. Atualmente, o autor realiza trabalho de dissertacao na
area de gestao de operacoes na cadeia de suprimentos, tendo como objeto de
estudo uma sintese de pesquisa sobre Collaborative, Planning, Forecasting and
Replenishment (CPFR), sobre o qual esta sendo elaborado uma revisao sistematica
da literatura em estudos empiricos sobre esse método colaborativo na cadeia de
suprimentos.

VICTOR JACOBSEN Graduando em Engenharia de Producao Civil pela Universidade
Federal de Santa Catarina (2014-). Participante do GELOG - Grupo de Estudos
Logisticos. Possui experiéncia em projetos e pesquisa na area de Logistica, com
foco em Gestao de Estoques, Gestdo da Cadeia de Suprimentos e Logistica
Humanitaria.
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WAGNER WILSON BORTOLETTO Possui Graduacao em Engenharia de Producao
Mecénica pela Universidade Paulista (2013) e atualmente estd matriculado no
programa de mestrado em Engenharia de Producdo e Manufatura pela
Universidade Estadual de Campinas (UNICAMP). Tem atuado no ramo da
Administracdo da Producdo em especial na analise estatistica de dados
confeccionando indicadores para tomada de decisdo e modelos de séries
temporais para previsdo de demanda. Possui conhecimentos nas metodologias
Multivariate Data Analysis, Lean Manufacturing e Supply Chain Management. E
membro do Laboratério de Estudos em Gestao de Operacoes Sustentaveis (LEGOS)
e do Observatério Regional de Logistica (OBELOG) na FCA/UNICAMP.
wagner.bortoletto@gmail.com

WESLEY DE ARAUJO MOREIRA Em 2003 iniciei as atividades em uma empresa
chamada Lecor usinagens, como operador de maquinas CNC. Em abril de 2005,
passei a trabalhar na Aker Solutions, uma empresa norueguesa do ramo de Oleo &
Gas como torneiro CNC. Durante nove anos, realizei preparacao, operacao e
programacao de tornos CNC. Em 2009 conclui o curso de técnico de mecénica
industrial no Colégio Técnico Industrial de Araucaria (CTl). Em 2012 iniciei o curso
de Engenharia de producao na Facear. Em novembro de 2014 passei a integrar o
time de processos da Aker Solutions, trabalhando na elaboracdo de roteiros de
fabricacao, definicdo de tempo padrao para atividades, criando desenhos de
processos, balanceamento de linha e implementacao do Lean Manufacturing na
linha de montagem.

WILLAME BALBINO BONFIM Possui graduacao em Tecnologia em Mecatrbnica
Industrial pelo Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Ceara - IFCE
Campus Cedro. Participou de simpodsios, congressos e féruns tendo mais de 20
artigos publicados, atuando principalmente nos seguintes temas: Robética Movel
(arquitetura de comportamento de robds), Administracdo da Producao
(planejamento e controle da producdo, manutencao produtiva total, controle
estatistico de processos, just in time, cronoanalise), Higiene e Seguranca do
Trabalho (analise de riscos, sinalizacdo de seguranca, elaboracdo de mapa de
riscos) e Eficiéncia Energética (energia fotovoltaica).

WILLIAM DE PAULA FERREIRA Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia
de Sao Paulo (IFSP). Doutorando em Engenharia de Producao (Poli-USP). Mestre em
Engenharia Industrial pela Tallinn University of Technology - TUT (Esténia, 2012) e
Royal Institute of Technology - KTH (Suécia, 2013). Pds-Graduado em Gestao
Industrial pela Pontificia Universidade Catdlica de Minas Gerais (2010). Graduado
em Engenharia de Producao pela Faculdade de Engenharia de Minas Gerais
(2008). Técnico em Eletronica pelo Centro Federal de Educacao Tecnoldgica de
Minas Gerais - CEFETMG (2006). Atualmente é professor do Instituto Federal de
Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Sao Paulo (IFSP). Tem experiéncia na area de
Engenharia de Producao, com énfase em Geréncia da producao, atuando
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principalmente nas linhas: Lean Six Sigma; Tecnologia de Processos Industriais;
Pesquisa Operacional Aplicada.

WU HONG KWONG Possui graduacao em Engenharia Quimica pela Universidade de
Sao Paulo(1978), mestrado (1985) e doutorado (1992) em Engenharia Quimica
pela Universidade de Sao Paulo(1985). Atualmente é Professor Associado da
Universidade Federal de Sao Carlos, Revisor de periddicos nacionais e
internacionais e de projetos de fomentos de Orgaos governamentais. Tem
experiéncia na area de Engenharia Quimica, com énfase em Operacoes Industriais
e Equipamentos para Engenharia Quimica. Atuando principalmente nos seguintes
temas: Plantas quimicas, Controle hierarquico, Reconciliacao de dados, Otimizacao
descentralizada, Coordenacao e Controle preditivo.
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