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PREFACIO

A quem interessa o cuidar? Importa ao fragmentado, quebrado em miudos, ao
cindido. Cuida-se do que dbi, do que ndao encontrou amparo na caminhada, cuida-se
da perda, da ingl6ria, do infortanio, do que nao exitou. Cuida-se do corpo mortificado,
da ferida narcisica, da falta do que nao se sabe o que, mas que o corpo metaforiza. O
adoecer € uma manifestacao regredida de pedido de colo. O moribundo curva-se ao
mundo, apequenado, ndao contornado, aguardando as maos brandas de quem cuida.
Atentai a figura do que padece: posta-se como indefeso, encolhido, com um deambular
lento, de autonomia pouca, voz embotada, jeito inclinado. A natureza teatraliza a figura
adoecida, como uma sinalizagdo ao outro, chegando a transformar subliminarmente
numa figura infantil. Tém-se no adoecido a analogia da crianga em desamparo. Seria
essa uma estratégia da natureza tdo selvagem, mas tdo materna? Ao adoecer fazemos
uma pausa na existéncia austera e viramos bandeja, para que o outro sirva sobre nos
a delicadeza do cuidado. O cuidado chega a ser ciclico. Ora cuidamos, ora somos
cuidados. Democraticamente a vida nos coloca na danca das cadeiras, numa faceta
“memento mori” (do latim: “lembre-se de que vocé é mortal”), para que lembremos
gue nossa missao no cuidar do outro deve ser tao virtuosa, como gostariamos que
fosse quando estivermos no lugar do adoecido, afinal, somos vulneraveis e mortais.
Mas afinal, quem é este cuidador? Quem é o sanador? Seria um inabalavel? Um
sortudo que nada atinge? Curado e com habilidades fantasticas? Ou seria ele mais
uma obra da natureza selvagem munindo estrategicamente sua cria para que por hora
se coloque a servico do outro? O cuidador € um sujeito em cicatrizacdo, um curador
ferido, que carrega suas dores, porém as anestesia no encargo de atenuar a dor de
guem mais demanda, termina até por curar-se enquanto cuida. O cuidador tudo atenua,
tudo acalenta, tudo desangustia e desacelera. N&o € atividade, profisséo, oficio. Ndo.
E missdo. E renlncia. E este livro, caro leitor, retine muitos destes homens, com “jeito
her6i”, emprestando ideias de como tornar menos exaustiva e sofrida a caminhada de
guem atravessa a dor.
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CAPITULO 9

PROCESSO DE ENFERMAGEM A PACIENTE IDOSO
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RESUMO: A pneumonia é a maior causa de
morte por doencas infecciosas no mundo. Os
pacientes idosos com pneumonia requerem
cuidados de toda a equipe multiprofissional
citando-se a atuacdo da enfermagem
na assisténcia. Para que isso ocorra de
forma organizada utiliza-se o Processo
de Enfermagem. Trata-se de um estudo
descritivo, com abordagem qualitativa, tipo
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estudo de caso, realizado por graduandos de
Enfermagem de uma Instituicdo de Ensino
Superior Publica do Piaui, em um hospital de
referéncia no interior do Estado. A amostra foi
constituida por um paciente idoso internado
na enfermaria do mesmo. A coleta de dados
foi realizada por meio de uma entrevista
semiestruturada, com questdes pertinentes as
técnicas basicas do exame fisico e anamnese,
em maio de 2018. Como referencial tedrico foi
utilizada a Teoria das Quatorze Necessidades
Humanas Basicas de Virginia Henderson. A
elaboracédo dos diagnosticos, intervencdes e
resultados de enfermagem se deu por meio
da analise do historico clinico do paciente e
posteriormente utilizaram-se as taxonomias
NANDA, NIC, NOC e CIPE. O processo de
enfermagem é estruturado baseando-se em
referenciais tedricos que determinam a conduta
do enfermeiro. Nesse sentido, as taxonomias
padronizam a linguagem, na qual cita-se
NANDA-I, NIC, NOC e CIPE, que possibilitam
ao enfermeiro classificar e definir diagnésticos,
intervencbes e resultados. As teorias de
enfermagem séo indispensaveis para a pratica
profissional, além do seu papel primordial de
organizar e sistematizar o cuidado prestado
ao paciente. A teoria de Virginia Henderson
utilizada neste estudo de caso apresentou-se
de grande aplicabilidade.
PALAVRAS-CHAVE:

Pneumonia. Idoso.
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Processo de Enfermagem.

ABSTRACT: Pneumonia is the leading cause of death from infectious diseases in the
world. Elderly patients with pneumonia require care from the entire multiprofessional
team, citing the nursing role in care. For this to occur in an organized way the Nursing
Process is used. This is a descriptive study, with a qualitative approach, like a case
study, carried out by Nursing undergraduates of a Public Higher Education Institution
of Piaui, in a reference hospital in the interior of the State. The sample consisted of
an elderly patient hospitalized in the same ward. Data collection was done through a
semistructured interview with questions pertinent to the basic techniques of physical
examination and anamnesis, in May 2018. As a theoretical reference was used The
Theory of the Basic Human Needs of Virginia Henderson. The nursing diagnoses,
interventions and results were elaborated through the analysis of the patient’s clinical
history and later the NANDA, NIC, NOC and CIPE taxonomies were used. The nursing
process is structured based on theoretical references that determine the nurse’s
behavior. In this sense, taxonomies standardize language, in which NANDA-I, NIC,
NOC and CIPE are cited, which enable nurses to classify and define diagnoses,
interventions and results. Nursing theories are indispensable for professional practice,
in addition to their primary role in organizing and systematizing the care provided to the
patient. The Virginia Henderson theory used in this case study was of great applicability.
KEYWORDS: Pneumonia. Aged. Nursing Process.

11 INTRODUCAO

A pneumonia continua sendo a maior causa de morte por doencgas infecciosas
no mundo, apesar de todo o0 avanco na area médica e social no decorrer do século e
da disponibilidade de novos antibi6ticos varios fatores, dentre eles idade avancada e
presenca de algumas doengas cronicas, como doenca pulmonar obstrutiva cronica,
diabetes mellitus e insuficiéncia cardiaca, estdo associados a sua maior gravidade e
mortalidade (ALMEIDA & FILHO, 2004).

O aumento na expectativa de vida, em consequéncia da melhoria da qualidade da
assisténcia médica e do saneamento basico, e a reducao da fecundidade sao fatores
responsaveis pela modificacdo da piramide etaria no sentido de um grande aumento
da populagao idosa, a qual é mais vulneravel ao desenvolvimento de pneumonias,
devido as alteracbes provocadas pela propria senescéncia (ALMEIDA & FILHO, 2004).

Os pacientes idosos vitimas de pneumonia requerem cuidados de toda a equipe
multiprofissional, assim cita-se a atuacdo da enfermagem durante a assisténcia.
Para que isso ocorra de forma organizada utiliza-se o Processo de Enfermagem,
na qual necessita ser fundamentando em um referencial te6rico que direcione as
praticas de enfermagem. Segundo a Resolucdo COFEN-358/2009, que dispbe
sobre a Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem (SAE), a implementacao
do Processo de Enfermagem (PE) organiza-se em cinco etapas inter-relacionadas
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e interdependentes. Sao elas: Historico; Diagnosticos; Intervencdes; Resultados e
Avaliacao de Enfermagem (ROCHA et al, 2017).

Para padronizar a linguagem de enfermagem, direcionar as intervencoes,
bem como mensurar os resultados esperados, os enfermeiros devem fazer uso
de taxonomias que os auxiliem durante as etapas do Processo de Enfermagem.
Nesse sentido, cita-se a North American Nursing Diagnosis Association International
(NANDA-I), Nursing Intervention Classification (NIC), Nursing Outcomes Classifications
(NOC) e Classificacao Internacional para a Pratica de Enfermagem (CIPE) (ROCHA
et al, 2017).

Assim, a teorica utilizada para nortear a experiéncia foi a de Virginia Henderson,
na qual centra-se na linha das necessidades humanas basicas, cujo foco principal
€ o cuidado para com o individuo baseado nos quatorze componentes de cuidados
basicos de enfermagem, os quais dao uma visao totalitaria sobre o individuo, ou seja,
Henderson utiliza-se da abordagem holistica para estabelecer um plano assistencial
globalizado. Para Henderson, citada por Furukawa e Howe (1993), mente e corpo séo
inseparaveis estando estes em pleno inter-relacionamento para o desenvolvimento
das fun¢des do ser humano e que o enfermeiro convive num ambiente de sociedade
(NETO & NOBREGA, 1999).

A elaboracéo dos diagnésticos, intervencgdes e resultados de enfermagem se deu
por meio da analise do historico clinico do paciente e posteriormente utilizaram-se as
taxonomias NANDA, NIC, NOC e CIPE. Como referencial tebérico foi utilizada a Teoria
de Virginia Henderson, na qual se buscou relacionar as ideias elucidadas pela teérica
aos componentes do estudo.

2| METODOLOGIA

Trata-se de um estudo descritivo, com abordagem qualitativa, tipo estudo de
caso, realizado por graduandos de Enfermagem de uma Instituicdo de Ensino Superior
Publica do Piaui, em um hospital de referéncia no interior do Estado. A amostra foi
constituida por um paciente idoso que estava internado na enfermaria do mesmo. A
coleta de dados foi realizada por meio de uma entrevista semiestruturada, utilizando
um roteiro fundamentado nas questdes pertinentes relacionadas as técnicas basicas
do exame fisico e anamnese, no decorrer de maio de 2018.

A elaboracéo dos diagnésticos, intervengdes e resultados de Enfermagem se
deu analisando o histérico clinico e usando as taxonomias NANDA Internacional
(2012-2014), NIC, NOC e CIPE versao 2.0 a partir da catalogacao dos termos do eixo
foco, acrescidos do eixo julgamento e adicionando os demais termos dos outros eixos
conforme necessidade de uso.

Como referencial tebrico foi utilizada a Teoria das Quatorze Necessidades
Humanas Basicas proposta por Virginia Henderson, na qual buscou-se relacionar
as ideias elucidadas pela te6rica aos componentes do estudo. Através dos dados
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colhidos, foi possivel estabelecer o processo de raciocinio de diagnéstico, a partir
dos fenbmenos de Enfermagem baseados nas necessidades afetadas propostas por
Henderson.

31 RESULTADOS

3.1 Histérico de Enfermagem

J. M. B., 84 anos, sexo masculino, viuvo, aposentado, 6° Dia de Internacao
Hospitalar, internado devido a complicacbes respiratorias envolvendo pneumonia,
apresentando sintomas de dispneia, tosse produtiva e disfagia. Quanto aos
antecedentes familiares, ndo existe histérico de doencgas crbnicas. Relatou néo ter
utilizado medicagbes anteriores ao diagnostico, assim como nenhum procedimento
cirurgico anterior. Sobre as condicdes de moradia, reside em area urbana, com
saneamento basico. Encontrava-se asseado, costuma tomar banho no periodo
matutino e nao realiza exercicios fisicos.

Quanto aos habitos alimentares, 0 mesmo encontrava-se utilizando sonda
nasogastrica (SNG). Encontrava-se com auséncia de eliminagdes intestinais ha alguns
dias, com periodos anteriores de obstipac&o. Eliminacdo urinaria normal. Habitos de
sono e repouso desregulados. Na avaliacao do seu estado emocional, notou-se um
grau relevante de dependéncia do mesmo aos cuidados hospitalares ou por parte do
acompanhante, acarretando em debilidade do seu estado mental.

3.2 Exame Fisico

Paciente atendido na enfermaria apresentando estado geral regular, consciente,
desorientado, obnubilado, afésico, pele e mucosas normocoradas com presenca
de cianose nos locais de extravasamento ap0s insercao de cateteres. Observou-se
quadro nutricional de baixo peso corporal. Ao exame fisico, foi possivel observar os
seguintes aspectos por divisdo corporal. Encontrava-se acamado, com movimentagcéo
restrita ao leito e diminuicdo da atividade motora dos membros inferiores. Cabeca
e pescocgo: cabeca normocefalica arredondada e simétrica, sem lesbes, face
normocorada. Olhos simétricos, atividade visual diminuida com pupilas fotorreativas
e acuidade auditiva diminuida. Nariz com presenca de lesdes provenientes do uso
de sonda, cavidade bucal com presenca de lesbes. Pescoco sem anormalidades.
Torax anterior: sem alteragcdes anatdémicas. Eupneico, com frequéncia respiratéria de
18 mrm. Utilizava oxigenoterapia e mascara de venturi. Coragdo: normocardio, sem
alteracdes precordiais. Abdome: indolor e plano. MMSS: pulsos periféricos palpaveis.
Presenca de edema. MMII: presenca de edema. Sinais Vitais: P.A. 110x70 mmHg,
Pulso 70 bpm, F.C. 70 bpm, T.A. 36,2°C, F.R. 18 mrm, Saturagéo de O, 96%.
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3.3 Evolucao de Enfermagem

Paciente no 6° DIH para tratamento de pneumonia. Consciente, desorientado,
afasico, obnubilado. Pele e mucosas hipocoradas. Acamado, deambula com auxilio.
Ganglios cervicais ndo palpaveis. Afebril, hipotenso, eupneico, bradicardico. A ausculta
pulmonar: MV+ com presenca de ruidos adventicios, respirando espontaneamente,
com ar ambiente. A ausculta cardiaca: BNF em 2T. Abdome plano, com RHA+, indolor
a palpacéo. AVP em MSD sob hidratacdo venosa. Alimentacao por SNG, dieta aceita
liqguida. Notou-se perca de massa corporal. Diurese com auxilio de SVD e evacuagdes
espontéaneas. Higiene corporal com necessidade de acompanhamento. Edema nos
MMSS e MMII. Sono e repouso prejudicado. Apresentou queixa de dor nas articulagdes
e acuidade visual diminuida. Segue sobre os cuidados de Enfermagem.

3.4 Diagnésticos, intervencdes e resultados

De acordo com a analise das informacgbes obtidas do Historico e Evolugcao
de enfermagem do paciente, foram estabelecidos parametros norteadores que
embasassem o uso das taxonomias NANDA, NIC, NOC e CIPE. Os padrdes utilizados
foram: a partir dos quais elaborou-se os diagnésticos, intervengdes e resultados para
cada achado, como mostram os quadros 1 e 2.

TAXONOMIAS UTILIZADAS: NANDA, NIC, NOC
PARAMETRO
Degluticéo
prejudicada Eliminacéo Mobilidade fisica Padréao
relacionada urinaria prejudicada respiratério
2 a histoéria de prejudicada relacionada a ineficaz
DIAGNDCI)ESTICO alimentag&o por relacionado a rigidez articular relacionado
ENFERMAGEM sonda,_ d|s,tgrb|os mu_It|pIas_ causas, eV|denC|.ado a mfec_gao
respiratorios, evidenciado por por amplitude bacteriana
evidenciado por incontinéncia limitado de evidenciado por
auséncia de urinaria. movimento. dispneia.
mastigacéo.
Resposta ao
desmame da
RESULTADO DE | Estado normal Controle dos Movimento ventilacao
ENFERMAGEM | de degluticéo. sintomas. articular eficaz. mecanica.
Permeabilidade
das vias aéreas.
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INTERVENCAO
DE
ENFERMAGEM
SUGERIDA
PARA
RESOLUCAO
DO PROBLEMA

Terapia para
degluticéo.
Manutencéo
da saude oral.
Supervisao
da equipe de
Enfermagem

Controle da
eliminacéo da
urina. Protecéo
contra infecgéo.
Exercicio para
musculatura
pélvica.

Terapia com
exercicios
voltados a
mobilidade

articular.
Administracao
de analgésicos.

Monitoracéo
respiratoria.
Aspiracéo das
vias aéreas.
Monitoracéo
periddica dos
sinais vitais.

Quadro 1. Diagnoésticos, intervencdes e resultados de acordo com as taxonomias NANDA, NIC

e NOC. Picos, PI, 2018.

Fonte: Préprios autores.

TAXONOMIA UTILIZADA: CIPE

PARAMETRO Pele Dor Apoio da familia | Autocuidado
comprometida
DIAGNOSTICOS Pele Dor atual no Apoio da familia Autocwdado
. , . comprometido
DE comprometida sacro e pé do comprometido no presente do
ENFERMAGEM | atual do idoso. idoso. no presente. pidoso
~ Promover
INTERVENGAO _Restgbelecer controle da Solicitar atitude | Dar banho com
DE integridade da dor através de da familia frequéncia
ENFERMAGEM | pele do idoso. . : q :
medicamentos.
RESULTADO DE | Integridade da Dor diminuida Apoio da familia | Cheiro fétido
ENFERMAGEM | pele melhorada. ' elevado. diminuido.
TAXONOMIA UTILIZADA: CIPE
PARAMETRO Afasia Autoestima Degluticao Eliminacao
DIAGNOSTICOS Afasia atual Autoestlm_a Capacidade Eliminacao
comprometida : oo
DE presente no no presente no de deglutir urinaria
ENFERMAGEM idoso. pidoso comprometida. diminuida.
INTERVENGAO . Conversar Monitorar sonda .
Estimular a . . . Monitorar o
DE comunicacso com o idoso gastrointestinal balanco hidrico
ENFERMAGEM ¢ frequentemente. | com frequéncia. ¢ '
RESULTADO DE Afasia Autoestima iF:IIEeCcO :g Continéncia
ENFERMAGEM diminuida. melhorada. . 9, urinaria normal.
diminuido.
TAXONOMIA UTILIZADA: CIPE
PARAMETRO Imobilidade Respiracéo
DIAGNOSTICOS
DE Deambular interrompido. Perfusado dos tecidos diminuida.
ENFERMAGEM
INTERVENG;\O Aspirar secrecao do idoso com
DE Contratar papel do fisioterapeuta. pa arelho (ée ASDIracao
ENFERMAGEM P piracao.
RESULTADO DE - L, . . .
ENFERMAGEM Rigidez muscular diminuida. Sem sinais de dispneia atual.

Quadro 2. Diagnésticos, intervencoes e resultados de acordo com a taxonomia NANDA, CIPE.

Picos, PI, 2018.
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Fonte: Préprios autores.

4 | DISCUSSAO

O processo de enfermagem deve ser estruturado baseando-se em referenciais
tedricos que determinam a conduta que o enfermeiro deve adotar para propiciar
uma assisténcia adequada. Nesse sentido, também séao utilizadas taxonomias que
padronizam a linguagem durante a aplicagéo do PE, na qual se cita NANDA-I, NIC, NOC
e CIPE, que possibilitam ao enfermeiro classificar e definir diagnosticos, intervencdes
e resultados (GARCIA et al, 2016).

De acordo com o livro Diagnésticos de Enfermagem da Nanda, os diagnosticos séo
dados a partir de um dominio, que possui classes com titulos e conceitos de um termo.
Aliado a isso, existem os fatores relacionados e caracteristicas definidoras. Para cada
diagnostico foram eleitas intervengdes com base na Classificacao de Intervencdes de
Enfermagem (NIC), em que sao dispostas intervencdes e uma relacdo de atividades
para sua concretizacdo. Além disso, para cada problema encontrado estabeleceu-se
resultados de enfermagem a ser mensurados NOC.

Segundo a Classificagcéo das Interven¢des em Enfermagem (NIC), asintervengdes
sao descritas como qualquer tratamento que inclui a assisténcia direta e indireta ao
individuo; e as atividades, sdo as concretas agdes voltadas para o comportamento
da enfermagem. Importantes utilizacbes desta s&do a demonstra¢do de impacto que
os enfermeiros tém no sistema de prescricdo de cuidados de saude e no facilitar da
comunicacéo dos tratamentos de enfermagem entre todos os profissionais.

Tratando-se do livro Classificagcdes dos Resultados de Enfermagem (NOC),
o mesmo oferece resultados que representam uma compreensao mensuravel em
decorréncia do estabelecimento do diagnéstico e aplicagdo das intervencbes de
enfermagem.

A CIPE traz em seu conteudo um sistema unificado da linguagem de enfermagem,
na qual é possivel estabelecer os diagnosticos, intervencdes e resultados com base no
modelo de sete eixos. Sdo eles: foco, o centro da préatica de enfermagem; julgamento
representa uma opiniao clinica; meios, que sao a forma ou método de concretizar uma
intervencao; acao, representa o processo intencional aplicado a um cliente; tempo,
momento de uma ocorréncia; localizagéo, orientacado anatdbmica e espacial de um
diagnostico ou intervencao; e, por ultimo, cliente, configura o sujeito beneficiario da
intervencado, a quem o diagndstico se refere (ROCHA et al, 2017).

Para utilizar esse modelo sdo recomendados que a organizacao seja feita de
modo que os diagnésticos e os resultados tenham a inclusdo de um termo do eixo
foco e outro do eixo julgamento. As intervencdes devem englobar um termo do eixo
acao e outro que nao seja do eixo julgamento, sendo também possivel incluir termos
adicionais (ROCHA et al 2017).
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4.1 Abordagem teédrica

A Teoria de Virginia Henderson insere-se na linha das necessidades humanas
basicas, cujo foco principal é o cuidado para como o individuo baseado nos Quatorze
Componentes de Cuidados Basicos de Enfermagem, os quais abordam uma viséo
totalitaria sobre o individuo. Ou seja, Henderson utilizava-se da abordagem holistica
para estabelecer um plano assistencial globalizado.

Segundo Henderson, o momento béasico do Cuidado de Enfermagem pode ser
derivado das necessidades humanas assim como de todos os servicos de saude
prestados ao cliente. A visao holistica esta bem definida nesta teoria, onde a mesma
cria um ambiente harmonioso e interativo entre profissionais, clientes e sociedade.
Descreve perfeitamente a abordagem holistica, por considerar o hemisfério direito do
ser humano.

Nesse contexto, analisando-se a condicdo do individuo idoso acometido com
quadro clinico de pneumonia e demais situagdes adversas, notou-se que 0 mesmo
apresentava falhas no desenvolver de suas necessidades mais basicas, como habitos
de higiene, alimentacéao, conforto, autocuidado dentre outras.

51 CONCLUSAO

As taxonomias séo extremamente relevantes quando o objetivo principal é a
padronizacéo da linguagem profissional na enfermagem. Sendo assim, as condutas
e decisbes no ambiente hospitalar tornam-se mais simples e rapidas, promovendo
assim a eficacia da assisténcia.

Nessa perspectiva, as teorias de enfermagem sdo excepcionalmente
indispensaveis para uma pratica profissional fundamentada no teor cientifico, além
do seu papel primordial de organizar e sistematizar o cuidado prestado ao paciente. A
teoria de Virginia Henderson utilizada neste estudo de caso apresentou-se de grande
aplicabilidade, devido a sua simplicidade, autoexplicativa e baixo custo.
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