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Apresentacao

A pesquisa em Engenharia de Producao tem se ampliado de forma
vertiginosa, desde seu inicio, nos primordios da Revolucao Industrial. Este
crescimento é passivel de verificacao tanto pelo aumento no nimero de programas
de poés graduacao stricto e lato sensu, quanto pelo nimero de eventos e
congressos que apresentam pesquisas sobre o tema.

A Coletanea Nacional sobre Engenharia de Producao, em seu sexto volume,
€ mais uma tentativa de apresentar as inquietacoes dos pesquisadores da area,
oriundos das mais diversas regides do Brasil. O livro foi dividido em trés areas, a
saber: Ergonomia e Seguranca do Trabalho, Gestdo do Produto e Gestao
econOmica.

Na primeira area, sao apresentados 12 artigos que versam sobre temas
como saude mental, estratégias cognitivas usadas pelos operadores na sua
atividade de trabalho e diversos estudos de casos desenvolvidos em distintos
locais, tais como: agéncia bancaria, empresa de envase de agua mineral, grafica,
empresa de materiais para construcao civil, biblioteca de uma instituicao publica e
fabrica de calcados sintéticos. Outros trabalhos abordados nesta area sao relativos
a metodologia do PROGEP-FIA, sistemas de gestao SST, a aplicacao pratica do
método DF_CCS, além de um artigo que traz uma analise ergondémica sobre o
calcado de salto alto.

JA na segunda area encontramos a proposicao, por um grupo de
pesquisadores, de uma nova disciplina académica, o Neuromarketing. Sao
apresentados também, dois artigos que versam sobre o consumo, sendo um deles
sobre o comportamento do consumidor de roupas masculinas e o outro sobre
consumidores de supermercados varejistas. Ha também um artigo de revisao
bibliografica cujo tema é a aplicacao do mapeamento de fluxo de valor no processo
de projetos arquitetbnicos e outro artigo acerca do processo criativo do
desenvolvimento de um novo produto. Questdes a respeito do nivel de satisfacao e
percepcao de valor que os trabalhadores do Grupo Espirita Francisco Xavier dao
para a Farmacia e Livraria e a importancia da administragdo do marketing
embasada no Mix do marketing (4ps), também sao discutidos nesta area. Para
finalizar sao apresentados trés trabalhos que abordam temas como a
funcionalidade dos equipamentos de oxigenoterapia, os resultados das primeiras
acoes do Projeto Protosonho (producao de proteses humanas em impressora 3D) e
a efetividade de um sistema identificador de linhas de dnibus para e por pessoas
com deficiéncia visual.

Finalizando o livro, a terceira area nos traz 12 artigos com temas variados.
Os estudos de caso que sao apresentados, foram desenvolvidos em uma fabrica de
roupas femininas, uma empresa de equipamentos e consumiveis para soldagem e
corte, uma empresa multinacional do setor siderurgico brasileiro e em quatro
hospitais filantrépicos. Sao apresentados ainda: a relacao entre a remuneracao dos



gestores e a variacao dos estoques, gestao dos custos do setor de saude, equilibrio
contabil, eficiéncia de mercado, na sua forma fraca, contabilidade de custos como
ferramenta gerencial, analise sobre a formacao de custos, modelos de Estruturacao
do Ativo, e o Método Dupont, e encerrando esta area, a utilizacao da logica fuzzy e
da simulacao de Monte Carlo.

Os temas apresentados falam por si sobre sua relevancia. Desejo, portanto,
que a leitura seja proveitosa e que os conceitos aqui abordados, por alunos de
graduacao, graduados, mestres, mestrandos, doutores, doutorados, bem como pos
doutores e renomados pesquisadores, possam servir de base e repercutir de modo
positivo em futuras pesquisas da area.

Antonella Carvalho de Oliveira
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RESUMO: Este artigo tem por objetivo apresentar uma analise do processo criativo
do desenvolvimento de um novo produto - um ralador de legumes - a partir da
adaptacao da metodologia de Munari (2002). Para isso, foi desenvolvida uma
breve revisao da literatura sobre a usabilidade dos produtos e seus efeitos nos
usuarios (Baxter, 2011; lida, 2005; Linden, 2007 e Lobach, 2001), bem como
foram apresentados os elementos chaves utilizados nas diversas fases do processo
criativo e suas respectivas ferramentas. A partir do processo do uso das
ferramentas, foram apresentados o0s resultados, possiveis solucdes e
posteriormente o produto final.

PALAVRAS-CHAVE: Analise metodologica, Metodologia, Design, Ferramentas.

1. INTRODUCAO

Ao longo da evolugao humana o homem utilizou de artificios da natureza
para exercer diversas atividades, desde entao surge a relacao do homem com o
objeto de uso. Nesse contexto, Lobach (2001), afirma que ao desenvolver objetos
interdependentes o homem passa a querer satisfazer suas necessidades através
dos valores de uso dos produtos, sejam eles funcionais ou estéticos. Esses valores
sao estudados pelo design emocional, que surge por volta da década de 1990
como um aspecto importante a ser considerado no projeto, pois a medida que os
produtos sao funcionais as pessoas passam a desejar outros valores (LINDER,
2007). Assim, o papel desempenhado pelo design, tem a incumbéncia de
transformar os materiais e tecnologias existentes em objetos de uso (Kindlein,
2001), de forma a considerar os processos (fisicos, cognitivos e emocionais), que
sao acionados na interacao, com um produto ou servico.

Nesse contexto, sera apresentado o desenvolvimento de um novo produto,
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utilizando como embasamento projetual os conceitos da ergonomia e também
ressaltando as caracteristicas do Fun Design (estilo engracado, divertido). De
acordo com as analises realizadas, optou-se por desenvolver um ralador de
legumes, visto que os produtos similares pesquisados apresentaram problemas de
uso.

A Revista Sociedade da Mesa, afirma em uma de suas publicacdes no ano
de 2015, que o objeto denominado ralador nao possui uma linha historica
determinada. Contudo, cita que os dados mais antigos vém da atual Gana, cujos
raladores de marmore dolomitico faziam parte das técnicas agricolas da cultura
Kintampo ha 3.500 anos atras. Atualmente ja existem modelos em vidro e inox,
com a proposta de serem mais higiénicos e faceis de limpar, porém, observou-se
gue ainda existe dificuldade na execucao da tarefa, de forma que esta utilizacao
ainda apresenta desperdicio de alimentos e eventuais desconfortos ao usuario
durante o uso, de acordo com dados levantados na presente pesquisa. A partir
dessa perspectiva, conduzidos pela metodologia proposta de Bruno Munari (2002)
adaptada pelos autores, foi possivel avaliar o usuario, sua relacao com o produto e
gerar requisitos e parametros para a criacao de um novo ralador inspirado no Fun
Design, resultando ao final do processo em uma modelagem tridimensional do
objeto.

2. METODOLOGIA E FERRAMENTAS

Munari (2002), cita a facilidade de projetar quando se conhece o que sera
feito, considerando as fases da metodologia como uma sequéncia logica. Assim, a
metodologia apresentada pelo autor se configura de forma sistematica e ciclica,
com a presenca de feedback entre as etapas. Neste caso, foi feita uma adaptacao
para que a metodologia se tornasse adequada a este projeto. Assim, pode-se
acompanhar na figura 1, apdés a modelagem, as 8 fases estabelecidas e as
respectivas descrigoes das ferramentas utilizadas em cada etapa.
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DEFINICAO
DO PROBLEMA

Brainstorming
Mapa Mental

&

No inicio do processo
projetual foi utilizada a
feramente Brainstorming
de Osborn, A. (1953).

A partir do tema escolhido,
utensilios de cozinha, chegou-
se a um montante de palavras
gue foram selecionadas e
registradas em um papel.

Com as palavras selecionadas,
procurou-se organiza-las em
grupos por afinidades e a
partir dai eleger
caracteristicas que vao
nortear o produto. Com base
nessas agrupagdes, foi
desenvolvido um Mapa
Mental adaptado do original
de Buzan, T. (2005).

CRIATIVIDADE

Analogia
365

L5

Com os dados colhidos e
analisados. Da-se inicio a
etapa de gerar alternativas.
Foi realizada através da
ferramenta Analogia de
Baxter, M.(2011), que
resultou na criagio de 4
associagdes divergentes.

E apds, foi aplicada, em
grupo, a ferramenta 635635
Baxter(2011), que
compreende a rapida
captagao de inumeras ideias
em um curto espago de
tempo. Gerando alternativas
a conceitos, materiais de
confecgdo e analises
ergondmicas.

COMPONENTES
DO PROBLEMA

Diagrama de Ishikawa

2

Com o mapa mental finalizado,
utilizou-se a ferramenta do
Diagrama de Ishikawa de
Ishikawa, K. (1943)., transpondo
as caracteristicas encontradas:
material, ergonomia, seguranga
e usabilidade para o digrama e
desdobrando cada uma delas,
até que fosse possivel
identificar qual seria o principal
problema para a produgdo do
produto.

Com base nas informacdes da
etapa anterior, foi determinado
o ralador como objeto de
estudo do projeto, devido a
falta de seguranga no manuseio
de suas ldminas e dificuldade

de higienizagao.

MATERIAIS E
TECNOLOGIAS

Esbogo grafico

6]

Com os resultados obtidos da
fase criativa, foram
esbogadas 10 alternativas
diferentes, em papel A3, com
alguns detalhamentos
técnicos e conceitual.

Desde modo, com a geragdo
das alternativas foi possivel
reconhecer aspectos
ergondmicos (seguranga,
travas, limpeza, conforto,
pegas, dimensoes e
usabilidade) e conceitual, com
o Fun Design, ( Cores, formas
analogas, e adaptagdo da
forma ladica, ergonomia
cognitiva).

COLETA DE DADOS

Tabela Comparativa
Entrevista Oral

©

Apos defini¢do do produto, foi
realizada uma pesquisa de
similares no mercado. Foi
analisado 5 produtos em S

vertentes diferentes.
que resultou em uma tabela
comparativa.

Com os dados levantados, foi
elaborado um questionario,
com perguntas diversas ,
sobre a experiéncia do
usudrio com o produto, com o
intuito de identificar pontos
positivos e negativos e
solugdes para usabilidade.
Questiondrio foi aplicado
verbalmente, com registro
escrito,

EXPERIMENTAGAO

Prototipagem fisica
Matriz de Convergéncia Controlada

7

Apds revisdo de pegas,
manejos e usabilidade do
produto, utilizado as
referéncias de Baxter (2011)
e [tiro llda (1997), das 10
alternativas esbogadas,
delimitou-se a confecgao de
3 prototipos que mais se
aproximaram dos
parametros e requisitos
estabelecidos.

Nesta etapa foi utilizada a
Matriz de Stuart Pugh
(1991), atribuindo pesos
especificos as caracteristicas
do produto, conhecendo
melhor as alternativas,
apontando um novo
conceito.

ANALISE DE
DADOS

Mapa de Empatia

O

Com base nos dados das
entrevistas, foram
agrupadas as informagdes
em 4 setores que visam
mostrar o produto, na fala
tal qual foi expressa na
entrevista com os usuarios.
E assim ter um dado, de
extrema relevancia que € a
experiéncia do usudrio.
Resultando na elaboragao
do Mapa de Empatia da
Matthews, S. (2005).

VERIFICAGAO

MESCRAI
Rendering

o

Na fase final projetual com o
conceito estabelecido,
ralador disco voador, foi
realizado o MESCRAI
Baxter(2011), que gerou
pequenas modificagBes para
pesgas, materiais
construtivos e usabilidade.

Posteriormente,
balizados com os parémetros
e requisitos, a Gitima etapa

consistiu na modelagem
tridimensional virtual do
produto, no programa 3ds
MAX® da Autodesk.
Finalizando, assim, o
desenvolvimento do produto.

FIGURA 1 - Metodologia. Fonte: Autores (2016). Adaptado de Bruno Munari (2002).

0 processo metodolégico adotado no trabalho permitiu uma maior liberdade
no que diz respeito a aplicacdo das fermentas e métodos especificos em cada
etapa projetual, permitindo assim, solucionar o problema proposto. Como passo
inicial dessa abordagem, foi realizado o Brainstorming (Osborn, 1953 apud Baxter,
2011), a fim de estimular a criatividade e acumular o maximo de ideias possiveis
para um estudo preliminar, seguindo entao para a préxima etapa projetiva, que
consiste em conhecer as necessidades do projeto.

Para o desenvolvimento do projeto, foram levantados dados condizentes ao
contexto do problema identificado, para que fosse possivel realizar a analise
destes, conduzindo a elaboracao de solucoes adequadas aos requisitos projetuais.
Neste caso, foram utilizadas algumas ferramentas que auxiliaram neste processo
que serao detalhadas a seguir.

3. LEVANTAMENTO E ANALISE DE DADOS
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3.1. Identificacdo da necessidade

No intuito de identificar os principais aspectos abordados ao analisar o
produto, nesta fase foi utilizada como primeira ferramenta o Mapa Mental,
proposto por Buzan (2005). Na figura 2, podemos observar 0 mapa mental deste
projeto, desenvolvido da seguinte forma: a) definicao da tematica a ser abordada;
b) hierarquizacao das caracteristicas dominantes; c) criacao de nichos de palavras
correlacionadas.

Resistencia

Quantidade de 2
pegas Durabilidade

Agilizar tarefas
diarias

Fabricagao

Acessivel
Produgao seriada

Popular Sustentabilidade

FIGURA 2 - Mapa Mental. Fonte: Autores (2016). Adaptado de Tony Buzan (2005).

Assim, foi feita uma analise com os dados obtidos do mapa mental, e a
partir dos segmentos principais que vao compor o diagrama, foi possivel elencar os
problemas centrais de cada area, conforme pode ser observado na figura 3 a
seguir:

- Ergonomia
Material
¥ M_ate;riajs + Baixo conforto
oxidaveis ey
+ Limpeza
dificil/manutengio « Mal uso do
* Ciclo de vida do produto
produto
= Materiais de baixa Prt).d}ltos com
duaiicade ) deficiéncia em
seguranca e
* Pegas cortantes material
+ Faltade inadequado
+ Manutengio usabilidade
(falta)
* Pegas desmontaveis
( perda + encaixes dificeis)
Seguran¢a

Usabilidade
FIGURA 3 - Diagrama de Ishikawa. Fonte: Autores (2016) Adaptado de Kaoru Ishikawa (1943).

Esta fase de levantamento e analise de dados, teve o objetivo de conhecer o
universo das necessidades e oportunidades servindo como guia no momento de
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desenvolver o projeto, evitando replicar solucdes ja existentes e orientar solucoes
com base em situacoes problemas, que estao relacionados ao produto.

3.2. Analise do produto

Na pratica projetual a analise de produto a ser trabalhado, consiste em
conhecer seus aspectos ergonémicos, materiais de confeccao, pegas e manejos
adotados no uso e analise da atividade por parte dos usuarios. Conforme Baxter
(2011), essa analise gera um maior conhecimento do produto, seja do ponto de
vista ergondmico ou de usabilidade, sendo usado para geracao de conceitos
posteriores. O produto escolhido é utilizado para ralar determinados alimentos que
fazem parte da alimentacao na rotina dos seus usuarios. Na maioria das cozinhas
domésticas, o produto tem a funcao primaria de ralar os alimentos em pequenos
pedacos, ou outras formas, tal qual for a necessidade. De maneira mais comum,
encontram-se os fabricados a partir de uma folha de metal reta presa a um suporte
plastico, todo de metal ou todo de plastico. Na superficie encontram-se orificios, de
modo a deixar uma borda cortante no lado externo. Certos tipos de raladores
possuem de duas a quatro faces de laminas com tipos de cortes diferentes,
servindo para corte de limao e noz moscada, queijo ou vegetais em rodelas. Ainda
assim, o mercado dispoe de raladores especificos para alguns produtos, como € o
caso do ralador de casca de limao, de coco e de queijo. A seguir, a tabela de
especificacoes do produto:

TABELA 1 - Especificacoes do produto.

Nome do Fungoes Ambiente de Pegas Materiais Elementos e
Produto uso Afins

Ralar legumes Cozinhas
e verduras em residenciais,
Ralador de fatias grossas  restaurante e Geomeétrica. Polipropileno Bancadas,
legumes e e finas; em qualquer Pega de Grosseiro ou aco panelas,
verduras Armazenar outro Gancho inoxidavel bacias, pias,
alimento ambiente etc.
ralado no apito para
recipiente preparagao
acoplado. de alimentos.

Fonte: Autores (2016).

Com base na tabela apresentada, posteriormente foi feita a analise de
mercado, com o objetivo de conhecer o publico alvo a fim de identificar possiveis
necessidades.

3.3. Analise de mercado
Surgiram os raladores denominados zesters e 0S microplanes, que

apresentam centenas de cortes finos - sao raladores especializados que liberam
ondas aromaticas. Nesta etapa, os dados foram coletados a partir de entrevistas,
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que foram elaboradas e aplicadas pelos autores resultando no mapa de empatia
proposto por Matthews, S. (2005), conforme a figura 4. Com a entrevista foi
possivel avaliar, e mensurar a relacao direta dos usuarios com o produto. Foram
identificadas muitas frustagcdbes assim como, relatos de acidentes domésticos,
conforme pode-se observar na tabela de especificacoes do usuario:

TABELA 2 - Especificacoes do usuario.

Idade Frequéncia de Experiéncia Motivacio Mobilidade motora
uso com o produto

Faz-se necessdrio
controle de aplicagdo
de forca quando o

Predominanteme Ralar legumes usuario segura o
A partir de doze nte feminino, mas Diario ou de vez Faz-se necessaria e/fou verduras produto e aplica a
anos. o sexo masculino em quando. uma breve para tempero ou forga para ralar o
também faz uso. experiéncia. complemento de  legume. Esse controle
alguma receita. de aplicagdo de forga

& necessario,
sobretudo para o
equilibrio.

Fonte: Autores (2016).

Com base nas especificagcbes do usuario, posteriormente foi utilizada a
ferramenta Mapa de Empatia supracitado, aonde foi possivel agrupar, através do
relato das experiéncias, as necessidades, habilidades, dificuldades e padroes de
comportamento do publico alvo, conforme a figura 4 a seguir.

a

SENTE, VE E PENSA EXPERIENCIAS DIFICULDADES DESEJOS
e 4 - - “ Ruim, demora demais “ Que o ralador tivesse
E um saco! Toda vez eu me corto para descascar uma coisa” algum apoio”
'i:r;';»::gt: :;;E?éjor:‘?ls “ Ja ralei os dedos” “Vocé fqrg:a né, tem coisa “ Era bom que 'tiv_ess"e um
o - " que vocé tem que forcar” ralador elétrico
“ Acho ele nojento” Termina as VEZ?'S se
) machucando “Se ndo for um produto “0O design € bonito e &
“ E horrivel porque ele néo bom ele fica descendo” encaixado, &€ uma tampa
tem apoio e fica que encaixa em um
escorregando “s0 passar a esponja gruda, recipiente”
ai tem que ser lavado, com
uma escova” "E vocé j4 rala e ja fica

dentro do recipiente”

FIGURA 4 - Mapa de Empatia. Fonte: Autores (2016) Adaptado de Scott Matthews (2005).

O mapa de empatia contribuiu para uma analise centrada no usuario. Sendo
assim, apo6s analisar a relacao do usuario com o produto, foi feita uma avaliacao
desses produtos disponiveis no mercado atualmente.

3.4. Analise Semantica do Produto
Para ampliar o levantamento de dados, foi elaborada uma tabela

comparativa com 5 similares, a fim de conhecer alguns produtos e identificar
possiveis parametros para a criacao de um novo produto ou redesign de algum dos
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similares, conforme a tabela a seguir:

TABELA 3 - Anélise de similares.

_ Ralador 1 Ralador 2 Ralador 3 Ralador 4 Ralador 5

Vantagem e
desvantagem

. Existe um
Material
inoxidavel; modelo
Rala sem fazer sem ’ em aco Facil de usar; Compartimento
Pontos sujeira; . inoxidavel dificil p/armazenament
positivos e compartimento - ¢ , porém, manutencao o; falta de
negativos p/armazenament . sem por ser muito material
manuseio e . .
o. - . nenhuma estreito. antiderrapante.
nao € muito -
eficiente.

Caracteristic
as basicas
variantes

a.

A pega nao é

Alca confortavel; Alca
laterais - . Nao g’ muito confortavel
. . Nao possui . confortavel e -
Ergonomia revestidas d possui . para as mao se
. pega. antiderrapante
material pega. segurado na
vertical.

antiderrapante.

Fungao
declarada

Fonte: Autores (2016).

Com a construcao da tabela, foi possivel identificar pontos determinantes
que irdo estruturar os parametros e requisitos na etapa posterior.
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3.5. Diretrizes do Projeto, Requisitos e Parametros

Com base nas pesquisas, no relato das experiéncias e nas analises colhidas
dos similares, foram definidos os seguintes parametros e requisitos que irao
nortear a prototipagem do produto, conforme a tabela a seguir:

TABELA 4 - Requisitos e Parametros.

Tamanho médio, possibilitando o
uso de diversas faixas etarias, além
de observar o tamanho adequado
para pegas e movimentos de giro.

Dimensao
Material

Estrutura

Deve ser leve, resistente, maleavel
com lamina antioxidante.

De facil montagem, desmontagem,
manutenc¢ao e armazenamento.

Deve impedir o desprendimento
das partes e evitar cortes nos
dedos e maos.

Possibilitar firmeza, na execugao
da tarefa.

Compativel com o preco dos
concorrentes.

Utilizar de uma analogia, para
conseguir obter uma forma ludica.
Possibilitar algumas combinacoes

de cores.

I S

Altura geral ja com as pecas acopladas
entre 20 cm a 30 cm, com didmetro de até
no maximo 15 cm para a tigela.

Sera usado o inox, silicone, material
antideslizante, lamina antioxidante,
borracha para fixadores na base e
polimeros (plastico) para modelagem de
algumas partes.

Partes dependentes que se acoplam por
sistema de rosqueamento macho - fémea,
nas bases. Possuir no maximo até 5 partes.
Possuir um compartimento para depositar o
alimento.

Permitir encaixe do alimento através de
pequenos dentes na superficie do modelo.
Movimento de rosca, para nao ter contato
direto com o alimento e uma proposta de
diminuir a forca exercida no ato de ralar,
além de base com puxadores, para fixar o
produto em qualquer area plana.
Forma da pega de silicone, para a mesma
adaptar-se ao usuario quando o mesmo for
ralar. Reserva um espaco adequado,
antideslizante, para o usuario apoiar uma
das maos, passando uma maior seguranca,
resisténcia.

Valor entre R$ 50,00 a R$ 150,00

Possuir uma associacao de facil
entendimento e percepgao pela maioria dos
usuarios. Mudancas de cores nas partes
dependentes, podendo gerar combinacoes
diversas.

Fonte: Autores (2016).

Definidos os parametros estruturais, prosseguiu-se para a proxima etapa
compreende a criagao do conceito e introdug¢ao do Fun Design na fase projetual.

210




4. Concepcao de design

Considerando o design como um processo amplamente criativo, que pode
ser apresentado de varias maneiras, Baxter (2011) afirma que a criatividade é o
coracao de todo processo projetual, responsavel pela diferenciacdo em relacao aos
demais produtos, e que deve ser inserida em todas as etapas do projeto, a fim de
atingir a inovacao. A criacao de conceitos é algo que exige a mescla de diversas
abordagens, sendo os designers responsaveis por gerar solucées na criacao de
novos produtos, servigos ou sistemas (MORRIS, 2011). Nesta fase de construcao
de alternativas, foram utilizadas como ferramentas o Método 635, o Método das
analogias, esboco de conceitos, Matriz de Convergéncia Controlada e MESCRAI. O
ponto de partida do conceito foi através da ferramenta de analogia (Baxter, 2011)
que é “uma forma de raciocinio, em que propriedades de um objeto sao
transferidas para um objeto diferente, mas com certas propriedades em comum”.
Com isso foi possivel identificar algumas possibilidades de estruturagcao do
conceito, tais como o formato de tartaruga, e as travas de seguranca e cinto de
seguranca.

De forma a contribuir com a concepcao de solucoes, foi ainda aplicada a
ferramenta 635 (Baxter, 2011) que consistiu na reunido de seis pessoas
(envolvidas no projeto), a fim de esbogar no minimo trés ideias, no tempo de 5
minutos e ao final desse tempo, o papel A3 contendo os desenhos era repassado a
pessoa ao lado; foram realizadas o total de seis rodadas. O objetivo reunir o
maximo de ideias, mesmo que elas nao sejam executaveis (figura 5):

FIGURA 5 - Ferramenta 635. Fonte: Autores (2016) Adaptado de Baxter (2011).

Com os resultados obtidos nas etapas anteriores, foram obtidas 10
alternativas diferentes que foram esbocados em papel A3, com detalhes e conceito
do Fun design:
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VENTILADOR HELICE TARTARUGA VOLANTE HOMEM NO TRONO CAVEIRA HALLOWEN NORDESTINO
CARRINHO DE JARDIM DISCO VOADOR BATE RETRATO CORREIO ANTIGO MAQ ZUMBI

FIGURA 6 - Esboco grafico. Fonte: Autores (2016).

Com a verificacao das alternativas foi possivel destacar elementos
relevantes para a fase projetual: na ergonomia (seguranca, travas, limpeza,
conforto, pegas, dimensoes e usabilidade); no conceito Fun Design, (cores, formas,
adaptacao da forma lidica). Apos analises da aplicacao de pegas, manejos,
dimensoes e usabilidade do produto, utilizado as literaturas de Baxter (2011) e lida
(1997) como base, foram escolhidos os trés que mais se aproximaram requisitos
projetuais definidos para este projeto para serem prototipados em material
simples, para visualizar o objeto gerado de forma tridimensional, conforme figura 7.

-

FIGURA 7 - Prototipacao. Fonte: Autores (2016).

Os protétipos desenvolvidos conduziram a fase de experimentacao e foram
responsaveis pela verificacdo dos parametros. Nesta etapa foi possivel checar a
usabilidade, identificando problemas e solugdes representados na tabela 5 que
forneceu suporte para compor a Matriz de Pugh (1991), utilizada para auxiliar na
escolha da melhor alternativa.
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TABELA 5 - Pontos positivos e negativos das alternativas.

Pontos Positivos Pontos Negativos

Aparéncia divertida; facil adaptacao ao
usuario; facil montagem e manutengao; Deficiéncia em pega durante o manuseio;
a mao nao entra em contato com o alto risco de instabilidade nas superficies.
alimento.

Risco de instabilidade nas superficies
devido a sua altura; nao possui espaco
suficiente para o alimento cair na bandeja,
ficando assim preso na lamina,
dificultando a sua retirada; dificil
manutencao.

Aparéncia divertida, sistema de
manivela que exige pouco esfor¢o na
hora de ralar o alimento; a mao nao
entra em contato com o alimento; facil
manuseio.

Aparéncia divertida, boa fixagao nas
superficies, a mao nao entra em
contato com o alimento, exige pouco
esforco na hora de ralar; facilidade de
montagem, manuseio e manutengao.

Fonte: Autores (2016).

Acionamento por movimentos repetitivos
de vai e vem ao puxar a corda que
controla a lamina.
Dificuldade de limpeza das partes.

Na fase final foi aplicada a ferramenta Matriz de Convergéncia Controlada,
desenvolvida por Pugh (1991) que funciona a partir de um produto referencial que
serviu como parametro, a fim de gerar comparacao das alternativas geradas (figura
7).

TABELA 6 - Matriz de convergéncia controlada.

I N N I I

Ralador Oxo Disco Voador Homem no Carrinho de
- Trono Mao
10 +1 +1 +1 il +1
10 +1 +1 0 0 0
10 + +1 i i -1
-3 0 +3 +3 0 0 -3
20 +2 +2 0 2 2
10 +1 +1 1 0 0
10 +1 il +1 +1 +1
o Toml 8 0 3 4

Fonte: Autores (2016) Adaptado de Stuart Pugh (1991).

Definidos os critérios, atribuiram-se pesos, conforme a importancia do
mesmo no projeto, sendo assim, optou-se por adotar trés pesos diferentes, onde o
(-1, -2 e -3) significaram nao-adequacao ao projeto, enquanto que (1, 2 e 3)
indicaram exceléncia, satisfacao com o produto e o (0) igualdade. Como conclusao
do uso da ferramenta, foi possivel eleger o conceito final, contudo, ainda foi
possivel identificar problemas ergondmicos, na parte que compete ao ato de ralar e
da disposicao da lamina.
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5. FUNGOES TECNICAS DO PRODUTO

Nesta fase trabalhou-se a verificacdo constante da interface do produto, a
fim de conseguir o cumprimento dos parametros. Finalizada a escolha da
alternativa, foi aplicada a ferramenta MESCRAI (Baxter, 2011), com o objetivo de
gerar novas configuracoes, corrigindo os problemas percebidos durante todo o
processo criativo e identificados na matriz de convergéncia, como dimensoes,
acoplamento de partes interdependes, pegas, controles, formas de manejo e
interacao com o usuario. Alinhado a modelagem computacional, na Gltima etapa
metodoldgica, foi utilizada a modelagem tridimensional virtual, também como
forma de validacao da solucao a partir do detalhamento da estrutura, material
utilizado, pegas e manejos, conforme figura 8:

Parte rosqueavel de
plastico

Bolinhas de silicone Borracha transparente

antiderrapantes

Estrutura de plastico Lamina de inox

revestido de silicone

“Pés” de silicone; Sistema a
vacuo de fixagdo

Recipiente de inox
FIGURA 8 - Detalhamento da modelagem tridimensional no 3ds MAX® da Autodesk. Fonte: Autores
(2016).

O produto foi divido em 4 partes, conforme a figura 9.

@ Prende o alimento, responsavel pelo
comando de ralar.

€) Suporte para a lamina.

© Tigela.

@ Lamina embutida.

FIGURA 9 - Partes do produto, com respectivas legendas. Fonte: Autores (2016).

As partes 1, 3 e 4 sao acopladas pelo sistema de rosqueamento macho, € a
2 pelo sistema de trava de gancho. A parte 1 possui pregas a fim de segurar o
alimento e a lamina nao sai do suporte. Produto final, renderizado, conforme figura
10.
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O produto final consiste em um
ralador com inspiragao no Fun
Design fazendo analogia a um
disco voador, possui partes
acoplaveis, sua tigela pode ser
usada no ato da atividade
proposta ou a parte como um
elemento que compde a mesa.

FIGURA 10 - Modelo final renderizado, com descri¢gao de uso do produto. Fonte: Autores (2016).

Com o produto modelado é finalizada a parte metodologica, que podera
servir como base para novos estudos e verificagoes.

5. COSIDERACOES FINAIS

Por intermédio dos processos metodolégicos de Bruno Munari (2010), a
partir da adaptacao feita pelos autores, foi possivel chegar a solucao do problema
definido no diagrama de Ishikawa (1943), validando cada etapa, ao serem
aplicadas fermentas e/ou métodos especificos. Sendo assim, é possivel inferir que
ralador disco voador obedeceu aos requisitos estabelecidos no projeto. Ao
considerar a necessidade do mercado, possuindo uma forma lidica, inovadora
diferindo-o de seus similares, dessa forma despertando o interesse afetivo no
usuario. Da mesma maneira que gerou solucdes para os problemas ergondmicos
gue foram apontados e discutidos em varias etapas da metodologia, ao criar um
comando diferente, como parte do sistema, gerando usabilidade, satisfacao. Como
contribuicao para estudos posteriores, o produto podera ser aprimorado, para
pessoas com deficiéncias visuais, aplicando texturas nas partes interdependentes,
gque permite ao usuario identificar cada parte com sua respectiva funcao, realizar a
montagem do produto e executar a tarefa.
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Empresas pela Universidade Federal de Pernambuco (1995), mestrado em
Administracao pela Universidade Federal de Pernambuco (1998) e doutorado em
Administracao pela Universidade Federal do Rio de Janeiro (2005). Atualmente é
professor associado da Universidade Federal de Pernambuco. Tem experiéncia na
area de Administracdao, com énfase em Administracao Financeira, atuando
principalmente nos seguintes temas: governanca corporativa, estrutura de capital,
desempenho, praticas de governanca corporativa e Monte Carlo

JULIANA DONATO DE ALMEIDA CANTALICE Professora do Curso de Design, na area
de Projeto de Produto na Faculdade de Arquitetura e Urbanismo (FAU) na
Universidade Federal de Alagoas (UFAL). Possui experiéncia na area de Design, com
énfase em Projeto de Produto. Possui graduacao em Desenho Industrial pela
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Universidade Federal de Campina Grande (2007) e Mestrado em Engenharia da
Producao na Universidade Federal do Rio Grande do Norte - UFRN (2010).

JULIANA GONGALVES DE ARAUJO Graduada e Mestre em Ciéncias Contabeis pela
Universidade Federal de Pernambuco, além de ter sido bolsista PIBIC durante a
graduacao. Atualmente é doutoranda em Administracao no PROPAD-UFPE, na linha
de Financas e integrante do Grupo de Pesquisa sobre Convergéncia Contabil e
Mercado de Capitais, sob a coordenacao da professora Umbelina Lagioia.

KAROLINE BARROS FEITOSA Graduanda em Design pela Universidade Federal de
Alagoas - UFAL, com previsao de formatura no segundo semestre de 2018;
Monitora voluntaria na disciplina de Desenho e Geometria Descritiva(UFAL) 2014.

KERGIVANALDO PIRES FERNANDES SOARES Graduando em Administracao pela
Universidade do Estado do Rio Grande do Norte (UERN).

KEVIN AMARAL MANSSES Gruaduando em Administracao pela Fundagao Herminio
Ometto - FHO/Uniararas.

LARISSA CASSIANO AZEVEDO DA SILVA Graduanda em Design pela Universidade
Federal de Alagoas - UFAL, com previsao de formatura no segundo semestre de
2018.

LAURINDO PANUCCI FILHO Doutorando em Ciéncias Contabeis e Administracao
pelo Programa de Pés Graduacao em Ciéncias Contabeis da Universidade Regional
de Blumenau (PPGCC/FURB); Professor do Curso de Graduacao em Ciéncias
Contabeis da Universidade Estadual do Norte do Parana (UENP); Endereco: Rod.
PR 160 - Km 0, saida p/ Ledpolis, CEP: 86.300-000. Cornélio Procépio, PR, Brasil;
Telefone: (43) 9688-1802; e-mail: laurindopanucci@hotmail.com

LAURO SOARES DE FREITAS realizou toda sua formacao académica na
Universidade Federal de Minas Gerais. Em 2000 graduou-se em Engenharia
Mecanica de Producao. Em 2003 concluiu o mestrado em Engenharia de Producao
e em 2015 obteve o titulo de Doutor em Administracdo. Atualmente é Chefe do
Departamento de Engenharia de Producao da PUC Minas e docente nos programas
de pés-graduacao da Academia da Policia Militar e Pontificia Universidade Catélica
de Minas Gerais. E professor visitante da Griffith University (Australia) e da
Universidade Politécnica de Mocambique.

LILIAN CAROLINA VIANA Professora na Fundacao Herminio Ometto - FHO/Uniararas.
Mestre em Administracdo na area de Gestao Estratégica, Marketing e Inovacao
pela Universidade Federal de Lavras como bolsista CAPES, onde também se
graduou em Administracao. Desenvolve pesquisas nas areas de Estratégia e
Marketing com énfase em Comportamento do Consumidor e Marketing Estratégico.
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LUCAS SILVESTRE DE CARVALHO Professor na Fundacao Herminio Ometto -
FHO/Uniararas. Graduado e pés-graduado (nivel mestrado) em Administracao com
especializacao em Administracao Estratégica, Marketing e Inovacao pela
Universidade Federal de Lavras. Possui experiéncia em consultoria administrativa e
relacionamento socioambiental.

LUCINDA INEZ ALVES NASCIMENTO Graduada em Letras - Portugués - Inglés pela
Faculdade de Humanidades Pedro Il (1983). Especializacao em Literatura pela
Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro (2016). Especializacao em Educacao
a Distancia com énfase em Tecnologias Educacionais pelo Instituto Federal do
Parana (2016). Mestrado em Sistema de Gestao pela Universidade Federal
Fluminense (2015). Foi chefe da Coordenacao da Gestao de Pessoas (2007 -
2012) e Assistente da Coordenacao da Biblioteca do Instituto Federal Fluminense,
campus Macaé (2012 até o momento). E professora de Ensino Médio e Educacao
de Jovens e Adultos da Secretaria Estadual do Rio de Janeiro, em Macaé, RJ (desde
2005). Atualmente, participa do Nudcleo de Estudos em Inovagcao, Conhecimento e
Trabalho - NEICT da Universidade Federal Fluminense - UFF.

LUIS GONZAGA TRABASSO Possui graduacdo em Engenharia Mecanica pela
Universidade Estadual Paulista Julio de Mesquita Filho - UNESP - (1982), mestrado
em Engenharia e Tecnologia Espaciais pelo Instituto Nacional de Pesquisas
Espaciais - INPE - (1985), doutorado em Mechanical Engineering - Loughborough
University, England (1991) e pos-doutorado em Human Centered Systems -
Linkdping University, Sweden (2017). E um dos fundadores do Centro de
Competéncia em Manufatura do ITA (CCM / ITA), um centro de pesquisa que
executa projetos estratégicos de PD&l com parceiros industriais de diversos
setores. Atualmente é Professor Titular da Divisao de Engenharia Mecanica do
Instituto Tecnol6gico de Aeronautica. Suas areas de pesquisa sao Desenvolvimento
Integrado de Produtos - DIP - e Mecatronica, com énfase em automacao industrial e
robotica.

MAICON HERVERTON LINO FERREIRA DA SILVA Bacharel em Sistemas de
Informacao - UFRPE (2011) e mestre em Informatica Aplicada - UFRPE (2013).
Atualmente é docente da Faculdade Escritor Osman da Costa Lins - FACOL.
maicon.lino@dr.com

MANOEL LINDOLFO QUEIROZ NETO Atualmente, sou estudante de Pos-Graduagao
(Strictu sensu) em Engenharia Civil pela Universidade Federal do Rio Grande do
Norte - UFRN na area de Processos Construtivos e Estruturas. Sou Bacharel em
Ciéncia e Tecnologia pela Universidade Federal Rural do Semi-Arido - UFERSA e
Engenheiro Civil também pela universidade citada anteriormente nos anos de 2014
e 2016, respectivamente. Nos dias que correm sou membro de projeto de pesquisa
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e extensao, tenho apreco por artigo e pesquisas cientificos. Vejo a pesquisa como
porta para o conhecimento e para a minha futura carreira académica.

MARCOS MASERA Egresso do Curso de Administracdo da Faculdade CNEC Gravatai.

MARIANA ALVES DA SILVA Graduanda em Engenharia de Producao com énfase em
Materiais, pela Universidade Estadual Paulista “Jalio de Mesquita Filho”, Campus
de Itapeva. Atualmente, atua em projeto de pesquisa sobre métodos quantitativos
para avaliacao financeira de projetos de investimentos em ambientes de incerteza
e risco. Participou de congressos com trabalhos publicados em anais na area de
Engenharia Econbmica.

MARIELLY WARMELING LAUCSEN MARTINS Graduada em
Administracdo/UNOCHAPECO e mestranda do PPGCCA/UNOCHAPECO

MARINA JULIANA GONCALVES Estudante do curso de Engenharia de Producao do
Centro Universitario da FEI. Bolsista de Iniciacao Cientifica desenvolvendo pesquisa
sobre Método quantitativo aplicado ao gerenciamento dos custos no setor da
saude. Elaborou trabalho cientifico sobre Custo dos Procedimentos médicos
aplicando Custeio Baseado em Atividades (ABC).

MATHEUS GUSTAVO LOPES GRIGORINI Graduando em Bacharelado em Engenharia
de Producao pela Universidade Federal de Mato Grosso do Sul Campus de Trés
Lagoas/MS UFMS/CPTL. Obteve titulo de Técnico em Mecénica pelo Senai em
2012, com formacoes técnicas em elétrica predial e instrumentacao. Atualmente
cursando o Ultimo semestre da graduacao em Engenharia de Producao/UFMS, o
qual através de sua tese de motivacao e clima organizacional vem adquirindo
exponencialmente conhecimento necessario para ingresso profissional em alto
nivel.

MATHEUS MARRONEY ALVES LOPES NOGUEIRA Graduando do curso de Engenharia
de Producao, pela Universidade Federal da Paraiba (UFPB).
alvesmarroney@gmail.com

MAURICIO MOREIRA E SILVA BERNARDES Pos-doutor em Design pelo IIT. Doutor e
Mestre em Engenharia Civil pela UFRGS. Graduado em Engenharia Civil pela UFAL.
Professor Associado do PG-Design da UFRGS.

MAYARA ATHERINO MACEDO Doutoranda em Engenharia de Producao / UFSC.
Mestra em Engenharia de Producao - area de concentracao Inteligéncia
Organizacional pela Universidade Federal de Santa Catarina - UFSC (2015). Possui
especializacao em Marketing Estratégico pela Universidade do Sul de Santa
Catarina (2011) e graduacao em Design Grafico, com énfase em Gestao do Design,
pela Universidade do Estado de Santa Catarina (2007). Atualmente atua como
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docente do design na Universidade Federal de Santa Catarina. Possui experiéncia
nas areas de marketing e design estratégico.

MILANY KARCIA SANTOS MEDEIROS Atualmente, sou estudante de Graduacdo em
Engenharia Civil (9° Periodo) pela Universidade Federal Rural do Semi-Arido -
UFERSA, Campus Angicos. Bacharel em Ciéncia e Tecnologia pela também pela
universidade citada, no ano 2016. Atuo como membro de projeto de pesquisa e
extensao, tenho apreco por pesquisas cientificos. Vejo a pesquisa como portas para
o conhecimento e para a minha futura carreira académica.

MILENA PELOSI FALCAO SANTOS é nutricionista, pela Universidade Estadual do
Ceara - UECE com experiéncia em cozinha industrial e nutricao clinica. Em 2016,
formou-se em medicina como aluna laureada, pela Faculdade de Medicina Estacio
de Juazeiro do Norte. E atualmente, trabalha no programa de Saude da Familia,
onde tem contato com varios trabalhadores o que, muitas vezes, lhe permite avaliar
o impacto das atividades laborais sobre a satude do trabalhador.

MONICA FERREIRA DE BRITO ROCHA Graduanda do curso de Engenharia de
Producao, pelo Centro de Desenvolvimento Sustentavel do Semiarido (CDSA), da
Universidade Federal de Campina Grande (UFCG). monica.rocha.2013@gmail.com

NAILKA MAYRA GOMES XAVIER Possui graduacao em Administragcao com énfase
em Gestao e Negocios pela Universidade Potiguar. Atuou como estagiaria de
Pesquisa e Auditoria do Natal Shopping localizado na cidade de Natal/RN e
atualmente trabalha como Técnica em Secretariado na Maternidade Escola
Januario Cicco em Natal/RN.

NATALIA CAROLINA MIAN Atualmente é Enfermeira da UTI Cirurgica do Instituto do
Coracao do Hospital das Clinicas da Faculdade de Medicina da Universidade de Sao
Paulo e Doutoranda em Ciencias Médicas pela disciplina de Anestesiologia na
Faculdade de Medicina da Universidade de Sao Paulo. Formada em Enfermagem
desde 2010 pela Faculdade de Medicina de Jundiai. Realizou Aprimoramento em
Enfermagem em Cardiologia pelo Programa de Aprimoramento Profissional da
Secretaria de Estado da Saude de Sao Paulo e Administrado pela Fundap em 2012.

NELIZE APARECIDA DE SOUZA Graduada em Administracao de Empresas/UNISUL.

NELSON FERREIRA FILHO Bacharel em Administracao de Empresas pela UFSJ.
Especialista em Engenharia Econdmica pela Universidade Estacio de S3,
Metodologia do Ensino Superior e Pesquisa pela UNIPAC e em Administracao da
Producao pela UFRJ. Mestre em Engenharia de Producao pela UFMG com énfase
em Sistemas Produtivos. Doutor em Engenharia de Producao pela UFSC com
énfase em Engenharia Cognitiva. Foi Pré-Reitor Administrativo da UFSJ. Possui
artigos publicados com foco em Ergonomia Cognitiva, Processos Produtivos e
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Lideranca. Atualmente é Professor e Coordenador do Curso de Engenharia de
Producao das Faculdades Kennedy de Belo Horizonte.

NELSON HEIN Pés-Doutor pelo IMPA e pela Anderson School of Management da
Universidade do Novo México (EUA); Doutor em Engenharia de Producdo pela
Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC); Professor do Programa de Pods
Graduacao em Ciéncias Contabeis da Universidade Regional de Blumenau (FURB);
Endereco: R. Antdnio da Veiga, n. 140, Victor Konder, CEP: 89012-900. Blumenau,
SC, Brasil; Fone: (47) 3321-0693; e-mail: hein@furb.br

NELSON CASAROTTO FILHO Possui graduacao em Engenharia Quimica pela
Universidade Federal do Rio Grande do Sul (1974), mestrado em Engenharia de
Producao pela Universidade Federal de Santa Catarina (1977) e doutorado em
Engenharia de Producao pela Universidade Federal de Santa Catarina (1995) com
sanduiche na Universidade do Minho - Portugal. Atualmente é Professor Titular da
Universidade Federal de Santa Catarina, onde pesquisa no Laboratério de Sistemas
de Apoio ao Desenvolvimento de Projetos e Investimentos (LABSAD), ligado ao
Departamento de Engenharia de Producao e Sistemas. Foi coordenador do curso
de Graduacdo em Engenharia de Producdo da UFSC de 2009 a 2012. E co-editor
(ja tendo sido editor-chefe de 2008 a 2016) do IJIE - Iberoamerican Journal of
Industrial Engineering, ligado ao Nucleo de Engenharia Mecanica e de Producao do
Grupo AUGM - Associacao das Universidades do Grupo Montevidéu. Ocupou
diversos cargos publicos como Diretor da Secretaria da Industria e Comércio de
Santa Catarina (onde coordenou a implantacao do PRODEC - Programa de
Desenvolvimento da Empresa Catarinense), Gerente de Planejamento do BRDE em
Santa Catarina, Secretario Executivo do Férum Catarinense de Desenvolvimento,
Presidente da Camara das Aglomeracoes Produtivas e Redes de Empresas de
Santa Catarina. Tem experiéncia na area de Engenharia de Producao, com énfase
em Avaliacdo de Projetos, atuando principalmente nos seguintes temas:
desenvolvimento regional, competitividade industrial, redes de empresas,
competitividade e andlise de investimentos. E autor dos livros Andlise de
Investimentos, Projeto de Negodcio, Geréncia de Projetos/Engenharia Simultanea,
Redes de Pequenas e Médias Empresas e Desenvolvimento Local, e Elaboracao de
Projetos Empresariais, todos pela Editora Atlas.

NEUMA CAROLINE SANTOS FERREIRA Bacharel em Economia pela Universidade do
Estado do Rio Grande do Norte (UERN); Especializacao em Docéncia no Ensino
Superior pela Universidade Potiguar (UnP) e mestrado em Administracao pela
Universidade Potiguar - (UnP). Desenvolve atividade docentes no ensino superior,
tendo atuado como docente da Universidade do Estado do Rio Grande do Norte
(UERN) e Faculdade de Ciéncia e Tecnologia (Mater Christi). Atualmente é
professora da Universidade Potiguar, atuando em cursos de graduacao e poés
graduacao, nas disciplinas: Gestao Financeira, Custos e Orcamento Empresarial,
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Inglés para Negocios, Economia, e Matematica Financeira e Métodos de
investimento

NG HAIG WING Possui graduacao em Ciéncias Econdmicas pela Universidade
Federal de Pernambuco (2010), MBA em Administracao Financeira pela FGV
(2012). Mestre em Administracao - PROPAD/UFPE (2017). Atualmente é Professor
Assistente B da Faculdade dos Guararapes.

PAULO ANDRE DE OLIVEIRA Graduacdo em Ciéncias Econdmicas, mestrado em
Agronomia (Energia na Agricultura- Economia Agraria) pela Universidade Estadual
Paulista Julio de Mesquita Filho (2003) e doutorado em Agronomia (Energia na
Agricultura- Economia Agraria) pela Universidade Estadual Paulista Jadlio de
Mesquita Filho (2007). Atualmente é professor da Faculdade de Tecnologia de
Botucatu. Tem experiéncia na area de Economia, com énfase em Economia Agraria

e métodos quantitativos aplicados a gestao.

PAULO ROBERTO DE SOUZA JUNIOR Gerente de QSMS (Qualidade, Saulde,
Seguranca e Meio Ambiente). Mestre em Sistemas de Gestao pela Universidade
Federal Fluminense (UFF). MBA em Sistemas de Gestao de QSMS. Graduado em
Engenharia de Seguranca do Trabalho. Auditor Lider do Sistema de Gestao
Integrado de QSMS (PBQP-H Nivel A, ISO 9001, OHSAS 18001, ISO 14001).
Experiéncia na implantacao de grandes complexos Industriais, com atuacao no
Gerenciamento de Empreendimentos, Suprimentos, Manutencao, Construcao Civil
e Montagem Industrial, Condicionamento, Testes e Partida. Atualmente trabalha em
uma empresa de grande porte no ramo de Montagem Eletromecanica.

PEDRO AMERICO ORSANO DE SOUSA Graduado em Engenharia de Producéo, pela
Universidade Federal do Piaui - UFPI. Participou do programa Ciéncias sem
Fronteiras, cursando Engenharia Mecanica na Lakehead University, Thunder Bay,
ON, Canada. Atualmente esta cursando MBA em Gestdao Empresarial pela
Fundacao Getllio Vargas - FGV e esta lecionando como professor substituto no
curso de Engenharia de Producao da Universidade Federal do Piaui - UFPI.

PETER ALEXANDER BLEINROTH SCHULZ Possui graduacao, mestrado e doutorado
em Fisica pela Universidade Estadual de Campinas e pés doutorado no Instituo Max
Planck de Fisica do Estado Sé6lido em Stuttgart Atualmente é professor titular da
Universidade Estadual de Campinas na faculdade de Ciéncias Aplicadas (FCA). Tem
experiéncia na area de Fisica da Matéria Condensada e nesse século tem se
dedicado a atividades de divulgacao cientifica e estudos da atividade cientifica
(cienciometria). Foi curador da exposicao "Tao longe tao perto", sobre
telecomunicacoes e sociedade, realizada em Brasilia (2009) e Sao Paulo (2010).
Docente do curso de Mestrado Interdisciplinar de Ciéncias Humanas e Sociais
Aplicadas da FCA e foi diretor dessa mesma faculdade.
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RAFAEL JESUS DE OLIVEIRA Possui graduagao em Administracdo em Comeércio
Exterior pela Universidade Salgado de Oliveira (2008), pés Graduacao em Financas
e Controladoria pela Universidade Salgado de Oliveira (2010) e mestrado em
Engenharia de Producao e Sistemas pela Pontificia Universidade Catélica de Goias
(2015). Tem cerca de 10 anos de experiéncia na iniciativa privada, em areas de
Projetos, Reestruturacado fiscal e Sistémica e auxiliando junto a Controladoria,
atuando em toda a Supply Chain Industrial, com énfase em Operacoes de
Transportes, atuando principalmente nos seguintes temas: transferéncias, custos
logisticos, descentralizar estoques, produtividade e movimentacoes logisticas. Foi
gerente regional de logistica em empresa de atuacao nacional.

RAFAEL RAMON FONSECA RODRIGUES Mestre em Administracdo pela Universidade
Potiguar (Unp-RN, 2015); Especialista em Contabilidade e Planejamento Tributario
pela Universidade federal do Semiarido - (UFERSA, 2013). Graduacao em Ciéncias
Contabeis pela Universidade Estadual do Rio Grande do Norte (UERN, 2011). E
professor da graduacao e pos graduacao nas areas de Administracao e Ciéncias
Contabeis com énfase em Gestao Financeira, Contabilidade de Custos, Gestao
Estratégica de Custos, Contabilidade Gerencial e Analise de Custos, Logistica
Agricola, Agronegocio, Vantagem Competitiva, Servico e Hospitalidade.

RAFAELA CABRAL ALMEIDA TRIZOTTO Graduada em Administracao de Empresas
pela Faculdade Dom Bosco de Porto Alegre. Académica do Curso de Engenharia
Metallrgica da UFRGS.

RAFAELA PEDROSA BAPTISTA Engenheira de Producao pela Pontificia Universidade
Catélica De Minas Gerais.

RENATA REZIO E SILVA Possui graduacdo em Engenharia Civil pela Universidade
Federal de Goias - UFG - (2000), Master Business Administration - MBA pela
Universidade Federal do Rio de Janeiro - UFRJ (2002), pdés graduacao em
Engenharia de Seguranca do Trabalho pela Universidade Federal de Goias - UFG -
(2007), e mestrado em Engenharia de Producao pelo Instituto Tecnolégico da
Aeronautica - ITA (2017). Experiéncia em processos de gestao de producao de
obras, e sistema integrado de gestdao QSMS - Qualidade, Seguranca do Trabalho,
Meio Ambiente e Salde, em obras civis, infra-estrutura e montagem
eletromecanica. Atuacdo em grandes empresas de ambito nacional e
multinacional. Atualmente é especialista em desenvolvimento industrial pelo SESI
Departamento Nacional, na area de Seguranca e Saude no Trabalho - SST para a
indUstria da construcao.

RENATA SOARES FARIA Arquiteta e Urbanista pela Universidade Federal de Vicosa
(2014). Mestranda no Programa de Pés-Graduacao Stricto Sensu em Arquitetura e
Urbanismo na Universidade Federal de Vigosa, atuando na linha de pesquisa
Comportamento Ambiental do Espagco Construido (2015). Pés-graduanda Lato
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Sensu em Futebol no Departamento de Educacao Fisica na mesma instituicao
supracitada (2014). Tém trabalhado com pesquisas voltadas a gestao de projetos
em arquitetura, gestao esportiva, infra-estrutura esportiva e comportamento do
espaco construido.

RICARDO GHANTOUS CERVI Graduacao em Administracao - Habilitacao Comércio
Internacional pela Universidade do Sagrado Coracao (2004), Mestrado (2009) e
Doutorado (2013) em Agronomia (Energia na Agricultura) pela Universidade
Estadual Paulista "Jldlio de Mesquita Filho" (Unesp). Atualmente é docente da
Universidade Estadual Paulista "Julio de Mesquita Filho" (Unesp) Campus
Experimental de Itapeva.

ROBERTA HOFFMANN E Graduanda em Engenharia de Producdo na Universidade
Federal de Pelotas, foi bolsista do programa Ciéncia sem Fronteiras (2014 - 2015),
em que obteve graduacao sanduiche em Industrial Engineering na University of
Wisconsin - Milwaukee (2014-2015) e participou do programa de Summer
Research em Simulacao Industrial na University of Houston (2015). Seus
interesses em pesquisa sao: Producao, Engenharia de Producao, Processos,
Simulacado, Pesquisa Operacional, Perdas e Custos Operacionais, Financas,
Marketing e Gestao de Pessoas. Atualmente é Supervisora Trainee na multinacional
BRF (Brasil Foods), onde atua na unidade de industrializados.

ROBSON FERNANDES BARBOSA Graduado em Administracao - UFCG (2004),
mestre em Engenharia de Producao - UFPB (2009) e doutorando em Recursos
Naturais - UFCG. Atualmente é docente da Universidade Federal de Campina
Grande - UFCG. robson_rfb@yahoo.com.br

RODNEY WERNKE Contador, Doutor em Engenharia de Producao/UFSC, Professor
no Curso de Administragao/UNISUL e Professor no PPGCCA/UNOCHAPECO

ROGERIO CHAVES GATTIS Graduando em Bacharelado em Engenharia de Producéo
pela Universidade Federal de Mato Grosso do Sul Campus de Trés Lagoas - MS
UFMS/CPTL, obteve titulo de Técnico em Automacao Industrial pelo Senai em
2016, e um estudioso otimista por tecnologias exponenciais e de inovacao para
melhoria da qualidade de vida das pessoas.

SAMUEL FLAVIO LIMA SABOIA Bacharel em Engenharia de Producdo Mecanica, pela
Universidade Regional do Cariri - URCA. Participou como membro do Centro
Académico de Engenharia de Producdo, na funcao de Diretor de Designer. Em
2013, foi selecionado pelo Programa Ciéncia sem Fronteiras da CAPES, onde teve a
possibilidade de realizar uma graduacao sanduiche na Universita degli Studi di
Modena e Reggio Emilia - UNIMORE, na cidade de Reggio Emila, Italia. Foi
estagiario do Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas - SEBRAE,
no periodo de maio de 2014 a maio de 2016.
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SANDRO ALISSON NERIS DOS SANTOS Graduando em Design pela Universidade
Federal de Alagoas - UFAL, com previsdo de formatura no segundo semestre de
2018; Possui experiéncias na area de Design de Produto e Metodologia de produto.
Foi bolsista no Projeto Colhendo Bons Frutos: Nutricao e Agroecologia. Colaborador
no Projeto de Extensdo: A renda Filé: Design, Ergonomia e Inovacao. Diretor de
Comunicacao do GEEST (Grupo de Extensao de Engenharia e Seguranca do
Trabalho da UFAL).

SARA FERNANDES MARTINS Graduacao em Tecnologia de Producao Industrial, pela
Faculdade de Tecnologia de Botucatu (2012). Mestrado em Agronomia (Energia na
Agricultura) pela Universidade Estadual Paulista Jilio de Mesquita Filho (2016).
Técnica em Gestao na Companhia de Saneamento Basico do Estado de Sao Paulo
(SABESP).

SIDNEY LINO DE OLIVEIRA Possui graduacao em Administracao (PUC Minas - 1995),
especializacao em Pedagogia Empresarial (UEMG - 1996), MBA em Marketing (FGV-
RJ / Ohio University - 2003), mestrado em Administracao (PUC Minas / FDC - 2003)
e € Doutor em Administracao (UFMG - 2010). Atualmente € professor da graduacao
e pos-graduacao Pontificia Universidade Catdlica de Minas Gerais e da Faculdade
Batista de Minas Gerais e professor convidado da poés-graduacao - Faculdades
Integradas de Pedro Leopoldo, UNA, FEAD, letec e Centro Universitario de Belo
Horizonte.

TAYNARA DE FATIMA PEREIRA LEIJOTO Engenheira de Producao pela Pontificia
Universidade Catolica De Minas Gerais.

THAIS CARDEAL Bacharel em Design de Moda pela faculdade Uniasselvi/Assevim.
Possui experiéncia na area de moda, atuando no mercado atacadista.

UMBELINA CRAVO TEIXEIRA LAGIOIA Graduada em Ciéncias Contabeis,
Especializacado em Administracao Financeira (UPE), Especializacao em
Contabilidade e Controladoria (UFPE), Especializacao em Normas Internacionais de
Contabilidade e Normas Internacionais de Auditoria pela FIPECAFI, Mestrado em
Administracao pela Universidade Federal de Pernambuco e doutorado em
Administracao pela Universidade Federal de Pernambuco. Professora Adjunta do
Departamento de Ciéncias Contabeis da Universidade Federal de Pernambuco.
Pesquisadora pelo CNPq. Lider do Grupo de Pesquisa Convergéncia Contabil e
Mercado de Capitais. Autora da Série de Livros Pronunciamentos Contabeis na
Pratica e do Livro Fundamentos do Mercado de Capitais.

VICTOR DOS SANTOS GIMENES Gruaduando em Administragao pela Fundacao
Herminio Ometto - FHO/Uniararas.
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VIVIANE DA SILVA SERAFIM Graduanda em Engenharia de Producao na
Universidade Federal de Ouro Preto, no campus de Joao Monlevade - Instituto de
Ciéncias Exatas e Aplicadas (ICEA). Atualmente, € membro e ja foi coordenadora
discente do laboratério de extensao intitulado Incubadora de Empreendimentos
Sociais e Solidarios da UFOP- INCOP, e se encontra participando do processo de
incubacao em um empreendimento local. Por meio da INCOP esta realizando
pesquisas nas areas de: Economia Solidaria, Etica e Responsabilidade Social,
Saude Mental e Gestao de Pessoas.

VIVIANE OKUMURA SOUZA Possui graduacao em Ciéncias Contabeis pelo Centro
Universitario Catolico Salesiano Auxilium de Lins. Esta cursando MBA em Auditoria,
Controladoria e Financas pela FIB - Faculdades integradas de Bauru, com previsao
para conclusao em 2018. Atua como analista contabil na empresa JBS - Biodiesel.
Possui experiéncia na area Fiscal, Contabil e Controladoria.
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