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Apresentacao

A pesquisa em Engenharia de Producao tem se ampliado de forma
vertiginosa, desde seu inicio, nos primordios da Revolucao Industrial. Este
crescimento é passivel de verificacao tanto pelo aumento no nimero de programas
de poés graduacao stricto e lato sensu, quanto pelo nimero de eventos e
congressos que apresentam pesquisas sobre o tema.

A Coletanea Nacional sobre Engenharia de Producao, em seu sexto volume,
€ mais uma tentativa de apresentar as inquietacoes dos pesquisadores da area,
oriundos das mais diversas regides do Brasil. O livro foi dividido em trés areas, a
saber: Ergonomia e Seguranca do Trabalho, Gestdo do Produto e Gestao
econOmica.

Na primeira area, sao apresentados 12 artigos que versam sobre temas
como saude mental, estratégias cognitivas usadas pelos operadores na sua
atividade de trabalho e diversos estudos de casos desenvolvidos em distintos
locais, tais como: agéncia bancaria, empresa de envase de agua mineral, grafica,
empresa de materiais para construcao civil, biblioteca de uma instituicao publica e
fabrica de calcados sintéticos. Outros trabalhos abordados nesta area sao relativos
a metodologia do PROGEP-FIA, sistemas de gestao SST, a aplicacao pratica do
método DF_CCS, além de um artigo que traz uma analise ergondémica sobre o
calcado de salto alto.

JA na segunda area encontramos a proposicao, por um grupo de
pesquisadores, de uma nova disciplina académica, o Neuromarketing. Sao
apresentados também, dois artigos que versam sobre o consumo, sendo um deles
sobre o comportamento do consumidor de roupas masculinas e o outro sobre
consumidores de supermercados varejistas. Ha também um artigo de revisao
bibliografica cujo tema é a aplicacao do mapeamento de fluxo de valor no processo
de projetos arquitetbnicos e outro artigo acerca do processo criativo do
desenvolvimento de um novo produto. Questdes a respeito do nivel de satisfacao e
percepcao de valor que os trabalhadores do Grupo Espirita Francisco Xavier dao
para a Farmacia e Livraria e a importancia da administragdo do marketing
embasada no Mix do marketing (4ps), também sao discutidos nesta area. Para
finalizar sao apresentados trés trabalhos que abordam temas como a
funcionalidade dos equipamentos de oxigenoterapia, os resultados das primeiras
acoes do Projeto Protosonho (producao de proteses humanas em impressora 3D) e
a efetividade de um sistema identificador de linhas de dnibus para e por pessoas
com deficiéncia visual.

Finalizando o livro, a terceira area nos traz 12 artigos com temas variados.
Os estudos de caso que sao apresentados, foram desenvolvidos em uma fabrica de
roupas femininas, uma empresa de equipamentos e consumiveis para soldagem e
corte, uma empresa multinacional do setor siderurgico brasileiro e em quatro
hospitais filantrépicos. Sao apresentados ainda: a relacao entre a remuneracao dos



gestores e a variacao dos estoques, gestao dos custos do setor de saude, equilibrio
contabil, eficiéncia de mercado, na sua forma fraca, contabilidade de custos como
ferramenta gerencial, analise sobre a formacao de custos, modelos de Estruturacao
do Ativo, e o Método Dupont, e encerrando esta area, a utilizacao da logica fuzzy e
da simulacao de Monte Carlo.

Os temas apresentados falam por si sobre sua relevancia. Desejo, portanto,
que a leitura seja proveitosa e que os conceitos aqui abordados, por alunos de
graduacao, graduados, mestres, mestrandos, doutores, doutorados, bem como pos
doutores e renomados pesquisadores, possam servir de base e repercutir de modo
positivo em futuras pesquisas da area.

Antonella Carvalho de Oliveira
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PROPOSTA DO METODO DESIGN FOR CIVIL CONSTRUCTION SAFETY (DF_CCS)

Renata Rézio e Silva

Instituto Tecnoldgico de Aeronautica - ITA
Sao José dos Campos - SP

Luis Gonzaga Trabasso

Instituto Tecnoldgico de Aeronautica - ITA
Sao José dos Campos - SP

RESUMO: Este trabalho apresenta a proposta e aplicacao pratica do método Design
for Civil Construction Safety (DF_CCS). Este método consiste na integracao dos
requisitos de seguranca do trabalho no projeto de obras de construcao civil.
DF_CCS é um método da metodologia DFX (Design for Excellence) utilizada para a
implementacao do conceito de Desenvolvimento Integrado de Produtos (DIP). As
diretrizes DF_CCS derivadas, apresentadas e discutidas neste artigo sao extraidas
da experiéncia de especialistas em seguranca do trabalho na indulstria da
construcao civil. Para isto, a técnica de entrevista qualitativa semi-estruturada é
utilizada como abordagem metodoldgica para assegurar a derivacao de outras
diretrizes DF_CCS, além daquelas apresentadas neste artigo. Essas diretrizes foram
aplicadas em casos praticos de processos construtivos de obras executadas sem a
integracao dos requisitos de seguranca do trabalho. O trabalho constatou que a
proposicao de diretrizes DF_CCS contribui para eliminar ou reduzir
significativamente o risco de acidentes de trabalho na indUstria da construcao civil.
PALAVRAS-CHAVE: Industria da Construcao Civil; Seguranca do Trabalho; Design for
Civil Construction Safety; Desenvolvimento Integrado de Produto (DIP).

1. Introducéao

A indUstria da construcao da civil tem um papel preponderante na economia
do Brasil, € amplamente reconhecida pela grande capacidade deste setor gerar
riquezas, envolve diferentes processos e produtos em uma extensa cadeia
produtiva, e tem expressivo impacto social por criar um grande nlmero de
empregos no curto prazo, recrutando especialmente trabalhadores mais pobres e
com menor nivel de educacao e qualificacao ocupacional (SESI 2015).

A industria da construcao (IC), no entanto, também é reconhecida em todo o
mundo como uma das atividades produtivas de maior perigo para os trabalhadores,
especialmente para acidentes de trabalho fatais e nao fatais. Estimativas da
Organizacao Internacional do Trabalho, OIT para o ano de 2012, mostram que sao
2,3 milhdes de mortes a cada ano por agravos relacionados ao trabalho, a maior
parte enfermidades (dois milhdes) e 0,3 milhao de acidentes de trabalho (Takala et
al., 2014), o que corresponde a 358 mil casos fatais. Destes, estima-se que a cada
ano ocorram pelo menos 60.000 acidentes fatais na indUstria da construcao em
todo o mundo, com um 6bito a cada 10 minutos, sendo que um de cada seis
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acidentes de trabalho fatais, ocorre na IC. (ILO, 2014).

A indlstria da construcao emprega quase 10% da forca de trabalho no
mundo, mas é responsavel por 20-40% dos acidentes fatais de trabalho (RAHEEM
et al., 2014). Estes nUmeros bastante desproporcionais mostram uma grave
situacao da seguranca do trabalho na construcao civil.

O estudo da UNIEPRO (Unidade de Estudos e Prospectiva) da CNI
(Confederacao Nacional da Industria) numa série histoérica de 5 anos, periodo de
2008 a 2012, comparou a industria da construcao (CNAE 41 a 43) com a inddstria
geral (CNAE 5 a 43) em relacao aos coeficientes de: incidéncia, mortalidade e
letalidade dos acidentes de trabalho. Constatou-se que, apesar do coeficiente de
incidéncia de acidentes de trabalho (acidentes por 1.000 trabalhadores) na
inddstria da construcao ser menor que da industria em geral, os coeficientes de
mortalidade (6bitos por 1.000 trabalhadores) e letalidade (6bitos por 1.000
acidentes), foram maiores na indulstria da construcao do que na indlstria em geral.
Esses dados atestam a gravidade dos acidentes de trabalho na IC, ou seja, apesar
da incidéncia de acidentes na indUstria da construcao ser menor que ao da
inddstria em geral, o risco de morte neste setor € maior.

Existe o conceito de que a construgao civil € um setor essencialmente
inseguro e que a configuracao do projeto (casa, prédio, galpao, viaduto, e outros)
nao tem qualquer influéncia sobre seguranca e salde dos trabalhadores da
construcao. No entanto, a condicao fisica de trabalho nao necessariamente fornece
uma situacao perigosa, mas sim as caracteristicas do projeto criam ou
potencializam uma condicao perigosa. Normalmente a seguranca dos
trabalhadores da construcao é ignorada até a etapa inicial da fase de construcao.

As causas dos acidentes do trabalho na construcao foram divididas em trés
classes por Churcher e Alwani-Starr (1997): (a) falha em decisao de projeto, (b)
falha no planejamento dos processos e (c) falhas na execucao dos planos.
Comprovando a relacao entre o projeto e os acidentes do trabalho, Behm (2005),
analisou 224 registros de acidentes do trabalho na construgao civil e verificou que
42% dos casos poderiam ser evitados se a seguranca do trabalho tivesse sido
considerada na fase de projeto do empreendimento a ser construido.

De acordo com SESI (2015), a maior parte dos acidentes de trabalho fatais
na IC no periodo de 2006 a 2012, decorreu de quedas e situacoes com
envolvimento de veiculos, com traumatismo do cranio, do térax e mudltiplos
traumas. Estudo da Unidade de Relagdes Trabalhista da CNI informa que no ano de
2014, 88, 8% das fiscalizagdes relacionadas a Norma Regulamentadora N° 35 -
Trabalho em altura - foi na construcao civil, demostrando a preocupacao em
prevenir acidentes de trabalho nos canteiros de obras relacionado ao trabalho em
altura.

O National Institute of Ocupational Safety and Health (NIOSH) dos EUA
reconhece que projetar o empreendimento considerando o0s requisitos de
seguranca do trabalhao pode, potencialmente, eliminar e minimizar o risco de
guedas para um nivel inferior, aumentando assim a seguranca do trabalho na
construcao (NIOSH, 2005)
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Em funcdo da contribuicao das caracteristicas do projeto em muitos
acidentes, varios autores tais como Churcher e Alwani-Starr (1997); Rowlinson
(2004); Hinze (2005); Anderson (2005); Saurin (2005); Behm (2008); Toole e
Gambatese (2008); Farooqui, Ahmed e Azhar (2008) e Saurin e Formoso (2008)
defendem a importancia e a influéncia da participacao dos projetistas do
empreendimento sobre a seguranca dos trabalhadores.

De acordo com que Saurin (2005) e Behm (2008). os projetistas nao
possuem conhecimento suficiente sobre SST que possibilite a eles mesmos ja
considerarem os requisitos de SST no momento em que as decisdes de projeto sao
tomadas. Deste modo, assume-se que outro interveniente deve atuar em
colaboracao com os projetistas realizando as devidas intervencoes.

Esse artigo tem como objetivo apresentar uma proposta de diretrizes Design
for Civil Construction Safety (DF_CCS) para integracao dos requisitos de seguranca
do trabalho, com foco no trabalho em altura, na fase de projeto conceitual do
empreendimento, com o objetivo de reduzir os riscos de acidentes dos processos
construtivos que serao executados naquele empreendimento.

Este artigo consiste de cinco sec¢oes, incluindo esta Introducao. Na Secao 2
€ apresentado um resumo dos conceitos de Desenvolvimento Integrado de Produto
(DIP) e de DFX (Design for Excellence) do qual DF_CCS faz parte. A abordagem
metodoldgica para derivacao das diretrizes DF_CCS é apresentada na Secao 3. A
aplicacao pratica do DF_CCS no processo construtivo € apresentada e discutida na
Secao 4. As conclusoes do trabalho sao apresentadas na Secao 5.

2. Desenvolvimento Integrado de Produtos (DIP) e Design for Excellence (DFX)

O frequente lancamento de novos produtos € uma importante estratégia
para sucesso e prosperidade das empresas modernas (COOPER; KLEINSCHMIDT,
2000). O desenvolvimento de novos produtos envolve a idealizagao, projeto,
lancamento no mercado e a realimentacao do processo a partir do uso do produto
(ULRICH; EPPINGER, 1995).

Sob 0 mesmo prisma, Rozenfeld et al. (2006) consideram que 0 processo de
desenvolvimento de produto (PDP) € um conjunto de atividades realizadas com o
objetivo de especificar um produto e seu processo de fabricacao, considerando
aspectos como as estratégias da empresa, as necessidades do mercado e as
possibilidades e restricoes tecnolégicas.

Desta forma, de acordo com Pessba e Trabasso (2016) o desenvolvimento
de produto é visto como um processo que pode ser modelado, e apresenta por
meio da Figura 1 o modelo mais simples possivel para tal processo. Apesar de
simples, o0 modelo contém as principais atividades do processo de desenvolvimento
de produtos (PDP), ou seja, identificacao das necessidades, sintese do produto e
avaliacao do produto.
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Identificacio das Sintese do produto Avaliacio do
Necessidades :> produto

FIGURA 1 - Modelo simples de PDP

O PDP deve comecar com a identificacdo das necessidades dos clientes. As
vezes, essas hecessidades sao apresentadas de uma forma ampla, e outras vezes
em um sentido muito rigoroso. E pensamento recorrente que PDP trata-se de
sintetizar ideias e conceber novos produtos. A sintese desempenha um papel
importante na concepcao e desenvolvimento de produtos, mas € apenas uma
atividade do PDP e tem a mesma importancia que as demais atividades. A
atividade de avaliacao verifica se o produto sintetizado atende as necessidades
identificadas no inicio do processo. Caso contrario, um ciclo de projeto é
estabelecido até o ponto em que as necessidades sejam atendidas.

A forma com que os pesquisadores tém detalhado essas atividades através
do tempo é que definiu a evolucao do PDP. De acordo com Pessba e Trabasso
(2016) a evolucao do PDP é caracterizada por duas abordagens conforme
apresentada na Figura 2.

Necessidade Necessidade
—
G G Funcionalidade ]
Sintese Sintese
G G Manufatura (DFM)
Avaliacdo —[ Funcionalidade ] Avaliacdo Montagem (DFA)
Qualidade
Assisténcia Técnica
Reciclagem (DFR)
(a)Serial (b) Integrado

Seguranca do
Trabalho
(DF_CCS)

FIGURA 2 - Abordagem serial e integrado do PDP

Na abordagem serial, a preocupacao da avalicao restringe-se a
funcionalidade, isto é, se o produto funciona como se espera. Preocupacdes de
como fabricar os componentes, como monta-los, como prover manutencao e
outros, sao avaliacoes que sao, em geral, excluidas da fase de sintese do produto
(projeto conceitual).

Na abordagem integrada, ou desenvolvimento integrado de produtos (Back
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et al.,, 2008), as avaliacbes de fabricacao, montagem, assisténcia técnica,
reciclagem e outras sao incluidas na fase do projeto conceitual do produto. Para
que isto aconteca sao necessarios dois recursos principais: (a) times
multifuncionais de projeto com especialistas de todas as areas do ciclo de vida do
produto e (b) técnicas DFX (Design for Excellence) que auxiliam o time de projeto a
integrar os requisitos das fases de desenvolvimento do produto na fase de seu
projeto conceitual (Huang, 1996). Por exemplo, DFA - Design for Assembly consiste
na integracao dos requisitos de montagem no projeto conceitual do produto. Um
exemplo de requisito DFA € projetar para um ndmero minimo de partes. Design for
Manufacturing consiste na visao dos especialistas em manufatura expressa por
requisitos sobre o projeto do produto. Um exemplo de requisito DFM é evitar
reorientacoes da ferramenta durante a usinagem.

A sigla DF_CCS aparece na Figura 2(b) porque atende pelo conceito dos
demais métodos DFX: trata-se da integracdo dos requisitos da seguranca do
trabalho ao projeto conceitual da obra.

Pessba e Trabasso (2016) enfatizam que a missao da equipe no
Desenvolvimento Integrado de Produto (DIP) é assegurar que os requisitos de todas
as fases de desenvolvimento de produto sao adequadamente representadas na
fase de projeto conceitual do PDP. Assim todas as pessoas da equipe de projeto
devem estar comprometidas com a obtencao dos melhores resultados possiveis
para o produto, e ndo, necessariamente para a sua area técnica especifica.

No processo de desenvolvimento integrado de produtos € fundamental
conhecer as capacidades e 0s recursos que podem ser mobilizados por diferentes
pessoas, nos diversos setores da organizacao. Assim o DIP é caracterizado como
uma acao multidisciplinar em um processo de integragao de informacgdes sobre o
produto que se deseja construir ou realizar.

Este artigo trata da aplicacao dos principios DIP na indUstria da construcao
por meio da aplicacdo do método proposto Design for Civil Construction Safety
(DF_CCS) com foco no trabalho em altura. O motivo da delimitacdao do escopo para
trabalho em altura deve-se ao fato de que esta parte da construgao civil € a mais
critica. Ademais, para apresentar e discutir o conceito DF_CCS, é mais simples
derivar um nuimero pequeno de diretrizes que vao ser ampliadas no decorrer do
tempo.

3 Método DF_CCS (Design for Civil Construction Safety)

A estratégia da pesquisa para identificar as diretrizes DF_CCS ocorreu em
quatro etapas: (a) pesquisa bibliografica, cujo principal resultado esperado foi a
identificacao de medidas de seguranca do trabalho a serem consideradas nos
projetos; (b) pesquisa exploratéria por meio da realizacdo de entrevistas com
especialistas, com o objetivo de identificar as suas percepcoes em relacao ao tema
analisado, e a proposicao de diretrizes a serem consideradas na pesquisa; (C)
proposicao das diretrizes Design for Civil Construction Safety para integracao dos
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requisitos de trabalho em altura nos projetos, tendo com base as informacoes
coletadas nas etapas anteriores; (d) avaliacao das diretrizes propostas por meio de
aplicacao em projetos.

Para a pesquisa bibliografica foram utilizados como fonte de consulta
artigos de periddicos e congressos, teses, dissertagoes, livros e demais publicacoes
cientificas de relevancia nacional e internacional. As principais fontes utilizadas
para compor as diretrizes DF_CCS foram os trabalhos de Saurin e Formoso (2008),
Behm (2005), Hinze e Gambatese (1996).

Para compor as diretrizes DF_CCS também foram realizadas entrevistas com
especialistas. A selecao dos entrevistados nao foi aleatéria. Foram selecionados
engenheiros de seguranca do trabalho com no minimo 15 anos de experiéncia na
inddstria da construgcao, com objetivo de obter dados no nivel técnico e gerencial.

De forma a nortear e conduzir as entrevistas por meio de uma sequéncia
l6gica foi elaborado um roteiro semi-estuturado. Porém, a autora permitiu que o
entrevistado relatasse livremente sobre a questao proposta, de forma a coletar o
maior nuamero possivel de dados para enriquecimento dos resultados e
fundamentacao das conclusoes.

O roteiro da entevista foi elaborado com objetivo de obter as percepcoes dos
entrevistados com relacao a causa raiz dos acidentes de trabalho relacionados a
atividade em altura, barreiras para integracdo da seguranca do trabalho ao projeto
da obra, bem como exemplos de diretrizes para serem integradas nos projetos, que
€ o foco desta pesquisa.

De posse das informacgodes coletadas nas etapas de pesquisa bibliografica e
entrevistas com especialistas, as mesmas foram compiladas com objetivo de
definir um conjunto de diretrizes Design for Civil Construction Safety, que estao
apresentadas na Figura 3. Salienta-se que varias diretrizes tém impacto nao so6
para os trabalhadores que executam a obra, mas também para aos usuarios finais
gue realizam manutencao, limpeza, reformas, ampliacoes e demolicoes da obra.

Por exemplo, a diretriz DF_CCS n° 6 [Projetar platibandas em concreto
armado capazes de suportar carga de andaimes suspensos] prove uma condicao
segura para o trabalhador da obra executar o servico de revestimento da fachada
do empreendimento, e também para o usuario final realizar manutencao na
fachada daquele empreendimento.

A natureza propria das diretrizes é de orientacao e nao de imposicao. Por
exemplo, o uso da diretriz DF_CCS n° 21 [Projetar para minimizar a inclinacao dos
telhados para reduzir a probabilidade de escorregamento de pessoas e de
materiais] pelo engenheiro civil vai resultar em um angulo de inclinacao que atenda
0 requisito de escoamento de agua e, a0 mesmo, tempo considere a questao de
seguranca na execucao da obra. Esta diretriz também exemplifica uma situacao
muito comum em DIP: a possibilidade de conflitos de requisitos/diretrizes. Essas
situacdes caracterizam as solucoes de compromisso que devem ser adotadas pela
equipe de projeto de tal sorte que a versao final do empreendimento atenda, da
forma mais adequada e balanceada possivel, os requisitos de todas as fases do
ciclo de vida do produto.
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Este conjunto de diretrizes DF _CCS, de acordo com o interesse e
experiéncia de cada empresa na realizacao de empreendimentos, ou mesmo em
novas pesquisas, pode ser ampliada ou customizada para determinado tipo de
obra, incluindo ilustracoes das praticas apresentadas, servindo assim de check-list
a ser utilizado pelos projetistas e demais intervenientes durante o desenvolvimento
do projeto conceitual da obra. Esse aperfeicoamento das diretrizes poderia resultar
em um software com um banco de dados das praticas relacionadas.

Diretrizes DF_CCS

1 Projetar furos ou ponto de ancoragem em pilares e vigas para fixar linhas de vida ou telas de
protecao. Ex.: prever furos em pilares nas cotas de 0,2m, 0,7 m e 1,20 m acima do nivel do
piso, para facilitar instalacao de guarda-corpos e cabos-guia para fixar cinto de seguranca.

2 Projetar pontos de ancoragem em pilares, vigas e lajes, para facilitar amarracdo de andaimes
fachadeiros e cabos-guia para cinto de seguranca.

3 Projetar furos nas lajes para passagem de suportes metalicos para instalacao de linhas de
vida de protecao contra queda de periferia nas atividades de montagem de forma e
concretagem da lajes de edificios.

4 Projetar pontos de ancoragem na laje para instalacao de linhas de restricao, para utlizacao,
por exemplo, no servigo de elevagao de alvenaria externa de edificios.

5 Projetar pontos de ancoragem na estrutura de edificacdes com mais de quatro pavimentos,
para facilitar instalacao das plataformas de protecao, obrigatérias pela NR-18.

6 Projetar platibandas em concreto armado capazes de suportar carga de andaimes suspensos.

7 Projetar pontos de ancoragem na laje de cobertura, para fixagcdo das vigas de sustentagédo de
andaimes suspensos.

8 Projetar elementos estruturais que possam ser pré-montados no nivel do solo, para evitar o
trabalho em altura.

9 Prever no projeto nota com a indica¢do dos pilares e vigas que sdo projetados para suportar
linhas de vida, quantas linhas de vida, quantos trabalhadores por linha de vida e em que
locais ao longo das vigas e pilares podem ser instaladas.

10 | Prever no projeto nota sobre a prote¢ao de abertura de piso que podem ocorrer durante a
construgao como nos locais de sistemas de ventilacao, rampas de lixo, chaminés, elevadores,
shafts, prumadas hidraulicas e elétricas.

11 | Para estruturas do tipo torre, projetar um sistema de linha de vida vertical na estrutura que
permite que os trabalhadores possam ancorar e permite o seu movimento para cima e para
baixo da estrutura.

12 | Projetar as escadas de edificios distantes da periferia da estrutura. As escadas sdo elementos
construtivos de maior grau de complexidade na montagem da forma e concretagem, desta
forma quando a escada esta locada proximo a periferia da estrutura o tempo de exposicao
dos trabalhadores ao risco de queda é maior.

13 | Projetar elementos construtivos que substituam os elementos de protecao provisérios. EX.:
projetar parapeito e platibandas, com altura minima de 1,20m para substituir os guarda-corpo
provisorios.

14 | Projetar para incorporar acessorios temporarios a estrutura definitiva. Ex.: colocar alcas ou
ganchos para icar ou movimentar pecas em locais que nao precisem ser retiradas, dessa
forma ndo expdem os trabalhadores ao risco de retira-las.

15 | Prever no projeto nota sobre os perigos do trabalho em altura e os treinamentos necessarios
aos trabalhadores que executarao a obra, conforme NR-35.
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16

Projetar no da final da estrutura escadas de acesso ao telhado, e que essas escadas sejam
preferencialmente de uso coletivo.

17

Projetar alcapdes de acesso distantes da periferia da estrutura, e com dimensdes que
permitam a passagem de uma pessoa (no minimo 60 cm x 60 cm).

18

Especificar telhas com capacidade de carga para suportar uma pessoa caminhando sobre a
mesma, ou projetar passarela para circulagao sobre as telhas.

19

Projetar para minimizar a inclinacdo dos telhados para reduzir a probabilidade de
escorregamento de pessoas e materiais.

20

Projetar meios para que janelas em andares altos possam ser limpas por dentro da
edificacao. Por exemplo, especificar janelas tipo maximar que permitam giro de 90°.

21

Em caso de haver passarelas ou saliéncias junto a fachada, prever cabo-guia para fixar cinto
de seguranca quando da necessidade de acesso para manutencao.

22

Prever meios para limpeza interna de telhados envidracados. Ex.: em coberturas zenitais,
planejar plataformas moveis, internas ao prédio, para facilitar atividades de manutencao.

23

Projetar meios para limpeza e manutencao externa de telhados. Ex.: prever linhas de cabo-
guia (transversais e longitudinais) para circulagao sobre telhado.

24

Projetar meios para troca de lampadas em éareas com pé-direito elevado (> 3,5 m). Ex.:
instalar luminarias que possam ser rebaixadas através de cabos evitando o trabalho em
altura.

25

Projetar floreiras que possuam acesso direto a partir de janela logo em frente, ou projetar
escada externa de acesso as floreiras.

26

Ao projetar um atrio em um edificio, projetar guarda-corpo permanentes, pontos de
ancoragem ou outros mecanismos de prote¢ao contra quedas, e indicar que a instalacao seja
antecipado, para permitir a sua utilizacao pelos trabalhadores que executarao a obra.

27

Projetar estruturas elevadas e equipamentos na parte interna dos telhados. Ex.: nao prever a
instalacéo de antenas na borda do telhado.

28

Projetar pontos de ancoragem apropriadas no interior de tanques para fins de construgao e
manutencao.

29

Projetar para eliminar ou reduzir o tamanho de aberturas no piso previstas para passagem de
dutos; prumadas elétricas e hidradlicas; poco de elevador, shafts e outros.

30

Prever nos projetos nota de orientagdo quanto ao uso de escadas metalicas com plataforma
de trabalho em substituicdo as escadas de abrir.

31

Prever nos projetos nota de orientacao quanto aos acessos seguros na obra para uso de PTAs
em substitui¢do ao uso de escadas e andaimes.

32

Prever no projeto nota orientado que o trabalhador nunca se posicione de costas para
periferia da laje no momento de forracao e armacao de lajes de edificios

FIGURA 3 (conclusao) - Diretrizes DF_CCS

Devido ao tempo decorrente da pesquisa e a dificuldade do atendimento de

empresas construtoras e seus profissionais, a etapa de avaliacao das diretrizes
DF_CCS foi desenvolvida em um escritério de projetos com mais de 20 anos de
experiéncia em projetos estruturais e de equipamentos, que a partir do ano 2000
iniciou o desenvolvimento também de projetos de equipamentos de protecao
coletiva (EPC) para industria da construcao relacionados a prevencao de quedas. O
escritorio desenvolve projetos em todo o territério nacional, com atuacao em obras
de construcao de edificios e infra-estrutura. A aplicacao das DF_CCS é detalhada
como se segue.

138



4 - Aplicacao do DFCS.

Para avaliacao das diretrizes DF_CCS foram escolhidos exemplos de
processos construtivos com registro fotografico das solucdes de EPCs adotadas
durante a execucao da obra e comuns aos diversos tipos e porte de obras. As
diretrizes foram avalidadas qualitativamente quanto a sua abrangéncia,
objetividade e utilidade caso a solucao de seguranca do trabalho mais adequada
tivesse ocorrido durante a fase de projeto conceitual da obra.

Em seguida, sao apresentados e discutidos os exemplos de aplicacao
DF_CCSs:

1) Exempilo 1:

A Figura 4 mostra a construcao de um shopping center durante o processo
construtivo de montagem de estrutura com pecas pré-moldadas. Pode-se notar que
a montagem esta na segunda laje e toda a periferia das lajes estao sem protecao
contra queda dos trabalhadores que executam a obra.

FIGURA 4 - Obra na fase de montagem da estrutura com pré-moldados

A Figura 4 apresenta a solucao de EPC com guarda-corpo metalico adotado
pela obra. Observa-se, no entanto, que os guarda-corpos nao estao fixados nas
suas laterais, e por nao serem modulados para os vaos entre os pilares, existe vaos
sem protecao. Nesse cenario nao se pode garantir que o trabalhador, no caso de
impacto contra o guarda-corpo, sera retido por essa protecao. Para solucionar este
problema, é necessario executar furos nos pilares para fixacao dos guarda-corpos,
e para isso, os trabalhadores que executaram essa atividade ficaram expostos ao
risco de queda.

A diretriz DF_CCS n°. 1 orienta: [projetar furos ou pontos de ancoragem em
pilares e vigas para fixar linhas de vida ou telas de protecao. Ex.: prever furos em
pilares nas cotas de 0,2m, 0,7 m e 1,20 m acima do nivel do piso, para facilitar
instalacao de guarda-corpos e cabos-guia para fixar cinto de seguranca] - Vide
Figura 5.
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A aplicacao desta diretriz durante a fase do projeto dos pré-moldados
minimizaria a exposicao dos trabalhadores ao risco de queda; evitaria possiveis
atrasos na obra em virtude de embargos por descumprimento da NR-18 e NR-35; e
possiveis multa e acdes regressivas no caso de ocorréncia de acidente de trabalho.

2) Exemplo 2:

A Figura 6 apresenta exemplo de aplicacao de diretriz DF_CCS para protecao
tanto dos trabalhadores que executam a obra quanto dos usuarios finais.

FIGURA 6 - Instalacao de antenas.

Para execucao dessa atividade, o trabalhador nao tem acesso seguro a laje
da cobertura por meio de escada fixa com linha de vida vertical para atracar o
cinto. A cobertura nao possui guarda-corpo na sua periferia, a antena esta
instalada na borda da laje. Para atingir o ponto necessario na antena, o operario
faz uso de escada sem plataforma de trabalho. Nota-se que a laje da cobertura nao
€ plana.

Aplicacao das diretrizes DF_CCS numeros: 13, 18, 21, 29, 32 na fase de
projeto eliminaria o trabalho em altura com risco de queda. Por exemplo, a diretriz
DF_CCS n° 29 [Projetar estruturas elevadas e equipamentos na parte interna dos
telhados. Ex.: ndo prever a instalacdo de antenas na borda do telhado.]. A
implementacao dessas diretrizes também evitaria possiveis atrasos na obra em
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virtude de embargos por descumprimento da NR-18 e NR-35; e possiveis multa e
acoes regressivas no caso de ocorréncia de acidente de trabalho.

Embora o conceito de DF_CCS seja discutido por varios autores, a
abordagem desse artigo mostra que a aplicacao dessas diretrizes ocorre somente
nas atividades vinculadas a execucao da obra. O uso mais adequado das diretrizes
€, no entanto, na fase de projetacao (que consiste da elaboracao dos desenhos e
memoriais, como anteprojeto, projeto arquitetdnico e projetos executivos), que
constituiu a proposicao principal deste trabalho.

5- Conclusoes

Com base nas entrevistas com um grupo de sete especialistas em
seguranca do trabalho na indUstria da construcao da civil e pesquisa bibliografica,
foram propostas 32 diretrizes DF_CCS para integracado da segurancga do trabalho ao
projeto conceitual da obra, com foco no trabalho em altura. Por meio da analise de
aplicacao das diretrizes em casos praticos de processos construtivos de obras,
pode-se constatar que as diretrizes, quando aplicadas na fase de projeto
contribuem para minimizar o risco de acidentes em trabalhos em altura.

Durante as entrevistas pode se constatar que essa € uma pratica ainda
pouco disseminada na indUstria da construcao civil, e os especialistas indicaram
barreiras, comum aos diversos tipos e portes de obra, que dificultam a
implementacao das diretrizes DF_CCS, sendo elas: (a) pouca integracao entre
projetistas e construtores; (b) a caréncia na formacao curricular de arquitetos e
engenheiros sobre a disciplina de seguranca do trabalho na construcao; (c) pouca
disponibilidade de métodos, aplicados e validados com base em experiéncias
praticas, para integrar requisitos de seguranca aos projetos; (d) legislacao que
determine a integracao da seguranca do trabalho na concepc¢ao do projeto da obra.

Nesse sentido sao necessarias implementacao de praticas que busquem
superar essas barreiras. Além disso, na medida em que o processo das
construcoes passe a ser desenvolvido de modo mais sistematizado, a insercao dos
assuntos de seguranca ao PDP tende a ser realizada de modo mais natural, apenas
como mais uma dimensao a ser considerada pelas técnicas e procedimentos de
DIP.

Com base no que foi exposto, este artigo sugere que aplicacao das diretrizes
DF_CCS facilita a adocao dos requisitos de seguranca do trabalho por engenheiros,
arquitetos e construtoras, gerando construgoes mais seguras.
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ABSTRACT: This paper presents the proposal and practical experiment of the Design
for Civil Construction Safety (DF_CCS) method. This method consists of the
integration of occupational safety requirements into the site design. DF_CCS is a
member of the DFX (Design for Excellence) tools family used to accomplish the
Integrated Product Development (IPD) goals. The DF_CCS guidelines discussed
herein are derived from the pratical experience from specialists from both areas:
occupational safety and construction industry. To this end, the semi-structured
qualitative interview technique is used as a methodological approach to assure that
other DF_CCS guidelines besides those listed in this paper can be derived later on.
The DF_CCS guidelines of this work have been applied to project run without the
integration of occupational safety requirements. This research claims that the
proposed guidelines for DF_CCS help to eliminate or significantly reduce the risk of
accidents in the civil construction industry.

KEYWORDS: Civil Construction Industry; Occupational Safety; Design for Civil
Construction Safety; Integrated Product Development (IPD).
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pesquisando, principalmente, o0s seguintes temas: Gestao Socioambiental,
Engenharia da Sustentabilidade, Economia Solidaria, Terceiro Setor, Redes,
Empreendedorismo, Producao e Qualidade.

JESSICA CARVALHAIS PAIVA FERREIRA Graduanda do curso de Engenharia de
Producao na Faculdade IBMEC/MG em Belo Horizonte - MG.

JOAO CHANG JUNIOR Pés-doutorado em Administracéo de Empresas na Faculdade
de Economia, Administracao e Contabilidade da USP (2006). Doutorado em
Administracao de Empresas na Faculdade de Economia, Administracdo e
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Contabilidade da USP (2001). Mestrado em Qualidade no Instituto de Matematica,
Estatistica e Ciéncias da Computacao na Universidade de Campinas - UNICAMP
(1995). Engenharia Mecéanica pela Universidade Santa Cecilia (1984). Elétrica pela
Escola Politécnica da USP (1978). Atualmente é Professor Ajunto | do Programa de
Mestrado em Engenharia Mecanica do Centro Universitario da FEI, Professor Titular
Pleno da Fundacao Armando Alvares Penteado - FAAP e Professor Titular da Escola
Superior de Engenharia e Gestao - ESEG. Tem experiéncia nas areas de
Administracao de Empresas e Engenharia da Producao, com énfase em Métodos
Quantitativos, atuando principalmente nos seguintes temas: Estatistica
Multivariada, Pesquisa Operacional, Teoria da Tomada de Decisao, Qualidade em
Instituicoes de Saude.

JORGE FERNANDO CASTRO SILVA, graduando em Engenharia de Produgao, pela
Universidade Federal do Piaui - UFPI. Graduado em Bacharelado e Licenciatura em
Quimica pela Universidade Federal do Piaui - UFPI. Atualmente é quimico
responsavel pela empresa de controle de pragas - Master Pragas.

JOSE GUILHERME CHAVES ALBERTO Possui graduacdo em Administracdo de
Empresas pela Faculdade Ciéncias Gerenciais UNA (2000), Especializacao em
Estatistica pela Universidade Federal de Minas Gerais (2011), Mestrado em
Gestion Internacional de las Empresas pela Universidad de Zaragoza / Espanha
(2003) e Doutorado em Administracao pela Universidade Fumec (2016).
Atualmente, é professor adjunto da Pontificia Universidade Catdlica de Minas
Gerais e do Centro Universitario UNA e professor da Pés-Graduacao do IEC PUC
Minas. Possui experiéncia na area de Mercado de Capitais e Derivativos.

JOSEAN DA SILVA LIMA JUNIOR - joseanjuniorsume@gmail.com Graduando do curso
de Engenharia de Producao, pelo Centro de Desenvolvimento Sustentavel do
Semiarido (CDSA), da Universidade Federal de Campina Grande (UFCQG).

JOSETE FLORENCIO DOS SANTOS Possui graduacdo em Engenharia Elétrica pela
Universidade Federal de Pernambuco (1983), graduacao em Administracao de
Empresas pela Universidade Federal de Pernambuco (1995), mestrado em
Administracao pela Universidade Federal de Pernambuco (1998) e doutorado em
Administracao pela Universidade Federal do Rio de Janeiro (2005). Atualmente é
professor associado da Universidade Federal de Pernambuco. Tem experiéncia na
area de Administracdao, com énfase em Administracao Financeira, atuando
principalmente nos seguintes temas: governanca corporativa, estrutura de capital,
desempenho, praticas de governanca corporativa e Monte Carlo

JULIANA DONATO DE ALMEIDA CANTALICE Professora do Curso de Design, na area
de Projeto de Produto na Faculdade de Arquitetura e Urbanismo (FAU) na
Universidade Federal de Alagoas (UFAL). Possui experiéncia na area de Design, com
énfase em Projeto de Produto. Possui graduacao em Desenho Industrial pela
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Universidade Federal de Campina Grande (2007) e Mestrado em Engenharia da
Producao na Universidade Federal do Rio Grande do Norte - UFRN (2010).

JULIANA GONGALVES DE ARAUJO Graduada e Mestre em Ciéncias Contabeis pela
Universidade Federal de Pernambuco, além de ter sido bolsista PIBIC durante a
graduacao. Atualmente é doutoranda em Administracao no PROPAD-UFPE, na linha
de Financas e integrante do Grupo de Pesquisa sobre Convergéncia Contabil e
Mercado de Capitais, sob a coordenacao da professora Umbelina Lagioia.

KAROLINE BARROS FEITOSA Graduanda em Design pela Universidade Federal de
Alagoas - UFAL, com previsao de formatura no segundo semestre de 2018;
Monitora voluntaria na disciplina de Desenho e Geometria Descritiva(UFAL) 2014.

KERGIVANALDO PIRES FERNANDES SOARES Graduando em Administracao pela
Universidade do Estado do Rio Grande do Norte (UERN).

KEVIN AMARAL MANSSES Gruaduando em Administracao pela Fundagao Herminio
Ometto - FHO/Uniararas.

LARISSA CASSIANO AZEVEDO DA SILVA Graduanda em Design pela Universidade
Federal de Alagoas - UFAL, com previsao de formatura no segundo semestre de
2018.

LAURINDO PANUCCI FILHO Doutorando em Ciéncias Contabeis e Administracao
pelo Programa de Pés Graduacao em Ciéncias Contabeis da Universidade Regional
de Blumenau (PPGCC/FURB); Professor do Curso de Graduacao em Ciéncias
Contabeis da Universidade Estadual do Norte do Parana (UENP); Endereco: Rod.
PR 160 - Km 0, saida p/ Ledpolis, CEP: 86.300-000. Cornélio Procépio, PR, Brasil;
Telefone: (43) 9688-1802; e-mail: laurindopanucci@hotmail.com

LAURO SOARES DE FREITAS realizou toda sua formacao académica na
Universidade Federal de Minas Gerais. Em 2000 graduou-se em Engenharia
Mecanica de Producao. Em 2003 concluiu o mestrado em Engenharia de Producao
e em 2015 obteve o titulo de Doutor em Administracdo. Atualmente é Chefe do
Departamento de Engenharia de Producao da PUC Minas e docente nos programas
de pés-graduacao da Academia da Policia Militar e Pontificia Universidade Catélica
de Minas Gerais. E professor visitante da Griffith University (Australia) e da
Universidade Politécnica de Mocambique.

LILIAN CAROLINA VIANA Professora na Fundacao Herminio Ometto - FHO/Uniararas.
Mestre em Administracdo na area de Gestao Estratégica, Marketing e Inovacao
pela Universidade Federal de Lavras como bolsista CAPES, onde também se
graduou em Administracao. Desenvolve pesquisas nas areas de Estratégia e
Marketing com énfase em Comportamento do Consumidor e Marketing Estratégico.
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LUCAS SILVESTRE DE CARVALHO Professor na Fundacao Herminio Ometto -
FHO/Uniararas. Graduado e pés-graduado (nivel mestrado) em Administracao com
especializacao em Administracao Estratégica, Marketing e Inovacao pela
Universidade Federal de Lavras. Possui experiéncia em consultoria administrativa e
relacionamento socioambiental.

LUCINDA INEZ ALVES NASCIMENTO Graduada em Letras - Portugués - Inglés pela
Faculdade de Humanidades Pedro Il (1983). Especializacao em Literatura pela
Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro (2016). Especializacao em Educacao
a Distancia com énfase em Tecnologias Educacionais pelo Instituto Federal do
Parana (2016). Mestrado em Sistema de Gestao pela Universidade Federal
Fluminense (2015). Foi chefe da Coordenacao da Gestao de Pessoas (2007 -
2012) e Assistente da Coordenacao da Biblioteca do Instituto Federal Fluminense,
campus Macaé (2012 até o momento). E professora de Ensino Médio e Educacao
de Jovens e Adultos da Secretaria Estadual do Rio de Janeiro, em Macaé, RJ (desde
2005). Atualmente, participa do Nudcleo de Estudos em Inovagcao, Conhecimento e
Trabalho - NEICT da Universidade Federal Fluminense - UFF.

LUIS GONZAGA TRABASSO Possui graduacdo em Engenharia Mecanica pela
Universidade Estadual Paulista Julio de Mesquita Filho - UNESP - (1982), mestrado
em Engenharia e Tecnologia Espaciais pelo Instituto Nacional de Pesquisas
Espaciais - INPE - (1985), doutorado em Mechanical Engineering - Loughborough
University, England (1991) e pos-doutorado em Human Centered Systems -
Linkdping University, Sweden (2017). E um dos fundadores do Centro de
Competéncia em Manufatura do ITA (CCM / ITA), um centro de pesquisa que
executa projetos estratégicos de PD&l com parceiros industriais de diversos
setores. Atualmente é Professor Titular da Divisao de Engenharia Mecanica do
Instituto Tecnol6gico de Aeronautica. Suas areas de pesquisa sao Desenvolvimento
Integrado de Produtos - DIP - e Mecatronica, com énfase em automacao industrial e
robotica.

MAICON HERVERTON LINO FERREIRA DA SILVA Bacharel em Sistemas de
Informacao - UFRPE (2011) e mestre em Informatica Aplicada - UFRPE (2013).
Atualmente é docente da Faculdade Escritor Osman da Costa Lins - FACOL.
maicon.lino@dr.com

MANOEL LINDOLFO QUEIROZ NETO Atualmente, sou estudante de Pos-Graduagao
(Strictu sensu) em Engenharia Civil pela Universidade Federal do Rio Grande do
Norte - UFRN na area de Processos Construtivos e Estruturas. Sou Bacharel em
Ciéncia e Tecnologia pela Universidade Federal Rural do Semi-Arido - UFERSA e
Engenheiro Civil também pela universidade citada anteriormente nos anos de 2014
e 2016, respectivamente. Nos dias que correm sou membro de projeto de pesquisa
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e extensao, tenho apreco por artigo e pesquisas cientificos. Vejo a pesquisa como
porta para o conhecimento e para a minha futura carreira académica.

MARCOS MASERA Egresso do Curso de Administracdo da Faculdade CNEC Gravatai.

MARIANA ALVES DA SILVA Graduanda em Engenharia de Producao com énfase em
Materiais, pela Universidade Estadual Paulista “Jalio de Mesquita Filho”, Campus
de Itapeva. Atualmente, atua em projeto de pesquisa sobre métodos quantitativos
para avaliacao financeira de projetos de investimentos em ambientes de incerteza
e risco. Participou de congressos com trabalhos publicados em anais na area de
Engenharia Econbmica.

MARIELLY WARMELING LAUCSEN MARTINS Graduada em
Administracdo/UNOCHAPECO e mestranda do PPGCCA/UNOCHAPECO

MARINA JULIANA GONCALVES Estudante do curso de Engenharia de Producao do
Centro Universitario da FEI. Bolsista de Iniciacao Cientifica desenvolvendo pesquisa
sobre Método quantitativo aplicado ao gerenciamento dos custos no setor da
saude. Elaborou trabalho cientifico sobre Custo dos Procedimentos médicos
aplicando Custeio Baseado em Atividades (ABC).

MATHEUS GUSTAVO LOPES GRIGORINI Graduando em Bacharelado em Engenharia
de Producao pela Universidade Federal de Mato Grosso do Sul Campus de Trés
Lagoas/MS UFMS/CPTL. Obteve titulo de Técnico em Mecénica pelo Senai em
2012, com formacoes técnicas em elétrica predial e instrumentacao. Atualmente
cursando o Ultimo semestre da graduacao em Engenharia de Producao/UFMS, o
qual através de sua tese de motivacao e clima organizacional vem adquirindo
exponencialmente conhecimento necessario para ingresso profissional em alto
nivel.

MATHEUS MARRONEY ALVES LOPES NOGUEIRA Graduando do curso de Engenharia
de Producao, pela Universidade Federal da Paraiba (UFPB).
alvesmarroney@gmail.com

MAURICIO MOREIRA E SILVA BERNARDES Pos-doutor em Design pelo IIT. Doutor e
Mestre em Engenharia Civil pela UFRGS. Graduado em Engenharia Civil pela UFAL.
Professor Associado do PG-Design da UFRGS.

MAYARA ATHERINO MACEDO Doutoranda em Engenharia de Producao / UFSC.
Mestra em Engenharia de Producao - area de concentracao Inteligéncia
Organizacional pela Universidade Federal de Santa Catarina - UFSC (2015). Possui
especializacao em Marketing Estratégico pela Universidade do Sul de Santa
Catarina (2011) e graduacao em Design Grafico, com énfase em Gestao do Design,
pela Universidade do Estado de Santa Catarina (2007). Atualmente atua como
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docente do design na Universidade Federal de Santa Catarina. Possui experiéncia
nas areas de marketing e design estratégico.

MILANY KARCIA SANTOS MEDEIROS Atualmente, sou estudante de Graduacdo em
Engenharia Civil (9° Periodo) pela Universidade Federal Rural do Semi-Arido -
UFERSA, Campus Angicos. Bacharel em Ciéncia e Tecnologia pela também pela
universidade citada, no ano 2016. Atuo como membro de projeto de pesquisa e
extensao, tenho apreco por pesquisas cientificos. Vejo a pesquisa como portas para
o conhecimento e para a minha futura carreira académica.

MILENA PELOSI FALCAO SANTOS é nutricionista, pela Universidade Estadual do
Ceara - UECE com experiéncia em cozinha industrial e nutricao clinica. Em 2016,
formou-se em medicina como aluna laureada, pela Faculdade de Medicina Estacio
de Juazeiro do Norte. E atualmente, trabalha no programa de Saude da Familia,
onde tem contato com varios trabalhadores o que, muitas vezes, lhe permite avaliar
o impacto das atividades laborais sobre a satude do trabalhador.

MONICA FERREIRA DE BRITO ROCHA Graduanda do curso de Engenharia de
Producao, pelo Centro de Desenvolvimento Sustentavel do Semiarido (CDSA), da
Universidade Federal de Campina Grande (UFCG). monica.rocha.2013@gmail.com

NAILKA MAYRA GOMES XAVIER Possui graduacao em Administragcao com énfase
em Gestao e Negocios pela Universidade Potiguar. Atuou como estagiaria de
Pesquisa e Auditoria do Natal Shopping localizado na cidade de Natal/RN e
atualmente trabalha como Técnica em Secretariado na Maternidade Escola
Januario Cicco em Natal/RN.

NATALIA CAROLINA MIAN Atualmente é Enfermeira da UTI Cirurgica do Instituto do
Coracao do Hospital das Clinicas da Faculdade de Medicina da Universidade de Sao
Paulo e Doutoranda em Ciencias Médicas pela disciplina de Anestesiologia na
Faculdade de Medicina da Universidade de Sao Paulo. Formada em Enfermagem
desde 2010 pela Faculdade de Medicina de Jundiai. Realizou Aprimoramento em
Enfermagem em Cardiologia pelo Programa de Aprimoramento Profissional da
Secretaria de Estado da Saude de Sao Paulo e Administrado pela Fundap em 2012.

NELIZE APARECIDA DE SOUZA Graduada em Administracao de Empresas/UNISUL.

NELSON FERREIRA FILHO Bacharel em Administracao de Empresas pela UFSJ.
Especialista em Engenharia Econdmica pela Universidade Estacio de S3,
Metodologia do Ensino Superior e Pesquisa pela UNIPAC e em Administracao da
Producao pela UFRJ. Mestre em Engenharia de Producao pela UFMG com énfase
em Sistemas Produtivos. Doutor em Engenharia de Producao pela UFSC com
énfase em Engenharia Cognitiva. Foi Pré-Reitor Administrativo da UFSJ. Possui
artigos publicados com foco em Ergonomia Cognitiva, Processos Produtivos e
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Lideranca. Atualmente é Professor e Coordenador do Curso de Engenharia de
Producao das Faculdades Kennedy de Belo Horizonte.

NELSON HEIN Pés-Doutor pelo IMPA e pela Anderson School of Management da
Universidade do Novo México (EUA); Doutor em Engenharia de Producdo pela
Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC); Professor do Programa de Pods
Graduacao em Ciéncias Contabeis da Universidade Regional de Blumenau (FURB);
Endereco: R. Antdnio da Veiga, n. 140, Victor Konder, CEP: 89012-900. Blumenau,
SC, Brasil; Fone: (47) 3321-0693; e-mail: hein@furb.br

NELSON CASAROTTO FILHO Possui graduacao em Engenharia Quimica pela
Universidade Federal do Rio Grande do Sul (1974), mestrado em Engenharia de
Producao pela Universidade Federal de Santa Catarina (1977) e doutorado em
Engenharia de Producao pela Universidade Federal de Santa Catarina (1995) com
sanduiche na Universidade do Minho - Portugal. Atualmente é Professor Titular da
Universidade Federal de Santa Catarina, onde pesquisa no Laboratério de Sistemas
de Apoio ao Desenvolvimento de Projetos e Investimentos (LABSAD), ligado ao
Departamento de Engenharia de Producao e Sistemas. Foi coordenador do curso
de Graduacdo em Engenharia de Producdo da UFSC de 2009 a 2012. E co-editor
(ja tendo sido editor-chefe de 2008 a 2016) do IJIE - Iberoamerican Journal of
Industrial Engineering, ligado ao Nucleo de Engenharia Mecanica e de Producao do
Grupo AUGM - Associacao das Universidades do Grupo Montevidéu. Ocupou
diversos cargos publicos como Diretor da Secretaria da Industria e Comércio de
Santa Catarina (onde coordenou a implantacao do PRODEC - Programa de
Desenvolvimento da Empresa Catarinense), Gerente de Planejamento do BRDE em
Santa Catarina, Secretario Executivo do Férum Catarinense de Desenvolvimento,
Presidente da Camara das Aglomeracoes Produtivas e Redes de Empresas de
Santa Catarina. Tem experiéncia na area de Engenharia de Producao, com énfase
em Avaliacdo de Projetos, atuando principalmente nos seguintes temas:
desenvolvimento regional, competitividade industrial, redes de empresas,
competitividade e andlise de investimentos. E autor dos livros Andlise de
Investimentos, Projeto de Negodcio, Geréncia de Projetos/Engenharia Simultanea,
Redes de Pequenas e Médias Empresas e Desenvolvimento Local, e Elaboracao de
Projetos Empresariais, todos pela Editora Atlas.

NEUMA CAROLINE SANTOS FERREIRA Bacharel em Economia pela Universidade do
Estado do Rio Grande do Norte (UERN); Especializacao em Docéncia no Ensino
Superior pela Universidade Potiguar (UnP) e mestrado em Administracao pela
Universidade Potiguar - (UnP). Desenvolve atividade docentes no ensino superior,
tendo atuado como docente da Universidade do Estado do Rio Grande do Norte
(UERN) e Faculdade de Ciéncia e Tecnologia (Mater Christi). Atualmente é
professora da Universidade Potiguar, atuando em cursos de graduacao e poés
graduacao, nas disciplinas: Gestao Financeira, Custos e Orcamento Empresarial,
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Inglés para Negocios, Economia, e Matematica Financeira e Métodos de
investimento

NG HAIG WING Possui graduacao em Ciéncias Econdmicas pela Universidade
Federal de Pernambuco (2010), MBA em Administracao Financeira pela FGV
(2012). Mestre em Administracao - PROPAD/UFPE (2017). Atualmente é Professor
Assistente B da Faculdade dos Guararapes.

PAULO ANDRE DE OLIVEIRA Graduacdo em Ciéncias Econdmicas, mestrado em
Agronomia (Energia na Agricultura- Economia Agraria) pela Universidade Estadual
Paulista Julio de Mesquita Filho (2003) e doutorado em Agronomia (Energia na
Agricultura- Economia Agraria) pela Universidade Estadual Paulista Jadlio de
Mesquita Filho (2007). Atualmente é professor da Faculdade de Tecnologia de
Botucatu. Tem experiéncia na area de Economia, com énfase em Economia Agraria

e métodos quantitativos aplicados a gestao.

PAULO ROBERTO DE SOUZA JUNIOR Gerente de QSMS (Qualidade, Saulde,
Seguranca e Meio Ambiente). Mestre em Sistemas de Gestao pela Universidade
Federal Fluminense (UFF). MBA em Sistemas de Gestao de QSMS. Graduado em
Engenharia de Seguranca do Trabalho. Auditor Lider do Sistema de Gestao
Integrado de QSMS (PBQP-H Nivel A, ISO 9001, OHSAS 18001, ISO 14001).
Experiéncia na implantacao de grandes complexos Industriais, com atuacao no
Gerenciamento de Empreendimentos, Suprimentos, Manutencao, Construcao Civil
e Montagem Industrial, Condicionamento, Testes e Partida. Atualmente trabalha em
uma empresa de grande porte no ramo de Montagem Eletromecanica.

PEDRO AMERICO ORSANO DE SOUSA Graduado em Engenharia de Producéo, pela
Universidade Federal do Piaui - UFPI. Participou do programa Ciéncias sem
Fronteiras, cursando Engenharia Mecanica na Lakehead University, Thunder Bay,
ON, Canada. Atualmente esta cursando MBA em Gestdao Empresarial pela
Fundacao Getllio Vargas - FGV e esta lecionando como professor substituto no
curso de Engenharia de Producao da Universidade Federal do Piaui - UFPI.

PETER ALEXANDER BLEINROTH SCHULZ Possui graduacao, mestrado e doutorado
em Fisica pela Universidade Estadual de Campinas e pés doutorado no Instituo Max
Planck de Fisica do Estado Sé6lido em Stuttgart Atualmente é professor titular da
Universidade Estadual de Campinas na faculdade de Ciéncias Aplicadas (FCA). Tem
experiéncia na area de Fisica da Matéria Condensada e nesse século tem se
dedicado a atividades de divulgacao cientifica e estudos da atividade cientifica
(cienciometria). Foi curador da exposicao "Tao longe tao perto", sobre
telecomunicacoes e sociedade, realizada em Brasilia (2009) e Sao Paulo (2010).
Docente do curso de Mestrado Interdisciplinar de Ciéncias Humanas e Sociais
Aplicadas da FCA e foi diretor dessa mesma faculdade.
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RAFAEL JESUS DE OLIVEIRA Possui graduagao em Administracdo em Comeércio
Exterior pela Universidade Salgado de Oliveira (2008), pés Graduacao em Financas
e Controladoria pela Universidade Salgado de Oliveira (2010) e mestrado em
Engenharia de Producao e Sistemas pela Pontificia Universidade Catélica de Goias
(2015). Tem cerca de 10 anos de experiéncia na iniciativa privada, em areas de
Projetos, Reestruturacado fiscal e Sistémica e auxiliando junto a Controladoria,
atuando em toda a Supply Chain Industrial, com énfase em Operacoes de
Transportes, atuando principalmente nos seguintes temas: transferéncias, custos
logisticos, descentralizar estoques, produtividade e movimentacoes logisticas. Foi
gerente regional de logistica em empresa de atuacao nacional.

RAFAEL RAMON FONSECA RODRIGUES Mestre em Administracdo pela Universidade
Potiguar (Unp-RN, 2015); Especialista em Contabilidade e Planejamento Tributario
pela Universidade federal do Semiarido - (UFERSA, 2013). Graduacao em Ciéncias
Contabeis pela Universidade Estadual do Rio Grande do Norte (UERN, 2011). E
professor da graduacao e pos graduacao nas areas de Administracao e Ciéncias
Contabeis com énfase em Gestao Financeira, Contabilidade de Custos, Gestao
Estratégica de Custos, Contabilidade Gerencial e Analise de Custos, Logistica
Agricola, Agronegocio, Vantagem Competitiva, Servico e Hospitalidade.

RAFAELA CABRAL ALMEIDA TRIZOTTO Graduada em Administracao de Empresas
pela Faculdade Dom Bosco de Porto Alegre. Académica do Curso de Engenharia
Metallrgica da UFRGS.

RAFAELA PEDROSA BAPTISTA Engenheira de Producao pela Pontificia Universidade
Catélica De Minas Gerais.

RENATA REZIO E SILVA Possui graduacdo em Engenharia Civil pela Universidade
Federal de Goias - UFG - (2000), Master Business Administration - MBA pela
Universidade Federal do Rio de Janeiro - UFRJ (2002), pdés graduacao em
Engenharia de Seguranca do Trabalho pela Universidade Federal de Goias - UFG -
(2007), e mestrado em Engenharia de Producao pelo Instituto Tecnolégico da
Aeronautica - ITA (2017). Experiéncia em processos de gestao de producao de
obras, e sistema integrado de gestdao QSMS - Qualidade, Seguranca do Trabalho,
Meio Ambiente e Salde, em obras civis, infra-estrutura e montagem
eletromecanica. Atuacdo em grandes empresas de ambito nacional e
multinacional. Atualmente é especialista em desenvolvimento industrial pelo SESI
Departamento Nacional, na area de Seguranca e Saude no Trabalho - SST para a
indUstria da construcao.

RENATA SOARES FARIA Arquiteta e Urbanista pela Universidade Federal de Vicosa
(2014). Mestranda no Programa de Pés-Graduacao Stricto Sensu em Arquitetura e
Urbanismo na Universidade Federal de Vigosa, atuando na linha de pesquisa
Comportamento Ambiental do Espagco Construido (2015). Pés-graduanda Lato

496



Sensu em Futebol no Departamento de Educacao Fisica na mesma instituicao
supracitada (2014). Tém trabalhado com pesquisas voltadas a gestao de projetos
em arquitetura, gestao esportiva, infra-estrutura esportiva e comportamento do
espaco construido.

RICARDO GHANTOUS CERVI Graduacao em Administracao - Habilitacao Comércio
Internacional pela Universidade do Sagrado Coracao (2004), Mestrado (2009) e
Doutorado (2013) em Agronomia (Energia na Agricultura) pela Universidade
Estadual Paulista "Jldlio de Mesquita Filho" (Unesp). Atualmente é docente da
Universidade Estadual Paulista "Julio de Mesquita Filho" (Unesp) Campus
Experimental de Itapeva.

ROBERTA HOFFMANN E Graduanda em Engenharia de Producdo na Universidade
Federal de Pelotas, foi bolsista do programa Ciéncia sem Fronteiras (2014 - 2015),
em que obteve graduacao sanduiche em Industrial Engineering na University of
Wisconsin - Milwaukee (2014-2015) e participou do programa de Summer
Research em Simulacao Industrial na University of Houston (2015). Seus
interesses em pesquisa sao: Producao, Engenharia de Producao, Processos,
Simulacado, Pesquisa Operacional, Perdas e Custos Operacionais, Financas,
Marketing e Gestao de Pessoas. Atualmente é Supervisora Trainee na multinacional
BRF (Brasil Foods), onde atua na unidade de industrializados.

ROBSON FERNANDES BARBOSA Graduado em Administracao - UFCG (2004),
mestre em Engenharia de Producao - UFPB (2009) e doutorando em Recursos
Naturais - UFCG. Atualmente é docente da Universidade Federal de Campina
Grande - UFCG. robson_rfb@yahoo.com.br

RODNEY WERNKE Contador, Doutor em Engenharia de Producao/UFSC, Professor
no Curso de Administragao/UNISUL e Professor no PPGCCA/UNOCHAPECO

ROGERIO CHAVES GATTIS Graduando em Bacharelado em Engenharia de Producéo
pela Universidade Federal de Mato Grosso do Sul Campus de Trés Lagoas - MS
UFMS/CPTL, obteve titulo de Técnico em Automacao Industrial pelo Senai em
2016, e um estudioso otimista por tecnologias exponenciais e de inovacao para
melhoria da qualidade de vida das pessoas.

SAMUEL FLAVIO LIMA SABOIA Bacharel em Engenharia de Producdo Mecanica, pela
Universidade Regional do Cariri - URCA. Participou como membro do Centro
Académico de Engenharia de Producdo, na funcao de Diretor de Designer. Em
2013, foi selecionado pelo Programa Ciéncia sem Fronteiras da CAPES, onde teve a
possibilidade de realizar uma graduacao sanduiche na Universita degli Studi di
Modena e Reggio Emilia - UNIMORE, na cidade de Reggio Emila, Italia. Foi
estagiario do Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas - SEBRAE,
no periodo de maio de 2014 a maio de 2016.

497



SANDRO ALISSON NERIS DOS SANTOS Graduando em Design pela Universidade
Federal de Alagoas - UFAL, com previsdo de formatura no segundo semestre de
2018; Possui experiéncias na area de Design de Produto e Metodologia de produto.
Foi bolsista no Projeto Colhendo Bons Frutos: Nutricao e Agroecologia. Colaborador
no Projeto de Extensdo: A renda Filé: Design, Ergonomia e Inovacao. Diretor de
Comunicacao do GEEST (Grupo de Extensao de Engenharia e Seguranca do
Trabalho da UFAL).

SARA FERNANDES MARTINS Graduacao em Tecnologia de Producao Industrial, pela
Faculdade de Tecnologia de Botucatu (2012). Mestrado em Agronomia (Energia na
Agricultura) pela Universidade Estadual Paulista Jilio de Mesquita Filho (2016).
Técnica em Gestao na Companhia de Saneamento Basico do Estado de Sao Paulo
(SABESP).

SIDNEY LINO DE OLIVEIRA Possui graduacao em Administracao (PUC Minas - 1995),
especializacao em Pedagogia Empresarial (UEMG - 1996), MBA em Marketing (FGV-
RJ / Ohio University - 2003), mestrado em Administracao (PUC Minas / FDC - 2003)
e € Doutor em Administracao (UFMG - 2010). Atualmente € professor da graduacao
e pos-graduacao Pontificia Universidade Catdlica de Minas Gerais e da Faculdade
Batista de Minas Gerais e professor convidado da poés-graduacao - Faculdades
Integradas de Pedro Leopoldo, UNA, FEAD, letec e Centro Universitario de Belo
Horizonte.

TAYNARA DE FATIMA PEREIRA LEIJOTO Engenheira de Producao pela Pontificia
Universidade Catolica De Minas Gerais.

THAIS CARDEAL Bacharel em Design de Moda pela faculdade Uniasselvi/Assevim.
Possui experiéncia na area de moda, atuando no mercado atacadista.

UMBELINA CRAVO TEIXEIRA LAGIOIA Graduada em Ciéncias Contabeis,
Especializacado em Administracao Financeira (UPE), Especializacao em
Contabilidade e Controladoria (UFPE), Especializacao em Normas Internacionais de
Contabilidade e Normas Internacionais de Auditoria pela FIPECAFI, Mestrado em
Administracao pela Universidade Federal de Pernambuco e doutorado em
Administracao pela Universidade Federal de Pernambuco. Professora Adjunta do
Departamento de Ciéncias Contabeis da Universidade Federal de Pernambuco.
Pesquisadora pelo CNPq. Lider do Grupo de Pesquisa Convergéncia Contabil e
Mercado de Capitais. Autora da Série de Livros Pronunciamentos Contabeis na
Pratica e do Livro Fundamentos do Mercado de Capitais.

VICTOR DOS SANTOS GIMENES Gruaduando em Administragao pela Fundacao
Herminio Ometto - FHO/Uniararas.

498



VIVIANE DA SILVA SERAFIM Graduanda em Engenharia de Producao na
Universidade Federal de Ouro Preto, no campus de Joao Monlevade - Instituto de
Ciéncias Exatas e Aplicadas (ICEA). Atualmente, € membro e ja foi coordenadora
discente do laboratério de extensao intitulado Incubadora de Empreendimentos
Sociais e Solidarios da UFOP- INCOP, e se encontra participando do processo de
incubacao em um empreendimento local. Por meio da INCOP esta realizando
pesquisas nas areas de: Economia Solidaria, Etica e Responsabilidade Social,
Saude Mental e Gestao de Pessoas.

VIVIANE OKUMURA SOUZA Possui graduacao em Ciéncias Contabeis pelo Centro
Universitario Catolico Salesiano Auxilium de Lins. Esta cursando MBA em Auditoria,
Controladoria e Financas pela FIB - Faculdades integradas de Bauru, com previsao
para conclusao em 2018. Atua como analista contabil na empresa JBS - Biodiesel.
Possui experiéncia na area Fiscal, Contabil e Controladoria.

499



Agéncia Brasileira do ISBN
ISBN 978-85-93243-22-6

977885937243226

500





