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APRESENTAÇÃO

Composto por três volumes, este e-book “Ciências da Saúde: Avanços Recentes 
e Necessidades Sociais” traz em seu arcabouço um compilado de 68 estudos 
científicos que refletem sobre as ciências da saúde, seus avanços recentes e as 
necessidades sociais da população, dos profissionais de saúde e do relacionamento 
entre ambos. No intuito de promover e estimular o conhecimento dos leitores sobre 
esta temática, os estudos selecionados fornecem concepções fundamentadas em 
diferentes métodos de pesquisa: revisões da literatura (sistemáticas e integrativas), 
relatos de caso e/ou experiência, estudos comparativos e investigações clínicas. 

O primeiro volume aborda ações voltadas ao ensino e aprendizagem, atuação 
profissional e diálogo interdisciplinar, bem como práticas integrativas para fomento 
da formação profissional continuada, com vistas ao atendimento comunitário e/
ou individualizado. São explorados temas como ações em projetos de extensão 
universitária; análise de atendimento e estrutura de unidades básicas de saúde; 
conceitos de atuação profissional; métodos didáticos de ensino e aprendizagem, 
dentre outros.

O segundo volume tem enfoque nos seguimentos de diagnósticos, prevenção 
e profilaxia de diversas patologias. Debruçando-se nesta seção, o leitor encontrará 
informações clínicas e epidemiológicas de diversas patologias e fatores depletivos 
do estado de saúde, tais como: câncer; cardiopatias; obesidade; lesões; afecções 
do sistema nervoso central; dentre outras síndromes e distúrbios.

Por fim, o terceiro volume engloba um compilado textual que tange à promoção 
da qualidade de vida da população geral e de grupos especiais. São artigos que 
exploram, cientificamente, a diversidade de gênero, a vulnerabilidade psicossocial 
e a conexão destes tópicos com a saúde pública no Brasil e a inclusão social. 
São apresentadas ações voltadas à população idosa; adolescentes; diabéticos; 
transexuais; encarcerados; mulheres; negros; pessoas com deficiência; entre 
outros.

Enquanto organizadores, acreditamos que o desenvolvimento de estratégias 
de atuação coletiva, educacional e de inclusão social devem, sempre que possível, 
guiar a produção científica brasileira de modo a incentivar estágios de melhoramento 
contínuo; e, neste sentido, obras como este e-book publicado pela Atena Editora se 
mostram como uma boa oportunidade de diversificar o debate científico nacional.

Boa leitura!

Luis Henrique Almeida Castro
Thiago Teixeira Pereira
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RESUMO: As Residências Multiprofissionais 
em Saúde – RMS – têm, em seu arcabouço 
pedagógico, práticas que colaboram com as 
diretrizes e princípios do Sistema Único de 
Saúde - SUS, com foco no ensino-serviço, 
tendo como objetivo formar profissionais para 
atuarem no SUS de forma interdisciplinar, 
proporcionando ao usuário humanização e 
integralidade no cuidado com enfoque na 
atuação multiprofissional. Buscou-se relatar a 
atuação e dificuldades na integração ensino-
serviço em uma perspectiva interdisciplinar no 
cenário de prática do Núcleo de Apoio à Saúde da 
Família – NASF. Mesmo diante dos desafios, as 

residências possibilitam o desenvolvimento de 
competências de práticas de saúde formadoras 
e interdisciplinares, contribui para mudanças 
significativas na qualificação profissional e no 
cuidado integral à saúde.
PALAVRAS-CHAVE: Residência, 
Interdisciplinaridade, NASF, Integração, Ensino-
serviço.

THE DIFFICULTIES OF TEACHING-

SERVICE INTEGRATION IN OPERATING A 

FAMILY HEALTH SUPPORT CENTER IN A 

MULTIPROFESSIONAL HEALTH RESIDENCE

ABSTRACT: Multiprofessional Residencies in 
Health – MRH – has in its pedagogical framework 
practices that collaborate with the guidelines and 
principles of the Unified Health System - UHS, 
focusing on teaching-service to residences with 
the objective of training professionals to work 
in UHS in an interdisciplinary way, providing to 
the user humanization and integrality in care 
with a focus on multiprofessional performance. 
It was sought to report the performance and 
difficulties in teaching-service integration in 
an interdisciplinary perspective in the practice 
scenario of the Family Health Support Center 
- FHSC. Even in the face of challenges, 
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residences enable the development of competencies in forming and interdisciplinary 
health practices, contributing to significant changes in professional qualification and 
comprehensive health care.
KEYWORDS: Residence, Interdisciplinarity, FHSC, Integration, Teaching-service

1 | 	INTRODUÇÂO

As Residências Multiprofissionais em Saúde – RMS – configuram-se como uma 
modalidade de Pós-graduação Lato-Sensu, ocorrendo como educação em serviço, 
destinadas às categorias profissionais que integram a área da saúde (BRASIL, 
2005). São pautadas nos princípios e diretrizes do Sistema Único de Saúde – SUS, 
na busca da superação do modelo biomédico, sendo uma ferramenta importante 
para a formação e construção do SUS (ANDRADE, 2015). A interdisciplinaridade das 
RMS confere a elas o caráter inovador, pois visa à formação coletiva respeitando as 
especificidades de cada profissão. (ALVES et al., 2016). 

No que tange ao Núcleo de Apoio à Saúde da Família – NASF -, foi criado em 
24 de janeiro de 2008 com a finalidade de reorganizar a assistência à saúde, sendo 
um incremento qualificador da Atenção Básica – AB (BRASIL, 2008). O trabalho 
do NASF tem como preceito básico a interdisciplinaridade, rompendo com a visão 
fragmentada tradicional de atenção à saúde no Brasil, prestando apoio às Equipes 
de Saúde da Família – ESF, objetivando-se oferecer uma atenção à saúde mais 
eficiente, contribuindo para o acesso da população a equipes multiprofissionais de 
áreas até então não contempladas no âmbito das ESF (BRASIL, 2010).

Já no que se refere ao SUS, de acordo com seu arcabouço jurídico e legal, 
tem papel formador nos processos de ensino e serviço, nessa perspectiva as 
pós-graduações, no formato das residências, têm um redirecionamento de suas 
estratégias a práticas de formação além do cuidado médico assistencial, no contexto 
do serviço por meio da Educação Permanente em Saúde - EPS e das práticas de 
trabalho em equipe (ARAÚJO et al., 2017). Sendo assim, o Trabalho multiprofissional 
deve extrapolar-se para uma perspectiva interdisciplinar, pois segundo Alvarenga 
et al. (2013), o risco da fragmentação do cuidado, sobrepondo profissões distintas, 
balizam a atuação de cada profissional. Já na atuação interprofissional, o trabalho 
em equipe é marcado pela reflexão da atuação de cada profissional, por meio da 
construção do conhecimento, com respeito às particularidades dos núcleos e saberes 
profissionais (BATISTA, 2012). Logo o objetivo deste trabalho é relatar a atuação 
e dificuldades na integração ensino-serviço em uma perspectiva interdisciplinar no 
cenário de prática do Núcleo de Apoio à Saúde da Família – NASF.



 
Ciências da Saúde: Avanços Recentes e Necessidades Sociais Capítulo 8 90

2 | 	METODOLOGIA

Estudo de natureza descritiva do tipo relato de experiência realizado a partir da 
atuação e vivências de profissionais residentes inseridos em um Núcleo de Apoio à 
Saúde da Família. Para análise crítica e reflexiva das experiências vivenciadas nos 
cenários de prática, foi utilizada a literatura científica existente sobre a temática. O 
período da experiência relatado foi de setembro a dezembro de 2017.

3 | 	RESULTADOS E DISCUSSÃO

A atuação interdisciplinar da equipe multiprofissional de início apresentou 
dificuldades, pois ao longo da prática profissional dos residentes foi proposto o 
atendimento individualizado, sendo verificadas divergências entre o planejamento 
e execução das ações propostas e um distanciamento entre os profissionais que, 
apesar da compreensão da atuação interdisciplinar, a prática se mostrou ainda 
como desafio (LOCH-NECKEL, 2009), e ultrapassar essas práticas individuais para 
práticas interdisciplinares também é um grande desafio, no qual as residências 
se propõem (ARAUJO, 2017). Outro ponto importante de se ressaltar é o quadro 
reduzido de funcionários que contribuiu com essa problemática, pois os residentes 
acabaram cobrindo lacunas existentes no serviço devido à falta de profissionais, 
assim como uma sobrecarga aos preceptores, pois auxiliar os residentes não os 
isenta da assistência. A preceptoria exerce um papel fundamental na interlocução 
serviço-residente, porém a integração e percepção desse papel ainda é um 
desafio, devido ao baixo incentivo institucional, sobrecarga extenuante e a falta de 
investimentos na formação de preceptores (CHEADE, 2013). Durante a experiência, 
foi evidenciado que a precarização do trabalho em saúde, a carga horária exaustiva 
e a falta de comunicação entre os atores prejudicaram a formação e a integração 
ensino-serviço, o que acabou comprometendo a qualidade da atuação da equipe 
interdisciplinar, a integração ensino-serviço e a própria interação entre os atores 
que compõem esse sistema. 

4 | 	CONCLUSÃO

Práticas relativas à interdisciplinaridade e à interação entre educação e 
processos de trabalho devem ser incentivadas nos serviços de saúde. A formação e 
a atuação interdisciplinares, e não apenas a mera aglutinação de diversas profissões 
distintas, devem ser trabalhadas, a fim de contribuir com práticas na atenção 
integral à saúde do usuário, assim como a formação adequada para preceptoria, 
requalificação da carga horária das RMS e maiores esclarecimentos do papel 
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do profissional residente. Considerando que a RMS é uma realidade recente, é 
preciso que ocorra a conscientização dos profissionais sobre o seu potencial papel 
transformador. 
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