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APRESENTACAO

Neste e-book as reflexdes giram em torno dos estudos voltados para as areas
da linguistica, da literatura e das artes. Nao é uma obra, unicamente, composta por
estudos e investigacdes linguisticas, tampouco destinadas somente ao fazer literarios
e ao estudo das artes. Estas reflexdes sédo constituintes de uma coletanea plural das
ideias e dos conhecimentos que aqui se apresentam, assim como devem ser todas
as investigacoes que tém o ser humano como principal agente de problematizacdes
e solucoes.

Os trinta e trés capitulos que dao formatos e sentidos a obra estdo no mesmo
patamar das propostas em que € valorizada cada forma como os seus autores se
debrucam sobre seus escritos, suas analises e suas investigacdes, denotando que o
ser humano é, por exceléncia, um sujeito que esta envolvido e inserido na linguagem
para entender outros contextos comunicativos, poéticos, estéticos e discursivos.

Todos os capitulos sdo necessarios e imprescindiveis para a efetivacéo desta
obra, pois felizes e ousados sdo os autores que se propuseram a demonstrar como
os diferentes conhecimentos estdo sendo formulados e construidos nos diferentes
contextos de realizagdo da linguagem.

Em cada capitulo a presenca das marcas singulares é latente, porque a
linguistica utiliza-se da literatura e da arte para criar seus objetos de investigacéo,
analise, estudo, problematizacdo e de construcdo de sentidos, visto que é na
linguagem que os questionamentos podem tomar formas em propostas e sugestdes.
Assim como a literatura se utiliza da arte, a arte refaz 0 mesmo caminho da literatura
e da linguistica, mas de maneira mais singular, porque cumpre a nobre misséo de
nos encantar.

As (in) subordinacbes semanticas que compdem esta obra se justificam pela
diversidade de conhecimentos e de saberes estruturados contidos em cada parte
deste e-book. Entendé-las e construir pontes dialégicas na formacao cognitiva do
sujeito sdo algumas das fungdes dos trinta e um capitulos que formatizam as ideias
lancadas nesta coletanea plural.

Assim, todos os autores que aqui se propuseram, fazem votos de que os
leitores, principais interlocutores desta obra, encontrem as respostas para seus
guestionamentos e, mais ainda, sejam capazes de elaborar outras questbes na
criacao de possibilidades que se estabelecem em uma cadeia interconectada de
saberes.

Ivan Vale de Sousa
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CAPITULO 7

PERSPECTIVAS E POSSIBILIDADES DA
COMPREENSAO AUDITIVA EM LINGUA INGLESA VIA

Data de aceite: 18/02/2020

Data de submissao: 28/01/2020

Gabriel Marchetto

Professor Efetivo de Lingua Inglesa em Secretaria de
Estado de Educacédo de Mato Grosso e Mestrando em
Estudos de Linguagem pela Universidade Federal de

Mato Grosso campus de Cuiaba-MT.

Campo Novo do Parecis — Mato Grosso.
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RESUMO: O presente trabalho tem
como objetivo apresentar a analise do
desenvolvimento da compreensao oral em
lingua inglesa dos alunos do segundo ano do
curso de Letras, habilitacdo Portugués e Inglés
em uma universidade particular localizada
na regido centro-oeste do Brasil, mediado
pelas ferramentas fornecidas pela plataforma
Moodle, além de proporcionar reflexao acerca
das possibilidades e perspectivas do uso dessa
plataforma. Os alunos participaram de uma
oficina em formato de sala virtual na plataforma
Moodle intitulada Listening Comprehension
Workshop de setembro a outubro de 2019. O
Moodle € um software gratuito e amplamente
utilizado pelas instituicbes de ensino superior
no Brasil. Esta pesquisa se classifica enquanto
exploratoria e qualitativa. Para tanto realizou-se
aselecao, leituraefichamento dasteorias acerca

(In)Subordinagdes Contemporaneas Linguistica, Letras e Artes 2

MOODLE

da compreensédo oral em lingua estrangeira
e aplicacao e transcricdo de exercicios para
analise de dados. Utilizou-se como referencial
tedrico estudos acerca da compreensao oral no
ensino de linguas estrangeiras (UNDERWOOD,
1994; SAHA & TALUKDAR, 2008; BROWN
& YULE, 1999; CANALE & SWAIN, 1980;
UR, 2009), os quais descrevem trés tipos de
atividades para a compreensédo oral: Pre-
Listening, While-Listening e Post-Listening, as
quais possibilitam a aquisicdo de importantes
informacdes para guiar os alunos no decorrer
do processo auditivo antes, durante e depois
da audicdo. Foram disponibilizadas dezoito
atividades e constatou-se que alguns alunos
ainda séo resistentes acerca da utilizacdo da
tecnologia em sala de aula. Neste trabalho
foram analisadas as respostas de trés alunos
a partir de uma das atividades propostas. Os
participantes
evolucdo em sua competéncia auditiva em

demonstraram uma gradual

inglés durante sua participagao na oficina.
PALAVRAS-CHAVE:
Lingua Inglesa. Moodle.

Compreensédo  Oral.

PERSPECTIVES AND POSSIBILITIES OF
LISTENING COMPREHENSION IN ENGLISH
VIA MOODLE

ABSTRACT: This work aims to present the
analysis of the development of the English oral
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comprehension of the students of the second year in a Letras course, Portuguese and
English qualification in a private university located in the central-west region of Brazil.
The workshop proposed here was mediated by the tools provided by the platform
Moodle, in addition it can provide reflection on the possibilities and perspectives of
using this platform. The students participated in a workshop in a virtual classroom
on the Moodle platform entitled Listening Comprehension Workshop from September
to October 2019. Moodle is free software and widely used by higher education
institutions in Brazil. This research is classified as exploratory and qualitative. For this
purpose, the selection, reading and recording of theories about oral comprehension
in a foreign language was made and the application and transcription of exercises
for data analysis were performed. Studies on oral comprehension in the teaching of
foreign languages were used as a theoretical framework (UNDERWOOD, 1994; SAHA
& TALUKDAR, 2008; BROWN & YULE, 1999; CANALE & SWAIN, 1980; UR, 2009),
which describe three types of activities for listening: Pre-Listening, While-Listening and
Post-Listening, which enable the acquisition of important information to guide students
through the auditory process before, during and after the hearing. Eighteen activities
were made available and it was found that some students are still resistant about the
use of technology in the classroom. In this study it was analyzed one activity and three
students replies. The participants demonstrated a gradual evolution in their hearing
competence in English during their participation in the workshop.

KEYWORDS: Listening. English language. Moodle.

11 INTRODUGCAO

A relevéancia da compreensao oral no aprendizado de uma segunda lingua,
muitas vezes, torna-se superestimada em ambientes que se dedicam ao ensino e
aprendizagem de linguas estrangeiras. Por meio da recepg¢ao, nés internalizamos
informacdes linguisticas sem as quais nao poderiamos produzir em uma lingua. Nas
salas de aulas, os alunos ouvem mais do que falam. No entanto, o ato de ouvir
pura e simplesmente néao pressupde aprendizado, pois deve-se, a0 mesmo tempo,
ouvir e entender tudo o que ouvimos em nosso cotidiano conforme Saha e Talukdar
(2008). Este trabalho tem por objetivos analisar o desenvolvimento da habilidade
de compreensado oral em Lingua Inglesa e considerar tal desenvolvimento como
um processo mais complexo, ao investigar quais diferentes tipos de conhecimentos
estéo envolvidos na compreenséo oral, conhecimentos linguisticos e ndo linguisticos.

A partir dos objetivos supracitados, foi realizada a abertura da sala virtual no
Moodle, Listening Comprehension Workshop, direcionada aos académicos do 2° ano
do curso de Letras-Portugués/Inglés de uma universidade particular brasileira, com o
intuito de responder a seguinte pergunta de pesquisa: De que maneira a plataforma
Moodle contribui para o desenvolvimento da compreensao oral em lingua inglesa

dos alunos do segundo ano do curso de Letras — Portugués/Inglés? Parte-se desta
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indagacédo, pois mesmo dispondo de um laboratorio de linguas na universidade,
o académico de Letras-Portugués/inglés restringe-se ao uso de tecnologias
direcionadas as fitas cassetes e filmes (DVDs), que se tornam ferramentas, muitas
vezes, desconectadas de um contexto interacional de ensino aprendizagem de
Lingua Inglesa, sem um acompanhamento para uma reflex&do critica do uso real da
linguagem em diversos contextos socioculturais e até mesmo, com a auséncia de
producéo oral no processo dialdgico.

Apesquisa proposta € exploratdria e qualitativa. Para tanto realizou-se a sele¢éo,
leitura e fichamento das teorias acerca da compreensao oral em lingua estrangeira,
assim como de textos sobre a utilizacdo da tecnologia no ensino e aprendizagem de
linguas, com o objetivo de familiarizar-se com as tematicas citadas anteriormente
e planejar a abertura da oficina em formato de sala virtual na plataforma Moodle.
A partir da selegdo, compilagdo e reflexdo de dados e informacgdes disponiveis na
internet e no livito American Headway 2, foi feito o planejamento, criacéo e aplicacao
dos dezoito exercicios utilizados na sala virtual, os quais ficaram a disposi¢cao dos
alunos de setembro a outubro de 2019.

No final, elaborou-se também um questionario aberto com o intuito de interagir
e questionar os alunos sobre a efetividade das funcionalidades da sala virtual, a
eficaciadadistribuicdo dos exercicios e as dificuldades apresentadas na execugao das
atividades durante os trés meses de participacdo. Neste trabalho sera apresentado
as respostas de trés alunos de uma das atividades realizadas no decorrer da oficina.

2| A COMPREENSAO ORAL

Muitos estudantes de lingua estrangeira almejam ser capazes de entender, de
maneira eficaz, o significado de tudo aquilo que ouvem, seja face a face, na televiséo,
no radio, nos teatros, nos cinemas, nas musicas, nos filmes ou outras midias. A
compreensao oral beneficia também a producéo oral no que tange a pronuncia, pois
quanto mais os alunos ouvem e entendem a lingua inglesa, mais apropriadamente
eles aprenderdo tonicidade e entonacao e isto os auxiliara na compreensdo das
palavras que, a primeiro momento, parecem se “misturar” nos diversos discursos.

Segundo Underwood (1994), a compreensao oral pode ser definida como a
atividade inata do ser humano de prestar atengcdo em algo ou alguma coisa, que
pode tanto ser algo direcionado especificamente a propria pessoa ou ser parte
do ambiente, e, a partir disso, tentar extrair informacdes e/ou sentido daquilo que
foi ouvido. Para ouvirmos e compreendermos adequadamente a lingua falada, é
necessario que estejamos aptos a entender o que os falantes querem dizer ao
utilizar determinadas palavras, nas mais diferentes ocasides e, em situacdes das

mais diversas. Tal processo de construcdo de sentido, a partir da fala do falante,
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€ mais do que simplesmente entender o significado das palavras separadamente
e como utiliza-las em frases. Um falante dizendo “Vocé esté atrasado, you're late”,
por exemplo, pode desejar transmitir inimeros sentidos: apenas afirmar e destacar
que a pessoa esta atrasada, ou demonstrar insatisfacao pelo atraso e por ter ficado
esperando ou simplesmente estar surpresa porque a pessoa chegou atrasada.

Brown e Yule (1999) alegam que a relacao das frases é feita ndo somente pela
sintaxe, mas principalmente pela intencdo do falante ao comunica-las, estando em
consonancia com Underwood (1994, p. 01), pois para ouvir de maneira eficiente as
mensagens do nosso cotidiano € necessario compreender o que os falantes querem
dizer em determinado contexto de producéo de fala.

Underwood (1994) afirma que o processo de compreensao oral dos falantes
nativos envolve um processo de interpretacdo de conhecimento cultural adquirido
previamente e também do contexto tanto do falante quanto da situagao comunicativa
que esta sendo produzida no momento, ou seja, a partir das experiéncias acumuladas
em diversas situacoes cotidianas, o ouvinte, de certa forma, ja possui uma nocao do
que o falante ira dizer e pode prever certo vocabulario proveniente de aspectos como
idade, sexo, etc. Por exemplo, um ouvinte, a partir de inUmeras experiéncias ao ouvir
propagandas de lojas e supermercados, pode prever o tipo de vocabulario utilizado
em um comercial de um supermercado e isto o auxiliard em sua compreenséo.
Dessa forma percebe-se que a competéncia comunicativa influencia diretamente na
compreensao oral e, portanto, ndo deve ser negligenciada.

Para Canale e Swain (1980), a habilidade linguistica mais importante é aquela
que tange a producdo ou entendimento de afirmacdes adequadas ao contexto do
falante e ouvinte e ndo a adequacéo de tais sentencas as regras da gramatica
normativa. Com relacdo a isso, Hymes (1972) afirma que existem regras de uso
da linguagem sem as quais as regras gramaticais seriam inuteis, pois sabe-se
que o principal objetivo da lingua € a comunicacdo. Com isto, 0 autor demonstra
sua preocupacao com a performance do falante, elemento essencial sem o qual a
gramatica néo faria sentido.

De acordo com Underwood (1994), se o ouvinte possuir algum conhecimento
a respeito do que estd sendo dito, do falante e suas intengdes, a compreenséao
torna-se muito mais acessivel e facil. No entanto, quando o ouvinte esta diante de
uma fala que necessita de contexto, ele estarda em uma situacdo bem mais dificil,
principalmente se for uma fala em lingua estrangeira, pois ele podera nao ser capaz
de estabelecer um contexto adequado pela falta de conhecimento de mundo tanto
do falante quanto de suas intencdes de fala.

Underwood (1994) destaca que os alunos precisam aprender a usar mais
do que seus prdprios conhecimentos acerca da estrutura da lingua, como sintaxe,
fonologia, entre outros; se eles querem ser capazes de ouvir eficientemente, pois
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eles precisam aprender ndo somente a compreender o sentido das palavras ditas,
mas também e ao mesmo tempo, estabelecer ou elaborar o contexto relacionado
a elas. Os alunos precisam aplicar seu conhecimento a respeito da linguagem em
uso, o que Widdowson (1978) refere-se como o apropriado uso da lingua para a

comunicagado com as outras pessoas.

31 AS PRINCIPAIS DIFICULDADES NA COMPREENSAO ORAL

A maior parte da lingua falada que ouvimos, em nosso cotidiano, configura-se
como espontanea e informal, pois o falante, na maioria das vezes, cria seu discurso
naturalmente, ndo recorrendo a textos escritos ou recitando trechos memorizados.

Segundo Ur (2009), muitos ouvintes se apoiam no contexto para compreender e
mensagem presente no discurso do falante, no entanto, muitos acabam n&o prestando
muita atencdo na percepcéao incorreta de sons, o que pode ser causado também
pelos ruidos presentes no ambiente. Muitos alunos também relatam a necessidade
de entender cada palavra presente nos textos falados, o que gera uma falsa crenca
de que absolutamente tudo o que esta sendo dito contém informacdes importantes,
0 que muitas vezes ndo é verdade. Portanto, tentar entender cada palavra do audio
resulta em uma compreensao pouco efetiva, além de causar fadiga. A autora afirma
que os professores devem incentivar a audicao seletiva, o que eles normalmente
fazem em sua lingua materna, ignorando informagdes desnecessarias e focando
apenas no que realmente é importante.

De acordo com Ur (2009), muitos alunos irdo pedir para os professores falarem
pausadamente e claramente, o que significa falar cada palavra da mesma forma
como elas sao pronunciadas separadamente, e € tentador atender a este pedido.
No entanto, os alunos devem ser expostos a uma linguagem espontanea e informal,
aquela que seja a mais proxima possivel da linguagem utilizada no cotidiano. Ja
com relacédo a necessidade de repeticdo, Ur (2009) afirma que existem vantagens
pedagogicas para a repeticao em sala de aula, no entanto, o professor deve estar
atento ao fato de que os alunos n&o poderao ouvir textos falados repetidamente na
vida real.

Conforme Underwood (1994), nés frequentemente entendemos apenas uma
parte do que o falante quer dizer, mas n6s normalmente nos tornamos aptos para
continuar interagindo em uma conversagao. Portanto, os alunos devem desenvolver
a habilidade de continuar com a interacao mesmo que isto signifique que algumas
partes do discurso ndo serao completamente compreendidas e, portanto, devem ser
“deixadas de lado”, pois deve-se considerar “o todo e nao as partes”.
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41 0S ESTAGIOS DE PRE-LISTENING, WHILE-LISTENING E POST-LISTENING

Segundo Underwood (1994) existem trés estagios primordiais para a realizagao
e desenvolvimento da compreensao oral: Pre-Listening, While-Listening e Post-
Listening.

Underwood (1994) acredita que os alunos devem possuirinformacgdes suficientes
para compreender os materiais de audio a serem ouvidos e, portanto, executarem
as atividades propostas. Este tipo de preparacao, anterior a escuta do material de
audio, é denominada Pre-Listening.

No entanto, Underwood (1994) destaca que haverd situagcdes na vida real, em
gue o0s ouvintes saberao pouca ou quase nada acerca do conteudo que eles ouviréo,
mas devemos estar atentos e saber lidar com tais situa¢des, assim como fazemos
em nossa lingua materna. Contudo, € de extrema importancia fornecer consideravel
suporte de pre-listening para que o0s estudantes sejam capazes de alcancar um
nivel elevado de sucesso no desenvolvimento da compreenséo oral e se tornarem
ouvintes confiantes.

As atividades de pre-listening podem ser elaboradas e executadas de diversas
maneiras, como: a) o fornecimento de informacdes sobre o contexto do audio; b)
a leitura de informacdes relevantes; c) a observacdo de figuras; d) a discusséo
de topicos ou assuntos relevantes a tematica do audio; e€) execucéo de atividades
de pergunta e resposta; f) exercicios escritos variados; g) 0 acompanhamento de
instrucdes das atividades de while-listening e h) consideracdes acerca da execug¢ao
da atividade de while-listening.

Conforme Underwood (1994), o segundo estagio, while-listening, consiste em
atividades que os estudantes devem realizar no momento em que estao ouvindo o
audio. Assim, a intencdo das atividades de while-listening consiste em auxiliar na
conquista da compreensdo das mensagens dos audios.

Underwood (1994) destaca que os alunos devem ouvir a lingua que estéao
aprendendo, pois precisam aprender a reconhecer 0os sons (pronuncia, entonacao,
ritmo das palavras) da lingua estrangeira, para que possam, também, possuir uma
referéncia para os auxiliarem na compreenséo e produ¢ao do idioma.

Underwood (1994) recomenda diversas atividades de while-listening, como:
1) checar itens em uma lista; 2) marcar verdadeiro ou falso; 3) completar figuras
por meio de desenhos; 4) colocar figuras variadas em ordem de acontecimento; 5)
seguir uma rota ou mapa; 6) completar um grafico ou quadro; 7) responder perguntas
enquanto ouve determinado audio; 8) responder perguntas de multipla escolha; 8)
completar lacunas em um texto escrito e 9) localizar erros em imagens e/ou textos.

Por fim, de acordo com Underwood (1994), as atividades de post-listening

envolvem todo o trabalho relacionado com o audio, e, realizado ap6s a audicéo.
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Algumas atividades de post-listening sédo extensdes do trabalho feito nos estagios
de pre-listening e while-listening e outras sao relacionadas exclusivamente ao texto
em si. A autora afirma que as atividades de post-listening mais eficazes consistem
na resposta de questdes abertas ou de multipla escolha, as quais sdo amplamente
utilizadas em inUmeros testes de proficiéncia que buscam avaliar a compreenséao
oral.

Underwood (1994) afirma que um dos objetivos das atividades de post-listening
consiste na reflexdo do porqué alguns alunos falharam durante a compreensao do
audio ou perderam partes da mensagem. As discussodes feitas neste estagio final
servem para atrair atencdo a partes especificas do audio que necessitam de maior
atencao e, focar em algumas formas, funcdes, Iéxicos, entona¢des e pronuncias
que, possivelmente, causaram dificuldades na compreensao dos estudantes.

Dentre as recomendacdes de atividades de post-listening propostas por
Underwood (1994), destacam-se: a) resposta de questbes abertas ou de multipla
escolha sobre o0 audio; b) elaborar resumos acerca do que foi ouvido; ¢c) completar
tabelas ou gréaficos; d) identificar o relacionamento exercido pelos individuos do
audio; e) definir qual o humor, comportamento e/ou atitude dos falantes e f) opinar
acerca da tematica presente no audio.

51 O MOODLE E O ENSINO A DISTANCIA

O Moodle foi criado pelo australiano Martin Dougiamas' por volta de 1990,
inspirado na teoria s6cio construcionista, a qual, em linhas gerais, baseia-se na
concepcao de que “as pessoas aprendem melhor quando estdo engajadas em um
processo social que possibilite a elaboracao de conhecimento, construindo artefatos
para os outros” (COLE; FOSTER, 2008, p. 04). Esse processo ocorre através da
negociacao de sentidos e compartilhamento de informacdes entre os participantes,
em um processo de construcao de sentido.

Destaca-se, também, que o Moodle é um software gratuito e open source, e,
portanto, qualquer pessoa pode participar de seu desenvolvimento e apesar de ser
protegido por direito autoral, o usuario possui permissao para copiar, modificar e
usar a plataforma livremente. Ademais, a plataforma Moodle pode ser executada
em qualquer computador com sistemas operacionais Windows, MAC ou Linux
e aparelhos celulares que possuam Android ou I0S. Ademais, como o Moodle
permanece hospedado em um servidor, tanto professores, quanto alunos podem ter
acesso a plataforma através de qualquer lugar com acesso a Internet.

A educacao a distancia (EAD) caracteriza-se pelo uso da tecnologia de
informacédo e comunicacao, levando em consideracdo que entre os participantes

1 Dougiamas é programador e possui formacgao em Ciéncias da computacdo e em Educacéo.
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ha uma separagdo geografica e espacial. Segundo Tarcia e Costa (2010), as
primeiras iniciativas formais de EAD no Brasil foram em 1904, a partir do ensino por
correspondéncia. Assim, a primeira pratica de EAD no pais foi concebida pelo uso
de material impresso.

Apesar de existirem cursos a distancia no Brasil ha mais de um século, foi
somente em 1996, com a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB),
que a “educacéo a distancia foi contemplada no artigo 80 e, a partir de entdo, passou
a fazer parte oficialmente de nosso sistema educacional” (TARCIA; COSTA, 2010,
p. 05).

O Moodle é mais do que um simples espaco para publicacdo de materiais,
pois caracteriza-se como um ambiente permeado por interagcdes que podem ser
moldadas livremente pelo professor conforme suas necessidades de comunicacéo

conforme as diferentes situacdes e exigéncias de cada contexto educacional.

6 | COMPREENSAO ORAL DA LINGUA INGLESA VIA MOODLE: POSSIBILIDADES
E PERSPECTIVAS

A organizacéo dos dados foi feita por meio de anélises periddicas semanais
dos exercicios disponibilizados na sala virtual, com inicio no dia oito de agosto e
término no dia dez de outubro/2019. Seis semanas foram analisadas, sendo que
as outras semanas foram destinadas aos chats e ao forum. Alguns dos exercicios
aqui analisados foram postados na sala virtual envolvendo diversas tematicas, mas
a mesma tematica foi inserida em trés exercicios distintos por semana, ou seja,
durante a semana analisada, o aluno participante ouviu os audios de Pre-While e
Post Listening, e enviou as respostas dos exercicios e do Forum realizado no dia vinte
e seis de setembro, algumas das respostas recebidas foram analisadas a seguir.

Os trechos selecionados para esta pesquisa foram transcritos ipsis litteris,
sem nenhum tipo de alteragao vocabular ou correcao ortografica e gramatical. Logo
apos a apresentacao das produgdes dos alunos, realizar-se-a4 comentarios sobre o
conteudo descrito por eles em suas respostas. Nao sera apresentada uma traducéao
do conteudo integral produzido pelos alunos nesta pesquisa.

Na semana do dia vinte e cinco de agosto a trés de setembro, os alunos
foram solicitados para ouvir um audio de uma imigrante marroquina vivendo na
Australia e aprendendo lingua inglesa. O video trata sobre suas perspectivas com
relacéo ao aprendizado do idioma no que tange a sua vida profissional na Australia.
Dos dezesseis participantes, quatro preencheram as atividades, assim sendo
selecionamos algumas de suas réplicas nos itens de Pre, While e Post-Listening.
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A1: Australia. In my opinion the cultural differences is important because people
have the opportinity the know many places remaing in your own country. Marroco.
She speaks four languages. She find difficult to pronounce english. She find’s hard
to pronounce and easy grammar.

O aluno A1 acredita que diferencas culturais enriquecem um pais ao possibilitar
que pessoas conhecam individuos de culturas diferentes sem que sequer tenham
que sair de seus proprios paises. Ele ainda apresenta dificuldades com relacéao
a gramatica e continua utilizando construcdes frasais simples e, até esqueceu de
flexionar o verbo to be. No entanto, demonstra entender o contetdo ouvido e conforme
Canale e Swain (1980), a habilidade linguistica mais importante é aquela que tange
a producédo ou entendimento de afirmacdes adequadas ao contexto do falante e
ouvinte e ndo a adequacao de tais sentencas as regras da gramatica normativa.

Abaixo destacamos a producéo do aluno A2 acerca do mesmo exercicio:

A2: Australia. Because in the history of Australia many people came from the different
countries and today there livin together in a mixed culture. There has many foods,
languages and sports. In the summer everybody go to the beach for swin and relax.
In the winter many differents sports are played. United Satates. Because, Canada
separates Alaska from the United States and Hawai it’s located at the Pacific Ocean.
People use airplane, bus, car and train Maroco. She speak Maroco, Arabic, French,
Spanish and English. In Denver She can do a lot of things like go the morrocan
restaurant.

De acordo com Underwood (1994), se o ouvinte possuir algum conhecimento
a respeito do que estad sendo dito, do falante e suas intengdes, a compreensao
torna-se muito mais acessivel e facil. No entanto, quando o ouvinte esta diante de
uma fala que necessita de contexto, ele estara em uma situacdo bem mais dificil,
principalmente se for uma fala em lingua estrangeira. Ainda sobre a atividade descrita

no inicio desta secao, apresentamos as opiniées do aluno A3:

A3: Australia: Because there are others foods, traditions, sports and languages
mixing togheter. American people use airplane, car, bus and train. Morocco: She
speaks five languages: Moroccan language, Arabic, French, Spanish and English.
But there are some grammatical’s errors too. Because English’s pronunciation is
very different of her mother language. She has classes every day from ten o’clock
to two o’clock. She has conversation’s classes and other classes about reading and
writing. She likes Moroccan restaurants.

O aluno A3 utiliza muitos de seus conhecimentos de mundo acerca da tematica
sobre a Australia, os Estados Unidos e o Marrocos, demonstrando mais uma vez
como 0s conhecimentos prévios dos alunos exerce um papel importante em sua
compreensao oral. O aluno demonstra bom comando da lingua neste exercicio e
segundo Underwood (1994), os alunos precisam aprender a usar mais do que seus
préprios conhecimentos acerca da estrutura da lingua, como sintaxe, fonologia, entre

outros; se eles querem ser capazes de ouvir eficientemente, pois eles precisam
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aprender ndo somente a compreender o sentido das palavras ditas, mas também e
ao mesmo tempo, estabelecer ou elaborar o contexto relacionado a elas.

A partir da analise das respostas de todos os exercicios semanais e do férum,
podemos notar que os alunos conseguiram evoluir gradativamente sua competéncia
auditiva no decorrer da execugao das atividades, aplicando os conceitos gramaticais
vistos em sala de aula dentro da plataforma Moodle, além das inUmeras possibilidades
para o trabalho com questdes culturais apresentadas no decorrer da oficina. A partir
da realizacédo de todas as atividades, os alunos tiveram oportunidade ampliar seus
conhecimentos acerca das diferentes nacionalidades falantes de lingua inglesa
espalhadas pelo mundo inteiro. Brown e Yule (1999) afirmam que o falante nativo
normalmente entra em contato com a lingua falada de acordo com o contexto e
aspectos culturais. Portanto, o contexto € apresentado como um conjunto de
conhecimentos, 0s quais s&o construidos a partir do primeiro momento em que o
falante adquire a lingua ainda quando crianga inserido na cultura.

7 | CONSIDERACOES FINAIS

O potencial educacional do Moodle ndo se restringe apenas a Educacéo a
Distancia, pois pode ser igualmente explorado como ferramenta tecnoldgica aliada
ao ensino presencial. Ele também se caracteriza como um ponto de encontro,
proporcionando novas formas de construir sentidos. Para tal faz-se fundamental que
a plataforma seja organizada de modo a propiciar a interacdo, a colaboragao e a
participacao ativa dos alunos numa visdo que se distancie de seu uso como mero
repositorio de conteudo e informagdes em favor de uma educacgéo dialoégica, a qual
consiste em ambientes e métodos que possam ser empregados para proporcionar
uma interacéo flexiva, contextualizada e dinamica entre os alunos e os artefatos
tecnologicos.

A partir das analises das respostas dos alunos, possibilitou-se observar a
ocorréncia de uma boa interacdo entre a maior parte dos participantes, constatou-
se que muitos alunos destacaram pontos positivos acerca do design da sala virtual,
distribuicdo e planejamento das atividades e funcionamento do Moodle. Foi possivel
contribuir para a consciéncia linguistica, utilizando o listening como estratégia
de ensino por meio da interacdo entre aluno e artefato tecnolégico. A respeito
das tematicas dos exercicios, as analises evidenciaram diversas expressdes de
satisfacédo sobre os assuntos abordados e materiais utilizados, principalmente com
relagdo a utilizacdo do video da imigrante marroquina, pois os alunos classificaram
tais materiais como auténticos e relevantes para o contexto social em que vivem.

Os participantes que classificaram as tematicas como relevantes indicaram

que as atividades serviram como fator motivador para o processo auditivo em
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lingua inglesa. De maneira geral, segundo analise dos dados das respostas dos
exercicios e forum, a maioria dos estudantes mostrou-se favoravel as oportunidades
educacionais ofertadas na sala virtual.

Espera-sequeaosetratardeumcursodeformacaode professores, estapesquisa
possa contribuir para que os docentes em formagcao conhecam as potencialidades,
particularidades e as limitacdes das tecnologias, como o Moodle, e como elas podem
auxiliar-nos como ferramentas pedagogicas potencializadoras, as quais, usadas
sabiamente, podem se tornar recursos que favorecam ao desenvolvimento do aluno.
Esta pesquisa também objetivou a reflexao sobre o processo de listening education
por meio do uso da plataforma moodle.

Enfim, com base na analise dos dados, conclui-se que a criacdo da sala
virtual Listening Comprehension Workshop contribuiu para o desenvolvimento da
compreensao oral em lingua inglesa via Moodle dos participantes e auxiliou na
divulgacéo das possibilidades, perspectivas e desafios do uso do Moodle nas aulas
de Lingua Inglesa na universidade, no que tange a compreensao oral.
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