





2020 by Atena Editora
Copyright © Atena Editora
Copyright do Texto © 2020 Os autores
Copyright da Edicao © 2020 Atena Editora
Editora Chefe: Prof® Dr? Antonella Carvalho de Oliveira
Diagramacao: Lorena Prestes
Edicdo de Arte: Lorena Prestes
Revisao: Os Autores

Todo o conteldo deste livro esta licenciado sob uma Licenga de Atribuicdo Creative
BY Commons. Atribui¢ao 4.0 Internacional (CC BY 4.0).

O conteldo dos artigos e seus dados em sua forma, correcao e confiabilidade sao de responsabilidade exclusiva
dos autores. Permitido o download da obra e o compartilhamento desde que sejam atribuidos créditos aos
autores, mas sem a possibilidade de altera-la de nenhuma forma ou utiliza-la para fins comerciais.

Conselho Editorial

Ciéncias Humanas e Sociais Aplicadas

Prof? Dr® Adriana Demite Stephani - Universidade Federal do Tocantins

Prof. Dr. Alvaro Augusto de Borba Barreto - Universidade Federal de Pelotas

Prof. Dr. Alexandre Jose Schumacher - Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Mato Grosso
Prof. Dr. Antonio Carlos Frasson - Universidade Tecnolégica Federal do Parana

Prof. Dr. Antonio Gasparetto Junior - Instituto Federal do Sudeste de Minas Gerais

Prof. Dr. Antonio Isidro-Filho - Universidade de Brasilia

Prof. Dr. Carlos Antonio de Souza Moraes - Universidade Federal Fluminense

Prof. Dr. Constantino Ribeiro de Oliveira Junior - Universidade Estadual de Ponta Grossa
Prof? Dr? Cristina Gaio - Universidade de Lisboa

Prof? Dr® Denise Rocha - Universidade Federal do Ceara

Prof. Dr. Deyvison de Lima Oliveira - Universidade Federal de Rondonia

Prof. Dr. Edvaldo Antunes de Farias - Universidade Estacio de Sa

Prof. Dr. Eloi Martins Senhora - Universidade Federal de Roraima

Prof. Dr. Fabiano Tadeu Grazioli - Universidade Regional Integrada do Alto Uruguai e das Missoes
Prof. Dr. Gilmei Fleck - Universidade Estadual do Oeste do Parana

Prof? Dr? Ivone Goulart Lopes - Istituto Internazionele delle Figlie de Maria Ausiliatrice
Prof. Dr. Julio Candido de Meirelles Junior - Universidade Federal Fluminense

Prof® Dr® Keyla Christina Almeida Portela - Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Mato Grosso
Prof? Dr? Lina Maria Goncalves - Universidade Federal do Tocantins

Prof® Dr® Natiéli Piovesan - Instituto Federal do Rio Grande do Norte

Prof. Dr. Marcelo Pereira da Silva - Universidade Federal do Maranhao

Prof? Dr® Miranilde Oliveira Neves - Instituto de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Para
Prof? Dr? Paola Andressa Scortegagna - Universidade Estadual de Ponta Grossa

Prof? Dr? Rita de Cassia da Silva Oliveira - Universidade Estadual de Ponta Grossa

Prof? Dr? Sandra Regina Gardacho Pietrobon - Universidade Estadual do Centro-Oeste
Prof? Dr? Sheila Marta Carregosa Rocha - Universidade do Estado da Bahia

Prof. Dr. Rui Maia Diamantino - Universidade Salvador

Prof. Dr. Urandi Joao Rodrigues Junior - Universidade Federal do Oeste do Para

Prof? Dr® Vanessa Bordin Viera - Universidade Federal de Campina Grande

Prof. Dr. William Cleber Domingues Silva - Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro
Prof. Dr. Willian Douglas Guilherme - Universidade Federal do Tocantins

Ciéncias Agrarias e Multidisciplinar

Prof. Dr. Alexandre Igor Azevedo Pereira - Instituto Federal Goiano

Prof. Dr. Antonio Pasqualetto - Pontificia Universidade Catélica de Goias
Prof® Dr® Daiane Garabeli Trojan - Universidade Norte do Parana

| Atena

LEditora
Ano 2020




Prof® Dr® Diocléa Almeida Seabra Silva - Universidade Federal Rural da Amazonia
Prof. Dr. Ecio Souza Diniz - Universidade Federal de Vicosa

Prof. Dr. Fabio Steiner - Universidade Estadual de Mato Grosso do Sul

Prof. Dr. Fagner Cavalcante Patrocinio dos Santos - Universidade Federal do Ceara
Prof? Dr? Girlene Santos de Souza - Universidade Federal do Recdncavo da Bahia
Prof. Dr. Julio César Ribeiro - Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro

Prof? Dr® Lina Raquel Santos Araujo - Universidade Estadual do Ceara

Prof. Dr. Pedro Manuel Villa - Universidade Federal de Vicosa

Prof? Dr? Raissa Rachel Salustriano da Silva Matos - Universidade Federal do Maranhao
Prof. Dr. Ronilson Freitas de Souza - Universidade do Estado do Para

Prof? Dr? Talita de Santos Matos - Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro
Prof. Dr. Tiago da Silva Teéfilo - Universidade Federal Rural do Semi-Arido

Prof. Dr. Valdemar Antonio Paffaro Junior - Universidade Federal de Alfenas

Ciéncias Biolégicas e da Salde

Prof. Dr. André Ribeiro da Silva - Universidade de Brasilia

Prof? Dr? Anelise Levay Murari — Universidade Federal de Pelotas

Prof. Dr. Benedito Rodrigues da Silva Neto - Universidade Federal de Goias

Prof. Dr. Edson da Silva - Universidade Federal dos Vales do Jequitinhonha e Mucuri
Prof? Dr? Eleuza Rodrigues Machado - Faculdade Anhanguera de Brasilia

Prof? Dr? Elane Schwinden Prudéncio - Universidade Federal de Santa Catarina
Prof. Dr. Ferlando Lima Santos - Universidade Federal do Reconcavo da Bahia

Prof. Dr. Gianfabio Pimentel Franco - Universidade Federal de Santa Maria

Prof. Dr. Igor Luiz Vieira de Lima Santos - Universidade Federal de Campina Grande
Prof. Dr. José Max Barbosa de Oliveira Junior - Universidade Federal do Oeste do Para
Prof? Dr® Magnélia de Araljo Campos - Universidade Federal de Campina Grande
Prof? Dr® Mylena Andréa Oliveira Torres - Universidade Ceuma

Prof® Dr® Natiéli Piovesan - Instituto Federacl do Rio Grande do Norte

Prof. Dr. Paulo Inada - Universidade Estadual de Maringa

Prof? Dr® Vanessa Lima Gongcalves - Universidade Estadual de Ponta Grossa

Prof® Dr® Vanessa Bordin Viera - Universidade Federal de Campina Grande

Ciéncias Exatas e da Terra e Engenharias

Prof. Dr. Adélio Alcino Sampaio Castro Machado - Universidade do Porto

Prof. Dr. Alexandre Leite dos Santos Silva - Universidade Federal do Piaui
Prof. Dr. Carlos Eduardo Sanches de Andrade - Universidade Federal de Goias
Prof® Dr® Carmen Lucia Voigt - Universidade Norte do Parana

Prof. Dr. Eloi Rufato Junior - Universidade Tecnolégica Federal do Parana

Prof. Dr. Fabricio Menezes Ramos - Instituto Federal do Para

Prof. Dr. Juliano Carlo Rufino de Freitas - Universidade Federal de Campina Grande
Prof. Dr. Marcelo Marques - Universidade Estadual de Maringa

Prof® Dr® Neiva Maria de Almeida - Universidade Federal da Paraiba

Prof? Dr® Natiéli Piovesan - Instituto Federal do Rio Grande do Norte

Prof. Dr. Takeshy Tachizawa - Faculdade de Campo Limpo Paulista

Conselho Técnico Cientifico

Prof. Msc. Abraao Carvalho Nogueira - Universidade Federal do Espirito Santo

Prof. Msc. Adalberto Zorzo - Centro Estadual de Educacao Tecnol6gica Paula Souza
Prof. Dr. Adaylson Wagner Sousa de Vasconcelos - Ordem dos Advogados do Brasil/Seccional Paraiba
Prof. Msc. André Flavio Gongalves Silva - Universidade Federal do Maranhao

Prof® Dr® Andreza Lopes - Instituto de Pesquisa e Desenvolvimento Académico

Prof® Msc. Bianca Camargo Martins - UniCesumar

Prof. Msc. Carlos Antdnio dos Santos - Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro
Prof. Msc. Claldia de Araljo Marques - Faculdade de Musica do Espirito Santo

Prof. Msc. Daniel da Silva Miranda - Universidade Federal do Para

Prof?® Msc. Dayane de Melo Barros - Universidade Federal de Pernambuco

| Atena

Editora
Ano 2020




Prof. Dr. Edwaldo Costa - Marinha do Brasil

Prof. Msc. Eliel Constantino da Silva - Universidade Estadual Paulista Julio de Mesquita

Prof. Msc. Gevair Campos - Instituto Mineiro de Agropecuaria

Prof. Msc. Guilherme Renato Gomes - Universidade Norte do Parana

Prof* Msc. Jaqueline Oliveira Rezende - Universidade Federal de Uberlandia

Prof. Msc. José Messias Ribeiro Janior - Instituto Federal de Educacao Tecnolégica de Pernambuco
Prof. Msc. Leonardo Tullio - Universidade Estadual de Ponta Grossa

Prof® Msc. Lilian Coelho de Freitas - Instituto Federal do Para

Prof® Msc. Liliani Aparecida Sereno Fontes de Medeiros - Consércio CEDERJ

Prof® Dr? Livia do Carmo Silva - Universidade Federal de Goias

Prof. Msc. Luis Henrique Almeida Castro - Universidade Federal da Grande Dourados

Prof. Msc. Luan Vinicius Bernardelli - Universidade Estadual de Maringa

Prof. Msc. Rafael Henrique Silva - Hospital Universitario da Universidade Federal da Grande Dourados
Prof® Msc. Renata Luciane Polsagque Young Blood - UniSecal

Prof® Msc. Solange Aparecida de Souza Monteiro - Instituto Federal de Sao Paulo

Prof. Dr. Welleson Feitosa Gazel - Universidade Paulista

Dados Internacionais de Catalogagao na Publicagao (CIP)
(eDOC BRASIL, Belo Horizonte/MG)

G393 A gestdo da cadeia logistica [recurso eletrdnico] / Organizador Carlos
Eduardo Sanches de Andrade. — Ponta Grossa, PR: Atena, 2020.

Formato: PDF

Requisitos de sistema: Adobe Acrobat Reader
Modo de acesso: World Wide Web

Inclui bibliografia

ISBN 978-65-86002-11-9

DOI 10.22533/at.ed.119203030

1. Logistica empresarial. |. Andrade, Carlos Eduardo Sanches
de.
CDD 658.7

Elaborado por Mauricio Amormino Junior — CRB6/2422

Atena Editora
Ponta Grossa - Parana - Brasil
www.atenaeditora.com.br
contato@atenaeditora.com.br

| Atena

Editora
Ano 2020




APRESENTACAO

A obra “A gestao da cadeia logistica” publicada pela Atena Editora apresenta, em
seus 7 capitulos, estudos sobre assuntos pertinentes a esse tema.

O tema é de grande relevancia, pois a cadeia logistica é vital para o crescimento
do pais. O ambiente competitivo existente no mundo globalizado torna imperativo que
as empresas se ajustem ao mercado, sendo mais eficientes e eficazes, porém de uma
maneira sustentavel.

O desenvolvimento sustentavel das diferentes atividades, industria, comércio e
servigos, no Brasil, deve ser visto em seus aspectos econ6micos, sociais e ambientais.
Os capitulos apresentados abordam temas ligados a esses aspectos.

A andlise da cadeia de valores pode ter um papel preponderante no
desenvolvimento e sobrevivéncia do comércio varejista, altamente competitivo.

Um produto tipicamente brasileiro, 0 acai, € um mercado em expansao com grande
potencial de exportacdo. A andlise dos processos produtivos, melhorias genéticas
e sua comercializacdo, de uma maneira sustentavel, podem alavancar empregos e
renda para o pais.

A preservagcdo do meio ambiente deve ser levada em conta nos processos
produtivos. A logistica reversa, com aproveitamento de residuos descartados, ganha
relevancia nos processos produtivos.

Recursos, como a agua, estdo cada vez mais escassos, € meios de seu reuso
devem ser investigados e implantados.

A cadeia logistica deve ser analisada também sob a 6tica de seus custos, que
devem ser minimizados, garantindo a eficiéncia do processo produtivo.

Todos esses processos, que compde a cadeia logistica, necessitam de
recursos humanos, onde o empreendedorismo € um ativo importante para garantir a
sobrevivéncia das empresas.

Agradecemos aos autores dos diversos capitulos apresentados e esperamos
que essa compilacéo seja proveitosa para os leitores.

Carlos Eduardo Sanches de Andrade



SUMARIO

(03X =] 1 U] 1 1 R 1

A CADEIA DE VALOR COMO UMA VANTAGEM COMPETITIVA EM UMA EMPRESA DE MEDIO
PORTE DO SEGMENTO DE CONSTRUGAO CIVIL DO SERTAO DO PAJEU

André Erick da Silva

Lucinaldo Nogueira Santana
Tulio Bezerra de Matos

Vitor Augusto Menezes de Sousa
Renan Silva Ferreira

DOI 10.22533/at.ed.1192030301

(03X 2] 1 U] 1 10 2R 9

ASPECTOS DA PRODUGAO E COMERCIALIZAGAO DO AGCAi QUE CONTRIBUEM PARA A SUA
SUSTENTABILIDADE

Luis Fernando Pires Pinto
Edson Aparecida de Araujo Querido de Oliveira

DOI 10.22533/at.ed.1192030302

(03X =] 1 U] 1 1< TR 22

O MELHORAMENTO GENETICO NA CULTURA DO ACAi COMO FERRAMENTA PARA O
DESENVOLVIMENTO REGIONAL

Luis Fernando Pires Pinto
Edson Aparecida de Araujo Querido de Oliveira

DOI 10.22533/at.ed.1192030303

(03X =1 1 U] 1o 1 35

MAPEAMENTO DE UMA CADEIA DE SUPRIMENTOS REVERSA DE RESIDUOS SOLIDOS DA
CONSTRUGAO CIVIL

Eliacy Cavalcanti Lélis
Edson Silva de Oliveira
Marta da Silva Araujo
William Hideki Silva

DOI 10.22533/at.ed.1192030304

(03X 2] 1 U] 1 1 J R 48

WATER REUSE - 54: REUTILIZANDO AGUA E GERANDO CONSCIENCIA SUSTENTAVEL

Jociel Mota de Jesus

John Anderson de Almeida Egidio
Rafael Manzoni Lemes

Rodrigo do Nascimento Ferraz
Adriano Carlos Moraes Rosa

DOI 10.22533/at.ed.1192030305

(03X = 1 U o X SR 61

CUSTOS LOGISTICOS ENVOLVIDOS NA DISPONIBILIDADE DA OPERACAO DE UM SISTEMA
METROVIARIO

Carlos Eduardo Sanches de Andrade
DOI 10.22533/at.ed.1192030306

(03X =1 1 U] 1 Ry 2 73

PERFIL EMPREENDEDOR DO ALUNO DO CURSO DE LOGISTICA
Vanessa Cristhina Gatto Chimendes




Katia Cristina Cota Mantovani
Adriano Carlos Moraes Rosa
Maria Angelica Prado Santos

DOI 10.22533/at.ed.1192030307

SOBRE O ORGANIZADOR........ccirttmintmminsnissmssssmsssssssssssssss s sssssssasssssssssssssnnes 87

INDICE REMISSIVO ....eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeesssesesssessssssnssssessssasesnsssnssssssssssnsssnsssnsssnssssesnnes 88




CAPITULO 2

ASPECTOS DA PRODUCAO E COMERCIALIZACAO
DO ACAI QUE CONTRIBUEM PARA A SUA
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RESUMO: O acaizeiro destaca-se entre o0s
recursos vegetais da regiao Norte do Brasil, pela
sua presenca em quantidade e pela capacidade
de produzir um nutritivo alimento e gerar
renda para as populagdes rurais. O presente
estudo versa sobre os principais fatores que
influenciam na producdo e comercializagao
do acai de forma sustentavel. No tocante ao
objetivo geral desse estudo, visou-se identificar
as principais caracteristicas mercadologicas
do acai e sua relacdo com a sustentabilidade.
Sobre os objetivos especificos, destacam-
se: caracterizacao dos aspectos histéricos e
mercadologicos do acai no Brasil; descricao
das principais caracteristicas produtivas,
logisticas e comerciais do acai; analise
sobre o desenvolvimento do acgai no cenario
brasileiro e sua relagdo com a sustentabilidade.

A Gestao da Cadeia Logistica

SUSTENTABILIDADE

Este trabalho foi desenvolvido por meio de
revisdo bibliografica narrativa, no qual foram
verificados os principais aspectos da producéo
e comercializagdo do agai que contribuem para
a sua sustentabilidade. Por fim, evidenciou-
se 0 quéo importante é o manejo do acai de
forma adequada e sustentavel, tendo em vista
que o devido manejo do fruto tem a capacidade
de influenciar, de forma direta, no processo
produtivo e comercial do acai.

PALAVRAS-CHAVE: Manejo do Acai;
Sustentabilidade; Eficiéncia Produtiva.
ASPECTS OF PRODUCTION AND

MARKETING ACAi CONTRIBUTING FOR
SUSTAINABILITY

ABSTRACT: The acai stands out among
the plant resources of northern Brazil, for its
presence in quantity and the ability to produce
nutritious food and generate income for rural
populations. This study deals with the main
factors that influence the production and
marketing of sustainably acai. Regarding the
general objective of this study, the aim was
to identify the main market characteristics of
acai and its relationship with sustainability.
On the specific objectives, the highlights
are: characterization of historical and market
aspects of acai in Brazil; description of the main
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productive characteristics, logistics and commercial acai; analysis on the development
of acgai in the Brazilian context and its relationship to sustainability. This work was
developed through a narrative bibliographic review, in which the main aspects of acai
production and commercialization that contribute to its sustainability were verified.
Finally, it became evident how important the management of agai is in an appropriate
and sustainable way, considering that the proper handling of the fruit has the ability to
directly influence the productive and commercial process of acai.

KEYWORDS: Management of Acai. Sustainability.Productive Efficiency.

11 INTRODUCAO

O acai é o fruto originario do acaizeiro, € uma das iguarias mais tradicionais
da regiao Norte brasileira. O consumo desse fruto tem crescido exponencialmente
nos ultimos anos, e atravessou fronteiras tanto no mercado interno, quanto externo
(ROMERO, 2016). Neste sentido, a crescente demanda por esse fruto de origem
amazonica necessita de planejamento e de gerenciamento logistico eficaz, pois
€ preciso que o produto seja devidamente adequado em padrbes e normas que
regulamentem essa atividade. Nesse contexto de producéo, logistica e comércio do
acai, o presente estudo aborda também questdes relevantes sobre a influéncia desse
processos para a sustentabilidade — ambiental, econémica e social.

Todos esses requisitos sao importantes de maneira que possam garantir um
nivel de exceléncia e qualidade, com a finalidade de suprir determinadas condi¢des
do mercado consumidor. Por outro lado, € importante salientar que esse nivel de
exigéncia se agrava a medida em que se entende que o fruto e a polpa sé&o pereciveis,
requerendo manejo proprio tanto na colheita, quanto no deslocamento, sistema de
armazenamento e abastecimento (SOUZA; BAHIA, 2010). O manuseio e a preparagcao
da polpa séao condicao imprescindivel para o ciclo de producéo, pois o fruto possui alto
indice de oxidagdo o que acarreta em alta taxa de degradacgéo. As pesquisas apontam
gue o tempo maximo para o processamento do acai desde 0 momento de sua colheita
€ de 24 horas, em condi¢cbes de temperatura ambiente.

O conceito do que se pode entender por desenvolvimento sustentavel, em poucas
palavras, pode ser assimilado por meio da observacdo e das praticas racionais da
utilizac&o dos recursos naturais e florestais, dos cursos d’agua e esta presente nestes
moldes de vida. Comisso, nos ultimos anos, sob uma maior exposi¢cao sobre arelevéancia
do assunto acerca do cultivo familiar que esta relacionado ao desenvolvimento da
sociedade, consolidando a importancia do setor produtivo pelo trabalho do homem no
campo (MESQUITA; MENDES, 2012).

No que diz respeito ao dimensionamento dessa concepc¢éo de sustentabilidade,
seja no campo ambiental, econémico ou social —, na area do meio ambiente, supde-
se que o modelo de producao seja paritario com a base material do qual dispde,
assentando a economia como subsistema dependente do meio natural. No ambito do
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dimensionamento econémico, a tese supde que um possa ser possivel um crescente
indice da eficiéncia produtiva e do consumo, sob a matriz de um crescimento economico
oriundos dos recursos naturais disponiveis (PALHETA et al., 2015).

Com relacédo ao dimensionamento social de sustentabilidade, propde uma
interacdo social sustentavel, onde todas as pessoas possam dispor do minimo
necessario para manter uma vida mais digna e que ndo haja a usurpagao ou ma
utilizacdo de bens, recursos naturais e energéticos que possam oferecer riscos a
outrem. Na verdade, essas premissas poderiam significar um caminho mais justo e
equilibrado para o combate e erradicar¢cao da miséria estabelecendo novos parametros
gue minimizassem os niveis de desigualdade social (NASCIMENTO, 2012).

Com base neste contexto, a presente pesquisa destacou o0 seguinte
guestionamento: quais sao os principais aspectos da produgcao e comercializacdo do
acai que contribuem para a sua sustentabilidade? Quanto ao objetivo geral desse
estudo, serdo analisadas as principais caracteristicas mercadolégicas do acai e
sua relagcdo com a sustentabilidade. Sobre os objetivos especificos, destacam-se:
caracterizacao dos aspectos histdricos e mercadolégicos do acgai no Brasil; descricao
das principais caracteristicas produtivas, logisticas e comerciais do acgai; analise sobre
o desenvolvimento do agai no cenario brasileiro e sua relagao com a sustentabilidade.
O presente estudo foi desenvolvido por meio de revisdo bibliografica narrativa, no qual
foram verificados os principais aspectos da producéo e comercializacdo do acai que
contribuem para a sua sustentabilidade.

2| ASPECTOS HISTORICOS E MERCADOLOGICOS DO ACAI NO BRASIL

A Euterpe oleracea Mart., popularmente chamada de jucara no estado do
Maranhao, e reconhecida nacional e internacionalmente pelo nome de acai, € uma
palmeira proveniente do territorio amazdnico, com maior concentracdo nas seguintes
regides brasileiras: Acre, Amapa, Amazonas, Maranhao, Para e Rondénia (SILVA;
BARRETO; SERODIO, 2012). O acaizeiro destaca-se pela sua grande quantidade e
capacidade de producéo, sendo € um valoroso alimento para as populagdes locais. O
cultivo dessa espécie de fruto estd mais concentrado nas regides que possuem varzeas
e igap6s, compondo seus ecossistemas de floresta originaria ou em concentracoes
de plantio chamados de acaizais, somando uma area aproximada de um milhdo de
hectares (MENDONCA; DEL BIANCHI, 2014).

A pujanca socioecondémica originada pelo cultivo do acai no Brasil advém de
sua capacidade no que diz respeito a utilizacao total da matéria-prima e também, nao
deixando de lado o importante aspecto relacionado a agricultura familiar agroextrativista
gue mantém esse ciclo produtivo.

Esse fruto é aproveitado de diversas formas: como ornamento no paisagismo;
dada a tamanha resisténcia de suas fibras, pode ser utilizado como material para
edificacdo rustica de residéncias, pontes entre outros; é excelente cobertura de
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casas e outras construcdes na area rural; possui inUmeras aplicagées como remédio
nas classificacdes de - vermifugo e antidiarréico; extratos para a producédo papel e
celulose; na emplementacao e enriquecimento da alimentacdo humana utilizando- se
da polpa processada, bem como do palmito; também é utilizado pelos artesdos na
confeccéo de biojoias; tem valor inestimavel para a composicdo de racao animal; na
producdo caseira de fertilizantes ou adubo organico, entre outros. No entanto, a sua
maior relevancia econémica, social e cultural esta concentrada na producéo de frutos
e na extracdo dos palmitos (OLIVEIRA; FARIAS NETO; QUEIROZ, 2013).

Outras peculiaridades desse vegetal estéo relacionadas ao seu consumo em
forma de bebida como o vinho, que até o fim do século passado, era introduzido como
um item de nutricdo basilar do povo daquela regido e das camadas mais pobres,
sendo consumido também com farinha de mandioca e peixes, entre outros géneros.
Ainda no tocante a época, como ponto de referéncia, a producéo do acai era até
bem pouco tempo atrds majoritariamente voltada para o extrativismo, cuja funcéo
principal era basicamente atender ao consumo doméstico, com baixa producdo ou
venda escedente, portanto, ndo era visto como um negécio lucrativo (SANTANA;
CARVALHO; MENDES, 2006).

Historicamente, a producéo do acai, era proveniente da extracdo em sua forma
mais primitiva, ou doméstica por assim dizer. Somente nos anos de 1990 em diante,
essa producdo passou a ser somada, também a producdo, de agaizeiros nativos
controlados e de outras areas cultivadas em locais de varzea e de terra firme, pois sao
regidbes com maior incidéncia de chuvas, tanto em sistemas independentes como por
grupos consorciados, com e sem sistema de aguagem. Para Mendonca e Del Bianchi
(2014) cerca de 80% do volume produtivo do acgai tém sua origem principal por meio
do extrativismo em areas sem manejo, e apenas 0s 20% restantes sao originarios de
acaizais plantados em varzeas e terra firme.

A forma mais atrativa em termos financeiros para os produtores de acai séo
proporcionadas pelo acaizeiro que além de estar sob uma produgao em meio controlado,
possui obviamente seu foco na produc¢édo e na negociacao comercial da venda de seu
fruto no estado in natura. Por isso, a atividade geradora do cultivo desse produto para
0 comeércio regional local € uma pratica de baixo custo e de alta lucratividade. Nos idos
da década de 1990, o suco do agai conquistou aos poucos novas opc¢des de mercados
consumidores, atendendo ndo somente ao mercado local, como também a crescente
demanda dos outros Estados do Brasil e, ainda, para exportacao no mercado externo
(PAGLIARUSSI, 2010).

Por meio do Quadro 1, verifica-se 0 histérico produtivo de acai em estados
brasileiros que apresentam maior relevéancia produtiva no cenario nacional no periodo
entre 1990 a 2017 (TAVARES; HOMMA, 2015). A tabela demostra 0 aumento de mais
de 220% da producéo desse fruto no pais entre 1990 e 2017.
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Ano Acre Amapa Amazo- Maranhao Para Rondénia Producéao

nas Total (to-

neladas)
1990 329 3.080 - 4.030 113.292 65 120.795
1995 381 2.565 64 2.922 102.574 416 108.922
2000 431 1.825 932 5.936 112.676 - 121.800
2005 907 1.284 1.149 9.380 92.088 65 104.874
2006 961 1.160 1.172 9.441 88.547 56 101.341
2007 1.459 1.034 1.220 10.198 93.783 134 108.033
2008 1.537 1.294 1.274 9.191 107.028 314 120.890
2009 1.658 1.337 1.576 9.471 101.375 347 115.947
2010 1.674 1.427 3.256 10.930 106.562 408 124.421
2011 1.701 1.766 89.480 12.119 109.345 818 215.381
2012 1.620 1.893 71.146 12.310 110.937 1.077 199.116
2013 3.050 2.036 71.783 12.837 825.513 1.435 202.216
2017 401 8.987 21.321 1.075 241.816 591 274.191

Quadro 1 - Histérico produtivo de acai em estados brasileiros que apresentam maior relevancia
produtiva em nivel nacional — em toneladas — Periodo entre 1990 a 2017.

Fonte: Tavares e Homma (2015) e Censo Agropecuario (2017), adaptado pelo autor .

No entanto, vale ressaltar que houve um crescimento significativo nos ultimos
anos no que diz respeito ao cultivo do acai em areas de terra firme — especialmente
em grandes concentracOes utilizando as tecnologias e equipamentos de aguagem e
de areas menores sem esse sistema (HOMMA et al., 2010). O adequado manejo das
areas de varzeas tem papel importante na reducao do impacto ambiental causado pelo
préprio cultivo e desgaste dos recursos vegetais, minerais, da fauna e flora do local. A
modernizac¢ado, a producéo de lavouras irrigadas de acai em areas de terra seca, vem
crescendo na mesma proporc¢éao. Por isso, existe a necessidade de se estabelecer no
ambito das politicas estaduais, esse crescimento no que tange a uma tomada de uma
série de decisbes importantes que tracardo os rumos da atividade para o setor nos
proximos anos: alagadicos ou terra firme (MORAES, 2015).

31 PRODUCAO, LOGISTICA E COMERCIO DO ACAi: PRINCIPAIS
CARACTERISTICAS

A cadeia produtiva trata-se um processo sequencial de etapas importantes
e relevantes. Cada etapa em uma cadeia produtiva € fundamental para o devido
desenvolvimento mercadolégico. Em um processo produtivo comum, assim como
a do acai, este ciclo produtivo é mais simples, pois & formado por estagios de
incorporacao de valor mais evidentes. Com isso, ao estudar estes ciclos de producéo,
verificam-se as maiores probabilidades de planejamento e adminstracdo social
desses exercicios econdmicos. Tudo isso concorre para que essas concepgoes de
qualidade implicados nas mercadorias € nos servigcos pertinentes ao acai, poderao
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tornar-se mais claros e, por consequéncia, com maior valor agregado pelos negocios
realizados (COSTA, 2009).

A cadeia produtiva envolvendo a produg¢ao e comércio do agai é formada por
quatro bases principais: produtores; apanhadores; carregadores; transportadores;
comerciantes. Nesse escopo, verificam- se dois tipos de transportadores: a figura
do primeiro transportador — que é o empresario ou pessoa que adquire o produto
diretamente com os produtores, em seguida transporta- o por meio de barcos e
vende sua mercadoria nos portos locais destinados a este tipo de negdcio; aparece
entéo a figura do segundo transportador — que € o sujeito que nestes portos, compra
a mercadoria do primeiro, e revende para as batedeiras de acai (BARTOLOMEU et
al., 2013).

Para Goncalves et al. (2012) ao coletarem dados sobre o estabelecimento
objeto da pesquisa em questao, verificaram que no tocante aos seus fornecedores,
0 agronegocio estabelece proximidade e contato com diversas cooperativas e
associacdes até mesmo com os intermediarios para a compra de matéria-prima. Os
autores analisaram ainda a progresséao a respeito da extracao do fruto entre os anos
de 1996 e 2009, apontando um aumento tanto no cultivo quanto na colheita, por
conta da maior producéo proveniente de acaizais manejados e de cultivos em terra
firme. Ademais, o significativo aumento dos precos e da quantidade produzida a fim
de atender o crescimento das demandas local, nacional e internacional, indicando a
indispensabilidade de gerenciamento logistico eficaz durante todo processo.

Verificou-se contudo que um dos maiores problemas na comercializacao do
fruto estd na emplementacéo de tecnologias, onde ainda sao utilizadas técnicas e
maquinas obsoletas tanto na extracdo do acgai, quanto no seu processamento ou
ainda no acondicionamento destes produtos em locais inadequados assim como
enfrentam outros tantos problemas nos meios de transporte. Dai, pode-se ter uma
melhor compreensao do por que manter boas parcerias com os fornecedores ja
citados anteriormente, assim como acontece no trabalho executado por Souza e
Bahia (2010), que conferem qualidade, bons precos € 0 mais importante que €
manter o suprimento médio do fruto no mercado consumidor.

A cadeia produtiva associada ao acai compreende todo um universo de
pessoas e empresas desde o extrator na lavoura, o batedor artesanal, assim como
os produtores atarvessadores, as empresas de beneficiamento entre outros. Por
isso, tem-se mostrado ser de suma importancia para a consolidacéo da renda de
grande numero de familias de pequenos produtores (GONCALVES et al., 2012).

Emrelac&o aos principais estados brasileiros que comercializam a polpa de acai,
destacam-se S&o Paulo, Rio de Janeiro e Minas Gerais, 0s quais sdo 0s principais
consumidores produtivos foi equivalente a 75% do montande comercializado em 2014
(TAVARES; HOMMA, 2015). As exportacao foram em grande parte para os paises
maiores consumidores do produto sao os Estados Unidos e o Japao, seguidos por
outros paises da Europa, Asia, Africa e América do Sul. No entanto, ainda persistem
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algumas dificuldades ao se tentar aferir o volume real de consumo dentro do mercado
interno, uma vez que a fruta €, na maioria das vezes, processada por batedeiras de
acai sem registro formal para atuar no mercado, sem condigdes para mensurar, com
eficiéncia e precisdo, o montante consumido (CUNHA et al., 2017).

Na grande parte dos estados, a cadeia produtiva associada ao acgai estava
direcionada, sobretudo, apenas ao consumo regional. No entanto, em razéo de seus
altos valores nutricionais e energéticos, esse produto expandiu-se para os mercados
nacional e internacional por meio da venda da polpa congelada, e como extrato base
na fabricacéo de bebidas energéticas, sorvetes e picolés entre outros (GUIMARAES,
2016).

Como ciclo de produgao, compreende-se como sendo o conjunto de atividades
segmentadas nos quais uma determinada matéria-prima ira passar para ser
modificada. Dentro do escopo agroindustrial, nos quais o processamento de acgai esta
incluso, estdo introduzidas algumas operacgdes especificas como o beneficiamento,
conservacao, acondicionamento e distribuicdo dos produtos e que possuem vital
importancia para o desempenho do processo (GONCALVES et al., 2012). Os
procedimentos relacionados a cadeia produtiva do acai podem ser verificados por
meio da Figura 1.

ETAPA 1:
Produtor
dos frutos

ETAPA 2:
Fornecedor

3 ETAPA 5:
LR ETAPA 4: :
Empresa Consumidor

Beneficiadora Distribulgao Final

Figura 1 — Cadeia produtiva associada ao acai.

Fonte: Castro et al. (2012), adaptado pelo autor.

O acai possui um excelente indice de aproveitamento, pois utiliza-se de modo
total a matéria-prima. Vale dizer que deste fruto sdo aproveitados até mesmo os
carogos que sdo aproveitados para a confeccao de bijouterias e também como parte na
composicao do adubo organico (ROMERO, 2016). A palmeira contém ainda o palmito,
e as folhagens podem ser empregadas na cobertura das casas dos ribeirinhos. O acai
por sua coloragao bastante acentuada é também utilizado como corante natural, além
de suas propriedades naturais apreciadas pela industria de cosméticos e na producgéao
de outros produtos farmacolégicos (CUNHA et al., 2017).

A colheita é realizada preferencilamente, no inicio do dia em razdo das
temperaturas estarem um pouco mais amenas, pois o fruto uma vez colhido do pé,
resecam muito rapidamente em exposicdo as temperaturas mais altas, comuns
naquela regido com o passar das horas do dia. Por esse motivo, leva- se e muito em
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consideragao as condigcdes climaticas, contudo existe o fator do lapso temporal, isto
€, do tempo que se gasta com o deslocamento do material, pois é pimordial que os
frutos estejam nos centros de distribuicdo nas primeiras horas do dia seguinte ao dia
da colheita evitando a perda da qualidade do produto (OLIVEIRA, 2007).

Os frutos colhidos séo levados para as margens dos rios acondicionados em
cestos de fibras vegetais, denominados como rasas ou paneiros, que suportam uma
quantidade de fruto que varia entre 14 e 28 quilos. Estes recipientes oferecem boa
circulacédo de ar que é elemento béasico para uma boa conservacao dos frutos. Ha
ainda uma espécie de cobertura que os produtores fazem com as folhagens do préprio
acaizeiro para recobrir 0 produto mantendo sua maior capacidade de preservacao.

O transporte de modo geral, quando sai das lavouras, é feito por embarcacgdes,
com o agai sendo extraido essencialmente de regides de varzea. Em caso de producéo
dos acaizais plantados em terra seca, esse transporte € executado por caminhdes por
via terrestre (rodoviaria). O tempo que se leva entre a colheita e 0 processamento da
fruta é um fator preponderante para garantir a boa qualidade do produto, pois caso
esse tempo exceda as 48h, os frutos terdo que ser deslocados sob conservacao
refrigerada ou recobertos por gelo (GONCALVES et al., 2012).

Deste modo, a0 manter seus estoques sob temperatura ambiente, o tempo
maximo para o processamento da polpa apés a colheita é de no maximo 24 horas,
sendo importante a sua acomodacao nestes locais, em especial oferecendo protecéao
contra a acao dos raios solares de forma direta, elemento muito prejudicial no processo
despolpamento, ja que pode provocar a diminuicdo do rendimento e do volume do
fruto apds o processamento (ROMERO, 2016).

Outro fator de atencdo deve-se ter com a coloracdo arroxeada tipica do agai,
que é decorrente da concentracdo de um corante natural chamado de antocianina.
Essa caracteristica da coloracdo serve como parametro para o controle de qualidade
visual do consumidor, uma vez que acaso tenha uma coloragao diferente daquela que
se espera, isso podera resultar em restricdes interferindo na aceitagcdo do produto no
mercado (CUNHA et al., 2017).

No tocante a etapa de armazenamento, o acgai, apoés a colheita, deve obter o
melhor nivel de conservagcdo possivel, pois de forma invitavel, as superficies nos
quais o fruto entrara em contato podem ser potencialmente perigosas por oferecer
riscos de contaminacgao, impondo uma regra basica para o bom servi¢co dos locais de
armazenamento antes do transporte que devem ser Unicos e proprios para o acai. Ja
num ambiente refrigerado, o espaco de tempo entre a colheita e o processamento do
produto podera ser postergado, especialmente se as temperaturas estiverem entre 10
e 15 °C.

Ap0ss o processo de beneficiamento, caso a fruta processada néo seja congelada,
seu tempo maximo para consumo sera de apenas 12h, mesmo estando em local e
recipiente refrigerados. Contudo, existem diversas técnicas que podem ser aplicadas
para garantir a confiabilidade e a qualidade do produto para o seu melhor desempenho,
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tais como branqueamento, a pasteuriza¢do, o congelamento e a desidratagéo do agai
(NOGUEIRA; FIGUEIREDO; MULLER, 2005).

4 1 ANALISE SOBRE O DESENVOLVIMENTO DO ACAI NO CENARIO BRASILEIRO
E SUA RELACAO COM A SUSTENTABILIDADE

Com o intuito de fortalecer a producdo de acai, os desafios sdo grandes e
referem-se a emplementacéo tecnolégica, bem como no tocante ao dimensionamento
comercial, ou até mesmo por pressbes ambientais e agrarias, além da organizacao
institucional em amplo sentido. A domesticagao do acai ainda esta nos seus passos
iniciais onde ha um longo caminho a percorrer para atingir o nivel de conhecimento
atingido pelo dendezeiro ou coqueiro, considerando as palmeiras. O manejo também
esconde desafios ambientais e a manutencéo no longo prazo (NOGUEIRA; HOMMA,
2014).

Verifica-se, entretanto que, essa produtividade da terra e de todo trabalho
como um todo, podera sofrer com o constante movimento de éxodo rural, além das
interferéncias politicas, comprometendo o crescimento da economia brasileira sobre a
pesrpectiva do macro negocio. Seguindo por esse raciocinio, € salutar expor que hduma
necessidade iminente no sentido de promover o aperfeicoamento de equipamentos de
colheita, debulha, transporte e beneficiamento que poderao minimizar estas oscilagcoes
(MORAES, 2015).

A escassez de informacgdes consolidadas e transformadas em dados estatisticos,
interferem negativamente no planejamento, nos quais insere-se ndo apenas o acai,
como também outros géneros alimenticios da regi&o amazdnica, como exemplos
0 cupuacu, castanha-do-para, tucuma, bacuri, entre outros (FREITAS et al., 2015).
Os projetos de manejo direcionados aos pequenos agricultores, encontram maior
aceitacao por parte da opinidao publica, pois sofrem menos com as criticas, por outro
lado, apresentam riscos para o crescimento do mercado. A organizagao institucional
com forte aparato de pesquisa agricola, logistica de infraestrutura, segurancga fundiéria,
patrimonial e pessoal, entre outros, sédo imprescindiveis para garantir o crescimento,
beneficiamento e a verticalizacédo do fruto de acai (TAVARES; HOMMA, 2015).

Todavia, o desenvolvimento, sob qualquer que seja a perspectiva ou viés, deve
resultar precipuamente do crescimento econdmico associado a melhoria da qualidade
de vida. Isto é, essa concepcéo deve englobar as mudangas da composi¢ao do produto
e a aplicacao dos recursos nos mais diversificados ramos da economia, de maneira
a elevar os indicadores de bem-estar e s6cioeconémicos (VASCONCELOS; FARIAS
NETO; SILVA, 2010).

O termo sustentabilidade atende as carestias atuais, sem que isso sacrifique
a possibilidade de obter resultados no futuro ou de satisfazer os seus objetivos de
crescimento econdmico. Ressalta-se, nesse sentido, a necessidade de descentralizar
0 emprego de capital monetario e humano, bem como a necessidade de envolvimento
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—apoio —do Governo. Verifica-se, ainda, conforme as modernas concepcdes acerca do
assunto que a questao da pobreza ja € admitida também como um desafio ambiental,
bem como um topico crucial para a busca de melhores caminhos de sustentabilidade
(TURINI, 2013).

Nesse contexto, destacam-se trés principios fundamentais que devem ser
colocados em pratica: desenvolvimento econémico, protecdo ambiental e equidade
social (SOUZA et al., 2017). Ao que tudo indica, algumas empresas passaram a adotar
conceitos nesse contexto de sustentabilidade em suas estratégias organizacionais
em funcdo de pressdes internacionais para dar um retorno satisfatoério para essas
cobrancas feitas por estes grupos de ativismo ambiental, bem como de alguns entes
do Poder Publico e da sociedade civil de modo geral. Entretanto, nas ultimas décadas,
as empresas passaram a adotar politicas de desenvolvimento sustentavel como
fator de geracéo de lucros agregando valores multiplos a organizagéo, por meio de
sistemas de ‘compliance’ tornando-as mais atrativas e gannhando forga competitiva,
diferenciando-as das demais que até o momento ndo vislumbravam algo de positivo
na adocédo desses novos conceitos de negdcio, ou até mesmo como um fator que
poderia gerar ou assegurar a sobrevivéncia do neg6cio (BARBIERI, 2010).

Por meio do Quadro 2, verificam-se, respectivamente, uma relagcdo do montante
de biomassa associado ao consumo de agai e um modelo de ciclo sustentavel sobre
utilizacdo e aproveitamento do acai.

Calculo Base Biomasas — Peso do Biomasas - Peso Consumo para 30
saco (kg) do saco (t) unidades
Quantidade sacos / dia (kg) 90,00 0,09 2,70
Quantidade sacos / semana(kg) 540,00 0,54 16,20
Quantidade sacos / més (kg) 2.340,00 2,34 70,20
Quantidade sacos / ano (kg) 28.080,00 28,08 842,40

Quadro 2 — Relagdo do montante de biomassa associado ao consumo / saco de acai.

Fonte: Bartolomeu et al. (2013), adaptado pelo autor.

Diante do escopo da cadeia produtiva atual e considerando a remodelacéo
dos pontos de venda do acgai, é possivel garantir ou ainda, verificar um processo
de ganho de poderes dos agentes locais dentro das redes comerciais, modificando
significativamente o aspecto e a dindmica interna da economia local, o que traz
fortalecimento para todo o circuito produtivo sob acbes diretamente focadas dos
prorpios agentes envolvidos. Isso tudo podera acrescentar valorosos elementos para
a formac&o de um novo processo de desenvolvimento concentrado nas bases locais
organizados sobre uma linha de légica rural mais eficiente que seja capaz de reunir
um conjunto de setores do campo que convergirdo para sistemas agroflorestais com
predominancia da extracao de produtos ndao-madeireiros na regidao (BARTOLOMEU

et al., 2013).
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51 CONSIDERACOES FINAIS

A demanda pelo acai e o crescimento do mercado necessita de controle por
meio da assisténcia técnica e obedecendo as regulamentacdes previstas em lei,
passam a ser cada vez mais exigidas pelos mercados consumidores a respeito destas
condutas de origem, armazenamento, processamento e distribuicdo dos produtos.
Como consequéncia desses avangos, 0 aumento da produtividade ou ainda da méo-
de-obra, sobretudo na coleta de fruto.

O manejo de acai € uma importante estratégia na cadeia produtiva para promover
sustentabilidade. Nesse sentido, faz- se importante o aproveitamento dos recursos
naturais e a conservacado do meio ambiente visando a consolidacdo da relacdo que
as familias possuem com a natureza que, voltadas para a producgao deste fruto, visam
também a segurancga alimentar e o desenvolvendo das atividades alternativas para
sua sobrevivéncia.

Reordenar e conceituar a cadeia produtiva associada ao agai, desde o momento
da extracao até chegar ao consumidor final, tem demonstrado ser um grande desafio.
Constatou-se que € necessario o envolvimento direto - apoio - do Poder Publico na
organizacao da cadeia produtiva do agai para o desenvolvimento sustentavel desse
segmento, visando diversos beneficios em nivel social, ambiental e mercadoldgico.
Verificou-se que é importante que o Poder Publico e a sociedade de modo geral
reconhecam o quéo importante é a gestdo da cadeia produtiva do agai, visando o
desenvolvimento regional - mercado e sociedade -, considerando-se também a inclusao
de métodos e atividades que promovam a sustentabilidade em todas as etapas da
cadeia produtiva do agai.

Concluiu-se que ha uma grande necessidade de organiza¢do da cadeia produtiva
do acai, desde sua colheita até seu consumo final, com a finalidade de promover
mudancas eficientes no ambiente social e mercadoloégico, por meio de técnicas e
estratégicas com base sustentavel. Assim, em sintese, o presente estudo analisou
0s principais aspectos da producao e comercializacdo do acai que contribuem para
a sua sustentabilidade. Sugere-se, ainda, que outros estudos sejam desenvolvidos
para discutir e fortalecer o tema da presente pesquisa, levando-se em consideracéo
a evolucao da sociedade e do mercado, bem como os principais autores da area de
Gestao e Desenvolvimento Regional.
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