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APRESENTAGAO

Toda cultura cientifica deve comecar por uma catarse intelectual e afetiva. Resta,
entdo, a tarefa mais dificil: colocar a cultura cientifica em estado de mobilizagao
permanente, substituir o saber fechado e estatico por um conhecimento aberto
e dinamico, dialetizar todas as variaveis experimentais, oferecer enfim a razéo
razdes para evoluir. (Gaston Bachelard).

A pesquisa integrada as praticas atuais € um fenbmeno que, inegavelmente,
converge para a necessidade de mudanc¢a nos programas formativos voltados para
modelos meramente instrucionistas e burocratizados, uma vez que na atualidade a
competéncia do profissional docente deve ir muito além das fronteiras disciplinares
e dos procedimentos de transmissdo do conhecimento. O formalismo que tem
contornado a pesquisa de muitas de nossas universidades coloca 0 ensino em uma
posicdo ambigua, pois, de um lado, ele é supervalorizado, muito embora de forma
equivocada, ja que a instrucao tem sido o seu maior motivo de existéncia; de outro,
ele € menosprezado, porquanto a pesquisa, para muitos, é atividade inegavelmente
mais nobre que ensino, essa querela atravessa diariamente as portas da universidade
e invade o cotidiano das escolas, tendo como porta-voz um professor programado
para ‘dar’ aulas, aplicar provas, atribuir notas, aprovar ou reprovar os alunos.
Estas vitimas de um sistema de ensino ultrapassado e reprodutor de ideologias
dominantes, prosseguem toda a sua vida escolar na posicao de receptaculos de
conteldo, ouvintes acomodados e repetidores de exercicios vazios de sentido
e significado. Esse é um fato por n6és conhecido, o qual requer ordenamentos
politicos, econémicos e pedagdgicos para assegurar o desenvolvimento de uma
nova cultura docente. Cultura esta que demanda a presenca da pesquisa como
principio cientifico e educativo, tal como formulado

A pesquisa vem sendo, cada vez mais, foco de discussdes em diversos
contextos educativos, em diferentes campos do conhecimento. Na area da educacao,
apresentam-se argumentos que discutem a pesquisa enquanto dispositivo para
um desenvolvimento imaginativo que incentiva e possibilita reflexdes, tomadas
de decisbes, resolucdes de problemas e julgamentos que valorizam o aluno
enquanto protagonista de seu proprio processo de aprendizagem. Pensar sobre
a pesquisa na educacdo implica considerar diferentes aspectos, envolvendo
questdes sociais, culturais, psicoldgicas, antropolégicas, histéricas e politicas nas
mais diversas dimensdes da vida. A pesquisa vem sendo compreendida como uma
demanda social, principalmente no que se refere aos processos de aprendizagem.
E importante perceber como a pesquisa é relevante para todos os aspectos da
aprendizagem. Esses argumentos repercutem no ambito educacional, a medida
que se compreende a importancia de que os estudantes tenham a oportunidade de
se posicionar diante de situagcdes com autonomia, tomando decisdes e construindo



suas identidades, incertezas, complexidades, progressos e mudancgas e isto vém
gerando desafios e problematicas imprevisiveis, requerendo solucdes criativas.
Nesse sentido, a educacao, de modo geral, deveria acompanhar essas mudancas
e desafios da atualidade. Os trabalhos destacam a relevancia das pesquisas a
importancia das praticas criativas nos processos de ensino e aprendizagem, o
incremento dessas praticas em diferentes contextos educacionais. E importante
destacar que, as pesquisas sao utilizadas de forma distinta para definir os campos
tedrico-conceituais e da pratica educativa. Desse modo, a pesquisa se refere
ao estudo das teorias, conceitos e definices. E evidente que a importancia da
pesquisa, a problematizacao nos tempos atuais, enfatizando a esséncia do dialogo,
que consiste na acdo e na reflexdo do conhecimento do homem frente a realidade
do mundo, interpretando-o, tendo em vista a possiblidade de se vislumbrar um
mundo bem.

Por fim ndo apenas recomendo a leitura dos textos do e-book “As Metas
Preconizadas para a Educacédo e a Pesquisa Integrada as Praticas Atuais” e dos
97 artigos divididos em 04 volumes, mais do que isso, sugiro o estudo efetivo a fim
de mobilizar nossas mentes a promover o debate ainda mais acirrado diante da
conjuntura politica dos tempos atuais, a fim de fortalecer o movimento cotidiano.

Boa leitura!!!

Solange Aparecida de Souza Monteiro
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CAPITULO 11

INTELIGENCIA EMOCIONAL NO CONTEXTO
ESCOLAR: RELATO DE EXPERIENCIA

Data de aceite: 27/03/2020
Data de submisséao: 22/01/2020
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RESUMO: O presente trabalho relata uma
experiéncia pedagdgica de aplicagdo de
conceitos da Inteligéncia Emocional no contexto
escolar, tendo como metodologia o Gallery Walk.
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A experiéncia aqui relatada foi desenvolvida
com duas turmas de 1% ano do Ensino Médio
Integrado de um campus do Instituto Federal
da Paraiba, sendo uma composta por 42
alunos do curso Técnico em Meio Ambiente
e a outra, 44 alunos do curso Técnico em
Informatica. A abordagem pedagogica teve
como objetivo, em consonancia ao que é
proposto pela Base Nacional Comum Curricular
(BNCC), desenvolver junto as turmas aspectos
relacionados ao gerenciamento das emocoes
individuais e em sua relacado com o outro, tema
incipiente no contexto das instituicbes de ensino,
embora necessario. Assim, observou-se, por
meio de questionarios e discussdes, como 0s
alunos se relacionam e percebem as emocoes,
além de ter sido proposta uma atividade
sobre autocontrole emocional, autodominio,
educagdo emocional e gerenciamento de
relacionamentos.

PALAVRAS-CHAVE:

Contexto escolar;

Inteligéncia emocional;
Abordagem pedagdgica;
Metodologia ativa; Relato de experiéncia.

EMOTIONAL INTELLIGENCE IN THE
SCHOOL CONTEXT: EXPERIENCE REPORT

ABSTRACT: The present work
pedagogical experience of applying concepts

reports a
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of Emotional Intelligence in the school context, having as methodology the Gallery
Walk. The present work reports a pedagogical experience of applying concepts of
Emotional Intelligence in the school context, having as methodology the Gallery Walk.
The experience reported here was developed with two 1st grade classes of Integrated
High School from a campus of the Federal Institute of Paraiba, one composed of 42
students from the Technical course in environment and the other, 44 students from the
Technical course in Informatics. The pedagogical approach aimed, in line with what
is proposed by the Common National Curriculum Base (BNCC), to develop aspects
related to the management of individual emotions and in their relationship with the
other, an incipient theme in the context of educational institutions, although necessary.
Thus, it was observed, through questionnaires and discussions, how students relate
and perceive emotions, besides having been proposed an activity on emotional self-
control, self-domain, emotional education and relationship management.
KEYWORDS: Emotional intelligence; School context; Pedagogical approach; Active
methodology; Experience report.

11 INTRODUCAO

Ao longo dos séculos, a sociedade vem sofrendo transformagdes. Conforme o
tempo passa, o homem tem se afastado do seu habitat natural e, cada vez mais, seu
contato com as maquinas, informacoes, internet, entre outros recursos tecnoldgicos
tem se intensificado. O estilo de vida urbano contemporédneo tem provocado
mudanc¢as nos comportamentos e emocdes das pessoas, e, por esta razao, torna-
se necessario discutir mais a Inteligéncia Emocional (IE) nos ambientes de trabalho,
nas relagdes familiares e na escola.

Entretanto, o senso comum costuma associar o termo “Inteligéncia Emocional”,
de forma preconceituosa, a autoajuda. Este tipo de visdo ignora a importéncia
do desenvolvimento cientifico sobre as emocodes, fazendo com que este assunto
ainda seja alvo de bastante resisténcia em diversos espacos. Apesar disto, é de
conhecimento geral o elevado numero de pessoas acometidas por estresse e o
aumento nos indices de suicidio, além do surgimento de sindromes, como Burnout,
entre outras, associadas, de alguma forma, a questdes emocionais. A este respeito,
Palankof e Souza (2018, p.2) apresentam os seguintes dados:

Hoje, criancas e jovens estdo mais propensos a desenvolver um transtorno mental
do que h& 20 anos. Vinte por cento daqueles com idades entre 12 € 16 anos tém
um problema de transtorno mental. Pouco menos de um em cada 10 adultos tem
um distdrbio de ansiedade, e até um em cada cinco criancas estdo em risco de
desenvolver ansiedade severa. Os transtornos de ansiedade s&o deste modo,
uma forma comum de transtorno psicolégico tanto em criangas, quanto em
adultos. A ansiedade interfere significativamente na habilidade da crianga para
lidar com uma grande variedade de atividades diarias, incluindo relacionamentos
interpessoais, competéncias sociais, relacdes entre pares e ajustamento escolar.
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Se deixada sem tratamento, a ansiedade na infancia pode se desenvolver ao
longo dos anos em transtorno(s) de ansiedade crénica em adultos ou, em alguns
casos, em depressdo clinica. E, portanto, fundamental que a prevencédo da
ansiedade comece cedo, e que profissionais da saude e da educacao estejam
equipadas com recursos para ajudar as criancas e suas familias a desenvolver
estratégias eficazes para lidar com a preocupacgao, o estresse e a mudanca.

Um importante aliado para que este trabalho comece cedo é a escola.
Porém, sabe-se que, cultural e historicamente, as instituicbes de ensino sempre
privilegiaram os aspectos cognitivos durante o processo escolar. Por outro lado,
recentemente, novas diretrizes tém passado a considerar uma formacdo mais
amplas dos estudantes, que extrapola os conteudos apenas técnicos, observando
também aspectos mais humanisticos dos sujeitos. Nesta direcé&o, a Base Nacional
Comum Curricular (BNCC) vem reforcando a importancia de um trabalho com os
alunos no sentido de desenvolver competéncias socioemocionais, que, juntamente
como cognitivo € o comunicativo, sdo essenciais para uma formacao integral.
Assim, a Base apresenta entre as dez competéncias gerais que nos, professores,
devemos buscar desenvolver junto aos alunos da Educacao Basica, a “Conhecer-
se, apreciar-se e cuidar de sua saude fisica e emocional, compreendendo-se na
diversidade humana e reconhecendo suas emocdes e as dos outros, com autocritica
e capacidade para lidar com elas” (BRASIL, 2017, p.10).

Nesse sentido, o presente trabalho procura apresentar os resultados de uma
experiéncia realizada no contexto escolar, na qual foram utilizadas metodologias
ativas para abordagem da tematica das emocdes em sala de aula com alunos do nivel
médio do Instituto Federal da Paraiba, em aulas da disciplina Empreendedorismo. A
abordagem pedagdgica teve como objetivo desenvolver junto aos alunos aspectos
relacionados ao gerenciamento das emocgdes individuais e em sua relagdo com
o outro. Além disso, este artigo visa ainda discutir a aplicacéo, a nosso ver, tao
necessaria de trabalhos com as emocdes no contexto das instituicdes de ensino.

Para isso, neste estudo, o assunto inteligéncia emocional € discutido a partir
de pesquisas bibliograficas sobre o tema, tendo como referéncia principal Daniel
Goleman (2011; 2012; 2013), sendo direcionadas as reflexbes para o contexto
educacional com base no que foi observado na experiéncia realizada.

2| METODOLOGIA

A elaboracéo deste trabalho iniciou-se com pesquisa bibliografica em torno da
tematica Inteligéncia Emocional, tendo como referéncia principal Daniel Goleman
(2011; 2012; 2013), como mencionado, e as discussdes propostas pela BNCC.
Com base nas informagdes teobricas, foi elaborada uma abordagem cuja estratégia
metodoldgica buscou sensibilizar os alunos para que eles expressassem sua
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percepgao a respeito de aspectos emocionais.

A experiéncia aqui relatada foi desenvolvida com duas turmas de 10 ano de
nivel médio integrado, sendo 42 alunos do curso de Meio Ambiente e 44 alunos do
curso de Informatica. Visando gerar uma boa interagdo com o grupo a ser trabalhado,
a proposta metodoldgica buscou utilizar metodologias ativas. A atividade foi iniciada
com um relaxamento. Em seguida, a partir da ferramenta Mentimeter, que funciona
por meio de enquetes via internet, foi questionado aos participantes (i) se eles
usavam mais a razao, mais a emoc¢ao ou razao e emog¢ao ao tomar uma decisao,
(ii) se eles acreditavam ser possivel dominar as emocoes e (iii) solicitado que eles
definissem emoc¢éo em uma palavra.

Posteriormente, foi realizada uma explanacdo sobre o assunto, de forma
dialogada com as turmas. Ja a finalizacdo da experiéncia aconteceu por meio da
metodologia Gallery Walk, possibilitando aos alunos a troca de experiéncias, de
forma que eles puderam se apropriar do conhecimento, deixando também suas
impressdes e contribuicdes ao tema.

Assim, as respostas dadas por meio do aplicativo Mentimeter, além da
observacao davivéncia dos alunos geraram dados sobre a percep¢ao dos estudantes
no que diz respeito a inteligéncia emocional. Tais dados foram analisados a fim de
levar a resultados que serviram para a reflexao e discussao sobre o tema inteligéncia
emocional no ambiente escolar, analise esta apresentada mais a frente.

3| DESENVOLVIMENTO

Embora fil6sofos e estudiosos, no decorrer do tempo, tenham demonstrado seu
interesse pela compreensao das questdes sobre inteligéncia humana, foi a partir do
século XIX que se registrou uma maior disposicdo em se investigar taltematica. Entre
os estudos realizados sobre o tema, destaca-se o trabalho do psicélogo Edward Lee
Thorndike, que, na década de 1930, ao considerar a inteligéncia humana para além
das questdes intelectuais, fez uso da expressao “inteligéncia social” para se referir
a habilidade humana de relacionar-se com os demais. Mais recentemente, te6ricos
desenvolveram a ideia das multiplas inteligéncias. Howard Gardner, psicélogo
cognitivo e educacional, por exemplo, na década de 1980, desenvolveu sua teoria
a respeito das “inteligéncias multiplas”, em que afirma a divisdo da inteligéncia
humana em sete areas, dentre elas, a inteligéncia interpessoal e a inteligéncia
intrapessoal, estas diretamente conectadas ao contexto emocional. No entanto, é
em 1995, com o langamento do livro Inteligéncia Emocional, do psicélogo e jornalista
norte-americano Daniel Goleman, que ocorre a popularizagao dos estudos sobre o
assunto (WOYCIEKOSKI e HUTZ, 2009).




De acordo com Goleman (2012), a Inteligéncia Emocional compreende
quatro dominios genéricos: autoconhecimento, consciéncia social, autogestéao
e gerenciamento de relacionamentos. Tais dominios representam habilidades
relacionadas a capacidade de perceber, controlar e avaliar tanto as proprias
emocdes como as dos outros, podendo representar um importante instrumento no
processo de aprendizagem dos educandos. Nesse sentido, o autor defende que

(...) as pessoas diferem em suas aptidées em cada um desses campos; alguns
de n6s podemos ser bastante habeis no lidar, digamos, com nossa ansiedade,
mas relativamente ineptos no confortar os aborrecimentos de outra pessoa. O
que jaz sob nosso nivel de aptidao € sem duvida de ordem neural, mas, como
veremos, o cérebro é admiravelmente flexivel, em constante aprendizagem. As
nossas falhas em aptidées emocionais podem ser remediadas: em grande parte,
cada um desses campos representa um conjunto de habitos e respostas que,

com o devido esforco, pode ser aprimorado (GOLEMAN, 2011, p.72).
Comiisso, fica evidente a necessidade de um trabalho como as emocgdes. Nesse
sentido, Palankof e Souza (2018) consideram que, além de melhorar a convivéncia
e colaboragcdo entre os sujeitos do universo escolar, ha diversas vantagens em
se trabalhar com habilidades emocionais na escola, que vao desde melhoria no
aprendizado, concentragao e raciocinio, até na resolucao das tarefas, entre outros.

Segundo os autores, quando ha o desenvolvimento de tais habilidades,

Ha também maior indice de continuacdo nos estudos, j& que possuir um bom
repertério de habilidades socioemocionais para a superacédo dos obstaculos
torna-se uma imprescindivel ferramenta na motivacéo; ja nas avaliagbes, sado
inquestionaveis os resultados positivos, pois alunos que possuem tais habilidades
obtém melhores resultados, uma vez que ndo tendem a desesperar-se diante
de situacoes avaliativas. E conclusivo que a instabilidade emocional leva a
diversas dificuldades de adaptacéo, e de forma bem pertinente a dificuldade de
aprendizado na crianca. (PALANKOF e SOUZA, 2018, p.3-4)

Assim, foi no intuito de introduzir a nogdo de Inteligéncia Emocional para as
turmas e refletir sobre possibilidades de trabalho, que foi aplicada tal abordagem e
coletados os dados, os quais seréo discutidos a seguir.

4 | RESULTADOS E DISCUSSAO

A proposta préatica desenvolvida dentro da tematica emocional aplicada com
os dois grupos de alunos teve como objetivo observar a compreensao das turmas
sobre as emocdes. As praticas metodologicas utilizadas em sala resultaram em
dados a partir dos quais puderam ser percebidos comportamentos indicativos de
inteligéncia interpessoal.

Inicialmente, a proposta de trabalho contou com a realizacdo de uma enquete
virtual, com socializa¢éo dos resultados de forma simultanea entre os envolvidos na
pesquisa com os alunos através do programa Mentimeter. Devido a impossibilidades
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técnicas, ja que nem todos os alunos dispunham de dispositivo de acesso a internet,
nao foi possivel que todos os presentes participassem da interacéao de forma on-line.
Porém, considerando os 21 alunos da turma A e os 26 da turma B que conseguiram
acessar, foi possivel ter uma amostra representativa do grupo.

Por meio da ferramenta Mentimeter, como ja relatado, foram feitas trés
perguntas. A primeira questionou sobre como os alunos orientam o0 processo de
decisao. Os resultados podem ser observados na Tabela 1, a seguir:

Quais das opcodes te representa numa tomada de decisdo ou solucéao de problemas?

Turma A — 21 de 42 alunos Turma B - 26 de 44 alunos
Uso a Razéo 6 10
Uso a Emocéao 3 4
Uso a Raz&do e Emocéo 12 12

Tabela 1: Comparativo das respostas da Turma Ae B

Fonte: As autoras.

Em ambas as turmas, a maior parte dos alunos considera utilizar tanto a razéo
guanto a emocao, o que representa um comportamento equilibrado. Porém, durante
a aplicacao, foi possivel perceber nos dialogos com as turmas que muitos ainda
tém davidas sobre o que € utilizar raz&o ou emocao. Isso ficou evidente, ndo s6 na
demora para responder a questdao mas também diante da hesitacdo de reconhecer
uma situacao em que foi priorizada a razdo ou a emocao ou ainda ambas ao mesmo
tempo. Além disso, os alunos também expuseram a dificuldade de tomarem decisdes
utilizam tanto razdo quanto emocgdes especialmente em situagdes de conflitos.

Em seguida, questionou-se se os participantes acreditavam ser possivel
“dominar as emoc6es”. E importante frisar que a pergunta ndo tratou das experiéncias
pessoais, especificando se particularmente eles dominavam, e, sim, questionou
se é possivel que alguém tenha dominio sobre as emog¢des que sente. Na Turma
A, 71% dos alunos respondeu que “sim”, & possivel dominar as emoc¢des, como
representado a seguir:
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E possivel dominar as emocdes?

st 29%
; x
AN /

SIM NAO
Figura 1: Respostas da Turma A

Fonte: Resultado observado pelas autoras.

No entanto, na Turma B o resultado foi o contrario, ja que 63% respondeu que
n&o é possivel o dominio das emocdes, como pode ser observado na Figura 2.

E possivel dominar as emogdes?

63%

SIM NAO

Figura 2: Resposta da Turma B

Fonte: Resultado observado pelas autoras.

Assim, de acordo com os trabalhos de Goleman (2011), na perspectiva da
Inteligéncia Emocional, é positivo que os estudantes acreditem na possibilidade de
controle das emocdes. Porém, considerando as duas turmas, mesmo que a maioria
— 54% do total — acredite na capacidade de controle emocional, ainda existe uma
grande parcela dos alunos — 46% — que nao cré na possibilidade de se dominar
totalmente as emocdes. Nos debates a partir da questao, foi ainda mais evidente a
inseguranca por parte de uma parcela da turma na possibilidade de se administrar
as emocgoes em momentos de conflitos, nas diversas areas da vida. Foram varios
relatos de situacbes que os alunos deixaram evidente a falta de paciéncia, a
impulsividade e a necessidade de se resolver um problema instantaneamente, no
momento de intensa emog¢do em um confronto.

Goleman (2011), na epigrafe do livro Inteligéncia emocional, cita reflexdes de
Aristoteles, em Etica a Nicoémaco, sobre o desafio do controle das emogées. Segundo
o filosofo grego, “qualquer um pode zangar-se — isso é facil. Mas, zangar-se com
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a pessoa certa, na medida certa, na hora certa, pelo motivo certo e da maneira
certa — ndo é facil”. Assim, a observag¢do do estagirita na obra do século IV a.C.,
direcionada ao filho, evidencia que a dificuldade de se gerir as emocdes, sobretudo
em momentos de conflitos, ndo é recente, mas se perpetua na contemporaneidade,
como deixam ver as respostas dos alunos participantes da atividade. Isso serve
como mais uma prova da necessidade de um trabalho com Inteligéncia Emocional
na escola desde cedo.

Além de questionados sobre o dominio das emog¢des, na ultima fase da interacéao
com o Mentimeter, os alunos das Turmas A e B foram convidados a refletir sobre
a “definicdo de emocéo” e a coloca-la em palavras de acordo com sua percepc¢ao.
Nesta fase, os 21 alunos da turma A e os 26 da turma B puderam inserir quantas
palavras quisessem; por isso, como pode ser observado, houve 61 entradas para a
turma A (Figura 3) e 74 entradas para a turma B (Figura 4). Os resultados de turma
A podem ser observados na nuvem de palavras a seguir:

Defina EMOCAO numa Unica palavra:

o]
desnecessdria g —
VOU TEPIove Y ™ = LAY
A AITIO = matemdatica
g 0 A% L] 'ﬂvl v
~
Q) = -
- ~v oS
\ h L)
Tamilia desesperoemnot
a crise de riso .' =
"

v
fideldade

loucura

amigos
pensamento

fragieza

amanda

Figura 3: Respostas da Turma A

Fonte: Resultado observado pelas autoras.

Observou-se que,naTurmaA, alémdas palavras “amor”, “felicidade”, “fraqueza”,
surgiram também emojis, nomes de professores, colegas de sala, componentes
curriculares e frases como “vou reprovar”. Compreende-se que essas palavras nao
aparecem por acaso; acredita-se que os participantes estejam expressando que
esses componentes curriculares, professores e colegas despertaram suas emocdes,
ou seja, foi a forma que encontraram para expor seus pensamentos sobre a questéao.
Nessa diversidade de significados deixados nas entrelinhas das respostas, os
participantes sinalizaram que precisam conversar sobre as questdes que os fazem
sentir tais emocgdes, e uma abordagem psicopedagdgica seria fundamental nesse




processo de autoconhecimento e administracdo das emocgdes.
Porém, antes de se seguir com a discussédo, convém a observagao da nuvem
da Turma B, que apresentou resultados um pouco distintos, como pode ser visto na

figura a seguir:

Defina EMOGAQ numa Unica palavra:

confusGo

conhecimento
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Figura 4: Resposta da Turma B

Fonte: Resultado observado pelas autoras.

Na turma B, as respostas foram mais relacionadas ao contexto das emoc¢des

do que as da turma A. Os alunos atribuiram com maior frequéncia as palavras

LE 11 LE 1]

“sentimento”, “inconstante”, “pobeminha’(sic), “inevitavel”, “complicado”, “fraqueza”
e “intensa”. Além disso, assim como na Turma A, os alunos também se expressaram
por meio de emojis e de codigos da linguagem escrita para internet, como pode se
observar na Figura 4.

O uso dos emojis para apresentar a definicdo, ou, neste caso, a expressao
de emocdes evidencia a proxima relagdo dos alunos com a linguagem da internet.
Como cotidianamente, nas relagdes sociais via web, ao invés de se expressarem por
palavras, os adolescentes e jovens acabam por utilizar com frequéncia os emajis,
na atividade, alguns optaram por nao verbalizar, mas sim por representarem as
emocdes por meio de tal recurso icOnico.

Por outro lado, pode-se cogitar que o uso de tal recurso esta relacionado a
uma dificuldade de expressédo das emocgdes por meio da verbalizagédo. Entretanto,
nao foi possivel explorar esta hipétese, ja que, apesar da experiéncia ter contado
com um momento de debates, nos quais foi percebida a necessidade de alguns
alunos de falar mais sobre o0 assunto, por se tratar de uma experiéncia curta, em um
unico encontro, nao foi possivel explorar o debate de forma ampla.

Porém, o fato de as Turmas A e B terem trazido nomes de disciplinas,

As Metas Preconizadas para a Educagao e a Pesquisa Integrada as Praticas Atuais 4 Capitulo 11




As Metas Preconizadas para a Educagao e a Pesquisa Integrada as Praticas Atuais 4 Capitulo 11

professores e possibilidade de reprovacdo ao serem questionados sobre a
definicdo de emocao, ainda que nao explorado em profundidade, deixa claro que as
emocdes sao parte do processo de ensino-aprendizagem e que interferem — seja
positiva ou negativamente — no desempenho dos alunos nas atividades escolares.
Assim, ndo apenas o fato de estar cansado ou ansioso pode afetar o resultado
de uma avaliacdo, mas as emog¢des perpassam todo o periodo escolar. Por isso,
as abordagens pedagogicas para a educacdo das emocgdes sdao fundamentais no
processo de ensino-aprendizagem, pensando ndo apenas na saude mental e bem-
estar dos estudantes, mas também em seu sucesso escolar.

Neste sentido, pesquisas na area da Inteligéncia Emocional revelam que
0 sucesso profissional dos individuos estd menos atrelado ao coeficiente de
inteligéncia (Ql) e mais ao coeficiente emocional (QE). Isto demonstra a importancia
e a necessidade de que sejam difundidas a¢des que visem ao desenvolvimento
emocional nos diversos espacos, seja no ambito organizacional, seja no ambito
educacional.

Ainda sobre a experiéncia com os alunos, depois do trabalho sobre a percepgao
das emocdes, para o encerramento da proposta, por intermédio da metodologia
ativa Gallery Walk, foram abordadas quatro dimensdes das emog¢des — autocontrole
emocional, autodominio, educacéo emocional e gerenciamento de relacionamentos
—a partir de fragmentos de textos sobre a tematica, seguida de uma atividade. Entéo,
os participantes foram divididos em grupos e cada um deles foi convidado a contribuir
com as dimensdes das emocodes por meio da indicagao de atitudes, apresentadas
em cartazes, as quais deveriam fomentar o desenvolvimento emocional em cada
uma das dimensdes. Um dos produtos pode ser observado na Figura 5:

Figura 5: Cartaz produzido pelo Grupo 2

Fonte: Fotografia tirada pelas autoras do cartaz produzido pelo Grupo 2.

Os cartazes produzidos expressaram, por meio de imagens € mapas mentais,
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0 que os alunos compreenderam dos temas propostos. Em seguida, eles dialogaram
com os demais colegas sobre suas perspectivas sobre a tematica abordada.
A atividade contou com o envolvimento de todos no processo de construgcéo e
compartilhamento do conhecimento.

51 CONSIDERACOES FINAIS

Estudos comprovam que as habilidades emocionais sdo fatores importantes
no desenvolvimento integral humano e que interferem diretamente na bem-estar e
saude mental, na aprendizagem e, consequentemente, no sucesso dos individuos
na vida social e profissional. Ao longo da vida, € possivel desenvolver habilidades
socioemocionais. Neste sentido, a escola, admitindo ou ndo essa funcéo,
desempenha um importante papel na vida dos estudantes, que vai além do ensino
de conteudos.

Recentemente, as recomendacdes do BNCC vém reforcar esta necessidade,
que esta pesquisa comprovou na pratica. Como buscou-se apresentar no
desenvolvimento do trabalho, os alunos, em suas respostas, demonstraram tanto
uma dificuldade de expressar/verbalizar emo¢bes quanto de lidar com elas, fato
evidenciado ainda na descrenca da possibilidade de controle emocional, algo tipico
da fase da adolescéncia, cheia de mudangas hormonais e sociais e da falta de
autoconhecimento. Com isso, fica clara a necessidade de se trabalhar com maior
afinco e profundidade as questdes de inteligéncia emocional.

Assim, este breve relato de experiéncia, ainda que néo tenha esgotado as
possibilidades de analise, teve por objetivo refletir e disseminar a ideia de se
trabalhar com a tematica “inteligéncia emocional” no universo escolar, estimulando
a percepcao também de outros professores quanto a importancia da compreenséao
das emocdes em todas as fases da vida, ja que tal pratica pode gerar resultados
relacionados ao sucesso nao apenas escolar, mas também em outros ambitos da
vida dos alunos.

Consideramos que, diante das turbuléncias préprias do século XXI, a escola
contemporénea ndo pode estar alheia as necessidades humanas para a formacéo
de uma sociedade mais saudavel emocionalmente e preparada para lidar com os
desafios contemporéaneos.
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