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APRESENTACAO

Esta edicdo de Complementaridade Arquitetura, Engenharia e Construgdo foi
elaborada visando proporcionar aos seus leitores acesso a diferentes estudos que
enfatizam a importancia da adocéo de praticas construtivas e de gestdo adequadas
na area de Arquitetura, Engenharia e Construgdo que proporcionem melhoria na
qualidade de vida das pessoas, maior eficiéncia no uso dos recursos naturais e menor
impacto ambiental.

Neste contexto, o conforto ambiental das construcbes, em especial o conforto
térmico, é assunto de diferentes estudos, por estar diretamente ligado com a qualidade
de vida das pessoas. A importancia da utilizacdo de materiais e técnicas construtivas
que possibilitem um adequado conforto ambiental nas edificacbes € destacada nos
estudos aqui apresentados possibilitando a todos os leitores uma visao mais abrangente
acerca do tema.

Também merece destaque nesta edicao as a¢des voltadas para o desenvolvimento
de técnicas que visem um crescimento sustentavel, em especial as relacionadas com
a gestao dos residuos da construcéao civil. A industria da construcao civil € considerada
o setor de atividades humanas que mais consome recursos naturais e utiliza energia
de forma intensiva, gerando consideraveis impactos ambientais. Além dos impactos
relacionados ao consumo de matéria e energia, ha aqueles associados a geragao de
residuos, em especial os residuos sélidos. O reuso de materiais tem sido cada vez mais
explorado pelos pesquisadores devido ao potencial de contribuicdo na preservacéao do
meio ambiente. Nesta edicdo sdao apresentados estudos acerca dos compésitos de
cimento-madeira a partir do reaproveitamento dos residuos de madeira resultantes
das atividades do setor de construgao civil.

Por fim, sdo apresentados estudos relacionados com a gestdo organizacional,
gestéo de projetos, as responsabilidades dos profissionais envolvidos na construcao
civil, bem como sobre a implemencédo do Building Information Modeling (BIM),
enfatizando a necessidade de busca constante do segmento de Arquitetura, Engenharia
e Construcao por melhores resultados em termos de qualidade, custo e tempo de
execucao.

Com base nestes estudos, convidamos vocé a aperfeicoar seus conhecimentos
nos diversos temas que envolvem a area de Arquitetura, Engenharia e Construgéo.

Boa leitura.

Marcia Regina Werner Schneider Abdala
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CAPITULO 2

AVALIACAO DA SENSACAO DE CONFORTO
TERMICO DO USUARIO DE UMA HABITACAO FAIXA
1 DO PROGRAMA MINHA CASA MINHA VIDA NA
CIDADE DE PELOTAS-RS: ESTUDO DE CASO DO
RESIDENCIAL JARDINS DO OBELISCO

Jones Vieira Pinto
Universidade Federal de Pelotas, Faculdade de
Arquitetura e Urbanismo

Pelotas — RS
Anténio Cesar Silveira Baptista da Silva

Universidade Federal de Pelotas, Faculdade de
Arquitetura e Urbanismo

Pelotas — RS
Nirce Saffer Medvedovski

Universidade Federal de Pelotas, Faculdade de
Arquitetura e Urbanismo

Pelotas — RS

RESUMO: O Programa Minha Casa Minha
Vida (PMCMV) é um dos maiores programas
governamentais de producdo de Habitacdo
de Interesse Social (HIS) do Brasil. Na sua
Fase 2, até 2015, abrangia familias com renda
mensal de até cinco mil reais, divididas em trés
faixas de renda. Um empreendimento Faixa 1 —
familias com a menor renda — é estudado neste
trabalho. Considerando que a maioria dos
empreendimentos n&o estd sendo construida
com os cuidados necessarios para proporcionar
a seu usuario conforto térmico adequado,
neste trabalho objetiva-se identificar como o
usuario de uma HIS da Faixa 1 do PMCMV
avalia sua moradia quanto as condi¢des de
conforto térmico, e quais as principais técnicas
utilizadas por este para melhorar esta sensacéao
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de conforto. Integra pesquisa de mestrado
de avaliacdo do PMCMV. Os resultados sao
parciais. Utiliza como materiais a bibliografia
do PMCMV e o residencial estudado. Foram
realizadas visitas técnicas no residencial,
observacbes e aplicacdo de entrevistas.
A maioria dos moradores aponta como
agradavel a sensacédo de conforto térmico no
inverno, porém extremo desconforto no verao,
abrandado pela utilizacdo de ventiladores.
Conclui-se pela urgéncia na proposicao de
uma moradia provedora de maior qualidade em
termos de conforto térmico para as HIS.
PALAVRAS-CHAVE: Conforto térmico.
Habitacao de Interesse Social. Programa Minha
Casa Minha Vida. Avaliacdo p6s-ocupacao.

ABSTRACT: The Programa Minha Casa Minha
Vida - PMCMV (My House My Life Program) is
one of the largest government Social Housing
(SH) programs in Brazil. Phase 2 of the program
in 2015 covered families with monthly income
of up to five thousand reais, divided into three
income groups. A Level 1 housing development
project — destined to families with the lowest
income — is focused in this study. Given the fact
that most of these real estate developments
are being built without the necessary steps to
provide adequate thermal comfort for the user,
this work aims to identify how Level 1 PMCMV
SH users evaluate their dwellings as to the
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thermal comfort conditions being offered, as well as which steps have been taken
to improve this sense of comfort. This study is part of a PMCMV research project,
and shows partial results. Its material sources include PMCMV bibliography as well
as the housing complex studied. Technical tours, observations and the application of
interviews were performed. Most residents reported an agreeable thermal comfort
sense in the winter; however, they also referred to extreme discomfort in the summer,
whose intensity was minimized by the use of fans. The results obtained confirmed the
urgency in providing higher thermal comfort conditions to SH.

KEYWORDS: Thermal confort. Social Housing. Minha Casa Minha Vida. Post-
occupancy evaluation.

11 INTRODUCAO

Historicamente, as gestbes governamentais brasileiras buscaram através
de diversos programas habitacionais a supressao do déficit habitacional. Segundo
Cunha (2014), a provisao de habitacéo para baixa renda brasileira tem trazido consigo
problemas e consequéncias ruins para as cidades. O autor afirma que no decorrer
dos anos varias foram as politicas publicas caracterizadas por diversas estratégias e
instrumentos proprios, que contaram com a participacéo de inUumeros agentes publicos
ou privados.

Porém, a forma como esta busca pela diminuicdo do déficit ocorreu ndo é
adequada, em termos de uma preocupag¢ao com 0 usuario e sua pos-ocupacao. Pois
é fato que existem varidveis mensuraveis a respeito de como o usuério se sente,
em sua moradia, que muitas vezes s&o ignoradas pelos executores dos programas
habitacionais sociais em seus projetos de empreendimentos.

Na maioria das vezes estes programas foram baseados em simples estratégias
de oferta de grande numero de moradias, relegando a um segundo plano os anseios
do usuario final.

O PMCMV, por exemplo, conforme Cunha (2014), procura primeiramente atender
a um interesse econémico de combate a crise internacional de 2008, aquecendo 0
ramo industrial da construcéo civil e visando prioritariamente a grande producéo de
unidades, atribuindo menos importancia para a qualidade da habitacéo para o usuario
e a cidade.

No que tange o conforto térmico da habitacdo produzida no PMCMYV, Moreno
(2013), em seu estudo de simulagdes de desempenho térmico de diversas tipologias
de edificagbes da Faixa 1 do Programa, aponta que os niveis de eficiéncia destas
tipologias, em geral, séo baixos.

Ferreira (2014), também em uma anélise de desempenho térmico de edificacbes
do PMCMV em S&o Paulo, afirma que as habitagdes populares se padronizam por
nao receber a atencao devida na fase de projeto, culminando em caracteristicas que

depreciam seu préprio desempenho térmico adequado.
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Dantas e Barbirato (2015), em estudo similar, afirmam que é importante a
adequacéo das construcées do PMCMV as condi¢bes climaticas da zona onde estes
empreendimentos estao inseridos.

Nesta pesquisa, portanto, avaliar-se-a4 o nivel de satisfacdo do usuario de uma
moradia do PMCMV, em relacdo a sua habitacdo, em termos de conforto térmico,
ponderando o desempenho de tal aspecto sob o ponto de vista do usuario, além de
identificar as medidas e estratégias adotadas pelo mesmo, quando deparado com
situacdes de desconforto.

2| OBJETIVOS

Neste trabalho objetiva-se identificar como o usuéario de uma HIS Faixa 1 do
PMCMV avalia sua moradia quanto as condicbes de conforto térmico, inclusive em
comparag¢ao com sua moradia anterior, além de verificar quais as medidas adotadas pelo
mesmo para amenizar as possiveis situacdes de desconforto. Mais especificamente,
objetiva-se verificar se o usuario avalia positiva ou negativamente sua moradia nas
estacdes de verao e inverno, e como ele avaliava sua moradia anterior nas mesmas
situacdes, buscando verificar se a mudanca para uma HIS Faixa 1 do PMCMV foi
positiva ou negativa quanto a estes aspectos. Também objetiva-se identificar quais as
estratégias que o usuario utiliza para alcang¢ar maior conforto térmico dentro de sua
moradia, nas duas estacbes, e comparar com as estratégias citadas pelos usuarios
para as mesmas condicdbes em sua moradia anterior, para um possivel auxilio na
formulacdo de novas propostas projetuais para HIS. Os objetivos aqui trabalhados
servem tanto para identificar como o prdéprio usuéario tem avaliado sua moradia —
do PMCMV -, quanto para avaliar se em termos de conforto térmico essa moradia
produzida de forma amplamente massiva em todo o Brasil esta podendo contribuir ou
nao para a melhora da qualidade de vida da populacao de classe econémica inferior.

3 1 JUSTIFICATIVA E CONTEXTO GERAL

O trabalho se justifica a medida que o PMCMV avanca na politica habitacional
brasileira, ja sendo contabilizadas mais de 4,2 milhdes de moradias construidas
ou contratadas em pouco mais de sete anos (PORTAL BRASIL, 2016), a0 mesmo
tempo em que o déficit habitacional para populagdes de baixa renda ainda registra
numeros muito altos, apesar desta grande producéao — 8,83% dos domicilios brasileiros
(NETO, FURTADO e KRAUSE, 2013). Ainda, em Pelotas, cidade onde se localiza o
empreendimento estudo de caso, ja se contrataram ou construiram 11.919 unidades,
sendo 2.812 destas para a Faixa 1 do Programa — o que significa um numero
representativo de moradias para uma cidade com uma populagao estimada em pouco
mais de 342 mil habitantes (IBGE, 2016). Porém, ao que algumas criticas ja puderam
identificar, como Dantas e Barbirato (2015), Batista, Peixoto, Cavalcante e Lima (2014)
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e Moreno (2013), o PMCMYV esta produzindo moradias desprovidas de boa qualidade,
tanto em termos gerais, quanto em termos de conforto térmico.

Considerando-se que a maioria dos empreendimentos Faixa 1 do PMCMV é
construida na forma de edificios de cinco pavimentos, com caracteristicas construtivas
bastante similares ao estudo de caso deste trabalho, este artigo também se justifica
por propor uma avaliagao dos proprios moradores de uma tipologia edilicia utilizada em
grande escala no PMCMV em territorio nacional. Em Pelotas, dos 10 empreendimentos
construidos para a Faixa 1 do PMCMYV, oito possuem cinco pavimentos como o Jardins
do Obelisco aqui apresentado — 74,68% das unidades da Faixa em Pelotas.

Este trabalho esta em um contexto maior de pesquisa, em nivel de mestrado em
elaboracao, que avalia a qualidade da habitacéo produzida pelo PMCMYV na cidade de
Pelotas, em termos de outros aspectos, como insercao urbana, mas que se apropria
dos dados aqui expostos para uma apreciacao a parte sobre a qualidade da moradia do
PMCMV quanto ao conforto térmico de um de seus empreendimentos. Os resultados
aqui expostos nao sao aprofundados pelos autores em demais estudos, porém podem
contribuir para o aproveitamento das informacbées para uma nova pesquisa a ser
realizada posteriormente.

4| METODOLOGIA

A pesquisa tem como estudo de caso o Residencial Jardins do Obelisco.

Desenvolve-se por uma Avaliacédo pés-ocupacao (APO) com seus moradores,
ja que, conforme Fabricio e Ornstein (2010), o morador pode avaliar melhor do que
ninguém se a sua nova moradia proporcionou ganhos ou nao de qualidade a si mesmo.

Como materiais, além do proprio Residencial Jardins do Obelisco, € utilizada
parte da bibliografia ja constituida referente ao PMCMV.

Ressalta-se que apesar de haver a comparacdao entre a moradia atual e a
anterior do usuario, somente a moradia atual foi conhecida pelos pesquisadores —
empreendimento Jardins do Obelisco —, sendo que a moradia anterior foi apenas
utilizada como modelo de comparacao pelo proprio usuario, a partir de suas percepgoes.

Como métodos e técnicas efetuaram-se duas visitas técnicas no Jardins do
Obelisco, onde foram feitas observacdes. Nessas duas visitas aplicaram-se entrevistas
estruturadas em perguntas de multiplas escolhas (com um total de 31 moradores de
diferentes unidades habitacionais) e entrevistas semiestruturadas (com cinco destes
moradores) através de amostras estratificadas das unidades do empreendimento. Tais
entrevistas subsidiaram os dados trabalhados nas analises.

Para a elaboragdo das perguntas, ndo se utilizou uma referéncia bibliografica
especifica, porém buscou-se o atendimento dos objetivos principais do trabalho, que
s&o a comparacgao entre a moradia atual (PMCMV) e a moradia anterior do usuario e
as estratégias de busca por maior conforto térmico deste usuario na moradia atual.

O método de entrevistas foi escolhido pelo fato de a populagdo foco da APO

Complementaridade: Arquitetura, Engenharia e Construgao Capitulo 2




possuir uma caracteristica etaria, econédmica e educativa bastante peculiar, passivel
de pessoas de baixa renda, representadas por todas as idades, e em sua maioria com
baixos graus de instru¢ao, conforme orientam Reis e Lay (1995).

ApOs a aplicacado das entrevistas, os dados resultantes foram tabulados no
software Excel, e ap6s foram construidos graficos neste mesmo software, para melhor
visualizagdo dos resultados e elabora¢&o das conclusoes.

4.1 Amostra das unidades habitacionais entrevistadas

Fez-se um recorte amostral de unidades para as entrevistas objetivando-se que
estas unidades retratassem de maneira mais ampla o empreendimento como um todo.

Questionaram-se os moradores de todos os pavimentos do empreendimento,
embasando-se na diversificagdo da amostra, considerando o que Vianna e Roméro
(2002) relatam, ao afirmar que o problemade ventilagdo natural e insolagéo, por exemplo,
aumenta a medida que se analisa os andares mais baixos de um empreendimento
com estas caracteristicas.

Como o empreendimento possui 12 blocos de apartamentos (dispostos em trés
fileiras de quatro blocos cada, com a mesma orientacdo — nordeste/sudoeste), foram
selecionados apartamentos de todas as fileiras, inclusive alguns localizados nas
pontas dos blocos.

A Figura 1 demonstra os 12 blocos de apartamentos, as unidades habitacionais
e seus posicionamentos dentro do residencial.

Quanto a vegetacao, verificou-se que no local de implantacéo, tanto interna
quanto externamente, ndo ha a presenca de vegetacdo massiva que possa influenciar
nas sensacgoes de conforto térmico para o morador do empreendimento.

Conforme a classificagéo de Reis e Lay (1995), o tipo de amostra selecionada
para esta pesquisa foi a estratificada, havendo uma divisdo dos atores sociais em
grupos, de acordo com certas caracteristicas.

Unidades Habitacionais

locos de Apartamentos

Pogos de Luz

Figura 1 — Posicionamento dos blocos de apartamentos e das unidades habitacionais do
Residencial Jardins do Obelisco

Fonte: Os autores
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4.2 Estudo de caso: Residencial Jardins do Obelisco

O Residencial Jardins do Obelisco — Figura 2 — € um dos 10 empreendimentos
Faixa 1 do PMCMV de Pelotas, foi construido na Fase 2 do Programa e possui 240
apartamentos, dispostos em 12 blocos com cinco pavimentos cada.

Figura 2 — Residencial Jardins do Obelisco

Fonte: Os autores

Construtivamente possui materiais que geralmente sdo aplicados em outras
habitacbes da Faixa 1 do PMCMV —tijolo furado nas paredes e janelas sem dispositivos
de sombreamento. Apresenta paredes simples (internas e externas), constituidas de
tijolos furados posicionados em pé, com reboco em todas as suas faces, janelas de
aluminio e vidro simples (quatro milimetros de espessura), sendo essas de correr, duas
folhas, para salas de estar, dormitérios e cozinhas, e maxim-ar, também de aluminio e
vidro simples, para os banheiros e escadas de acesso. A telha utilizada na cobertura é
de fibrocimento (quatro milimetros de espessura).

Os apartamentos sdo compostos por sala de estar, cozinha, area de servico,
banheiro, circulacdo e dois dormitorios, possuem area privativa real de construcéo de
42,90m?2 e area util (interna) de 37,01m2. O posicionamento das moradias obedece
as orientagdes solares noroeste e sudeste (120 unidades para cada face). Nas faces
nordeste e sudoeste ficam as paredes de empenas, que sdo as faces menores de
cada um dos trés blocos de apartamentos.

Dentro do apartamento os dois dormitorios e a sala de estar se localizam
voltados para a face externa do bloco (noroeste para as orientagdes dos apartamentos
localizados na face noroeste, e sudeste para os apartamentos localizados na face
sudeste), e a cozinha/area de servico e o0 banheiro para a face interna do bloco, que é
caracterizada por um poco de luz.

51 ANALISES

Elaboraram-se questionamentos que tinham como resposta uma escala ordinal,
conforme a classificacdo de Reis e Lay (1995), a qual informa o dado de uma forma
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classificatéria com uma ordem em relacdo a uma grandeza relativa. Na maioria das
perguntas aplicou-se uma escala de cinco pontos distintos, em uma variacdo de
respostas que iam do “muito satisfeito/agradavel” até “muito insatisfeito/desagradavel”.
Quando nao possivel, a escala foi alterada, porém as opg¢des pré-estabelecidas
permaneceram em cinco intensidades distintas.

Foram nove perguntas aplicadas nas entrevistas estruturadas e seis nas
entrevistas semiestruturadas. As perguntas nao sdo aqui demonstradas por limitacoes
de espaco, mas resumidamente afirma-se que se perguntou ao usuério como ele
avaliava e quais eram suas estratégias para auferir maior conforto térmico em sua
moradia atual e anterior, nas épocas de verao e inverno, e quais 0s ambientes por ele
percebidos como os mais desconfortaveis termicamente na moradia atual, também no
verao e inverno.

A avaliacdo das respostas foi aliada as impressoes retiradas das observacoes
e das visitas técnicas. Ap6s efetuou-se uma abordagem nao paramétrica através de
testes descritivos de frequéncias, conforme Reis e Lay (1995) aconselham para as
situacdes em que se trabalha com uma escala ordinal.

Como recomendam Vianna e Roméro (2002), conectaram-se as respostas dos
entrevistados com as demais caracteristicas peculiares as suas moradias, capazes
de influenciar suas respostas, que sao: orientagdo geografica dos dormitérios e sala
de estar, pavimento, principal material constituinte da moradia anterior e tempo de
permanéncia rotineiramente na moradia atual.

6 | RESULTADOS

Sao demonstrados os resultados das entrevistas.
Quanto a avaliagdo dos entrevistados de sua moradia atual no verao e no inverno,
em termos de conforto térmico, os Graficos 1 e 2 trazem os resultados.

Residéncia atual - Verao

W Agradavel m Desagradavel ® Muito desagradavel

Graéfico 1 — Avaliagdo do conforto térmico da moradia atual no verao

Fonte: Os autores
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Residéncia atual - Inverno
® Muito agradavel m Agradavel

" Regular /Indiferente ™ Muito desagradavel

Grafico 2 — Avaliagdo do conforto térmico da moradia atual no inverno

Fonte: Os autores

Observou-se que 84% da populagao entrevistada considera sua moradia atual
“muito desagradavel” termicamente no verao, ao passo que no inverno mais de 70%
da populacgéo avaliou a moradia como “agradavel” ou “muito agradavel”.

Quando se comparam estes dados com as avalia¢gdes dos usuarios sobre suas
antigas moradias, para verao e inverno — Gréficos 3 e 4 — percebe-se que, para o
verdo, muito desta caracterizacdo se deve ao fato destes usuarios avaliarem a
mudanca a partir dos seus pontos de referéncias — suas moradias anteriores —, pois
39% dos usuarios classificaram suas antigas residéncias como “agradavel” ou “muito
agradavel” no verao.

Residéncia antiga - Verao

B Muito agradavel B Agradavel
© Regular/Indiferente M Desagradavel
¥ Muito desagradavel

3%
Gréfico 3 — Avaliacdo do conforto térmico da moradia antiga no verao

Fonte: Os autores
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Residénciaantiga - Inverno

B Muitoagradavel ~ m Agradavel

1 Regular/ Indiferente ™ Desagradavel

B Muito desagradavel
7%

3%

Gréfico 4 — Avaliacao do conforto térmico da moradia antiga no inverno

Fonte: Os autores

Para o inverno, a boa avaliacdo para a residéncia atual é embasada,
provavelmente, em uma avaliagcao péssima da moradia anterior, pois mais de 70% da
populacéo apontou sua antiga casa como “muito desagradavel” ou “desagradavel”.

Quanto a satisfacdo com a mudanca de moradia — Gréaficos 5 e 6 —, a maioria dos
entrevistados apontou que tal mudanca é satisfatoria, muito agradavel ou agradavel.

Mudanga - Conforto Térmico

® Muito agradavel m Agraddvel
= Regular / Indiferente m Desagradavel

¥ Muito desagradavel
6% 3%

Grafico 5 — Avaliagdo da mudanca de moradia em relag&o ao conforto térmico

Fonte: Os autores
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Satisfagdo com a mudanga - Conforto
B Muito satisfeito B Satisfeito

» Regular/ Indiferengg/J B Muito Insatisfeito

Grafico 6 — Avaliagédo da satisfacao da mudanca de moradia em relagéo ao conforto térmico

Fonte: Os autores

Os percentuais de cada ambiente em relacédo ao mais desconfortavel para o
verao e inverno sao apresentados nos Graficos 7 e 8.

Ambiente desconfortavel - Verao
W Saladeestar ® Dormitdrios
w Cozinha/AreadeServico ® N3o existem diferencas

7%
3%

Grafico 7 — Ambiente mais desconfortavel no verao

Fonte: Os autores
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Ambiente desconfortavel - Inverno

M Salade estar M Dormitdrios

= Cozinha/AreadeServico m N3o existem diferencas

3%

Gréfico 8 — Ambiente mais desconfortavel no inverno

Fonte: Os autores

Os dormitérios foram apontados como os ambientes mais desconfortaveis no
verao. Isto pode se dar pelo fato de que, independentemente do posicionamento dos
dormitérios nos diferentes apartamentos, eles sempre estarao expostos aradiacao solar,
e ainda, as janelas dos mesmos nao possuem qualquer dispositivo de sombreamento.
As salas de estar também possuem a mesma orientacao e janelas, mas néo foram tao
apontadas como desconfortaveis, provavelmente por estarem recuadas na fachada
em relacao aos dormitérios.

Para o inverno, o maior percentual de respondentes afirmou que nao existem
diferencas entre os ambientes, em termos de desconforto térmico, porémdentre aqueles
que apontaram algum ambiente, o mais indicado foi o da sala de estar, inclusive com
percentual maior que os dormitorios, provavelmente pelo fato de as salas de estar, no
inverno, receberem menos incidéncia de radiacdo solar que os dormitérios.

Quanto a rotina de permanéncia dos usuarios em suas residéncias — Grafico 9 —,
percebeu-se que mais da metade fica um tempo normal ou muito tempo dentro de sua
moradia, e, portanto, sente os efeitos positivos e negativos que a mesma proporciona
termicamente.
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Rotina de permanéncia

B Permanece muito tempo
" Permanece um tempo normal

M Permanece somente em alguns momentos do dia

Grafico 9 — Rotina de permanéncia do pesquisado em sua moradia

Fonte: Os autores

Os resultados das entrevistas semiestruturadas apontaram que a maioria dos
entrevistados usa o ventilador como maior fonte de amenizacao do desconforto térmico
no verao, enquanto que para o inverno, a totalidade respondeu que nao se lembra de
adotar estratégia alguma para as situagdes de desconforto, visto que a grande maioria
das moradias nao propicia esta situacéo.

Observou-se que apenas 15 dos 240 apartamentos possuiam aparelho
condicionador de ar — 6,25%. Destes, 0s terceiro e quinto pavimentos representavam
0s andares com maior numero de apartamentos com aparelhos instalados, sendo
quatro em cada pavimento.

Quanto a antiga residéncia, a totalidade dos entrevistados apontou que sua
antiga moradia era constituida de alvenaria de tijolos, e que a maioria destes também
utilizava o ventilador como medida para enfrentar os desconfortos térmicos no veréo.

7 1 CONCLUSOES

Quanto a identificagdo de como o usuario de uma HIS da Faixa 1 do PMCMV
avalia sua moradia quanto as condigbes de conforto térmico, ha situa¢cdes em que o
usuério classifica sua residéncia como, no minimo, termicamente agradavel para as
condicdes de inverno, mesmo que esta moradia seja construida sem as preocupacoes
necessarias acerca das condi¢cdes de proviséo de conforto térmico ao usuario. Porém,
para o verao a maioria dos usuarios avalia sua moradia como muito desagradavel.

Quanto a comparacgéo do conforto térmico em relagdo a sua moradia anterior,
conclui-se que a maioria dos entrevistados avalia que a troca de sua antiga residéncia
para a atual foi positiva, pois na antiga as condi¢des de conforto térmico eram
igualmente ruins ou piores.
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Quanto a verificacdo de quais medidas sao tomadas pelo usuario para amenizar
as possiveis situacdes de desconforto, verificou-se que a realidade da instalagcao de
aparelhos condicionadores de ar ainda esta distante, pois mais de 90% da populagéao
do empreendimento nao possui tais equipamentos, e que a utilizacdo do ventilador se
caracteriza como a medida mais comum para a amenizagéo do desconforto térmico
no verao.

Portanto, de acordo com as analises, conclui-se que a troca da moradia anterior
para a atual (promovida pelo PMCMV) nao é totalmente benéfica ao usuario, em
termos de conforto térmico, no empreendimento estudado. Aponta-se para a urgéncia
de uma reformulagéo no modo como as habitacdes da Faixa 1 do PMCMYV estdo sendo
produzidas, ja que o estudo de caso é bastante similar a maioria dos empreendimentos
Faixa 1 do PCMMYV, e situagbes como as evidenciadas neste trabalho podem estar se
repetindo em grande escala em outras localidades, dada a grande representatividade
dos numeros do PMCMV. Acredita-se que € importante empregar maior zelo na
questéo do conforto térmico do usuario nas moradias produzidas por este Programa.

Espera-se contribuir para o melhoramento do processo de promocao de
HIS, a medida que se procura entender um pouco melhor como o0 usuario avalia e
enfrenta situacées de desconforto térmico em sua moradia. Futuros trabalhos de
pesquisa poderiam investigar se as situacbes de conforto e desconforto térmico
identificadas neste empreendimento Faixa 1 do PMCMV de Pelotas se repetem em
empreendimentos similares localizados em outras regides brasileiras. Ainda, futuros
trabalhos podem aprofundar a comparacgao entre a moradia atual e antiga do usuario,
visitando, descrevendo e avaliando esta moradia antiga, com o intuito de verificar se
as sensacoes de conforto e desconforto térmico apontadas por este refletem o que se
pode verificar no local.
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