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APRESENTACAO

A obra Dialogo Conceitual e Metodologico das Ciéncias Sociais Aplicadas
com outras Areas do Conhecimento nos convida a refletir sobre um conjunto de
fendbmenos contemporaneos em dialogo com multiplos saberes e perspectivas,
razéo pela qual os capitulos que seguem estao organizados por afinidade tematica
e/ou metodoldgica.

Do uso de softwares para inclusao, passando pelo design de cidades e
ambientes, 0 que se destaca nos dois volumes aqui apresentados sdo as imbricagdes
entre areas de conhecimento com vistas a tornar a vida viavel.

Diversos em suas metodologias e métricas areas como economia, administracao,
arquitetura, geografia, biblioteconomia, entre outras, confluem na preocupagdao com
necessidade de compreender o mundo, superar seus desafios e propor caminhos
que apontem para a o uso sustentavel do solo, o direito a cidade, o acesso ao
conhecimento.

Boa leitura.

Maria lzabel Machado



SUMARIO

(03X = 1 s U] 1 1 R 1

A PROTECAO SOCIAL BASICA: A GESTAO EM REDE NA PARTICULARIDADE DE
JOAO PESSOA

Maria De Fatima Leite Gomes
Luciana Alves

Yaggo Leite Agra

Laryssa Lorranny Melo De Andrade

DOI 10.22533/at.ed.9662015041

(07X =1 1 5 U] 1 1 2SR 12

COMPARACAO DE PRECOS DA CESTA BASICA DE MAIO A SETEMBRO DOS
ANOS DE 2017 E 2018 EM ERECHIM

Indaia Tainara Tamagno
Carlos Frederico de Oliveira Cunha

DOI 10.22533/at.ed.9662015042

(03X =] 1 U] o 1< TSR 22

AVALIACAO DE IMPACTOS SOCIOECQNOMICOS DAS INTERVENGCOES DE
MOBILIDADE URBANA AO LONGO DO CORREGO AGUAS ESPRAIADAS - SP

Vladimir Fernandes Maciel
Monica Yukie Kuwahara
Ana Claudia Polato e Fava

DOI 10.22533/at.ed.9662015043

(03X =] 1 U 1 1 40

CONSEQUENCIAS SOCIOECONOMICAS DO INTERVENCIONISMO

Bruno Pacheco Heringer
Elton Duarte Batalha

DOI 10.22533/at.ed.9662015044

(07X = 1 (U 1 o 1 J R 55

CAPACIDADE ABSORTIVA COMO FONTE DE VANTAGEM COMPETITIVA:
ESTUDO EXPLORATORIO COM LAVANDERIAS DOMESTICAS EM SAO PAULO

Luiz Silva dos Santos
Danilo Augusto de Souza Machado

DOI 10.22533/at.ed.9662015045

(03X =] 1 U] o X SR 67

AS CONTRIBUICOES DA CONSTRUCAO CIVIL PARA UM DESENVOLVIMENTO
SUSTENTAVEL: TECNICAS, MATERIAIS E PROPOSTAS DE HABITACAO SOCIAL
SUSTENTAVEL NO BRASIL

Ana Helena A Dreissig
DOI 10.22533/at.ed.9662015046




(07X =1 1 W U 1 o Ty 20 82

A INICIATIVA CIDADES EMERGENTES E SUSTE[\ITAVEIS E OS OBJETIVOS DE
DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL: UMA ANALISE SOBRE AS RELAGOES
CONCEITUAL, METODOLOGICA E INSTITUCIONAL

Allison Haley dos Santos
David Barbalho Pereira
Laura Maria Silveira da Fonseca

DOI 10.22533/at.ed.9662015047

(03X =] 1 U] o X TSR 105
ECOSSISTEMA EMPREENDEDOR: UM ESTUDO INVESTIGATIVO DAS STARTUPS
EM RONDONOPOLIS — MT

Ramon Luiz Arenhardt

Carlos Marcelo Faustino da Silva
Sofia Ines Niveiros

Josemar Ribeiro de Oliveira

DOI 10.22533/at.ed.9662015048

(03X =] 1 o U] 1 X Y 126

GRUPOS SOCIAIS E SABERES AMBIENTAIS COEXISTENTES EM SINOP, MATO
GROSSO: UM ESTUDO EM CONSTRUCAO

Caroline Mari de QOliveira Galina
DOI 10.22533/at.ed.9662015049

(03N =] 1 o U] 1 T (o 133

UM OBSERVATORIO LATINO-AMERICANO DA INDUSTRIA 4.0
Sérgio Roberto Knorr Velho
Sanderson César Macédo Barbalho

DOI 10.22533/at.ed.96620150410

(03X = 1 U o 15 s TSR 147

EIXO TEMATICO 2: TECNOLOGIAS TRADICIONAIS SABERES CONSTRUTIVOS
DA AMAZONIA: MUDANCAS DE PARADIGMA NO ESPACO URBANO DE
MACAPA

Ana Carolina Macédo Cardoso
DOI 10.22533/at.ed.96620150411

(03X =] 1 U] o 15 - 157

PLANEJAMENTO AMBIENTAL REGIONAL: UTILIZACAO DA MATRIZ FOFA COMO
FERRAMENTA DE APOIO A DECISAO E DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

Vania Elisabete Schneider
Taison Anderson Bortolin
Sofia Helena Zanella Carra
Denise Peresin

Geise Macedo dos Santos
Bianca Breda

Gisele Cemin

DOI 10.22533/at.ed.96620150412




CAPITULOD 13 eeeeeeeeeeeee e eeeteeeessessmeesessssesnsssnessesassesssesnnesnesssesssesnsesnessnsssnssnsssnnens 168

PERCURSOS RIZOMATICOS: O PATRIMONIO DAS FAVELAS CARIOCAS
Teresa Hersen

DOI 10.22533/at.ed.96620150413

(03X =] 1 U o I SRR 181

HABITACAO SOCIAL E VAZIOS URBANOS: A REABILITAQAO DE ESPACOS
URBANOS ABANDONADOS COMO MEIO DE CONTRIBUICAO NO DIREITO A
CIDADE

Marina Ribeiro de Freitas
DOI 10.22533/at.ed.96620150414

(03X =] 1 U] 1o 15 1 194

NOVAS FORMAS DE MORADIAS E A RESSIGNIFICACAO DO HABITAR

Luiza Moraes Cosso
Flavia Jacqueline Miranda Fonseca
Maria Lucia Machado de Oliveira

DOI 10.22533/at.ed.96620150415

(03X =] 1 U1 15 - 209

NIVEL DE MATURIDADE DA INTELIGENCIA COMPETITIVA: UM ESTUDO
NAS EMPRESAS AGROPECUARIAS DE RONDONOPOLIS QUE POSSUEM
CONTROLADORIA

Percival Queiroz
Josemar Ribeiro de Oliveira
Sofia Inés Niveiros

DOI 10.22533/at.ed.96620150416

(03X =] 1 W U 1 o 15 22NN 226

MODELO DE CAPACITAQAO BASEADO EM EVIDENCIAS DE CUIDADOS COM
IDOSOS FRAGILIZADOS OU EM RISCO DE FRAGILIDADE

Bruno Leonardo Soares Nery

Adriana Haack de Arruda Dutra

DOI 10.22533/at.ed.96620150417

(03X =] 1 U] o 15 - R 238

MEMORIA, ACESSIBILIDADE E PERTENCIMENTO: UMA ANALISE DO ‘BECO DO
TELEGRAFO’ EM CAMPINA GRANDE - PB

Aida Paula Pontes de Aquino

Francisco Allyson Barbosa Silva

Natallia Yanna Figueiredo da Cruz

Gabriel Higor Silva de Lima

Francisco Eros Costa da Silva

DOI 10.22533/at.ed.96620150418

(03X =] 1 U 1 T - 255

ESTUDO EM CFD PARA A MAQUETE DO CAMPUS: EXPERIENCIA EM UM
INSTITUTO FEDERAL

Gilda Lucia Bakker Batista de Menezes
Jennifer Jayanne Araujo de Lima Aragao




Joao Augusto Jacinto Barros
Jodo Augusto dos Santos Ferreira
Gabriella Silva do Nascimento

DOI 10.22533/at.ed.96620150419

(03N =3 1 o U] o 1o 266

CITY BRANDING: UMA MARCA PARA A CIDADE DE PIRACICABA-SP QUE A
REPRESENTE ATRAVES DA VISAO DO SEU POVO, DA SUA CULTURA E DA SUA
HISTORIA

Kleiton Web Rodrigues Viana
DOI 10.22533/at.ed.96620150420

(03N =2 1 i ] o 1 PSR 284

ACAO ANTI-INFLAMATORIA E ANTIOXIDANTE DO OMEGA-3 EM MODELO
EXPERIMENTAL DE INSUFICIENCIA HEPATICA AGUDA GRAVE EM RATOS
WISTAR

Patricia do Amaral Vasconcellos
Michely Lopes Nunes

Marilene Porawski

Vanessa Trindade Bortoluzzi

DOI 10.22533/at.ed.96620150421
SOBRE A ORGANIZADORA........ccoottmiinmrrmnsnserssss s e sss s s ssss s ssssssssssssssssnas 307

INDICE REMISSIVO ......oocccueericccsaseeesesssasesessssssaseessssssssessssssssasensssssssasessasssanes 308




CAPITULO 10

UM OBSERVATORIO LATINO-AMERICANO DA

Data de aceite: 01/04/2020

Sérgio Roberto Knorr Velho
Sanderson César Macédo Barbalho

11 INTRODUCAO

A quarta revolucdo industrial €
uma mudangca de paradigma que esta
transformando a forma como consumimos
e nos relacionamos (Schwab, 2018). Assim,
somos impactados pelas fabricas inteligentes
(smart industries), pelas novas formas de
consumo e de relacionamento com produtos
e, de n6s mesmos. O mercado de trabalho e
sua produtividade estdo sendo profundamente
afetados pelos avancos tecnolégicos com o
advento da industria 4.0, uma transformacgao
que é impulsionada por nove avancgos
tecnologicos fundamentais: robés auténomos,
simulacéo, integragdo de sistemas horizontais
e verticais, Internet das Coisas (loT) e Internet
de todas as Coisas (loE), Ciberseguranca,
solugcbes na nuvem, manufatura aditiva,
realidade aumentada e analise de dados (Big
Data) (Rissmann, et al., 2015).

O temo “Industrie 4.0” ou Industria 4.0

Dialogo Conceitual e Metodolégico das Ciéncias Sociais Aplicadas com outras Areas do Conhecimento 2

INDUSTRIA 4.0

(14.0) foi criado em 2011 na Alemanha quando
uma associacdo de empresas, governo
e academia langou um projeto orientado
para o futuro com o objetivo de aumentar a
competitividade da industria alem4, langcando-a
na Feira de Hannover (Gausemeier & Klocke,
2016). Assim, desde que o governo alemao
anunciou a 14.0 como uma das suas principais
estratégias, o tdpico tornou-se famoso entre
muitas empresas, centros de pesquisa
e universidades. O Governo Federal da
Alemanha, por meio do Ministério Federal de
Educacdo e Pesquisa (BMBF), apresentou,
assim, a 14.0 como uma nova estrutura
emergente na qual os sistemas de fabricagao
e logistica na forma dos Sistemas Ciberfisicos
(CPS)

informacédo e comunicagcbes globalmente

usam intensivamente a rede de
disponivel, ou a Internet das Coisas (loT),
para troca de informagdes extensivamente
automatizada e na qual os processos de
producdo e de negocios sdo combinados
(Bahrin, Othman, Azli, & Talib, 2016).

Estas mudancas tém preocupado
governos que tém implementado estratégias
para a industria 4.0 ou manufatura avancada,
entre estes, a Austria (Plattform Industrie 4.0),

Coreia do Sul (Inovagao Industrial 3.0), China
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(Made in China 2025), Hungria (IPAR 4.0 National Technology Platform), india (Make
in India), Italia (Industria 4.0), Japao (Society 5.0), Alemanha (National Industrial
Strategy 2030), a Francga (Nouvelle France Industrielle) e os EUA (The US Advanced
Manufacturing Initiative) (EC, 2018) e (Freitas, 2018). O setor industrial € importante
para a economia de todos os paises e continua a ser o motor do crescimento e do
emprego. A industria, que neste contexto se concentra na fabricagéo, fornece adigéo
de valor através da transformacgédo de materiais em produtos (Bahrin, Othman, Azli,
& Talib, 2016).

O setor publico tem sido, e continuara sendo, um protagonista para impulsionar
processo de inovacgao (Basco, Beliz, Coatz, & Garnero, 2018). Entretanto, a literatura
€ escassa quando se trata dos paises da América Latina, apesar do estudo global
da Deloitte langcado em Davos em janeiro de 2018, “Industry 4.0: Are you ready?
” que pesquisou 1.500 executivos, do nivel-C, entre 19 paises (WEF, 2018). Este
estudo revelou que apenas 14% dos respondentes possuem total certeza que suas
organizacOes estao preparadas para enfrentar os desafios associados a industria
4.0.

Uma pesquisa feita pela Confederacdao Nacional da Industria (CNI) no inicio
de 2016 com 2.225 empresas brasileiras confirmou que do total das industrias, 58%
conhecem a importédncia do uso das tecnologias digitais para a competitividade
e menos da metade as utiliza, deixando em aberto oportunidades na etapa de
desenvolvimento da cadeia produtiva e na exploragao de novos modelos de negécios.
A industria brasileira, segundo a pesquisa, esta se familiarizando com os impactos
da digitalizacdo ou da manufatura avancada, pois 43% das empresas consultadas
nao identificaram quais tecnologias digitais, em uma lista com 10 opg¢des, tém o
maior potencial para impulsionar a competitividade da industria (CNI, 2016).

Percebe-se que ha uma preocupacao do setor industrial com o advento da quarta
revolugao industrial principalmente no que tange a competitividade, mas a maioria
das empresas brasileiras ainda esta longe de solugdes tecnoldgicas de digitalizacéo
e da implementacdo de solugcdes utilizando sistemas ciberfisicos. At¢ 0 momento
416 empresas, representando 15 segmentos, responderam ao questionario online
do SENAI Departamento Nacional (DN) sobre a maturidade da industria no uso das
tecnologias digitais e a maior parte dos participantes esta nos primeiros estagios, a
da digitalizacao, da 14.0, nos niveis 1 e 2, em uma escala de 1 a 5 (CBIC, 2019).

O modelo de maturidade industrial proposto pelo SENAI DN se baseia no
modelo desenvolvido pela ACATECH (Academia Alema de Ciéncia e Engenharia),
sendo pautada em trés dimensdes: estratégia e organizacdo; manufatura e cadeia
de suprimentos; e modelo de negocio, produtos e servigcos. Os dois primeiros niveis
— otimizacado (1°) e sensorizagédo e conectividade (2°) — estao ligados a fase de
digitalizacéo, ja os 3 niveis seguintes: visualizacdo e transparéncia (3°), conectividade
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preditiva (4°) e flexibilidade e adaptabilidade (5°), estéo ligados a fase da Industria
4.0, conforme a Figurai.

Figura 1: Niveis da Maturidade para a 14.0 — Modelo SENAI
Fonte: SENAI, 2017.

Nao existe, até o momento, um repositério Unico de documentos, experiéncias
e ideias sobre a Industria 4.0 com foco na América Latina e que sirva de foro de
intercambio entre profissionais e académicos. Ha uma necessidade de divulgacao
e que sirva de conexao entre a academia e a industria. Assim, um Observatorio da
Industria 4.0 poderia ser um foro de intercambio de ideias e experiéncias, integrado
por profissionais e académicos do tema que tem por objetivo se constituir como
um marco permanente para o debate, a capacitacdo, a difusdo da informacéao, a
pesquisa e a emissao de opinides no tema da Industria 4.0. Devem ser atividades
de um observatorio:
a) Organizacdo ou contribuicdo para a celebracdo de reunides técnicas,

grupos de trabalho e cursos de atualizacéo, intercambio e ampliacdo de
conhecimentos sobre o ecossistema da industria 4.0;

b) A organizacéo de reunides, jornadas, congressos, seminarios, coldéquios,
debates e foruns que abordem os temas relacionados a Industria 4.0;

c) Publicacdo de informacdes, estudos, pesquisas e opinides relativos a
Industria 4.0;

d) Formacao de Capital Intelectual;
e) Auxilio na difusdo de estratégias governamentais para a Industria 4.0.

J& existe um “Observatorio da Industria 4.0” na Espanha que tem o objetivo
de ser um centro de reflexdo sobre a Industria 4.0 com foco na industria espanhola
(Observatorio de la Industria 4.0, 2019). H& no sitio da internet cursos e videos sobre
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as tecnologias digitais.

Um outro Observatério da Industria 4.0 foi formado pelo Politécnico de Miléo,
que leva o nome de Alfredo Belsito que apresenta o objetivo de executar capacitacéao
e a mudanca gerencial para o mercado italiano da Industria 4.0. Este observatoério
italiano é situado na Escola de Engenharia de Tecnologia da Informacéo (Tl) e
Gerenciamento situada em Ferentino, perto de Roma (Engineering’s IT & Management
School , 2018).

2| METODOLOGIA

A metodologia desenvolvida neste trabalho foi o desenvolvimento de uma
pesquisa bibliométrica na base de dados Web of Science, bem como uma busca nos
sitios de associacgdes industriais e de governos de alguns paises da América Latina
como Brasil, Argentina e Uruguai, verificando-se o0 que esta sendo executado ou
pesquisando ag¢des no tema Industria 4.0. O objetivo do trabalho visa contribuir para
a nucleacéao da ideia de construcdo de um sitio na internet sobre a Industria 4.0 na
América Latina que possa contar com a academia e industrias.

31 PESQUISA BIBLIOMETRICA

Pesquisando-se a base de dados cientificos Web of Science em 03 de junho de
2019 com as palavras chave ‘“industry 4.0” OR “advanced manufacturing”entre 2011 e
2018 encontrou-se 3.885 documentos, sendo o Brasil entre os 9 que mais publicaram
documentos, com 108 documentos ou 2,780% no tema, conforme a Figura 2. O pais

lider € a Alemanha com 748 documentos ou 19,254% dos documentos publicados.

748 216
GERMANY SPAIN
h .

AUSTRIA
270
ITALY
109
CZECH REPUBLIC

Figura 2: Ranking dos dez maiores paises com publicacbes no Web of Science.
Fonte: Web of Science, 2019.
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O tema tem tido um crescimento nos ultimos anos com 1.377 documentos
publicados no ultimo ano na base de dados Web of Science, conforme a Figura 3.
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110t
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yiet
10t -
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Figura 3: Documentos publicados por ano no Web of Science.
Fonte: Web of Science, 2019.

Assim, percebe-se que a producdo brasileira é significativa e entre as dez
instituicbes que mais publicaram, na mesma pesquisa, temos a lider Universidade de
Séao Paulo (USP) com 24 documentos ou 22,2%, seguida da Universidade Federal
de Santa Catarina com 15 documentos ou 13,9%, conforme a Figura 4.

24 11 8 6
UNIVERSIDADE DE SAO PAULO PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA UNIVERSIDADE FEDERAL INSTITUTO FEDERAI
DO PARANA DO PARANA DE SAQ PAULO IFSP

11

15 UNIVERSIDADE TECNOLOGICA FEDERAL
DO PARANA

5
UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA UFSC

:::ISSCI'ITI.I"I'D FEDERAL DE SANTA CATARINA

Figura 4: Organizagdes que mais publicaram no tema na pesquisa em Web of Science.
Fonte: Web of Science, 2019.

Entretanto a pesquisa revelou que apesar do Brasil ter publicado 108
documentos, ndo foram encontrados outros documentos de paises latino-americanos.
A pesquisa bibliométrica também revelou que grande parte dos documentos sao
“proceedings paper”, isto &, apresentagcdes em congressos ou conferéncias, com
2.166 documentos (55,48%) seguidos de artigos cientificos com 1.454 documentos
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(37,24%), conforme a Figura 5.

2,166 165
PROCEEDINGS PAPER EDITORIAL MATERIAL

5
MEETING ABSTRACT
p
BOOK REVIEW

Figura 5: Tipos de documento na pesquisa.
Fonte: Web of Science, 2019.

41 MOVIMENTO DA INDUSTRIA 4.0 NA AMERICA LATINA

Apesar da pesquisa bibliométrica no Web of Science realizada que revela uma
auséncia de documentos de outros paises latino-americanos, existe um movimento
em marcha de paises e organizagdes no tema.

O Brasil, por exemplo, langcou recentemente uma Camara Brasileira da Industria
4.0 no dia 3 e abril de 2019 com o objetivo de atualizar e aperfeicoar a agenda
do Governo e formular diretrizes para integragdo e harmonizagdo das iniciativas
existentes. A iniciativa partiu do Governo Federal por meio de dois ministérios:
Ciéncia, Tecnologia, Inovagcées e Comunicagdes (MCTIC) e da Economia (ME).
Ela foi langada com quatro grupos de trabalho, assim divididos: desenvolvimento
tecnolégico e inovacgao; capital humano; cadeias produtivas; e, desenvolvimento
de fornecedores e regulacdo, normalizacéo técnica, infraestrutura e investimentos.
A funcéo destes grupos de trabalho é apresentar solugdes técnicas aos temas da
agenda indicados pelo Conselho Superior.

Trata-se, assim, de um modelo de governanca do tema onde o Conselho
Superior é formado pelas seguintes organizagdes: Ministério da Ciéncia, Tecnologia,
Inovagcdes e Comunicacdes (MCTIC); Ministério da Economia (ME); Confederacéo
Nacional da Industria (CNI); Financiadora de Estudos e Projetos (FINEP); Conselho
Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (CNPq); Banco Nacional
de Desenvolvimento Econdmico e Social; Agéncia Brasileira de Desenvolvimento
Industrial (ABDI); Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas
(SEBRAE); e, Empresa Brasileira de Pesquisa e Inovacgéo Industrial (Embrapii).
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No dia 19 de agosto de 2015 o MCTIC promoveu no CNPq uma reuniao sobre a
“Elaboracao de Plano de Acbes estruturantes para a Manufatura Avancada no Brasil”
que fez as seguintes recomendacoes:

« O governo deve ser o indutor do processo, criando um Ecossistema da Ma-
nufatura Avancada;

« O governo deve buscar integrar os esfor¢os para desenvolver a capacidade
de inovar das empresas;

+ Fazer reunides de discussédo do tema com empresarios;
+ Esta ac&o pode ser ancorada em grandes empresas;

+ Adiscussao deve pensar no futuro sem deixar de lado o que n&o foi feito.

O MCTIC, posteriormente, langou em 2017 o “Plano de Ciéncia, Tecnologia e
Inovacédo para Manufatura Avancada no Brasil — ProFuturo, Producao do Futuro”.
Este plano teve como objetivo o de propiciar condicdes de acesso e insercao
das empresas brasileiras no ecossistema de manufatura avancada, com suporte
da ciéncia, tecnologia e inovacao para desenvolvimento de cadeias produtivas
de setores econbmicos estratégicos e promissores para o0 pais, que atendam a
demandas de alcance social. Hoje, € um dos documentos levados pela Camara
Brasileira da Industria 4.0 (Brasil, MCTIC, 2017).

O Plano ProFuturo menciona um estudo realizado pela Acatech (2015),
envolvendo 500 empresas brasileiras, onde poucas empresas visualizam o
Brasil como um dos protagonistas em manufatura avangcada no cenario mundial
e mesmo na América Latina, a maioria significativa possui a percepc¢do de que a
manufatura avangada constitui uma oportunidade para o desenvolvimento produtivo
e da sociedade (79,7%). Este estudo indicou que as vantagens que a manufatura
avancgada ira impactar no aumento da produtividade (86,6%), seguido da eficiéncia
energética (64,2%) e descentralizacdo da producéao (61,2%).

Como esta quartarevolucao industrial estd baseada no acesso, uso e habilidades
do uso das tecnologias de informagcao e comunicacéo (TIC), &€ necessario verificar
as vantagens comparativas entre os paises. Assim, o indice de Desenvolvimento
das TIC (IDIl) é publicado anualmente desde 2009 pela Unido Internacional de
Telecomunicagbes (ITU) e fornece uma pontuacdo para 176 paises em funcéo de
seu nivel de uso e acesso as TIC, e faz uma comparacéo entre os dados de um ano
com o0 ano anterior. E um indice composto que combina 11 indicadores e é usado
para monitorar e comparar os desenvolvimentos em tecnologias da informacéo e
comunicacéo (TIC) entre paises e ao longo do tempo.

Com base em uma estrutura conceitual, o IDI é dividido nos trés subindices

seguintes e num total de 11 indicadores (Figura 6):
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« Subindice de Acesso: este subindice captura a disponibilidade de TIC e
inclui cinco indicadores de infraestrutura e acesso (assinaturas de telefo-
ne fixo, assinaturas de telefone celular, largura de banda internacional por
usuario da Internet, domicilios com computador e residéncias com acesso a
Internet). Possui peso de 40%.

« Subindice de Uso: este subindice captura a intensidade das TIC e inclui trés
indicadores de intensidade e uso (individuos usando a Internet, assinaturas
de banda larga fixa e assinaturas de banda larga movel). Tem peso de 40%.

« Subindice de Competéncias: este subindice procura captar capacidades ou
competéncias que sao importantes para as TIC. Inclui trés indicadores subs-
titutos (média de anos de escolaridade, matricula no ensino médio bruto e
matricula no ensino superior bruto). Como estes sao indicadores substitutos,
em vez de indicadores que medem diretamente as habilidades relacionadas
as TIC, o subindice de habilidades recebe menos peso no calculo do IDI do
que os outros dois subindices, ou seja, 20%.

T )
1. Fed-telephone subscriptions per 100 60 20

} inhabitant

4. Mobile-cellular telephone subscriphons per 100 inhabitant 120
nternational Internet bandwith (bit/s) per internet user 2 158°212* 20

2. Percentage of | e is with a computer 100 40

5. Percentage of | seholds with Internet acces 100

lcT
Development
Percentage of individuals using the Internet
e - Index
Fixed-broadband subscniptions per 100 inhabitants

Active mobile-brosdband subscriptions per 100 inhabitants 100

Mean years o NE 15 33
10. Secondary gross enrolment ratio 10C 3
11. Tertiary gross enrolment ratio 101 33

Note: *This corresponds to a log value of 6.33, which was used in the normalization step

Figura 6: indice de Desenvolvimento das TIC, valores de referéncia e pesos.
Fonte: ITU, 2017.

Assim, o Brasil apresenta-se no lugar de n°66 no indice de desenvolvimento
das TIC 2017 (IDI) com indice de 5,89, sendo apenas o0 10° no ranking dos paises
das Américas, Figura 7.
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Figura 7: Ranking de desenvolvimento de TIC 2017 do Brasil.

Fonte: ITU, 2017.

Na Argentina, o tema iniciou-se pela Unido Industrial Argentina em sua 23?

Conferéncia Industrial sob o nome de “Industria 4.0: desafios globais e regionais para

uma Argentina produtiva” ocorrida no final de novembro de 2017 com a participacéo

de mais de 1.500 pessoas. Assim, gerou-se o documento — Industria 4.0, Fabricando

o Futuro (Basco, Beliz, Coatz, & Garnero, 2018). Existem alguns programas pioneiros

de politicas publicas com o objetivo de fortalecer e difundir praticas produtivas como:

a) Programa de Ecossistemas de pequenas e médias empresas (PyMES) por

meio da geracéo de bens altamente diferenciados e de geragao de valor;

b) Plano automotriz, voltado para o setor automotivo;

c) Programa Potenciar (Programa de Desenvolvimento e Internacionalizacao
de Empresas com Alto Potencial de Crescimento e Inovacao) que tem como
objetivo contribuir para o desenvolvimento e internacionalizacdo de empresas
lideres locais;

d) Programas de desenvolvimento de fornecedores em energias renovaveis,

trens e combustiveis nao convencionais.

Uma pesquisa executada por Basco (2017) levantou a percepcao das novas

tecnologias emergentes, que no nivel do mercado de trabalho, os argentinos

acreditam que a inteligéncia artificial e a robética deixardo um saldo negativo; 76%

deles acreditam que os empregos que serao deslocados ultrapassarao os que serao

criados por essas tecnologias. Esse percentual é superior a média regional, que é

de 71%. Além disso, 72% dos argentinos acreditam que a ciéncia e a tecnologia

colocaréo em risco 0os empregos.

A Argentina apresenta-se no lugar de n°51 no IDI 2017 com indice de 6,79,

conforme a Figura 8.
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Figura 8: Ranking de desenvolvimento de TIC 2017 (ITU, 2017)

Fonte: ITU, 2017.

No Uruguai ndo existem acbes especificas e o assunto tem sido trabalhado de

forma transversal na “hojas de ruta” setoriais. Aindustria de Tecnologia da Informacéao

e Comunicacao (TIC) no Uruguai posicionou-se como um setor relevante na economia

nacional, com uma importante insercao exportadora, que permite ao Uruguai ser lider

na América Latina em exportacdes per capita e ser colocado nos primeiros lugares

em exportacdes em termos absolutos. O posicionamento em rankings internacionais

em nivel de desenvolvimento tecnoldgico, acesso a internet e governo digital, entre

outros, ratificam a posicao do pais sobre o0 assunto (Transforma Uruguay, 2019).

O Uruguai apresenta-se no lugar n°42 com indice de 7,16, no IDI 2017, sendo o

melhor pais latino-americano ranqueado entre os 176 paises (ITU, 2017), conforme

a Figura 9.
IDI 2017 Rank ID1 2016 Rank
| 42 48
IDI 2017 Value IDI 2016 Value

6.75

Regional
IDI 2016
Rank

Figura 9: Ranking de desenvolvimento de TIC 2017 (ITU, 2017)

Fonte: ITU, 2017.

51 OBSERVATORIO DA INDUSTRIA 4.0

A pesquisa bibliométrica revela que ha pesquisa no tema da Industria 4.0, mas

esta ocorre principalmente no Brasil com auséncia de outros paises. Ha dificuldades

para o levantamento do que tem ocorrido em outros paises latino-americanos no tema,

apesar da existéncia de preocupacdes e ocorréncia de algumas acgdes e iniciativas,

seja por parte do setor privado ou de governos. Assim, ha discricionariedade e
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oportunidade para se criar um sitio na internet que reuna atividades em marcha,
videos e cursos a distancia, informes e comunica¢des, documentos, pesquisas e
contatos.

E necessario se criar um foro de discussdo da Industria 4.0 e a transformagéo
social da sociedade de forma a se intercambiar experiéncias, conhecer e divulgar
tendéncias tecnolégicas com os quais se pode confrontar os desafios da industria e
sua transformacao tecnoldgica e digital.

O tema da Industria 4.0 (14.0), conforme indicacées de outros pesquisadores
latino-americanos da Colémbia e do Chile, necessita passar por um aprofundamento
das tecnologias digitais que impactam a industria do presente e do futuro.
Necessitamos indicar rumos para as pesquisas dos sistemas ciberfisicos de forma
a encontrarmos solucdes nacionais e regionais para os problemas das industrias
locais.

O trabalho executado pelo entdo Ministério da Industria, Comércio Exterior e
Servicos (MDIC) em conjunto com o MCTIC em 2017 resultou em um estudo das
Perspectivas de Especialistas Brasileiros sobre Manufatura Avangada no Brasil que
contribuiu para a construcédo de uma dimensao tematica do tema da Industria 4.0
(Brasil, MCTIC, 2017). Assim, cinco dimensdes tematicas foram propostas por cerca
de 300 especialistas, que sao: tecnologias, capital humano, cadeias produtivas,
infraestruturas e regulacéo. Essas cinco dimensdes tematicas formam hoje os quatro
grupos de trabalho da Camara Brasileira da Industria 4.0.

Ha ainda uma dimenséao estrutural formada pelo Triplice Hélice, formada pelo
Governo, Academia e Empresas. Ha assim, nesta interacdo 32 iniciativas conforme
a Figura 10.
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Figura 10: Recorte do Pano de CT&l para a Industria 4.0
Fonte: Brasil, MCTIC, 2017.

Um site sobre o Observatorio da Industria 4.0 na América Latina, deveria conter
explicacdes dos objetivos deste, bem comoum mapacom os paises latino-americanos,
onde ha agobes ou iniciativas detectaveis, sendo realizadas pela academia, governo
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ou associacoes industriais. O site abordaria as dimensdes tematicas, bem como as
dimensbes estruturais propostas, onde documentos, iniciativas, acdes, pesquisas
poderiam estar disponiveis para pesquisadores e industriais.

Os paises que lideram a atual onda de inovacdes industriais disputam também
o perfil e a configuragdo do novo paradigma tecnoloégico, composto por novos
parametros, critérios e protocolos. Assim, segundo Arbix, Salerno, Zancul, Amaral e
Lins (2017), os préximos dez anos serao criticos para a definicao dos tragos futuros
da industria e a selecdo dos padrdes tecnolégicos que prevalecerdo na segunda
metade deste século. Os paises devem se preparar para o processo de consolidacao
da nova industria digital e quanto mais tardia for a reacdo das empresas latino-
americanas, maiores serdo 0s obstaculos a serem vencido para reposicionar a
industria na regiao.

Buscas na internet e na base de dados Web of Science utilizando as palavras
“observatory” AND (“industry 4.0” OR “advanced manufacturing”) ndo apontaram
para resultados na América Latina, quando se refinou a busca. Foram descobertos,
como ja descrito, sitios na Espanha (Observatorio de la industria 4.0) e na ltalia
(Osservatori.net digital innovation) sobre o tema.

61 CONCLUSAO

A pesquisa bibliométrica realizada na base de dados cientificos Web of Science
em 03 de junho de 2019 com as palavras chave “industry 4.0” OR “advanced
manufacturing” entre 2011 e 2018 encontrou-se 3.885 documentos, sendo que o
Brasil figura entre os 9 que mais publicaram documentos. Entretanto a pesquisa
apontou que ha uma auséncia de outros paises, apesar de como visto ha agdes e
iniciativas pela 14.0 realizadas pela academia ou pelo setor privado, bem como pelos
governos nos paises como Argentina, Brasil e Uruguai.

Existem iniciativas pelo estabelecimento de um Observatorio da 14.0 em paises
como Espanha e Italia, mas ndo ha iniciativas encontradas ou conhecidas na América
Latina. A producdo do conhecimento cientifico aplicado deu-se com a criacdo e
adaptacao de estruturas organizacionais, sendo a principal, a universidade. Esta
passou a desempenhar o papel de produtora e disseminadora de conhecimento
cientifico por meio de suas atividades de pesquisa e ensino. Assim, ha organizacoes
especializadas em produzir anélise de politicas publicas e defender causas ou
politicas entendidas como de relevancia coletiva, conhecidas como “Think Tanks”
(Secchi & Ito, 2016). Entretanto, apesar da existéncia de iniciativas deste tipo na
Europa — Espanha e Italia — em nossas pesquisas, ndo se encontrou observatorios
no tema da industria 4.0 na América Latina.

Os beneficios de um Observatério da Industria 4.0 sdo primordiais para o
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desenvolvimento industrial da regido, pois discute a necessidade de ferramentas
prospectivas indispensaveis para orientar o futuro industrial e tecnoloégico dessas
nacdes. Assim, devido ao alto custo e temporalidades das pesquisas cientificas e
tecnolbgicas, ha uma preocupacao crescente dos governos em apoiar e estabelecer
estreita parceria com o setor produtivo. As organizagcées publicas e privadas
necessitam monitorar constantemente o ambiente externo e desenvolver praticas
que direcionem acbes de longo prazo que sao decorrentes do acirramento da
competicdo no contexto mundial (Schmidt & Silva, 2018).

Assim, de forma a explorar O conhecimento cientifico e descobertas inovadoras
emergentes é necessario haver um foro de discussao e disseminacéao das tecnologias
que € um Observatorio da Industria 4.0 na América Latina, onde espera-se que a
academia possa estabelecer estreita parceria com o setor produtivo para apoiar
e estabelecer acdes e iniciativas visando a interacdo ciéncia-mercado para fins

cientificos e de comercializacédo do conhecimento.
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