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APRESENTAGAO

Esta obra intitulada “Politica Social e Gestao de Servicos Sociais
2”apresenta a continuidade da discussdo presente no primeiro livro, que além
de abordar aspectos relacionados a Politica Social e Gestédo de Servigos Sociais
evidenciou o processo de trabalho do Assistente Social. O segundo livro reine uma
coletanea, ainda maior que o primeiro, composta por 29 artigos.

Na atualidade, a conjuntura brasileira tem apresentado limitagcdes expressivas
desde a elaboracédo até a garantia da execucédo das politicas sociais publicas,
sobretudo pelo direcionamento do Estado. Mas, € importante salientar que existem
diferentes concepg¢bes sobre Estado e Politica Social, que perpassam também
sobre as modificagdes societarias e possibilitam uma espécie de pluralidade acerca
deste tema.

Aos leitores, ndo assistentes sociais ou envoltos a esta profissédo, cabe situar
que o Servigco Social é uma profissao norteada por legislagdes especificas e por um
Codigo de Etica Profissional, que determina atribuicées profissionais assegurando
que é sua competéncia “elaborar, implementar, executar e avaliar politicas sociais”,
mas, apresenta-se como um desafio no cotidiano profissional, sobretudo se
considerarmos 0 contexto ja exposto das politicas sociais. Por isso, é ainda mais
importante a publicacdo de trabalhos que versam sobre esta tematica, tais como
aqui serao apresentados.

Este exemplar exibe diferentes assuntos correlacionados a Politica Social,
mas com vieses e abordagens divergentes, fator comum a esta narrativa. Para a
construcao dos respectivos artigos os autores utilizaram diversas metodologias,
como por exemplo, pesquisas bibliograficas, analise documental, pesquisas de
campo e realizacdo de entrevista, entre outras.

Afim de alinhar a apresentacéo dos estudos, novamente, optou-se pela divisdo
dos assuntos por blocos inter-relacionados.

O primeiro bloco trata-se do “Estado e Politicas Sociais do Brasil: contextos,
analises e discussodes” que expde trabalhos relacionados ao Estado e a Politica
Social no Brasil. Inicialmente refletindo a divisédo social da sociedade capitalista,
a fim de subsidiar as discussdes seguintes que tratam da politica social e das
categorias presentes em diferentes politicas publicas.

O segundo intitulado “Politica Nacional e Internacional: analises e
perspectivas” apresenta abordagem nacional e internacional, com énfase na
analise da politica de guerra as drogas € no microsseguro.

E o terceiro foi nomeado “Servigco Social Brasileiro: formacao profissional
e experiéncias do estagio supervisionado” e trata da formacéao profissional do

Servico Social e expde as experiéncias avindas do campo de estagio e da supervisao



académica.

Ja o quarto, e, ultimo bloco, “Servico Social Brasileiro: mercado de trabalho
e outras tendéncias contemporaneas da profissao” evidencia o mercado de
trabalho do Assistente Social no Brasil e suas tendéncias, principalmente apontando
0 agravamento das expressodes da “questdo social”’, os rebatimentos no processo
de trabalho e outras discussdes contemporaneas que perpassam esta profisséao.

Por fim, e n&o menos importante, percebe-se que os autores deste livro
advém de diversos estados, com distintas experiéncias, formacdes profissionais
e institucionais. Logo, as variadas perspectivas geram abordagens plurais, que
positivamente influem no enriquecimento e na qualidade deste material. De mais a
mais, espera-se que este livro acresca o debate contemporaneo da Politica Social
e a formacé&o/atualizacéo profissional dxs Assistentes Sociais.

Thaislayne Nunes de Oliveira
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RESUMO: O objetivo deste capitulo-intervengéo
€ apontar alguns dos desafios que o exercicio
do Apoio Matricial e Institucional entre redes e
politicas publicas impéem ao Sistema Unico de
Saude/SUS e ao Sistema Unico de Assisténcia
Social/SUAS. A producdo dos nexos Anadlise
Institucional-Saude Mental-Saude Coletiva-
Servico Social é ponto comum entre os autores-
atores aqui reunidos. A transversalidade, a
intersetorialidade e a transdisciplinaridade
sdo alguns dos desafios da atuagdo entre
redes e politicas publicas e sociais. E a partir
da institucionalizacdo da Politica Nacional
de Humanizagdo/PNH-Humaniza-SUS no
Ministério da Saude que o Apoio Matricial e
Institucional se formaliza por dentro de uma
politica publica. A questdo do financiamento
do Apoio Matricial e Institucional entre redes e
politicas publicas € um dos grandes desafios
ao SUS e ao SUAS. A articulagédo entre a
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Politica Nacional de Assisténcia SociallPNAS, com a Politica Nacional de Educagéo
Permanente em Saude, a Politica Nacional de Educagdo Permanente do SUAS e
outras politicas publicas e sociais afins, € um desafio gigante, mas um caminho que
tem sido trilhado e conta com as contribui¢des e apoio da “Rede de Suporte Mutuo aos
Trabalhadore(a)s-Usuarios e Trabalhadore(a)s da Rede Nacional de Atengéo Integral
a Saude do Trabalhador/RENAST-SUS, da Rede de Atencao Psicossocial/RAPS e do
Sistema Unico de Assisténcia Social/SUAS” (Merhy-Silva, 2012).

Palavras-chave: Politicas Publicas e Sociais; SUS; SUAS; Apoio Matricial e
Institucional; Educagao Permanente.

MATRIX AND INSTITUTIONAL SUPPORT BETWEEN NETWORKS AND PUBLIC
POLICIES: CHALLENGES TO SUS AND SUAS

ABSTRACT: The objective of this intervention article is to point out some of the
challenges that the exercise of Matrrix and Institutional Support between networks
and public policies impose on the Unified Health System/SUS and the Single Social
Assistance System/SUAS. The production of the Institutional Analysis-Mental Health-
Collective Health-Social Service links is a common point among the authors-actors
gathered here. Transversity, intersectorality and transdisciplinary age are some of
the challenges of the acting between networks and public and social policies. It is
from the institutionalization of the National Humanization Policy/PNH-HumanizaSUS
in the Ministry of Health that the Matrix and Institutional Support is formalized within
a public policy. The issue of financing the Matrix and Institutional Support between
networks and public policies is one of the great challenges to SUS and SUAS. The
articulation between the National Policy on Social Assistance/PNAS, the National Policy
on Permanent Education in Health, the National Policy on Continuing Education of
SUAS and other related public and social policies is a giant challenge, but one that has
been the contributions and support of the “Mutual Support Network for Workers of tlhe
National Network of Integral Attention to Worker’s Health/RENAST-SUS, the Network
of Psychosocial Care/RAPS-SUS and the Single Social Assistance System/SUAS”
(Merhy-Silva, 2012).

KEYWORDS: Public and Social Polices; SUS; SUAS; Matrix and Institutional Support;
Permanent Education.

11 INTRODUCAO

O objetivo deste capitulo € apontar alguns dos desafios que o exercicio do
Apoio Matricial e Institucional entre redes e politicas publicas impdem ao Sistema
Unico de Saude/SUS e ao Sistema Unico de Assisténcia Social/SUAS.

A producéo dos nexos Andlise Institucional, Saude Mental, Saude Coletiva e
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Servigco Social € ponto comum entre os autores-atores aqui reunidos.

“Uma breve nota sobre o “estado da arte” sobre Apoio Matricial' nos permite
assinalar que mesmo que a producédo de conhecimento ja tenha avangado no
que tange a praticas de matriciamento no (ou através do SUS), em geral, estas
s&o referentes ao Apoio Matricial a Estratégia de Saude da Familia/ESF, ao Nucleo
de Saude da Familia/NASF (Dimenstein et al., 2009; Campos, 2016; Ferreira-Neto,
2016); Apoio Matricial na Atengao Bésica/Atencéo Primaria a Saude-APS (Onocko
Campos e Gama, 2008/2010; Figueiredo e Onocko Campos, 2008; Figueiredo e
Onocko Campos, 2009; Cunha e Campos, 2011; Castro e Campos, 2016); Apoio
Matricial na Saude Mental (Bezerra e Dimenstein, 2008; Chiaverini et al., 2011;
Wetzel et al., 2014); Apoio Matricial como ferramenta de articulacéo entre a Saude
Mental e a APS (Machado e Camatta, 2013). Encontramos poucas publicacdes
sobre Apoio Matricial a Saude do Trabalhador (Santos e Lacaz, 2012; Merhy-
Silva, 2013). Outras boas aplicabilidades do Apoio Matricial sdo na rede de saude
(Nunes Oliveira, 2008/2010;

InstitucionaF: Rede de Suporte Mutuo aos Trabalhadore(a)s-Usuarios e

1. “Enquanto ferramenta indispensavel para a humaniza¢éo da ateng¢éo e da gestdo em saude (Brasil, 2004), o
Apoio Matricial é ao mesmo tempo: a) uma tecnologia de gestéo e articulacéo [intersetorial e intrassetorial] em rede
de politicas publicas e sociais, de direitos (humanos, a salde, a assisténcia, ao trabalho...), de sistemas etc (Olivei-
ra, 2008b; Merhy-Silva, 2012a:p.125); b) um arranjo organizacional para o trabalho em saude (Campos, 1999) que
prioriza o vinculo terapéutico entre equipe(s) e usuarios; ¢) “uma metodologia para a gestao do trabalho em saude,
objetivando ampliar as possibilidades de realizar-se clinica ampliadal,] integracdo dialégica entre distintas espe-
cialidades e profissées (...) [e] construgdo de autonomia dos usuarios. Sua utilizagdo como instrumento concreto e
cotidiano pressupde certo grau de reforma ou de transformagéo do modo como se organizam e funcionam servigos
e sistemas de saude” (Campos & Domitti, 2007:p.400); d) uma “nova légica de produgéo do processo de trabalho
onde um profissional atuando em determinado setor oferece apoio em sua especialidade para outros profissionais,
equipes e setores. Inverte-se, assim, o esquema tradicional e fragmentado de saberes e fazeres ja que ao mesmo
tempo o profissional cria pertencimento a sua equipe, setor, mas também funciona como apoio, referéncia para ou-
tras equipes’ (Ministério da Saude, 2004:p.41-42.Grifos nossos); e) “A fungéo apoio (...) como diretriz e dispositivo
para ampliar a capacidade de (...) andlise de coletivos, que assim poderiam qualificar sua prépria intervengéo, sua
capacidade de produzir mais e melhor salide com os outros” (MS, s/d : p.15-16. Oliveira, 2012); f) um dispositivo de
intervencéo ligado a Analise Institucional (Merhy-Silva, 2012). O apoio matricial busca “oferecer tanto retaguarda
assistencial quanto suporte técnico-pedagogico as equipes de referéncia. Apoio Matricial depende da construgao
compartilhada de diretrizes clinicas e sanitarias entre os componentes de uma equipe de referéncia e os espe-
cialistas que oferecem apoio matricial” (Campos e Domitti, 2007:p.400). “Dentre os objetivos do apoio matricial,
[destacamos]: a exclusdo da l6gica do encaminhamento; o favorecimento do exercicio interdisciplinar e o cuidado
integral em saude; 0 aumento da capacidade resolutiva de problemas de saude pela equipe local e a racionalizagdo
do acesso e do uso de recursos especializados” (Penido et al, 2010:p.470. Grifos nossos). As supervisdes socioa-
naliticas (um dos tipos de Analise Institucional/Socioandlise) também tem sido um dispositivo potente na constru-
¢do do apoio matricial em satde (Campos, 1998; 1999; 2001; 2003; 2006; Campos e Domitti, 2007; Ministério da
Saude, 2004; Campos, 2012; Merhy-Silva, 2012; Campos et al., 2014; Oliveira e Campos, 2015; Castro e Campos,
2016; Campos et al., 2017a; Campos et al., 2017b; Campos et al., 2017¢)” (Merhy-Silva & Campos, 2019: p.15-16).
2. O apoiador institucional-matricial procura construir com os outros atores-interlocutores projetos de intervencgao
“tanto na gesté@o do trabalho em equipe quanto na clinica, na satde publica[/salde coletiva] ou nos processos
pedagogicos, [onde] a relagédo entre sujeitos com saberes, valores e papéis distintos pode ocorrer de maneira
dialoégica” (Campos & Domitti, 2007:p.402). Para quem trabalha com Andlise Institucional, & compreensivel que a
modalidade de Apoio Matricial articula-se com o Apoio Institucional, no entanto, cabe discernir: “Apoio Institucional
€ uma funcgéo gerencial que reformula o modo tradicional de se fazer coordenagéo, planejamento, superviséo e
avaliacdo em saude. Um de seus principais objetivos é fomentar e acompanhar processos de mudanca nas organi-
zagdes, misturando e articulando conceitos e tecnologias advindas da analise institucional e da gestdo. Ofertar su-
porte ao movimento de mudanca deflagrado por coletivos, buscando fortalecé-los no proprio exercicio da produgéo
de novos sujeitos em processos de mudanca € tarefa primordial do apoio. Temos entendido que a fungdo de apoio
€ chave para a instauragédo de processos de mudanga em grupos e organizagdes, porque o objeto de trabalho do
apoiador é, sobretudo o processo de trabalho de coletivos que se organizam para produzir, em nosso caso, saude.
A diretriz do apoio institucional € a democracia institucional e a autonomia dos sujeitos. Assim sendo, o apoiador
deve estar sempre inserido em movimentos coletivos, ajudando na analise da instituicdo, buscando novos modos
de operar e produzir das organizacdes.E, portanto, em uma regiao limitrofe entre Clinica e Politica, entre o cuidado
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Trabalhadore(a)s da Rede Nacional de Atencéo Integral a Saude do Trabalhador-
Sistema Unico de Saude/RENAST-SUS, da Rede de Atencdo Psicossocial/RAPS-
SUS e do Sistema Unico de Assisténcia Social/SUAS™ (Merhy-Silva & Campos,
2019) —, utilizara Grupos Focais* (Morgan, 1997; Trad, 2009; Dias, s/d; Kind, 2004;
Merhy-Silva, 2012) para a constru¢do do Apoio Matricial e de uma Clinica Ampliada
no ambito da Saude Coletiva.

Utiliza(re)mos uma triangulacdo de métodos (Minayo, 2005) a fim de permitir
que a avaliacdo (Bosi e Mercado, 2004; Bosi e Uchimura, 2006) do processo
de implementacao® da rede® na UNICAMP e das intervencdes prestadas seja
possibilitada no inicio, meio e fim dos processos de trabalho. Ou seja, estaremos
concomitantemente avaliando o Apoio Matricial entre redes [a ja citada, a RENAST-
SUS, a RAPS-SUS, a rede de Atencao Basica (nos NASFs) e a rede SUAS].

e a gestédo — la onde estes dominios se interferem mutuamente — que a fungé@o de apoio institucional trabalha no
sentido da transversalidade das praticas e dos saberes no interior das organizagdes. O apoiador institucional tem
a funcéo de: 1) estimular a criagcdo de espacos coletivos, por meio de arranjos ou dispositivos que propiciem a in-
teracao entre os sujeitos; 2) reconhecer as relagdes de poder, afeto e a circulagdo de conhecimentos propiciando
a viabilizagcdo dos projetos pactuados pelos atores institucionais sociais; 3) mediar junto ao grupo a construgao de
objetivos comuns e a pactuagcdo de compromissos e contratos; 4) trazer para o trabalho de coordenacéo, plane-
jamento e supervisdo os processos de qualificacdo das agbes institucionais; 5) propiciar que 0os grupos possam
exercer a critica e, em ultima instancia, que os profissionais de salide sejam capazes de atuar com base em novos
referenciais, contribuindo para melhorar a qualidade da gestdo no SUS. A funcdo apoio se apresenta, nesta me-
dida, como diretriz e dispositivo para ampliar a capacidade de reflex@o, entendimento e analise de coletivos, que
assim poderiam qualificar sua propria intervencao, sua capacidade de produzir mais e melhor saide com os outros”
(Ministério da Saude, s/d: p.15-16. Grifos nossos; Oliveira, 2012)” (Merhy-Silva, 2012: p.125).

3. Areferida rede € composta pelos seguintes dispositivos: 1)Grupos Focais (Trad, 2007;Kind, 2004; Merhy-Silva,
2012);2) Grupos Operativos (Riviére, 2000); 3) Grupos de Ajuda e Suporte Matuos (Vasconcelos, 2008, 2013 e
2014); 4) Intervencgdes e Supervisdes Socioanaliticas (Lourau, 1970 e 2004); 5) Instrugdes ao Sosia; Autoconfron-
tacOes simples e cruzadas/Clinica da Atividade (Clot, 2001 e 2010); 6) Histérias de Vida e Histérias de Trabalho; 7)
Dinamicas de Grupo (Lewin, s/d); 8) Psicodrama Pedagogico (Moreno, s/d; Romafa, 2010); 9)Sociodramas (Hess
& Savoye, 2006; Menegazzo et al., 1995); 10) Historias em Quadrinhos (Merhy-Silva, 2012). E importante salientar
que esses dispositivos foram amplamente testados e desenvolvidos ao longo de mais de uma década envolvendo
trabalhadore(a)s e usuarios ligados ao SUS e ao SUAS (Merhy-Silva, 2012/2014; 2013 ).

4. Das definicbes encontradas, podemos dizer que Grupo Focal é: a) uma técnica de coleta de dados, que pode
ocupar a fungéo de técnica principal, ou de estratégia complementar de tipo qualitativa (Trad, 2009:p.777); b)uma
técnica de pesquisa qualitativa, derivada das entrevistas grupais, que coleta informag¢des por meio das interagbes
grupais (Morgan, 1997).

5. “O estudo sobre a implementagdo de um programa, realizado in loco, visa a (1) anélise da extensdo com que
ele alcanca a populacgédo-alvo; (2) frequéncia e a intensidade de aplicagéo da proposta e a participagédo dos sujeitos
envolvidos; (3) questdes organizacionais e administrativas; (4) viabilidade e variabilidade das metas propostas; (5)
formacao da equipe de intervencao nos diferentes niveis. Quando realizada em diferentes etapas do processo,
a analise da implementacdo permite também aferir mudancgas ocorridas nos ambientes e com os atores sociais
envolvidos, tendo em vista as estratégias em curso. E deve apontar pontos cruciais (Minayo, 2005:p.177 Grifos
no original) para a corre¢do de rumos, visando ao sucesso do programa pari passu a seu andamento. McGrawe
colaboradores (2000) observam que as medidas para avaliagdo da implementacdo de programas variam conside-
ravelmente por falta de consisténcia e clareza na definicdo dos objetivos das agbes que vao ser analisadas” (Mi-
nayo, 2005:p.178 Grifo no original). “(...) Na andlise da implementacdo é possivel dar énfase ao que merece mais
investimento, dedicagdo e empenho por ser essencial e o que pode ser dispensado ou pelo menos minimizado no
caso de exigir grande dispéndio de energia e pouco acrescentar aos objetivos e metas propostos. (...)"(Minayo,
2005:p.178 Grifo no original). A avaliagédo da implantagcéo e da implementacdo € uma das etapas da pesquisa ava-
liativa por triangulagédo de métodos e que se situa entre o diagnéstico situacional e a avaliagdo de resultados e seus
desdobramentos (Minayo, 2005:p.177.Grifo no original)” (Merhy-Silva & Campos, 2019:p.16-17).

6. Aqui nos referimos a implementacéo da “Rede de Suporte Mituo aos Trabalhadore(a)s-Usuarios e Trabalhado-
re(a)s da RENAST-SUS, da RAPS-SUS e do SUAS” no Departamento de Saude Coletiva da UNICAMP.
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Os Grupos Focais/GF foram/serdo realizados como técnica de articulacéo
metodoldgica. Serdo desenvolvidos Grupos Focais dos tipos informativos,
investigativos e avaliativos ao longo de toda a pesquisa-intervencao. Os GF serao
realizados em Campinas-SP e Juiz de Fora-MG. O publico-alvo destes é composto
por trabalhadore(a)s e usuarios do SUS (RENAST; RAPS; NASF) e do SUAS. Os
GF serao gravados em audio e transcritos para analise e avaliagao” (Merhy-Silva &
Campos, 2019:p.16-17).

2| RESULTADOS & CONTRIBUICOES

A transversalidade (Guattari,1977/2004; Guattari e Rolnik, 1996; Lourau,
2004; Ministério da Saude, 2004; Merhy-Silva, 2008;2012; 2013; 2018a,b e ¢), a
intersetorialidade” (Menicucci, 2002; Vasconcelos & Morgado, 2006/2011; Sposati,
2006; Merhy-Silva, 2008d; Conselho Nacional de Saude/Ministério da Saude, 2010;
Medeiros, 2010; Nascimento, 2010; Pereira & Teixeira, 2013; Monnerat, 2014;
Pastor & Brevilheri, 2016; Rojas Couto, 2016; Carmo & Guizardi, 2017; Merhy-Silva,
2018) e a transdisciplinaridade (Passos & Benevides Barros, 2000; Vasconcelos &
Morgado, 2011 apud Merhy-Silva, 2012) sao alguns dos desafios da atuacao entre
redes e politicas publicas e sociais.

E a partir da institucionalizacdo da Politica Nacional de Humanizacdo da
Atencéo e da Gestdo/PNH-HumanizaSUS no Ministério da Saude (Ministério da
Saude, 2004) que o Apoio Matricial e Institucional se formaliza por dentro de uma
politica publica. A questao do financiamento do Apoio Matricial e Institucional entre
redes e politicas publicas € um dos grandes desafios ao SUS e ao SUAS.

A articulagdo entre a Politica Nacional de Assisténcia SociallPNAS (MDS,
2004), com a Politica Nacional de Educagdo Permanente® em Saude (Ministério da

7. “Intersetorialidade € uma “visdo mais ampla das diferentes possibilidades de interesses comuns e de agdo
integrada e compartilhada no interior de diferentes instancias de politica publica. No plano macro, a interseto-
rialidade implica em uma concepg¢do mais global e engajada de programas de desenvolvimento econémico e
social que articulem as diversas agéncias governamentais e da sociedade civil em um planejamento global e
estratégico coerente, promovendo acbes integradas e colaborativas em rede, com referéncia no territorio, e tendo
as instancias de controle social como espacos privilegiados de sua implementacdo e avaliagao” (Vasconcelos &
Morgado, 2006/2011:p.28. Grifos de Merhy-Silva, 2012). “No que tange a Politica [Nacional] de Assisténcia Social,
observa-se, desde os primeiros artigos da Lei Orgénica da Assisténcia Social (LOAS, aprovada em 1993) que a
intersetorialidade é sinalizada como um novo um caminho para a gestao das politicas publicas. Especialmente no
artigo 2°, que trata dos seus objetivos, a LOAS indica que a assisténcia social deve realizar-se de forma integrada
as politicas setoriais, tendo em vista o enfrentamento da pobreza, a garantia dos minimos sociais, a provisao [dos]
minimos sociais e a universalizagcdo de direitos” (Pastor & Brevilheri, 2016: p.158. Grifos nossos).

8. “A Educacdo Permanente é aprendizagem no trabalho, onde o aprender e o ensinar se incorporam ao cotidiano
das organizagdes e ao trabalho. A educacdo permanente se baseia na aprendizagem significativa e na possibili-
dade de transformar as praticas profissionais. A educagdo permanente pode ser entendida como aprendizagem-
-trabalho, ou seja, ela acontece no cotidiano das pessoas e das organizacdes. Ela é feita a partir dos problemas
enfrentados na realidade e leva em consideragéo os conhecimentos e as experiéncias que as pessoas ja tém. Pro-
pbe que os processos de educagdo dos trabalhadores da salide se fagam a partir da problematizacdo do processo
de trabalho, e considera que as necessidades de formacdo e desenvolvimento dos trabalhadores sejam pautadas
pelas necessidades de saltde das pessoas e populagdes. Os processos de educagdo permanente em saude tém
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Saude, 2007), a Politica Nacional de Educacao Permanente do SUAS® (MDS, 2013),
e outras politicas publicas e sociais afins (Merhy-Silva, 2012 e 2018), € um desafio
gigante, mas um caminho que tem sido trilhado e conta com as contribuicdes e apoio
da “Rede de Suporte Mutuo aos Trabalhadore(a)s-Usuarios e Trabalhadore(a)s da
Rede Nacional de Atencéo Integral a Saude do Trabalhador/RENAST-SUS, da Rede
de Atencdo Psicossocial/RAPS e do Sistema Unico de Assisténcia Social/SUAS™°
(Merhy-Silva, 2012).

31 CONCLUSAO/CONSIDERACOES FINAIS

Ao colocarmos as acbes da “Rede de Suporte Mutuo aos Trabalhadore(a)
s-Usuarios e Trabalhadore(a)s da RENAST-SUS, da RAPS-SUS e do SUAS”
(Merhy-Silva, 2012; 2018 a, b e c; Merhy-Silva & Campos, 2019), a disposi¢cado dos
interessados, esbarramos em um impasse que tem sido tomado por nés enquanto
um analisador' da transversalidade, da intersetorialidade e da integralidade entre
politicas publicas-sociais: a construcéo coletiva de financiamento para que o Apoio

como objetivos a transformagéo das praticas profissionais e da propria organizagdo do trabalho” (MS, 2007:p.13.
Grifos de Merhy-Silva, 2012).

9. Yasbek (2014 in MDS, 2014:p.130-142) chama a aten¢éo para o papel da Academia e aponta desafios que a
Educacédo Permanente do/no SUAS imp&em para o Servigo Social: “a Politica Nacional de Educacao Permanente
configura-se como resposta as demandas por qualificagdo na oferta de servigos socioassistenciais, na gestéo e no
controle social do SUAS. Representa, como explicita em seu texto, “os anseios do conjunto de sujeitos envolvidos
na construgédo desse Sistema, mas também de um ousado e arrojado modo de se conceber e fazer a formacgéo de
pessoas para e pelo trabalho, visando a emancipagéo dos trabalhadores e dos usuarios do Sistema” (PNEP/SUAS,
2013: 10)” (Yasbek, 2014 :p.135).

10. A referida Rede esteve lotada no Projeto Transversées (Saude Mental, Desinstitucionalizagcdo e Abordagens
Psicossociais) da Escola de Servigo Social da Universidade Federal do Rio de Janeiro/ESS-UFRJ, o qual foi coor-
denado pelo Dr. PhD Eduardo Mourdo Vasconcelos (Vasconcelos, 2003; 2013 e 2014) até sua aposentadoria. A
partir de 2013, quando aproximadamente se deu a “extingdo” do Projeto Transversées (UFRJ), a rede supracita-
da ficou sem respaldo institucional e para que possa continuar a constru¢édo, validagdo e desenvolvimento dos
diversos dispositivos e abordagens psicossociais que compdem tal rede (Merhy-Silva, 2012), a partir de 2019
passou a contar com Apoio Institucional do Departamento de Saude Coletiva da FCM-UNICAMP. Assim, através
da institucionalizacdo desta rede através do Grupo de Pesquisa “Coletivo de Estudos e Apoio Paideia” (Coletivo
Paideia-UNICAMP), podera continuar prestando Apoio Matricial a trabalhadore(a)s e usuarios do SUS e do SUAS.
11. Nos trabalhos socioanaliticos séo privilegiados fatos, falas e acontecimentos que possam produzir rupturas
nos modos naturalizados de lidar com o cotidiano — ou seja, os analisadores — “acontecimentos; ou fenémenos
reveladores e a0 mesmo tempo catalisadores; produtos de uma situacdo que agem sobre ela” (Lourau, 1977 e
2004b, p.69; Lapassade, 1973 e 1979; Rodrigues & Souza,1991; Rodrigues, 1992;1999;2004; Barros & Brasil,
1992; Baremblitt, 1998). Os analisadores permitem a analise pois revelam “a especificidade da instituicdo na qual
se encontra” (Hess & Authier,1994, p.79) e o “trabalho dos analisadores é que precede e funda o trabalho de
andlise” (Lapassade,1973, p.39). Enquanto dispositivo artificial/“natural” ou construido, o analisador — aquilo que
produz andlise —, por ser a via de mediagéo, facilita a apropriagdo e popularizagdo da analise (Ardoino & Lourau,
2003, p.24). Para uma maior contextualiza¢do acerca dos debates e discussdes quanto aos analisadores, ver Lou-
rau (1977,2004), Baremblitt (1998), Rodrigues (1991,1992,2004), Martin (2004), L’'abbate (2004), Pereira (2005),
Merhy-Silva (2008, 2012 e 2018).

12. A nosso ver, a integralidade da atencdo a satde do/no SUS — seja esta definida como um principio que “diz
respeito tanto a atengdo integral em todos os niveis do sistema, como também a integralidade de saberes, praticas,
vivéncias e espagos de cuidado” (MS, 2007. Grifos de Merhy-Silva, 2012) ou [integralidade] vista como principio
integrador de politicas e programas, visando a interdisciplinaridade e a intersetorialidade (Pinheiro & Mattos,
2001, 2003 e 2005; Vasconcelos & Morgado, 2005. Grifos de Merhy-Silva, 2016), precisa ser tomada enquanto um
“analisador’ (Lourau, 1970 e 1977; Lapassade, 1973; Hess & Authier, 1994; L’abbate, 2004; Merhy-Silva, 2008)
dos modelos de atencdo a satde/modelos assistenciais, da organizacéo do trabalho e dos processos de trabalho

no cotidiano dos servigos (merhy-Silva & Campos, 2019:p.17).
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Matricial e Institucional dos servi¢os e aos sistemas e servigos (SUS, SUAS, Sistema
Nacional de Atendimento Socioeducativo/SINASE) possa manter-se funcionando
durante e apds o p6s-doutoramento de Merhy-Silva. Deixamos aqui o convite para

articulagbes multicéntricas.

Dentre os desafios urgentes a seremenfrentados coletivamente e intersetorialmente
na construcdo cotidiana da Educac&o Permanente no ch&o dos servicos do SUS
(Ceccim & Feuerwerker, 2004; Ministério da Saude, 2007; Gigante & Campos,
2016) e do SUAS (MDS, 2006; MDS, 2013; MDS et al., 2014) estda a questao
da Saude do Trabalhador, especificamente frente a producdo desenfreada de
sofrimento mental relacionado ao trabalho e de doencas mentais relacionadas
ao trabalho. Além da co-gestédo da Politica Nacional de Educagdo Permanente
do SUAS (MDS, 2013) na producéo de conhecimentos através do trabalho, esta
precisa estar acompanhada tanto pela co-gestéo do trabalho no SUAS como pela
producéo de cuidados a Saude Mental do(a)s trabalhadore(a)s do SUAS (Merhy-
Silva, 2012;2018; Merhy-Silva & Campos, 2019). O Apoio Matricial e Institucional
bem como a Clinica Ampliada' (Campos, 2006; Campos € Amaral, 2007; Campos;
Guerrero et al., 2008/2010; Campos, 2012; Campos et al., 2014; Merhy-Silva, 2012
e 2018; Merhy-Silva & Campos, 2019) entre o SUS e o SUAS ¢ pois um desafio
para todos nds na producdo de conhecimento e atencéo-(co)gestédo e controle
social de modelos assistenciais, da organizacao do trabalho e dos processos de
trabalho no cotidiano dos servicos (Merhy-Silva & Campos, 2019).
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Proibicionismo 155, 157, 159, 160, 161, 162, 166, 168

Proibicionista 157, 158, 160, 161, 162

Projeto Etico Politico 114, 184, 185, 186, 190, 210, 211, 239, 287

Protecéo Social 14, 15, 17, 19, 20, 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28, 29, 30, 31, 32, 33, 53, 77, 87,
108, 174, 175, 180, 249, 250, 258, 261, 262, 266, 313, 314, 315, 316, 318, 320, 324, 325

Q

Questéo Social 10, 14, 15, 17, 26, 27, 28, 31, 32, 34, 35, 36, 37, 38, 39, 40, 43, 44, 45, 54
55,59, 77, 87,102, 123, 127, 156, 196, 197, 200, 201, 202, 212, 214, 218, 219, 232, 233, 234,
235, 236, 237, 238, 240, 241, 242, 248, 250, 258, 267, 270, 278, 280, 286, 291, 295, 296, 298,
308, 318, 328, 329, 330, 334, 336

R

Racismo 122, 166, 226, 338, 339, 341, 343, 344, 346, 347, 348, 349

Reforma 13, 20, 21, 32, 42, 45, 50, 55, 56, 57, 58, 59, 60, 61, 62, 70, 87, 90, 101, 102, 104,
105, 113, 114, 181, 182, 222, 231, 232, 233, 235, 241, 242, 255, 256, 259, 309, 310, 311, 332
Renda 13, 18, 32, 55, 60, 63, 64, 65, 67, 68, 69, 70, 71, 73, 77, 78, 79, 131, 146, 149, 167
182, 262, 264, 272, 277, 288, 303, 316, 322
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S

Saude 17,18, 19, 20, 21, 32, 38, 51, 66, 67, 75, 78, 82, 87, 88, 89, 90, 91, 92, 93, 94, 95, 96, 97,
98, 99, 100, 101, 102, 103, 104, 105, 106, 107, 108, 109, 110, 111, 112, 113, 114, 120, 123, 131,
138, 148, 159, 161, 162, 165, 172, 180, 216, 231, 232, 233, 234, 235, 236, 237, 238, 239, 240,
241,242, 243, 244, 245, 248, 249, 250, 251, 252, 253, 255, 258, 259, 261, 263, 264, 266, 269, 270,
271,272,274, 276, 277, 278, 279, 280, 281, 286, 296, 314, 315, 316, 317, 321, 324, 329, 340, 350
Seguranga 17, 30, 31, 38, 85, 100, 120, 159, 162, 163, 171, 180, 182, 239, 261, 262, 269, 270,
271, 273, 275, 276, 277, 278, 279, 280, 281, 300, 315, 316, 332

Servico Social 1,2,7,8,9,10, 11,12, 21, 22, 23, 24, 32, 34, 44, 45, 46, 54, 55, 62, 73, 87, 88, 90,
93, 94, 95, 98, 99, 101, 102, 113, 114, 115, 127, 153, 156, 168, 184, 185, 186, 187, 188, 190, 191,
192, 193, 194, 195, 196, 197, 198, 199, 200, 201, 203, 206, 207, 208, 209, 210, 211, 212, 213, 214,
215, 216, 217, 218, 219, 220, 221, 222, 223, 225, 226, 227, 229, 230, 231, 232, 233, 236, 237, 238,
239, 240, 241, 242, 243, 244, 245, 246, 247, 248, 249, 250, 251, 252, 253, 254, 255, 258, 260, 261,
263, 264, 265, 267, 268, 269, 270, 278, 279, 280, 281, 283, 284, 285, 287, 288, 289, 290, 291, 292,
293, 294, 295, 296, 297, 299, 301, 302, 303, 304, 305, 306, 307, 308, 309, 311, 313, 314, 320, 321,
3283, 324, 326, 327, 328, 331, 332, 333, 334, 335, 336, 337, 338, 341, 347, 348, 350

Sociedade 4,5,6,7,8,9, 10, 11, 14,17, 18, 19, 20, 22, 24, 25, 26, 27, 28, 31, 33, 34, 35, 36,
38, 40, 44, 45, 46, 47, 49, 54, 55, 57, 58, 59, 67, 71, 73, 74, 76, 77, 79, 81, 82, 83, 84, 85, 86,
87,92, 95, 96, 100, 101, 104, 105, 106, 108, 115, 116, 117, 118, 119, 120, 121, 122, 123, 124,
125, 126, 127, 128, 130, 131, 132, 133, 134, 135, 138, 139, 141, 145, 147, 153, 154, 157, 159,
165, 168, 169, 181, 185, 190, 191, 196, 197, 207, 209, 210, 211, 220, 221, 222, 223, 224, 229,
230, 232, 234, 236, 237, 238, 239, 241, 247, 250, 253, 255, 257, 258, 259, 269, 270, 277, 279,
280, 285, 291, 296, 297, 300, 304, 305, 306, 307, 308, 309, 310, 311, 313, 314, 315, 316, 318,
322, 323, 324, 330, 333, 334, 335, 336, 338, 344, 345, 346, 347

Sociedade Civil 25, 79, 81, 82, 83, 84, 85, 86, 92, 104, 105, 106, 115, 116, 117, 118, 119, 120,
121,122, 123, 124, 125, 126, 127, 128, 130, 131, 139, 221, 222, 258, 296, 324, 333, 334
Sociojuridico 336, 337, 338, 347

Sécio juridico 326, 327, 332

SUAS 3,4,5,6,7,9,10, 14, 15, 18, 20, 23, 26, 27, 30, 36, 37, 38, 40, 43, 52, 53, 54, 55, 57
60, 63, 64, 67, 68, 71, 74, 77, 82, 84, 88, 89, 91, 92, 93, 94, 95, 96, 97, 98, 99, 106, 108, 109,
114,117,120, 123, 129, 130, 131, 133, 134, 136, 138, 140, 145, 148, 149, 152, 153, 156, 158,
160, 162, 167, 176, 177, 185, 187, 190, 197, 201, 211, 214, 220, 221, 222, 224, 226, 233, 236,
237, 245, 246, 248, 249, 251, 255, 257, 261, 263, 264, 267, 270, 271, 275, 279, 280, 284, 286,
289, 300, 302, 303, 306, 307, 310, 311, 315, 316, 317, 318, 319, 321, 323, 334, 335, 339, 345
SUS 88, 89, 90, 91, 92, 93, 94, 95, 96, 97, 98, 99, 100, 101, 103, 104, 105, 106, 108, 109, 110,
111, 112, 113, 114, 231, 232, 234, 235, 236, 237, 238, 239, 240, 242, 272, 281

T

Trabalho 2,5,6,9,12,13, 14,15, 16, 17, 19, 20, 21, 22, 24, 25, 26, 27, 29, 30, 31, 32, 34, 35,
36, 37, 38, 39, 40, 41, 42, 43, 44, 45, 46, 47, 48, 49, 50, 51, 52, 53, 54, 55, 56, 58, 59, 60, 61,
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62, 64, 67, 68, 69, 70, 71, 73, 74, 75, 78, 90, 91, 92, 93, 94, 95, 97, 98, 99, 100, 101, 107, 108,
109, 110, 112, 113, 114, 120, 122, 131, 135, 137, 139, 140, 142, 146, 147, 152, 156, 159, 164,
167,170, 173, 175, 185, 186, 187, 188, 189, 190, 191, 192, 193, 195, 196, 197, 199, 200, 201,
204, 207, 208, 209, 211, 212, 213, 214, 215, 216, 218, 224, 225, 226, 227, 228, 229, 232, 233,
234, 236, 240, 241, 242, 243, 244, 245, 246, 248, 249, 250, 251, 252, 253, 254, 255, 256, 257,
258, 259, 260, 261, 262, 263, 264, 265, 266, 267, 268, 269, 270, 271, 273, 276, 281, 282, 283,
284, 285, 286, 287, 289, 290, 291, 293, 294, 295, 296, 297, 298, 299, 300, 301, 302, 303, 304,
305, 306, 308, 313, 314, 315, 316, 317, 318, 319, 320, 321, 322, 323, 324, 325, 326, 327, 328,
329, 330, 331, 332, 333, 334, 335, 336, 337, 339, 342

Transito 68, 255, 259, 266, 269, 270, 271, 272, 273, 274, 275, 276, 277, 278, 279, 280, 281
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