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APRESENTAÇÃO

Observando a história da Odontologia é possível notar grandes evoluções na 
utilização e criação de recursos, materiais e técnicas, associados à tecnologia para 
melhorar os processos dentro da área. A odontologia tradicional foi aperfeiçoada e 
continua em processo de lapidação.

Sendo o questionamento a chave para o desenvolvimento, a melhoria nos 
serviços odontológicos disponíveis à população é reflexo da busca incessante por 
respostas na área científica.

Este E-book intitulado Odontologia: Serviços Disponíveis e Acesso 3 mostra 
mais um capítulo das recentes descobertas e reflexões que enriquecem o campo 
Odontológico.

Espero que a leitura deste rico acervo seja transformada em matéria prima 
para construção de seu caminho profissional.

Ótima leitura!

Profa. Ms. Emanuela C. dos Santos
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IMPORTÂNCIA DA INTEGRAÇÃO DE CONCEITOS 
TEÓRICOS PARA TRATAMENTO ADEQUADO: 

RELATO DE CASO

CAPÍTULO 12
doi

Luara Vanessa Ferreira Barros
Acadêmica de Odontologia pelo Centro 

Universitário de Tecnologia e Ciências – UniFTC/
VIC

Eugênio Peixoto Rocha
Cirurgião-Dentista, Especialista em Periodontia, 

Mestre em Implantodontia, Doutor em Clínicas 
Odontológicas, Coordenador e Professor do 

Curso de Odontologia do Centro Universitário de 
Tecnologia e Ciências – UniFTC/VIC, Professor 

do Curso de Medicina da Universidade Federal da 
Bahia – UFBA, Campus Vitória da Conquista.

RESUMO: O líquen plano é uma doença 
dermatológica crônica que afeta a mucosa 
bucal. Essa patologia está diretamente 
ligada ao sistema imunológico do indivíduo, 
bem como seu nível de estresse e possíveis 
doenças que podem ser analisadas e descritas 
durante a anamnese. Basicamente, existem 
duas formas de lesões bucais: a reticular e 
a erosiva. A forma reticular é muito comum e 
assintomática, é caracterizada pela presença 
de estrias de Wickham e, não causa tantos 
danos ao paciente. A forma erosiva, caso do 
paciente em questão, apesar de não ser tão 
comum, é mais significante pois as lesões 
frequentemente são sintomáticas. Essa forma 

da doença pode manifestar-se associada a 
um tipo de gengivite, a descamativa. O corte 
histológico da lesão apresenta, sobretudo, um 
considerável infiltrado de linfócitos T. Por ser 
uma doença de causa idiopática, é necessário 
analisar o histórico do paciente, descrito em 
anamnese e exames complementares, para 
obter um diagnóstico preciso. O líquen plano 
erosivo é mais difícil de ser diagnosticado, 
pois não é totalmente visível em suas 
características clínicas. A biópsia é necessária 
para descartar outras doenças erosivas ou 
ulcerativas, como o lúpus eritematoso ou a 
estomatite ulcerativa crônica. Por se tratar de 
uma patologia imunomediada, os corticoides 
são a melhor opção para o tratamento. O 
objetivo deste trabalho é enfatizar a importância 
da investigação do histórico do paciente na 
anamnese, aumentando assim as habilidades 
dos profissionais de odontologia para melhores 
escolhas terapêuticas. Conclui-se, portanto, 
que o caráter investigativo e criativo através 
de conhecimentos prévios e levantamento 
de hipóteses embasadas na literatura, além 
do auxílio de outras áreas da saúde, sempre 
levarão ao sucesso do diagnóstico e tratamento 
adequado dos pacientes.
PALAVRAS-CHAVE: Anamnese. Diagnóstico. 
Integralidade.
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ABSTRACT: Lichen planus is a chronic dermatological disease that affects the oral 
mucosa. This pathology is directly linked to the immune system, incluiding stress levels 
and resident diseases obtained by analysis during the anamnesis. Basically, there are 
two forms of oral lesions: reticular and erosive. The reticular form is very common and 
asymptomatic, is characterized by the presence of Wickham striae and does not cause 
important damage to the patient. Although the erosive form is not so common, it is more 
significant because the lesions are often symptomatic. This disease form of the may 
be associated to some types of gingivitis. The histological section analysis of the lesion 
presented, above all, a considerable infiltrate of T lymphocytes. Being an idiopathic 
disease, it is necessary to analyze the patient’s health history, described in anamnesis 
and complementary exams, achieving an accurate diagnosis. Erosive lichen planus is 
more difficult to diagnose because it is not fully visible in its clinical features. A biopsy is 
required to rule out other erosive or ulcerative diseases such as lupus erythematosus 
or chronic ulcerative stomatitis. Being an immunomediated condition, corticosteroids 
are the most important treatment option. The purpose of this study is to emphasize the 
importance of investigating the patient’s history in the anamnesis, this way enhancing 
dental professionals skills to a better therapeutic choices. It is concluded, therefore, 
the investigative and creative character through previous knowledge and hypothesis 
based on the literature, and the link with other health areas, will always lead to the 
successful diagnosis and proper treatment of patients.
KEYWORDS: Anamnesis. Diagnosis. Integrality. 

1 | 	INTRODUÇÃO

O conhecimento científico se caracteriza pela busca de uma ordem invisível, 
subjacente à forma das coisas, como destaca Alves (1985). Busca a natureza íntima 
das coisas, que é a mesma em meio à multiplicidade de suas manifestações, ou 
seja, o invisível no visível, o permanente no transitório, o universal no particular 
(PEREIRA, GODOY, TERÇARIOL, 2009).

Na aglutinação de conhecimentos científicos em odontologia o passo mais 
importante que precede a realização de qualquer atividade clínica propriamente dita 
é a realização de um plano de tratamento ou planejamento odontológico (ARRUDA 
et al, 2009).

O Estudo de Caso se baseia em várias fontes de evidências e, como qualquer 
outra estratégia de pesquisa, apoia-se nas proposições teóricas pré-estabelecidas 
para conduzir a coleta e a análise dos dados. Assim, a teoria serve como modelo 
para análise e comparação dos resultados e possibilita a ‘generalização empírica’ 
(Yin, 2001). É um procedimento utilizado habitualmente na intervenção clínica 
com objetivo de compreensão e planejamento da intervenção, destacando-se pela 
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possibilidade de integração de diferentes técnicas e campos do conhecimento 
(PEREIRA, GODOY, TERÇARIOL, 2009).

Os resultados do Estudo de Caso possibilitam generalizações a proposições 
teóricas e não a populações, uma vez que o objetivo da pesquisa de Estudo de Caso 
é expandir e generalizar teorias. Por isso a estratégia do Estudo de Caso como 
método de pesquisa requer a apresentação rigorosa dos dados e a delimitação 
teórica prévia. A unidade teórica de análise do Estudo de Caso deve especificar 
as questões primárias de pesquisa. Essa seleção apropriada conferirá robustez ao 
estudo (Yin, 2001).

O líquen plano é uma doença crônica autoimune mediada por linfócitos T que 
afeta o epitélio escamoso estratificado. A designação e a descrição da patologia 
foram apresentadas pelo médico inglês Erasmus Wilson em 1866. Além disso, ele 
sugeriu que sua etiologia poderia ser decorrente de “tensões nervosas”. Louis-
Frédéric Wickham acrescentou à descrição da lesão stries et punctuations grisatres” 
(estrias e pontos acinzentados), denominados, posteriormente, estrias de Wickham, 
em 1895 (CANTO et al, 2010).

A etiologia dessa doença permanece desconhecida, mas vários fatores causais 
têm sido associados, entre os quais: ansiedade, diabetes, doenças autoimunes, 
doenças intestinais, drogas, estresse, hipertensão, infecções, materiais dentários, 
neoplasias, predisposição genética. Embora a etiologia não tenha sido claramente 
identificada, a patogênese é mais bem definida. O principal evento é o assalto 
linfocitário localizado aos queratinócitos da camada basal da mucosa. Os linfócitos 
T induzem apoptose e degeneração celular e perpetuam o processo ao liberar 
quimiocinas no sítio inflamatório (CANTO et al, 2010).

Aproximadamente 10% dos pacientes com LPO (Líquen Plano Oral) 
apresentam lesões confinadas somente à gengiva. O líquen plano gengival é 
caracterizado por uma área eritematosa ou ulcerada localizada em gengiva inserida 
associada a pequenas áreas esbranquiçadas, condição denominada gengivite 
descamativa. Quando ocorrem lesões bolhosas, a gengivite descamativa não é sinal 
patognomônico de LPO, uma vez que pode estar associada a outras doenças, como 
penfigoide, pênfigo vulgar, dermatite herpetiforme ou doença linear IgA (CANTO et 
al, 2010).

2 | 	CASO CLÍNICO

Paciente E.P.M., 58 anos, caucasiano, histórico de Herpes Zóster e 
Hanseníase tratada. De início, observou-se manchas avermelhadas localizadas em 
maior frequência na gengiva livre, em casos separados, baixo índice de placa e 
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significantes recessões gengivais. 

  

Figuras 1.1, 1.2 e 1.3: Aparência clínica das arcadas dentarias superior e inferior do paciente, 
pelas vistas lateral direita, central e lateral esquerda.

A primeira hipótese levantada foi a possibilidade de doença periodontal induzida 
por placa, pela observação de recessão gengival avançada, todavia sem presença 
de bolsas, porém demonstrando perda de inserção com a quantidade de biofilme 
que não justificaria tamanha reação inflamatória. A segunda hipótese foi de que 
seria uma doença causada por fungo, pois o paciente era trabalhador rural. Dessa 
forma, foi feita a prescrição de antifúngicos e se observou discreta melhora sem, 
contudo, erradicação do quadro inflamatório. Após refutação dessas hipóteses a 
possibilidade do diagnóstico de Líquen Plano era muito plausível porém, detectável 
apenas após confirmação com exame histopatológico e, assim foi feito. A biopsia 
incisional executada e sua devida análise confirmou o ultimo diagnostico. 

                

Figura 2.1: Tecidos removidos das regiões dos dentes 11 e 43 

Figura 2.2: Exames complementares
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Exames de saúde geral foram solicitados juntamente com avaliação médica 
para também excluir doenças de base imunológica como lúpus eritematoso, AIDS, 
leucemia e etc. Foram descartadas todas as possibilidades.

3 | 	DISCUSSÃO

Segundo Yin (2005), o uso do estudo de caso é adequado quando se pretende 
investigar o como e o porquê de um conjunto de eventos contemporâneos. O autor 
assevera que o estudo de caso é uma investigação empírica que permite o estudo 
de um fenômeno contemporâneo dentro de seu contexto da vida real, especialmente 
quando os limites entre o fenômeno e o contexto não estão claramente definidos 
(LIMA et al, 2012).

Arruda et al (2009) afirmam que a necessidade de fornecer ao aluno o 
conceito integral da profissão é imperiosa, tendo como alvo a formação de clínicos 
gerais aptos a diagnosticar, planejar, prognosticar, executar e avaliar os planos de 
tratamentos odontológicos integrados (ARRUDA et al, 2009).

O profissional atual já está consciente das limitações de cada área/especialidade 
e vem buscando um conhecimento que abrange não só seu objeto de estudo, mas 
sim o indivíduo como um todo, para que tenha capacidade de trabalhar em equipe 
com outros profissionais, saber encaminhar seu paciente e então satisfazê-lo na 
busca por uma saúde de qualidade e alto padrão (SILVA e CANTO, 2014).

Venturini et al (1981) relatam que, dentro do consenso do que seja um clínico 
geral, há uma série de conhecimentos que todo aluno deve adquirir, embora seja 
difícil, em cada caso, obter-se um equilíbrio entre as matérias básicas pré-clínicas 
e clínicas (ARRUDA et al, 2009).

O diagnóstico do líquen plano oral (LPO) deve ser feito por meio de exames 
clínico e histológico. No entanto, em lesões clássicas, é possível realizar o diagnóstico 
com base somente na aparência clínica. As apresentações clínicas dessa patologia 
variam muito, podendo, em alguns casos, apresentar um início silencioso e passar 
despercebido ao exame (CANTO et al, 2010).

Ainda segundo Canto et al (2010), as características histopatológicas 
clássicas devem ser encontradas para um diagnóstico definitivo de LPO. São 
elas: degeneração liquefativa da camada basal (degeneração hidrópica), infiltrado 
inflamatório denso de linfócitos T em forma de banda, maturação normal do epitélio, 
proeminências anatômicas com aparência de dentes de serra, corpos de Civatte 
(coloides) e hiperqueratose (ortoceratose ou paraceratose) (CANTO et al, 2010).
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4 | 	CONCLUSÃO

O caráter investigativo e criativo através de conhecimentos prévios, além do 
levantamento de hipóteses embasadas na literatura, aliado ao auxílio de outras áreas 
da saúde, bem como da terapêutica medicamentosa, sempre levarão ao sucesso 
do diagnóstico e tratamento adequado dos pacientes. Assim, um estudo de caso 
bem embasado munido de todo protocolo de atendimento em que é possível avaliar 
a história de saúde do paciente com exames complementares da área médica só 
engrandecem o exercício da odontologia educando as gerações porvir.
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