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APRESENTAGAO

Esta obra intitulada “Politica Social e Gestao de Servicos Sociais
2”apresenta a continuidade da discussdo presente no primeiro livro, que além
de abordar aspectos relacionados a Politica Social e Gestédo de Servigos Sociais
evidenciou o processo de trabalho do Assistente Social. O segundo livro reine uma
coletanea, ainda maior que o primeiro, composta por 29 artigos.

Na atualidade, a conjuntura brasileira tem apresentado limitagcdes expressivas
desde a elaboracédo até a garantia da execucédo das politicas sociais publicas,
sobretudo pelo direcionamento do Estado. Mas, € importante salientar que existem
diferentes concepg¢bes sobre Estado e Politica Social, que perpassam também
sobre as modificagdes societarias e possibilitam uma espécie de pluralidade acerca
deste tema.

Aos leitores, ndo assistentes sociais ou envoltos a esta profissédo, cabe situar
que o Servigco Social é uma profissao norteada por legislagdes especificas e por um
Codigo de Etica Profissional, que determina atribuicées profissionais assegurando
que é sua competéncia “elaborar, implementar, executar e avaliar politicas sociais”,
mas, apresenta-se como um desafio no cotidiano profissional, sobretudo se
considerarmos 0 contexto ja exposto das politicas sociais. Por isso, é ainda mais
importante a publicacdo de trabalhos que versam sobre esta tematica, tais como
aqui serao apresentados.

Este exemplar exibe diferentes assuntos correlacionados a Politica Social,
mas com vieses e abordagens divergentes, fator comum a esta narrativa. Para a
construcao dos respectivos artigos os autores utilizaram diversas metodologias,
como por exemplo, pesquisas bibliograficas, analise documental, pesquisas de
campo e realizacdo de entrevista, entre outras.

Afim de alinhar a apresentacéo dos estudos, novamente, optou-se pela divisdo
dos assuntos por blocos inter-relacionados.

O primeiro bloco trata-se do “Estado e Politicas Sociais do Brasil: contextos,
analises e discussodes” que expde trabalhos relacionados ao Estado e a Politica
Social no Brasil. Inicialmente refletindo a divisédo social da sociedade capitalista,
a fim de subsidiar as discussdes seguintes que tratam da politica social e das
categorias presentes em diferentes politicas publicas.

O segundo intitulado “Politica Nacional e Internacional: analises e
perspectivas” apresenta abordagem nacional e internacional, com énfase na
analise da politica de guerra as drogas € no microsseguro.

E o terceiro foi nomeado “Servigco Social Brasileiro: formacao profissional
e experiéncias do estagio supervisionado” e trata da formacéao profissional do

Servico Social e expde as experiéncias avindas do campo de estagio e da supervisao



académica.

Ja o quarto, e, ultimo bloco, “Servico Social Brasileiro: mercado de trabalho
e outras tendéncias contemporaneas da profissao” evidencia o mercado de
trabalho do Assistente Social no Brasil e suas tendéncias, principalmente apontando
0 agravamento das expressodes da “questdo social”’, os rebatimentos no processo
de trabalho e outras discussdes contemporaneas que perpassam esta profisséao.

Por fim, e n&o menos importante, percebe-se que os autores deste livro
advém de diversos estados, com distintas experiéncias, formacdes profissionais
e institucionais. Logo, as variadas perspectivas geram abordagens plurais, que
positivamente influem no enriquecimento e na qualidade deste material. De mais a
mais, espera-se que este livro acresca o debate contemporaneo da Politica Social
e a formacé&o/atualizacéo profissional dxs Assistentes Sociais.

Thaislayne Nunes de Oliveira
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CAPITULO 25

UMA ANALISE COMPARATIVA DOS ESPACOS
OCUPACIONAIS DOS ASSISTENTES SOCIAIS EM
PARAIBA DO SUL E TRES RIOS-RJ

Data de aceite: 25/02/2020

Sueli do Nascimento
UniRedentor, Curso de Servigco Social, Paraiba do
Sul-RJ

Geovana Nogueira da Silva Cappelle do
Valle
UniRedentor, Curso de Servigco Social, Paraiba do

Sul-RJ

Rafaela Bastos
UniRedentor, Curso de Servigo Social, Paraiba do
Sul-RJ

Thaina Guadepule Simoes
UniRedentor, Curso de Servigo Social, Paraiba do
Sul-RJ

RESUMO: O trabalho tem o papel de realizar
uma analise comparativa dos espacos
ocupacionais da regido centro-sul do RJ, através
de pesquisa com aplicacdo de questionarios
vinculada a pesquisa bibliografica e documental
para fundamentar as analises dos resultados.
Identificou-se diferencas no que concerne ao
perfil profissional e condicbes de trabalho nos
municipios de Paraiba do Sul e Trés Rios,
mas também se elaborou apontamentos para
avanco do Servico Social no que concerne a
pesquisa e organizacao da categoria na regiao.

PALAVRA-CHAVE: espagco ocupacional,

Politica Social e Gestdo de Servigos Sociais 2

assistente social, exercicio profissional

ABSTRACT: The paperhastherole of performing
a comparative analysis of the occupational
spaces of the center-south region of RJ, through
research with questionnaires application linked
to bibliographic and documentary research to
support the analysis of the results. Differences
were identified regarding the professional profile
and working conditions in the municipalities of
Paraiba do Sul and Trés Rios, but notes were
also prepared for advancement of Social Work
regarding the research and organization of the
category in the region.

KEYWORDS:
worker, professional practice

occupational space, social

11 INTRODUCAO

O objetivo do texto é realizar uma analise
comparativa sobre 0s espacos ocupacionais
existentes em Paraiba do Sul e Trés Rios,
assim como levantar o perfil profissional dos
assistentes sociais. Tal analise é relevante
para tracar os limites e desafios postos para
a categoria no que se refere a formacéao
continuada, a participagcao e ao controle social
e dentre outros, nestes pequenos municipios,
da regido centro-sul fluminense, do estado do
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Rio de Janeiro.

Para a elaboracé&o do presente artigo, foi realizada uma pesquisa através do
levantamento dos assistentes sociais em atividade, nos municipios de Paraiba do
Sul e Trés Rios, no qual foram encontrados 35 profissionais. No segundo momento
foi elaborado um questionario com perguntas abertas e fechadas aplicado em duas
versoes (fisico e online), no periodo compreendido entre 21/04/2019 e 13/05/2019.

Para consolidar as informacgdes, aqui expostas, acessamos artigos cientificos
de ampla divulgacdo na categoria profissional de temas relativos a espacgos
ocupacionais e perfil, bem como uma investigacdo na legislacdo profissional,
pertinente para agregar maior condicées de andlise dos dados encontrados nos
resultados tabulados do questionario.

Esse trabalho tem relevéancia politica e tedérica, ja que na regiao centro-sul do
estado do Rio de Janeiro n&o existe informacéo de outros trabalhos com elevado
detalhamento de informagdes sobre o fazer profissional dos assistentes sociais,
bem como, tem a funcdo de divulgar dados sobre a realidade e as condi¢cdes de
trabalho. Tracar os dois momentos, em questédo, é garantir que os profissionais
possam ter acesso as informag¢des que corroborem para uma intervengéao social
com qualidade, além de viabilizar aos discentes da regido subsidios fidedignos dos
espacgos ocupacionais existentes.

Assim, este texto esta dividido nesta introdugao, posteriormente, um resgate na
literatura do servi¢o social sobre espacgos ocupacionais e, ao fim, a apresentacao e
debate dos dados encontrados na pesquisa. Ja nas consideracdes finais, apontamos
algumas pautas de aprofundamento de pesquisa e indicagbes importantes de
trabalho da categoria profissional na regidao Centro-Sul fluminense.

2| RESGATE DO DEBATE SOBRE OS ESPACOS OCUPACIONAIS NA
LITERATURA DO SERVICO SOCIAL

Adécada de 1970 foi marcada por uma grande crise do capitalismo monopolista
e por diversos tracos de recessao da economia capitalista internacional. O padrao de
acumulacgéo fordista, baseado na producao em série, somada as ideias keynesianas
de pleno emprego que resultaram no Welfare State, ja ndo eram mais suficientes
para conter a queda da taxa de lucro e deixando a capacidade de acumulagéo,
fortemente, diminuida.

Com isso o capital busca enfrentar sua crise a partir de um novo padrao de
acumulacao centrado na producao via flexibilizacao, terceirizacao e subcontratacao,
baseado na desregulamentacao estatal via reducao de direitos sociais e trabalhistas,
privatizacdes dos bens publicos e eliminacao de parte do controle estatal sobre as
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condicbes de uso da forga de trabalho.

Apartirdosanos 1990 aideologia neoliberal, que javinha sendo disseminada nos
paises de capitalismo central, chega ao Brasil e provoca sérias desregulamentacdes
orientadas pelo Consenso de Washington, tornando-se determinante para o
desenvolvimento de uma politica econémica voltada para a rentabilidade econémica
em detrimento dos avancgos sociais consolidados na Constituicao de 1988.

O impacto das transformacdes societarias relativas aos processos produtivos
a partir desse contexto neoliberal tem rebatimentos diretos no mercado de
trabalho, com uma progressiva e crescente desregulamentacao, processo que tem
possibilitado a reducédo do trabalho formal e o aumento do trabalho temporario,
terceirizado e em tempo parcial.

Para o Servico Social tais impactos sao descritos da seguinte forma:

A reestruturacdo produtiva do capital, da qual resultam diferentes formas de
precarizacdo do trabalho, atinge o mercado de trabalho do assistente social,
incidindo, contraditoriamente, tanto no movimento de mudanga e/ou reducao de
postos de trabalho em alguns campos (por exemplo, nas empresas industriais),
como também de ampliacdo, como é o caso das politicas de seguridade social,
com destaque para a politica de assisténcia social, principalmente no ambito
municipal, em funcéo das novas e intensas demandas aos municipios decorrentes
da descentralizagao dos servigcos sociais publicos (RAICHELIS, 2011, p. 431).

Essas transformac¢bes para o Servico Social, de acordo com Mota (2014,
p.699), vao rebater na expansao do mercado de trabalho e ampliacdo das demandas
para a profissdo, quando se evidenciam as mediacbes com 0s processos politico-
econdmicos, a expansédo das manifestacbes da questao social levando a praticas
e mecanismos institucionais do Estado e da organizac&o da classe trabalhadora.
Outro fator importante € a elaboracdo de exigéncias técnico-administrativas e
politicas, bem como exigéncias para o Servico Social, que necessitam de analises
mediadas, através de estudos e pesquisas a fim de serem elementos que fortalecam
0 exercicio profissional.

Assim, a expansdo dos espacgos ocupacionais para o Servico Social tem
relacdo com espacos tradicionais relacionando-se com 0s novos, revelando
significativas alteragées no mercado de trabalho, nas demandas e no conteudo
das acdes dos assistentes sociais. Os espacos tradicionais podem ser qualificados
pertencentes as origens da profissdao, como por exemplo a Assisténcia Social e
a Previdéncia, que sofreram inflexao para o surgimento de novas demandas e,
0S novos espacos, aqueles vinculados a area de meio ambiente, habitacdo, por
exemplo, com estreita relacdo com o debate do direito a cidade.

Assim 0s espacgos ocupacionais, conforme lamamoto (2009, p.4), néo
podem ser tratados somente pela via das “demandas ja consolidadas socialmente,
sendo necessario, a partir de um distanciamento critico do panorama ocupacional,
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apropriar-se das demandas potenciais que se abrem historicamente a profissdo no
curso da realidade. ” Ja que é necessario reconhecer as contradicdes, que existem
nos fenémenos social e histérico, vinculados as instituicbes que possuem o trabalho
profissional no sentido de ter uma lupa para observag¢ao dos referidos espacos.
Nesses espacos estao presentes o trabalho do assistente social, enquanto
trabalhador assalariado participe da divisdo social e técnica do trabalho e que vende

a sua forga laborativa. Diz lamamoto que:

O assistente social ingressa nas instituicbes empregadoras como parte de um
coletivo de trabalhadores que implementa as agdes institucionais/ empresariais,
cujo resultado final é fruto de um trabalho combinado ou cooperativo, que assume
perfis diferenciados nos varios espagos ocupacionais. Também a relagdo que o
profissional estabelece com o objeto de seu trabalho — as multiplas expressdes
da questéo social, tal como se expressam na vida dos sujeitos com 0s quais
trabalha — depende do prévio recorte das politicas definidas pelos organismos
empregadores, que estabelecem demandas e prioridades a serem atendidas.
(IAMAMQOTO, 2009, p 13-14)

Tal ingresso exposto pela autora tem conexdao com as transformacdes das
politicas sociais nos anos recentes cuja demanda por profissionais aumenta,
principalmente, no ambito municipal e estadual. Essa relagcédo precisa ser pensada
com estudos e pesquisas no que nos fala Mota (2014, p. 702): “ o Servico Social
brasileiro vive transformacgdes que se relacionam mediata ou imediatamente com os
rumos da realidade, determinando o surgimento de novos espagos ocupacionais e
competéncias profissionais [...]. ”

Assim, esta reflexdo nos auxilia a pensar os espacgos ocupacionais de Paraiba
do Sul e Trés Rios, municipios vizinhos localizados no estado do Rio de Janeiro,
gue possuem espacos ocupacionais vinculados sobretudo a assisténcia social e a
saude, mas com novas demandas requisitadas pelas politicas sociais, através de
instrumentos que requerem o atendimento do usuario e um perfil profissional.

Pensar um perfil profissional € nos remetermos as Diretrizes Curriculares
para o curso de Servico Social colocado pela Associacéo Brasileira de Ensino e

Pesquisa do Servigco Social-2001, nos seguintes termos:

Profissional que atua nas expressdes da questdo social, formulando e
implementando propostas para seu enfrentamento, por meio de politicas sociais
publicas, empresariais, de organizacdes da sociedade civil e movimentos sociais.

Profissional dotado de formacado intelectual e cultural generalista critica,
competente em sua area de desempenho, com capacidade de insercao criativa
e propositiva, no conjunto das relagdes sociais e no mercado de trabalho.

Profissional comprometido com os valores e principios norteadores do cédigo de
Etica do Assistente Social. (CRESS-RJ, 2008, p. 68)

Entender os espacos ocupacionais e o perfil profissional requisitados contribui
para o desvelamento do exercicio profissional e as condi¢des de trabalho existentes
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nestes municipios e propiciando condi¢cdes de alimentar o processo de formacao
com ingredientes atualizados da realidade do servigo social. Assim, passemos para
as analises dos resultados da pesquisa.

31 REFLETINDO SOBRE OS ESPACOS OCUPACIONAIS E O PERFIL DOS
ASSISTENTES SOCIAIS EM PARAIBA DO SUL E TRES RIOS

A pesquisa sobre 0s espagos ocupacionais e o perfil profissional foi realizada
a partir de um levantamento de assistentes sociais em exercicio da profisséo,
quando foram identificados a quantidade e o local de lotacédo. Concomitantemente,
foi elaborado o questionario e a devida aplicacdo, onde foi obtido o perfil de 35
profissionais: 40% responderam ao questionario, 20% dos profissionais néo
quiseram participar, - sendo estes os motivos: falta de tempo habil para respondé-lo,
nao retorno da proposta da participagédo ou por causa da instituicao no qual estava
inserido - e 14,3% nao devolveram o questionario dentro do prazo estabelecido
para a tabulacédo dos dados ou optaram por ndo devolver o questionario apos o
preenchimento.

Segundo o levantamento, averigua-se que o perfil de género dos assistentes
sociais de Paraiba do Sul sdo 100% mulheres, em comparacéo a Trés Rios, com
60% de mulheres e 40% homens. A relacdo comparativa entre as cidades, mostra
um pouco mais de diversidade em género em Trés Rios.

Isto nos leva ao passado, ou seja, na génese do Servigco Social os assistentes
sociais eram, em sua totalidade, mulheres castas e de boas familias, benquistas
pela sociedade, configurando as famosas damas de caridade. Contudo, nota-se
que atualmente ha uma inser¢cdo maior de homens no interior da profisséo, o que
corrobora para a quebra desse paradigma de trabalho exclusivamente feminina
(IAMAMOTO et al, 2001; IAMAMOTO, 2009).

No que se refere a cor, constata-se que em Paraiba do Sul os 50% dos
assistentes sociais se denominam negros, 30% pardos e 20% brancos; ja em Trés
Rios 60% se consideram brancos, 20% pardos e 20% negros, demonstrando que
em Paraiba do Sul existe mais heterogeneidade que em Trés Rios. Neste caso,
demonstra-se a necessidade de pensar raca e género na conformacao do perfil
profissional.

Quando se trata da religido, em Paraiba do Sul ha uma expressiva parcela
gue segue ao Protestantismo, somando 40%, seguido por 20% de Catolicismo, 10%
religides de matriz africana, 10% Espiritismo Kardecista e uma parcela significativa
de 20% que optam por nédo seguir nenhuma religi&o. Ja em Trés Rios ha uma
prevaléncia de pessoas que seguem o Espiritismo Kardecista representando 40%,
seguido de um empate de 20% entre o Catolicismo, Protestantismo e de pessoas
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que optaram por n&o seguir nenhuma religiao.

No tocante a faixa etaria dos assistentes sociais, em ambas as cidades
h& uma prevaléncia das idades compreendidas entre 30-40 anos — 50% e 40%
respectivamente —, seguida de 40-50 anos (30% e 20%). Em Paraiba do Sul
também encontramos profissionais com a faixa etaria entre 50-60 anos (20%), e em
Trés Rios ha um empate em 20% de pessoas com 20-30 anos e 70-80 anos. Esta
maior diversidade de faixa etaria em Trés Rios, em comparagcdo com Paraiba do
Sul, pode ser explicada pelo fato de uma cidade ser mais urbanizada que a outra.
Trés Rios nos ultimos anos trouxe uma gama de atividades de empreendedorismo
que asseguraram o desenvolvimento para regido, e com isto aumento das areas
de atuacao para atendimento das expressdes da questao social, 0 que exige uma
nova demanda de profissionais qualificados, tanto na area publica quanto privada
(IBGE, 2019).

Para os dados levantados sobre instituicdo de formacéo e modalidades, foram
encontrados nas cidades de Paraiba do Sul e Trés Rios uma parte expressiva de
assistentes sociais graduados em instituigdes publicas na modalidade presencial,
como federais ou estaduais (66,7% e 60%), seguidos de instituicbes privadas em
modalidade EAD (22,2% e 20%) e modalidade presencial (11,1% e 20%). Apesar
das Instituicbes publicas contarem com maior formagao, nota-se que a modalidade
EAD, vem a cada dia aumentando expressivamente em ambos 0s municipios.
Identifica-se, também, que maioria dos entrevistados estao inseridos a pouco tempo
no mercado de trabalho, ou seja, podendo ser demonstrados da seguinte forma: de
2005-2010 /2010-2015 de ( 40% e 20%), seguido de 1985-1990 / 1995 - 2000 sao
10%, subsequente 1980 - 1985 / 2000 - 2005 de 20%.

Buscamos saber, também, por quantos anos esses profissionais ja estdo
atuando como assistentes sociais e obtivemos os seguintes resultados: em Paraiba
do Sul ha um empate em 18,2% dos profissionais que estdo nas seguintes faixas:
1-5 anos; 5-10 anos; 15-20 anos; 25-30 anos, seguido de uma parcela de 9,1% que
estéa atuando entre 20-25 anos e 10-15 anos e 0-1 anos. Ja em Trés Rios 50% dos
entrevistados atuam de 5-10 anos seguido de 25% que atua de 15-20 anos e 25-30
anos. Nota-se quem em Paraiba do Sul hd uma maior variacdo no tempo de atuacéo
como assistente social, e 0 mais interessante na mesma é que ha profissionais que
seu primeiro cargo ap6s a graduacao foi em cargo de gestdao. Segundo Alencar
(2009. p.13) “no que se referem as atribui¢cées profissionais, os assistentes sociais
estdo sendo demandados nestes novos espacos profissionais para atuar na gestao
de programas sociais...]”

Ha uma fragmentacéo no mercado de trabalho, os assistentes sociais estédo
sendo demandados para atuar em novos espacgos profissionais, o que implica no
desenvolvimento de novas competéncias e levando ao crescimento de funcdes
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institucionais para o Servigo Social.

A realidade da politica publica de Assisténcia Social em Paraiba do Sul mostra
gue ela abriga a maioria dos profissionais em cargos técnicos: 70% ocupam o cargo
de técnico, 20% estdo em cargos de gestdo e 10% estdo em Coordenagéo e/ou
Docéncia, porém em Trés Rios, todos os entrevistados ocupam cargos técnicos.

Quanto ao grau de qualificacdo destes profissionais, encontramos que, em
Paraiba do Sul, 70% tem especializagdo; 20% mestrado e 10% permanecem apenas
com a graduagdo. J&4 em Trés Rios 60% dos entrevistados tem especializacéo e
40% somente graduacao. Esses dados sao pertinentes, visto que o Cédigo de
Etica de 1993 expde a necessidade da formacéo continuada.

Quando se trata de tipo de vinculo empregaticio, horas trabalhadas
semanalmente, tempo trabalhado na instituicao e proximidade do local de trabalho,
encontramos os seguintes resultados. Em Paraiba do Sul 80% dos entrevistados
sdo empregados do regime estatutario, havendo, apenas uma pequena parcela
(10%) de profissionais em regime da constituicao das leis trabalhistas (CLT) e 10%
em cargo comissionado. No tocante a quantidades de vinculos ha um empate,
onde 50% dos entrevistados possuem apenas um vinculo empregaticio e 50% dois
vinculos. Dentre todos os entrevistados em Paraiba do Sul, 90% estéo lotados em
instituicbes publicas municipais, reforcando, segundo Cavalcante (2010), que o
assistente social € um trabalhador assalariado, onde maior empregador é o Estado
através dos municipios. Quando se trata da jornada de trabalho Semanal, 50% dos
entrevistados cumprem de 40-50 horas, seguido de uma parcela de 25% de 20-30
horas e 25% 30-40 horas.

Ainda sobre Paraiba do Sul, 70% dos profissionais nao residem préximo ao
seu local de trabalho, entre eles, 50% trabalham na mesma instituicdo de 5 a 10
anos, seguido por uma parcela 30% de 2 a 5 anos e 20% até 2 anos.

Referente a Trés Rios, todos (100%) dos entrevistados sdo do regime
estatutario, com 50% deles tendo 2 vinculos empregaticios, seguido de 33,3% com
apenas 1 e 16,7% com 3 vinculos, havendo dentre eles uma predominancia de
profissionais em instituicbes publicas. Referente a jornada semanal de trabalho,
40% dos entrevistados cumprem de 20-30 horas, assim como 40% cumprem 40-50
horas e 20% mais de 50 horas. Dentre esses, 60% nao residem proximo ao local
de trabalho.

Quando estamos tracando um perfil de vinculo empregaticio, saber quanto
tempo este profissional estd trabalhando em uma mesma instituicdo se torna
indispensavel. Vistoisso, averiguamos que em Paraiba do Sul, 50% dos entrevistados
trabalham de 5-10 anos, 30% de 2-5 anos e 20% 0-2 anos. Em Trés Rios, 60% dos
entrevistados estao de 2-5 anos, 20% de 5-10 e 20% 0-2 anos.

Nota-se, que dentre os entrevistados, em Paraiba do Sul os profissionais
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estdo a mais tempo numa mesma instituicdo. Esses dados se tornam importantes
para refletirmos o quéo estavel esta este vinculo, pois com as mudancgas ocorridas
nas relagdes de trabalho, até o mais estavel dos vinculos (estatutario) esta sendo
fragilizado. Contudo, vemos que em Paraiba do Sul ainda ha essa “seguranga”,
entretanto isso ndo nos da a certeza de afirmar que esta estabilidade proporciona
ao profissional boas condicdes de trabalho e remuneracdo. Ha outras questdes
que implicarao para a constru¢ao deste perfil IAMAMOTO, 2003; CAVALCANTE e
PREDES, 2010).

De acordo com os dados levantados, a margem salarial que predomina nos
Municipios de Paraiba do Sul e de Trés Rios é de trés a quatro salarios-minimos
(60%) - ha também 30% de um a dois salarios-minimos e 10% com sete ou mais-
, porém vale ressaltar que essa margem salarial s6 é possivel pelo fato desses
profissionais possuirem mais de um vinculo empregaticio. Por conta da precarizagao
do trabalho e o baixo salario, dificilmente, se encontra um profissional com um Unico
vinculo de trabalho, é necessario que se trabalhe em mais de um local ultrapassando
a carga horaria determinada para que dessa forma consiga um salario que supra
suas necessidades, quanto a esse dilema Cavalcante e Prédes (2010, p.1) dizem
que:

Embora a profisséo sejaregulamentada como profissao liberal, com possibilidades
do trabalho sem o vinculo empregaticio, majoritariamente o assistente social
exerce seu trabalho de forma assalariado, o que o coloca vivenciando os mesmos
dilemas e desafios postos aos demais trabalhadores usuarios dos seus servigos
(CAVALCANTE E PREDES, 2010, p.1).

Tal constatacéo leva-nos a necessidade de organizacao da categoria através
de instancias que fortalecam as demandas dos profissionais por melhores saléarios,
condi¢des de trabalho e vinculos seguros que possibilitem dar continuidade aos
servicos sociais que estdo sendo desenvolvidos.

No que se refere a participacéo profissional em espacos politicos: 55% dos
entrevistados no Municipio de Paraiba do Sul e 90% do Municipio de Trés Rios
nao participam de maneira ativa em espacos politicos, sejam eles em movimentos
sociais, projetos sociais e partidos politicos. E de grande importancia que haja
participacdo nesses movimentos e espagos, pois 0s assistentes sociais precisam
estar envolvidos com a realidade social para estarem informados de como as
demandas estdo chegando, como a populacdo estd se organizando e quais 0s
anseios que emanam desses espacos. Ja que temos um projeto ético-politico que
fala que um dos elementos constitutivos da profissdo “se manifesta nas lutas e
posicionamentos politicos acumulados pela categoria através de suas formas
coletivas de organizacao politica em alianga com os setores mais progressistas da
sociedade brasileira” (TEIXEIRA e BRAZ, 2009, p.8).
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Os dados que temos aqui ndo sao para criar conclusdes, mas sim para se
questionar. E uma reflexdo, pois como esse profissional vai fortalecer o projeto ético-
politico se ele ndo se aproxima desses espacos? Mas em contrapartida é preciso
olhar a quantidade de horas que esses profissionais trabalham, em sua maioria em
mais de um vinculo empregaticio. Esta fragmentacéo do trabalho impede que esse
profissional tenha esse momento de aproximacao com os movimentos organizativos
da classe trabalhadora, por outro lado o aumento da demanda e da carga horaria de
trabalho faz com que esse profissional ndo consiga se relacionar com as demandas
politicas dos trabalhadores.

Majoritariamente, os entrevistados do Municipio de Paraibado Sul e de Trés Rios
disseram participar de eventos relacionados a profissdo, e € de grande importéncia
que se tenha essa participacdo, pois sdo nesses eventos que o profissional vai
saber os anseios da profissdo e 0 que esta sendo debatido dentro da categoria.
Isto € um modo de se pensar uma formac¢do continuada, porém muitas pessoas
responderam que participam de Conselho de Direitos e Capacitacdo como sendo
eventos préprios do Servigo Social.

Em Paraiba do Sul, 70% dos entrevistados supervisionam estagiarios, neste
aspecto tendo em média 1 a 2 estagiarios. Todos os entrevistados de Trés Rios
responderam que tém estagiarios, sendo que 60% possuem 2 estagiarios e 40%
possuem 1 estagiario. Buscamos ressaltar aqui o papel do estagiario no espago
sécio- ocupacional, no qual possibilita uma troca de conhecimento com o supervisor
de estagio e que tira 0 mesmo da sua rotina profissional, e consegue trazer para
dentro das instituicOes importantes trocas de saberes e aprendizagem de ambas as
partes. Neste sentido vale ressaltar a politica de estagio posta pela ABEPSS que
advoga a intrinseca relacdo entre formacéo e exercicio profissional, logo sendo o
estagio parte integrante da formacéao discente.

Buscamos saber se os profissionais enxergam o Codigo de Etica de 1993 como
referéncia para a profissédo, e, constatamos que os entrevistados o veem como uma
direcao profissional. Os questionarios, de ambas as cidades, apontaram que os
profissionais entendem o Cédigo de Etica como um norteador e base fundamental
para o regular o desenvolvimento da profisséo. Ja em Paraiba do Sul, 80% dos que
responderam o questionario, leram pela ltima vez o Codigo de Etica de 1993 nos
ultimos dois anos, 10% somente na época da graduacao e 10% nao se recorda da
ultima vez que o leu. Em Trés Rios 90% leram o Cédigo de ética nos ultimos dois
anos e 10% entre 4 a 8 anos atras.

Obtivemos informagdes a respeito de quais modalidades os profissionais
trabalham em seu campo de atuacéo se é de forma multidisciplinar, interdisciplinar
ou transdisciplinar.

No municipio de Paraiba do Sul, 80% dos profissionais responderam que atuam
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de forma multidisciplinar, 10% n&o atuam e 10% nao responderam essa questao. Ja
na Interdisciplinaridade, 90% dos profissionais atuam e 10% dos profissionais néao
responderam essa questao. E por ultimo, na forma transdisciplinar atuam 56%, 33%
nao atuam e 11% nao responderam esta questao.

Diferentemente do municipio de Trés Rios que 80% dos profissionais atuam
de forma multidisciplinar e 20% nao atuam. De forma interdisciplinar 80% dos
profissionais atuam dessa forma e 20% nao atuam. E na de forma transdisciplinar
60% atuam e 40% n&o atuam.

Em comparacédo com os dois municipios percebemos que ocorreu um empate
em relacdo ao modo de trabalhar no &mbito da multidisciplinaridade e, ja de forma
interdisciplinar e transdisciplinar, ndo ocorreu empate, porém o indice de trabalho
interdisciplinar € maior no municipio de Paraiba do Sul do que em Trés Rios e a
porcentagem do trabalho de forma transdisciplinar € maior no municipio de Trés
Rios do que o de Paraiba do Sul.

Essa forma de atuacao vem preconizada na resolu¢do do CFESS n°® 557/2009
onde vai tratar sobre o trabalho em conjunto entre os Assistentes Sociais e outros
profissionais e, em seu 3° artigo, vai expressar a importancia desse profissional estar
inserido em equipe multiprofissionais e em trabalhos na modalidade interdisciplinar.
Contudo é um terreno que requer muito cuidado e exige do profissional que o mesmo
esteja atento aos limites das suas atribui¢cdes, deixando de realizar acdes que néao
sao de sua competéncia, assim como nao permitir que outros profissionais realizem
atribuicées que sé&o privativas do Servigo Social.

Buscamos saber, também sobre a infraestrutura em relacédo ao local a qual
estdo atuando. Tendo no municipio de Paraiba do Sul que 56% consideram
0 seu local de trabalho inadequados e 44% consideram o seu local de trabalho
adequado. Ja no municipio de Trés Rios essa resposta ficou dividida, sendo 40,7%
considerando o seu local de trabalho adequado e 40,7% inadequado e os 18,5%
restante consideram razoavel.

Para podermos especificar ainda mais o grau em relacdo a infraestrutura,
dividimos essa pergunta em partes sendo elas: muito bom, bom, regular e ruim.
Para que assim possamos saber o quanto os profissionais estdo achando sobre
a infraestrutura de seu local de trabalho e também para podermos ter uma maior
amplitude sobre esse questionamento. Temos entdo no municipio de Paraiba do Sul,
14% consideram muito bom, 14% consideram bom, 56% consideram regular e 17%
consideram ruins. J4 no municipio de Trés Rios 25% dos entrevistados consideram
muito bom, 25% consideram bom e 50% regular.

Na resolucdo CFESS n° 493/2006 ela dispbe das condigbes éticas e técnicas
do exercicio profissional do Assistente Social, onde estabelece a infraestrutura
adequada para que o Assistente Social posso executar seus atendimentos de
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maneira sigilosa e apropriada.

Art. 2° - O local de atendimento destinado ao assistente social deve ser dotado
de espaco suficiente, para abordagens individuais ou coletivas, conforme as
caracteristicas dos servigcos prestados, e deve possuir e garantir as seguintes
caracteristicas fisicas:

a- iluminagdo adequada ao trabalho diurno e noturno, conforme a organizagao
institucional;

b- recursos que garantam a privacidade do usuario naquilo que for revelado
durante o processo de intervencao profissional;

c- ventilacdo adequada a atendimentos breves ou demorados e com portas
fechadas

d- espaco adequado para colocacdo de arquivos para a adequada guarda de
material técnico de carater reservado.

Portanto, nos dois municipios supracitados, a infraestrutura é considerada
regular, com isso podemos chegar a conclusao que nao estao dispondo as condi¢cdes
estabelecidas pela resolucéo e juntando aqueles que acham muito bom e bom o
percentual de Trés Rios, fica em 50%, diferentemente do de Paraiba do Sul que fica
apenas em 28% com uma diferenga muito elevada entre os municipios.

Ainda sobre a infraestrutura no municipio de Paraiba do Sul, 42% afirmam
que a infraestrutura do local esta 6tima sem que precise de melhorias e 28%
consideram que seus locais de trabalho precarios e necessitam de melhorias. Ja
no municipio de Trés Rios, 67% dos profissionais afirmam que a instituicao a qual
trabalham precisam de melhorias. Colocando essas porcentagens em comparacao
com as outras vemos uma diferenca com as respostas anteriores em questao a
infraestrutura.

Em relagéo ao fortalecimento do Servigo Social na instituicdo, os pesquisados
deram suas respostas bem parecidas, ou seja: melhoria da infraestrutura; a
contratacdo de mais profissionais de servigo social; 0 aumento de mais transportes
para a realizacéo das visitas domiciliares; aumentar e fortalecer a rede para garantir
uma estrutura minima para a realizacdao dos atendimentos e uma demanda por
oferta de mais capacitagdes para os profissionais entre outras.

Porém a questdo da infraestrutura, a falta de materiais e a questdo de
contratacéo de mais profissionais de servigo social foram as que mais foram citadas
alertando assim uma precarizagao.

Com isso, a pesquisa desenvolvida conseguiu observar com maior atencéo o
debate de género, raca e renda no interior da categoria em Paraiba do Sul e Trés
Rios, havendo a necessidade de fortalecer o perfil profissional critico, propositivo e
que domina o debate sobre a realidade social local, bem como buscar informar ao
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poder publico sobre as condicdes de trabalho precarizadas.

41 CONSIDERACOES FINAIS

O debate sobre os espagos ocupacionais de Paraiba do Sul e Trés Rios da-
nos condicdes de observar as necessidades postas na atual conjuntura em cinco
eixos:

1. O debate da superviséo de estagiarios oriundos do ensino a distancia a fim
de qualificar o exercicio profissional, mas também colocar em exigéncia a
qualidade da formacao académica nas dimensdes que compde a profissdo:
tedrico metodolégica, ético-politica e técnico-operativa.

2. Aprofundar o debate sobre a questdo de género, raca e classe, nestes
municipios tendo em vista serem municipios do interior do Estado do Rio
de Janeiro que estdo afastados dos grandes centros académicos, para
alimentar a categoria de dados da realidade e tedricos.

3. Investir no direcionamento de demandas para 0 municipio no que concerne
as melhores condi¢des de trabalho.

4. Organizar e incentivar a participacao dos profissionais em espacos de debate
sobre temas do Servigco Social, bem como aqueles voltados as pautas dos
usudrios dos servigos na regido.

5. Atualizar a pesquisa para aprofundar a discussao dos dados encontrados no
que se refere ao perfil profissional em exercicio das atividades laborativas.

Os pontos acima sao basilares para aprofundar uma pauta de trabalho para
0s municipios de Paraiba do Sul e Trés Rios levando o avanc¢o da profisséo e
qualificacdo na formacao e exercicio profissional.
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239, 240, 241, 242, 243, 244, 245, 246, 247, 248, 249, 250, 251, 252, 253, 254, 255, 258, 260, 261,
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87,92, 95, 96, 100, 101, 104, 105, 106, 108, 115, 116, 117, 118, 119, 120, 121, 122, 123, 124,
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