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APRESENTACAO

A colecéo “Acdes de Saude e Geracao de Conhecimento nas Ciéncias Médicas”
€ uma obra que tem como foco principal a discussao cientifica por intermédio de
trabalhos diversos que trazem implicacdes praticas, alicercadas teoricamente.

A intencdo desta obra é apresentar a pluralidade de saberes e praticas por
meio de estudos desenvolvidos em diversas instituicoes de ensino e de pesquisa
do pais. O e-book reline pesquisas, relatos de casos e revisdes que transitam nas
varias especialidades e na multidisciplinaridade, constituindo-se em uma importante
contribuicao no processo de producao de conhecimento.

A coleténea esta organizada em trés volumes com temas diversos. O volume 1
contém 25 capitulos que representam acdes de saude por meio de relatos de caso
e relatos de experiéncia vivenciados por universitarios, docentes e profissionais
de saude, além de praticas de pesquisa acerca de estratégias ou ferramentas que
envolvem o escopo do livro.

O volume 2 contém 27 capitulos que tratam de pesquisas que utilizaram como
fonte varios dados obtidos no Departamento de Informatica do Sistema Unico de
Saude (DATASUS), em sua maioria, além de dados de instituicbes de saude e de
ensino e estudos experimentais. O volume 3 contém 21 capitulos e € constituido por
trabalhos de reviséao de literatura.

Deste modo, esta obra apresenta uma teoria bem fundamentada nos resultados
praticos obtidos pelos diversos autores, bem como seus registros de desafios e
inquietacdes, de forma a contribuir para a construcéo e gestdao do conhecimento. Que
estes estudos também auxiliem as tomadas de decisao baseadas em evidéncias e
na ampliacdo e fortalecimento de agcdes de saude ja em curso.

Uma étima leitura a todos!

Marileila Marques Toledo
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RESUMO: O objetivo do estudo foi realizar
uma investigagao a respeito da relagcéao
entre produtividade empresarial e o uso de
atestados médicos avaliando a possibilidade
do uso indiscriminado desses. Foi utilizado
levantamento de informag¢des do banco de
dados do setor de recursos humanos da
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empresa localizada no municipio de Araguari
MG no periodo de marco a agosto de 2016.
Descreveu-se os gastos com os funcionarios
faltosos por meio de calculo mensal, observando
a intima relacdo entre o uso de atestados
médicos e absenteismo no trabalho impactando
no rendimento da empresa.

PALAVRAS-CHAVE: Atestado de
absenteismo; produtividade.

saude;

IMPACT OF WORKER SHORTAGES ON
COMPANY PRODUCTIVITY

ABSTRACT: The aim of the study was to
conduct an investigation into the relationship
between business productivity and the use of
medical certificates assessing the possibility of
their indiscriminate use. It was used information
gathering from the human resources sector
database of the company located in the
municipality of Araguari MG from March to
August 2016. The expenses with absent
employees were described through monthly
calculation, observing the close relationship
between the use of medical certificates and
absenteeism at work impacting the company’s
income.

KEYWORDS: Health certificate; absenteeism;
productivity.
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11 INTRODUGCAO

O atestado é um documento que reflete o estado do paciente e, se for o caso,
cuidados que devem ser tomados aos olhos do médico. Para emitir um atestado,
algumas observacdes devem ser feitas, entre elas, se ha necessidade de afastamento
do trabalho e por quanto tempo (ARAUJO, 2014). Eles servem para justificar e/ou
abonar as faltas do empregado ao servico. A justificativa é para que o empregado
nao tenha a falta contabilizada para adverténcias ou sua demisséao por justa causa.
O abono é para que o empregado nao tenha o valor descontado de seu salario (RH,
2016).

Para Ménica Pinheiro, o grande desafio das empresas é controlar o absenteismo,
em funcéo dos impactos financeiros que ele produz na prépria Companhia e fora dela
(na sociedade), em virtude de muitas causas produzirem beneficios previdenciarios.
O impacto desse absenteismo esta na perda de produtividade do trabalhador ausente,
nas horas extraordinarias para os outros empregados, diminuicdo da produtividade
total dos empregados e nos custos incorridos para garantir ajuda temporaria, possivel
perda de negocios ou clientes insatisfeitos.

Partindo desse pressuposto, o presente trabalho visa analisar o impacto do uso
indiscriminado de atestados médicos sob a produtividade das empresas, avaliar as
patologias mais recorrentes e se de fato cabe o afastamento.

21 OBSERVACAO DA REALIDADE E DEFINICAO DO PROBLEMA

A partir da anélise dos dados coletados, verificamos a prevaléncia dos seguintes
motivos de afastamento: 23 funcionarios (19%) CID.A90 (DENGUE CLASSICA),
22 funcionarios (18%) por outros motivos (COMPARECIMENTO, FALECIMENTO
DE ENTE, VESTIBULAR E ETC) e 6 funcionarios (5%) CID.A09 (DIARREIA,
GASTROENTERITE DE ORIGEM INFECCIOSA PRESUMIVEL). Tais motivos geram
perda da produtividade da empresa e no caso da patologia mais frequente, neste
caso a DENGUE poderia ser evitada com ac¢des preventivas do poder publico e
acdes de conscientizacdo das equipes de atencdo basica visando o combate da
proliferagao do vetor.

31 PONTOS CHAVE

Fatores imediatos: elementos que estao diretamente associados ao problema

1. Dengue cléssica.

2. Comparecimento, falecimento de ente querido, vestibular e etc.

3. Diarreia, gastroenterite de origem infecciosa presumivel.
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Fatores condicionantes: elementos macro que podem estar influenciando nos
problemas

1. Falta de combate ao vetor da dengue.
2. Falta de conscientiza¢do a respeito do acumulo de agua.
3. Falta de saneamento basico.

4. Falta de conscientiza¢do de higiene alimentar.

4| OBJETIVOS

O presente trabalho visa investigar se harelacao entre produtividade empresarial
e 0 uso de atestados médicos. Junto disso identificar as doengas mais notificadas

pelos atestados e avaliaremos se existe o uso indiscriminado de atestados médicos.

51 METODOLOGIA

A pesquisa em questéo foi realizada no supermercado Badido unidade 2 do
municipio de Araguari MG no periodo de margco a agosto de 2016. A investigacao
ocorreu com abordagem de variaveis quantitativas, de forma retrospectiva e analitica,
mediante ao levantamento de informag¢des do banco de dados do setor de recursos
humanos da empresa em questao.

O instrumento utilizado foram as planilhas elaboradas pelo setor de recursos
humanos e que através delas extraimos o numero de dias afastados por més
independente do motivo. Fizeram parte do estudo todos os funcionarios da empresa
independente da area de atuacéo e a coleta ocorreu do més de mar¢o a agosto de
2016.

Para o calculo do valor gasto pela empresa obtivemos o valor de salario médio
dos funcionarios que é de 1000,00 (um mil reais) e através desse valor foi dividido
pelo numero de horas mensais (220 horas) e assim obtivemos o valor de 4,54 (quatro
reais e cinquenta e quatro centavos) por hora trabalhada.

Cada dia perdido representa 8 horas nao trabalhadas que ndo podem ser
descontadas e mais 8 horas gastas a outro profissional que necessita ser remanejado
a fazer horas extras para cobrir o funcionario que esta afastado. Portanto, os dias
perdidos serdao multiplicados por 16 horas para que possamos obter a quantidade
de horas e assim multiplicar pelo valor/hora médio pago aos funcionarios, obtendo
assim o valor gasto mensalmente pela empresa com afastamentos oriundos de
atestados médicos.
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6 | RESULTADOS

Segundo os dados coletados, foi observado que cada funcionario ganha R$
4,54 por hora trabalhada e como o turno do trabalhador desta empresa gira em torno
de 6 a 8 horas por dia de servico, e sendo assim a empresa assume gastos com 0s
funcionarios faltosos, uma vez que a empresa nao apenas tem que garantir o salario
do funcionéario ausente, como também tera que colocar um substituto no lugar do
profissional faltoso. Deste modo, os seguintes valores foram observados, por més,
de gastos com os funcionarios que se ausentaram do trabalho:

MARCO= 37. 16. 4,54= 2.687,00

ABRIL=112. 16. 4,54 = 8.135,68
MAIO= 59. 16. 4,54 = 4.285,76
JUNHO= 81. 16. 4,54 = 5.883,84
JULHO= 89. 16. 4,54 = 6.464,96
AGOSTO =61. 16. 4,54 = 4.431,04

71 APLICACAO A REALIDADE

Dessa forma, seguindo o arco de Maguerez observou-se que ha intima relacéao
entre 0 uso de atestados e consequente falta do funcionario ao trabalho, com o
rendimento da empresa. Para fechar o arco, foi realizada uma acgao social de saude,
na qual foram divulgadas as doengas que mais tem atingido o trabalhador no local
em questao, bem como foi disponibilizado aos empregados do supermercado Badiao

as melhores formas de prevenirem-se das patologias em questao.
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