Atena

Editora
Ano 2020

Sistematizando
Praticas para
Administrar 2

Grayce Kelly Bianconi
Joao Dallamuta
(Organizadores)




Atena

Editora
Ano 2020

Sistematizando
Praticas para
Administrar 2

Grayce Kelly Bianconi
Joao Dallamuta
(Organizadores)




2020 by Atena Editora
Copyright © Atena Editora
Copyright do Texto © 2020 Os autores
Copyright da Edicao © 2020 Atena Editora
Editora Chefe: Prof? Dr® Antonella Carvalho de Oliveira
Diagramacao: Geraldo Alves
Edigcdo de Arte: Lorena Prestes
Revisdo: Os Autores

Todo o conteludo deste livro esta licenciado sob uma Licenga de Atribuicdo Creative
BY Commons. Atribui¢ao 4.0 Internacional (CC BY 4.0).

0 conteldo dos artigos e seus dados em sua forma, correcao e confiabilidade sao de responsabilidade exclusiva
dos autores. Permitido o download da obra e o compartilhamento desde que sejam atribuidos créditos aos
autores, mas sem a possibilidade de altera-la de nenhuma forma ou utiliza-la para fins comerciais.

Conselho Editorial

Ciéncias Humanas e Sociais Aplicadas

Prof? Dr® Adriana Demite Stephani - Universidade Federal do Tocantins

Prof. Dr. Alvaro Augusto de Borba Barreto - Universidade Federal de Pelotas

Prof. Dr. Alexandre Jose Schumacher - Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Mato Grosso
Prof. Dr. Antonio Carlos Frasson - Universidade Tecnolégica Federal do Parana

Prof. Dr. Antonio Gasparetto Junior - Instituto Federal do Sudeste de Minas Gerais

Prof. Dr. Antonio Isidro-Filho - Universidade de Brasilia

Prof. Dr. Carlos Antonio de Souza Moraes - Universidade Federal Fluminense

Prof. Dr. Constantino Ribeiro de Oliveira Junior - Universidade Estadual de Ponta Grossa
Prof? Dr? Cristina Gaio - Universidade de Lisboa

Prof? Dr® Denise Rocha - Universidade Federal do Ceara

Prof. Dr. Deyvison de Lima Oliveira - Universidade Federal de Rondonia

Prof. Dr. Edvaldo Antunes de Farias - Universidade Estacio de Sa

Prof. Dr. Eloi Martins Senhora - Universidade Federal de Roraima

Prof. Dr. Fabiano Tadeu Grazioli - Universidade Regional Integrada do Alto Uruguai € das Missoes
Prof. Dr. Gilmei Fleck - Universidade Estadual do Oeste do Parana

Prof? Dr? Ivone Goulart Lopes - Istituto Internazionele delle Figlie de Maria Ausiliatrice
Prof. Dr. Julio Candido de Meirelles Junior - Universidade Federal Fluminense

Prof® Dr® Keyla Christina Almeida Portela - Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Mato Grosso
Prof? Dr? Lina Maria Goncalves - Universidade Federal do Tocantins

Prof® Dr® Natiéli Piovesan - Instituto Federal do Rio Grande do Norte

Prof. Dr. Marcelo Pereira da Silva - Universidade Federal do Maranhao

Prof? Dr® Miranilde Oliveira Neves - Instituto de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Para
Prof? Dr? Paola Andressa Scortegagna - Universidade Estadual de Ponta Grossa

Prof? Dr? Rita de Cassia da Silva Oliveira - Universidade Estadual de Ponta Grossa

Prof? Dr? Sandra Regina Gardacho Pietrobon - Universidade Estadual do Centro-Oeste
Prof? Dr? Sheila Marta Carregosa Rocha - Universidade do Estado da Bahia

Prof. Dr. Rui Maia Diamantino - Universidade Salvador

Prof. Dr. Urandi Joao Rodrigues Junior - Universidade Federal do Oeste do Para

Prof? Dr® Vanessa Bordin Viera - Universidade Federal de Campina Grande

Prof. Dr. William Cleber Domingues Silva - Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro
Prof. Dr. Willian Douglas Guilherme - Universidade Federal do Tocantins

Ciéncias Agrarias e Multidisciplinar

Prof. Dr. Alexandre Igor Azevedo Pereira - Instituto Federal Goiano

Prof. Dr. Antonio Pasqualetto - Pontificia Universidade Catélica de Goias
Prof® Dr® Daiane Garabeli Trojan - Universidade Norte do Parana

| Atena

LEditora
Ano 2020




Prof® Dr® Diocléa Almeida Seabra Silva - Universidade Federal Rural da Amazonia
Prof. Dr. Ecio Souza Diniz - Universidade Federal de Vicosa

Prof. Dr. Fabio Steiner - Universidade Estadual de Mato Grosso do Sul

Prof. Dr. Fagner Cavalcante Patrocinio dos Santos - Universidade Federal do Ceara
Prof? Dr? Girlene Santos de Souza - Universidade Federal do Recdncavo da Bahia
Prof. Dr. Julio César Ribeiro - Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro

Prof? Dr® Lina Raquel Santos Araujo - Universidade Estadual do Ceara

Prof. Dr. Pedro Manuel Villa - Universidade Federal de Vicosa

Prof? Dr? Raissa Rachel Salustriano da Silva Matos - Universidade Federal do Maranhao
Prof. Dr. Ronilson Freitas de Souza - Universidade do Estado do Para

Prof? Dr? Talita de Santos Matos - Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro
Prof. Dr. Tiago da Silva Teéfilo - Universidade Federal Rural do Semi-Arido

Prof. Dr. Valdemar Antonio Paffaro Junior - Universidade Federal de Alfenas

Ciéncias Biolégicas e da Salde

Prof. Dr. André Ribeiro da Silva - Universidade de Brasilia

Prof? Dr? Anelise Levay Murari — Universidade Federal de Pelotas

Prof. Dr. Benedito Rodrigues da Silva Neto - Universidade Federal de Goias

Prof. Dr. Edson da Silva - Universidade Federal dos Vales do Jequitinhonha e Mucuri
Prof? Dr? Eleuza Rodrigues Machado - Faculdade Anhanguera de Brasilia

Prof? Dr? Elane Schwinden Prudéncio - Universidade Federal de Santa Catarina
Prof. Dr. Ferlando Lima Santos - Universidade Federal do Reconcavo da Bahia

Prof. Dr. Gianfabio Pimentel Franco - Universidade Federal de Santa Maria

Prof. Dr. Igor Luiz Vieira de Lima Santos - Universidade Federal de Campina Grande
Prof. Dr. José Max Barbosa de Oliveira Junior - Universidade Federal do Oeste do Para
Prof? Dr® Magnélia de Araljo Campos - Universidade Federal de Campina Grande
Prof? Dr® Mylena Andréa Oliveira Torres - Universidade Ceuma

Prof® Dr® Natiéli Piovesan - Instituto Federacl do Rio Grande do Norte

Prof. Dr. Paulo Inada - Universidade Estadual de Maringa

Prof? Dr® Vanessa Lima Gongcalves - Universidade Estadual de Ponta Grossa

Prof® Dr® Vanessa Bordin Viera - Universidade Federal de Campina Grande

Ciéncias Exatas e da Terra e Engenharias

Prof. Dr. Adélio Alcino Sampaio Castro Machado - Universidade do Porto

Prof. Dr. Alexandre Leite dos Santos Silva - Universidade Federal do Piaui
Prof. Dr. Carlos Eduardo Sanches de Andrade - Universidade Federal de Goias
Prof® Dr® Carmen Lucia Voigt - Universidade Norte do Parana

Prof. Dr. Eloi Rufato Junior - Universidade Tecnolégica Federal do Parana

Prof. Dr. Fabricio Menezes Ramos - Instituto Federal do Para

Prof. Dr. Juliano Carlo Rufino de Freitas - Universidade Federal de Campina Grande
Prof. Dr. Marcelo Marques - Universidade Estadual de Maringa

Prof® Dr® Neiva Maria de Almeida - Universidade Federal da Paraiba

Prof? Dr® Natiéli Piovesan - Instituto Federal do Rio Grande do Norte

Prof. Dr. Takeshy Tachizawa - Faculdade de Campo Limpo Paulista

Conselho Técnico Cientifico

Prof. Msc. Abraao Carvalho Nogueira - Universidade Federal do Espirito Santo

Prof. Msc. Adalberto Zorzo - Centro Estadual de Educacao Tecnol6gica Paula Souza
Prof. Dr. Adaylson Wagner Sousa de Vasconcelos - Ordem dos Advogados do Brasil/Seccional Paraiba
Prof. Msc. André Flavio Gongalves Silva - Universidade Federal do Maranhao

Prof® Dr® Andreza Lopes - Instituto de Pesquisa e Desenvolvimento Académico

Prof® Msc. Bianca Camargo Martins - UniCesumar

Prof. Msc. Carlos Antdnio dos Santos - Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro
Prof. Msc. Claldia de Araljo Marques - Faculdade de Musica do Espirito Santo

Prof. Msc. Daniel da Silva Miranda - Universidade Federal do Para

Prof?® Msc. Dayane de Melo Barros - Universidade Federal de Pernambuco

| Atena

Editora
Ano 2020




Prof. Dr. Edwaldo Costa - Marinha do Brasil

Prof. Msc. Eliel Constantino da Silva - Universidade Estadual Paulista Julio de Mesquita

Prof. Msc. Gevair Campos - Instituto Mineiro de Agropecuaria

Prof. Msc. Guilherme Renato Gomes - Universidade Norte do Parana

Prof* Msc. Jaqueline Oliveira Rezende - Universidade Federal de Uberlandia

Prof. Msc. José Messias Ribeiro Jlnior - Instituto Federal de Educacao Tecnoldgica de Pernambuco
Prof. Msc. Leonardo Tullio - Universidade Estadual de Ponta Grossa

Prof® Msc. Lilian Coelho de Freitas - Instituto Federal do Para

Prof® Msc. Liliani Aparecida Sereno Fontes de Medeiros - Consércio CEDERJ

Prof® Dr? Livia do Carmo Silva - Universidade Federal de Goias

Prof. Msc. Luis Henrique Almeida Castro - Universidade Federal da Grande Dourados

Prof. Msc. Luan Vinicius Bernardelli - Universidade Estadual de Maringa

Prof. Msc. Rafael Henrique Silva - Hospital Universitario da Universidade Federal da Grande Dourados
Prof® Msc. Renata Luciane Polsagque Young Blood - UniSecal

Prof® Msc. Solange Aparecida de Souza Monteiro - Instituto Federal de Sao Paulo

Prof. Dr. Welleson Feitosa Gazel - Universidade Paulista

Dados Internacionais de Catalogagao na Publicagao (CIP)
(eDOC BRASIL, Belo Horizonte/MG)

S622 Sistematizando praticas para administrar 2 [recurso eletrénico] /
Organizadores Grayce Kelly Bianconi, Jodo Dallamuta. — Ponta
Grossa, PR: Atena Editora, 2020.

Formato: PDF

Requisitos de sistema: Adobe Acrobat Reader.
Modo de acesso: World Wide Web.

Inclui bibliografia

ISBN 978-85-7247-981-3

DOI 10.22533/at.ed.813201002

1. Administracdo. 2. Gestao organizacional. |. Bianconi, Grayce
Kelly. Il. Dallamuta, Jo&o.
CDD 658.4

Elaborado por Mauricio Amormino Junior — CRB6/2422

Atena Editora
Ponta Grossa - Parana - Brasil
www.atenaeditora.com.br
contato@atenaeditora.com.br

| Atena

Editora
Ano 2020




APRESENTACAO

Esta obra é composta por pesquisas realizadas por professores e
alunos na area de gestao, todas elas selecionadas e ordenadas pelas suas
contribuicbes genuinas e relevantes dentro dos temas propostos.

Os desafios da gestdo em nossos dias estdo sobretudo relacionados ao
enorme dinamismo e incertezas do ambiente de negdcios, e suas rapidas e
profundas transformacdes tecnoldgicas, culturais, sociais e econémicas.

A visdo ampla do gestor, além dos temas diretamente associados a
seus negocios é fundamental para a sobrevivéncia neste ambiente mutante.
Esperamos que a leitura dos trabalhos selecionados nesta obra gere reflexées
e novas ideias nos leitores, razao de ser de nosso trabalho.

Os organizadores gostariam de agradecer aos autores e editores pelo
espirito de parceria e confianca.

Boa leitura

Grayce Kelly Bianconi
Jodo Dallamuta



SUMARIO

(03X = 1 s U] 1 1 R 1

HOW EFFICIENT ARE THE BRAZILIAN ELECTRICITY DISTRIBUTION
COMPANIES?

Sandra de Sousa Xavier

José Wanderley Marangon Lima
Luana Medeiros Marangon Lima
Ana Lucia Miranda Lopes

DOI 10.22533/at.ed.8132010021

(07X =1 1 5 U] 1 1 2SR 21

CONTRIBUICOES TEORICAS ACERCA DA TECNOLOGIA DA INFORMAGAO
VERDE

Ingrid Zanuto de Freitas
Solange Maria Debastiani
Belquis Oliveira Meireles

DOI 10.22533/at.ed.8132010022

(03X =] 1 U] o J< TSR 32

ARTE SUSTENTAVEL EM GARRAFAS DE VIDRO DESCARTADAS

Fernanda dos Santos Isa

Ricardo Ribeiro Alves

Ana Julia Teixeira Senna Sarmento Barata
Felipe Elsemann Barreto

DOI 10.22533/at.ed.8132010023

(03X =] 1 U 1 1 45

A TECNOLOGIA SOCIAL E SEU PROCESSO DE INSTITUCIONALIZACAO: UMA
ANALISE NO CONTEXTO DA ECONOMIA SOLIDARIA

Daniel Teotonio do Nascimento
Elcio Gustavo Benini

Edi Augusto Benini

Gustavo Henrigue Petean

DOI 10.22533/at.ed.8132010024

(07X =1 11 ] 10 T3 66
USO DA PREVISAO DE DEMANDA PARA UM SETOR DE ATENDIMENTO DE UM
HOSPITAL

Paulo André de Oliveira

Sergio Augusto Rodrigues

DOI 10.22533/at.ed.8132010025

(03X =] 1 U] o 1 SR 73

ANALISE ESTATISTICA DE DADOS E PREVISAO DE DEMANDA DE REFRESCO
EM PO SABOR LARANJA

Jessica Tan

Flavia Sayuri Miura

Carla Adriana Pizarro Schmidt

José Airton Azevedo Dos Santos

DOI 10.22533/at.ed.8132010026




(07X =1 1 W U 1 o Ty 20 80

A IMPORTANCIA DO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO PARA O SUCESSO DOS
PROGRAMAS DE POS-GRADUACAO: UMA REVISAO SISTEMATICA

Céassia Emidio Maciel
Andréa Cristina Trierweiller
Helio Aisenberg Ferenhof

DOI 10.22533/at.ed.8132010027

(03X =] 1 U] o X TSR 102

INVESTIMENTOS EM SAUDE E EDUCACAO: UM ESTUDO DAS INFORMACOES
ORCAMENTARIAS NO MUNICIPIO DE PAICANDU — PARANA

Roberto Rivelino Martins Ribeiro
Paulo Sérgio de Moraes Possani
Kerla Mattiello

lasmini Magnes Turci Borges

DOI 10.22533/at.ed.8132010028

(03X =] 1 U] o X Y 123

DETERMINANTES DAS REUNIOES ASSOCIATIVAS INTERNACIONAIS: UMA
ANALISE DE DADOS EM PAINEL

Pedro Miguel Fonseca Moreira de Carvalho
DOI 10.22533/at.ed.8132010029

(03X =] 1 o U1 15 (o 144

DETERMINANTES DO DISCLOSURE AMBIENTAL

Rafael Crisdstomo Alves
Luiz Roberto Calado

DOI 10.22533/at.ed.81320100210

(03X = 1 U o 15 s TSR 159

ECOSSISTEMA ALAGOANO DE STARTUPS: UM ESTUDO RADIOGRAFICO

Ramon Cardeal Silva
Josealdo Tonholo
Jodo In&cio Soletti
Leandro Melo de Sales

DOI 10.22533/at.ed.81320100211

(03X =] 1 U] o 15 - 187

EMPREENDEDORISMO COLETIVO E ARRANJOS PRODUTIVOS LOCAIS: UM
ENSAIO TEORICO

Laura Junqgueira Vargas
Raphael de Morais
Lidiane da Silva Dias

DOI 10.22533/at.ed.81320100212

(03X =] 1 U] o T S 200

A GESTAO DE EMPRESAS JUNIORES DE CURSOS DISTINTOS DENTRO DE UMA
UNIVERSIDADE FEDERAL: UM INDICADOR DAS DIFICULDADES ENCONTRADAS

Leyla Bianca dos Santos Silva
Laura Marina Valencia Nifio




Denise Carvalho Takenaka
Ariele da Silva Moreira
Nilson Sales dos Santos

DOI 10.22533/at.ed.81320100213

(03X = 1 U o I SRR 215

CONSTRUINDO PONTES ENTRE O EMPREENDE~DORI$MO COLETIVO E OS
ARRANJOS PRODUTIVOS LOCAIS: UMA DISCUSSAO TEORICA

Laura Junqgueira Vargas

Raphael de Morais

Lidiane da Silva Dias

DOI 10.22533/at.ed.81320100214

(03X =] 1 U] o 15 13 229

ESTRATEGIAS DE VENDAS EM NEGOCIOS INFORMAIS E MICRO
EMPREENDIMENTOS

Ana Maria Maia Bezerra

Shirley Roque de Souza

Yslem Thais Monteiro Valentim

Fabiana Viegas Brandéao Lima

DOI 10.22533/at.ed.81320100215

(03N =] 1 o U] 1 1 - 247

VIABILIDADE DE UM SISTEMA DE INFORMA(}AO PARA O CONTROLE DE
ESTOQUE: UM ESTUDO DE CASO NA EMPRESA TENDA DO SENHOR EM SAO
BENTO/PB

Edicleyson Medeiros de Souza

Leandro Aparecido da Silva

Pablo Phorlan Pereira de Araudjo

Salmo Batista de Aradjo

Nataly Inéz Fernandes dos Santos

Sonia Azevedo de Medeiros

DOI 10.22533/at.ed.81320100216

(03X =] 1 W U 1 o 15 220NN 268

DIVULGAQAO DAS PROVISOES SEGUNDO O CPC 25: UM ESTUDO DE CASO EM
UMA EMPRESA DE PAPEL/CELULOSE

Arlos Eleodoro Seixas Risden Junior

Jéssica Karine de Oliveira Gomes

Jhessica Tamara Kremer
Aladio Zanchet

DOI 10.22533/at.ed.81320100217

(03X =] 1 U] o I - SRR 387

COMPARATIVO DE CUSTOS E EFICIENCIA ENTRE OS SISTEMAS EPS E
CONVENCIONAL NA CONSTRUCAO CIVIL DO DF: ESTUDO DE CASO DA
EMPRESA “A CONSTRUTORA”

Jonathan Pereira da Silva
Daniela de Souza Santos

Elisa Ribeiro dos Santos Siqueira
Gldria Maria de Sousa

Meirivan Pereira Leite




Alessandro Aveni
DOI 10.22533/at.ed.81320100218

SOBRE OS ORGANIZADORES..........ccoottmimmrrnmss s ssssss s s s ssss s s sssss s 301

INDICE REMISSIVO ...oceoeeeeeeeeeeeeveeeeseessesssesssessesssssssssssssssssssassssssssssssssssesssssasssnssns 302




CAPITULO 12
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RESUMO: O presente
objetivo de compreender o0s conceitos de
Empreendedorismo  Coletivo e  Arranjos
Produtivos Locais (APLs), bem como a relagéao
que pode ser estabelecida entre eles. Os
APLs podem ser vistos como aglomeracdes
de empreendimentos compreendidos em

ensaio tem o

um mesmo territério, e que mantém vinculos
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de articulacgéo, cooperacédo e
aprendizagem entre si e com outros atores

interacao,

locais. Da mesma forma, o empreendedorismo
coletivo ocorre quando ha uma agao conjunta,
num processo de cooperacdo e troca entre
os envolvidos. Sendo assim, pode-se dizer
que o ambiente de um APL é um facilitador da
ocorréncia desta forma de empreendedorismo,
0 que apenas para O
desenvolvimento das empresas que integram o

contribui  nao

arranjo, a partir de uma maior sinergia, aumento
da produtividade e troca de conhecimento,
como para o desenvolvimento do territorio como
um todo.
PALAVRAS-CHAVE:
Coletivo. Arranjo Produtivo Local. Cooperacéo.
Ensaio Teodrico.

Empreendedorismo

COLLECTIVE ENTREPRENEURSHIP AND
LOCAL PRODUCTIVE ARRANGEMENTS: A
THEORETICAL ESSAY

ABSTRACT: This theoretical essay aims
to understand the concepts of Collective
Entrepreneurship and Local Productive
Arrangements (APLs), as well as the relationship
that can be established between them. APLs
can be seen as enterprise agglomerations
within a common territory and that maintain
bonds of articulation, interaction, cooperation
and learning among themselves and other
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local actors. In the same way, collective entrepreneurship occurs when there is joint
action, in a process of cooperation and exchange between the ones involved. Thus,
the environment of an APL can be seen as an enabler of the occurrence of this kind
of entrepreneurship, which contributes not only to the development of the companies
that are part of the arrangement, from a greater synergy, increased productivity and
knowledge exchange, as well as for the development of the territory as a whole.
KEYWORDS: Collective Entrepreneurship. Local Productive Arrangement.
Cooperation. Theoretical Essay.

11 INTRODUCAO

Ao final da Segunda Guerra Mundial, principalmente apds a reconstrucéo dos
paises beligerantes, uma interpretacdo da evolugcédo socio-econdmica de muitas
regides ganhou espago no debate académico, durante os anos 60 e 70 — 0 espago
territorial adquiriu grande relevancia na interpretacao das oportunidades de algumas
regioes e paises e de suas articulacbes com este progresso.

As formas de organizagcdo, que até entdo, eram dominadas por grandes
empresas, produzindo grandes quantidades de produtos de massa, passaram a
conviver com grandes concentragcdes de pequenas empresas que, trabalhando em
conjunto de forma cooperativa e bem coordenada, orientadas por objetivos gerais
que envolviam a vontade de crescer e desenvolver em conjunto revelava um sistema
organizacional altamente diversificado envolvendo tanto empresas de elevada
integracdo vertical, quanto algumas formas de constituicdo até entdo desconhecidas
por envolverem redes de subcontratacdo que reuniam grandes empresas e o conjunto
dos habitantes de determinado local.

A histéria desta evolugcéo organizacional de que emergiu o conceito geral
de “sistemas de producado localizados”, ou “sistemas produtivos locais” surge
das investigacbes de juventude de Alfred Marshall (WHITAKER, 1975), talvez o
pioneiro no tratamento deste tema. Marshall observou ao redor das grandes cidades
industriais da Inglaterra, um conjunto de aglomeracdes de pequenos produtores
que trabalhavam integrados com as grandes empresas, cujas caracteristicas
ele denominou por “centers of specialized skills” e, mais adiante passaram a ser
chamados por “distritos industriais marshallianos”, neste momento, eles ja envolviam
a expanséo das atividades industriais para outras localidades.

A partir destes trabalhos iniciais emergiu uma significativa diversidade de novas
interpretacdes. Varios teoricos, sobretudo de economia, sociologia, e de gestdo de
empresas debrucaram sobre estatematica e produziram diferentes conceitos tentando
retratar as principais caracteristicas de cada uma destas formas organizacionais de
que derivaram conceitos como o0s de clusters, de arranjos produtivos, de redes de

188
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empresas e, mais recentemente, o de empreendedorismo coletivo.

Uma sintese inicial de tais caracteristicas poderia ser resumida no carater
localizado de suas atividades produtivas, no elevado numero de participantes e
na diversidade das experiéncias e capacidades desenvolvidas, na centralidade da
pequena dimensado das plantas produtivas, na exacerbada troca de informacdes
internamente ao grande grupo e na intensa cooperacdao entre o0s participantes
(SCHMITZ; NADVI, 1999). Tais caracteristicas atuando em conjunto sobre cada
individuo conformaria uma atmosfera de relacionamento, tdo intensa e produtiva,
que nos permitiria afirmar que nestes espacos territoriais, muito certamente, ocorreria
uma transformacdo do homem pela evolugdo de suas capacidades humanas, ou
seja, através de suas capacidades humanas, 0 homem modificaria seu espaco e, ao
mesmo tempo modificar-se-ia.

Uma observacéo relevante a ser ressaltada é que o mundo dos anos 1970 e
1980, quando uma parcela destes conceitos surgiu, ndo é o mundo em que vivemos
na atualidade. Varias contribuicdes foram inseridas nos conceitos iniciais, sobretudo
nas ideias de sistemas industriais localizados e de distritos industriais, dando origem
aos novos conceitos que salientados inicialmente. Todavia, ndo € dificil concluir que as
principais caracteristicas permanecem e outras inovagdes conceituais introduziram
melhoramentos significativos sobre outros.

A prépria globalizacdo e o surgimento de uma sociedade cada vez mais
conectada, fez com que a interagcao entre individuos, empresas e outras organizagdes
fosse ampliada e despertasse o interesse dos pesquisadores para o desenvolvimento
de estudos sobre estes temas, dando-se como exemplo as redes de organizagoes
empresariais.

Apesar do elevado desafio de tentar realizar uma sintese teérica de
contribuices de autores de vertentes, certamente, diferentes, o objetivo deste ensaio
€ compreender cada um destes conceitos e relaciona-los. Segue-se no segundo item
uma caracterizagao dos arranjos produtivos locais, ao mesmo tempo, acompanhada
de alguns dados que revelem a sua importéncia no caso brasileiro. O terceiro item
concentra-se no conceito de empreendedorismo coletivo, para que em seguida seja
apresentado o quarto item, que estabelece a concluséao do ensaio.

21 ARRANJOS PRODUTIVOS LOCAIS

A partir de um determinado estagio da internacionalizacdo das economias
nacionais — processo em que ocorre a disseminacdo das atividades econémicas
para além das fronteiras de determinada economia nacional — em outros termos,
internacionalizacao do capital, emergiu o conceito de globalizacao, ao mesmo tempo
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em que surgia uma sociedade cada vez mais conectada. Desta forma, a globalizacéo
passa a ser um fendmeno cujo desenvolvimento conceitual € muito mais recente do
que seu antecessor ‘internacionalizacao’. Neste sentido, para autores como Porter
(1990) ela se referiria a vantagens competitivas de algumas nagdes originarias muito
mais de especificidades nacionais, logo um movimento regionalizado, do que de
uma integracao entre atividades espalhadas mundialmente.

Mais recentemente, estas interacdes foram assumidas como formadoras de
redes ou conjunto de atores que poderiam ser entendidas como “grupo de atores
conectados por uma série de lacos”. (BORGATTI; FOSTER, 2003, p. 992, traducao
nossa). As redes, de acordo com Britto (2002), sdo arranjos interorganizacionais
baseados em vinculos sistematicos, sobremaneira de carater cooperativo, entre
empresas formalmente independentes cujo produto final € uma forma particular
de coordenacdo das atividades econdémicas. Além disso, caracterizam-se “pela
existéncia de uma autonomia relativa em relacdo as forcas externas, bem como a
presenca de certo grau de auto-organizacdo e de uma capacidade endoégena de
transformacédo, que lhes confere um carater essencialmente dinamico.” (BRITTO,
2002, p. 214).

Durante os anos 80 e 90 surgiram alguns exemplos relevantes que levaram
autores como Porter (1999) a associarem os distritos industriais as aglomeracdes
empresariais das regides do Vale do Silicio, dos suburbios da cidade italiana de Turim
e de Bangalore, na india. Desta forma, se considerarmos que a base de uma rede
de empresas € a interacdo, torna-se possivel sugerir que tal forma de coordenacgéo
pode evoluir e dar origem a um cluster, porém nao se pode deixar de ressalvar que
em tais aglomeracgdes o ponto central € sua espacialidade. As demais caracteristicas
nao aparecem explicitamente na definicdo dada por Porter (1999), de que cluster €
um “agrupamento geograficamente concentrado de empresas inter-relacionadas e
instituicdes correlatas numa determinada area vinculada por elementos comuns e
complementares”. (PORTER, 1999, p.211)

No Brasil generalizou-se o uso do termo Arranjo Produtivo Local (APL), para
se referir as caracteristicas particulares que os diferem daquelas que constituem
os tradicionais clusters. Os Arranjos Produtivos Locais seriam concentracbes de
empresa e empreendimentos em uma mesma area territorial, neste caso podendo
envolver uma ou varias localidades, que além de apresentarem especializacao
produtiva e algum tipo de coordenacéo, mantém vinculos de cooperacéo, articulacéo,
aprendizagem e interag&o tanto entre si como com outros atores locais.

De acordo com o Ministério de Desenvolvimento, Industria e Comércio (MDIC),

os Arranjos Produtivos Locais sao:

“aglomeracdes de empresas e empreendimentos, localizados em um mesmo
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territério, que apresentam especializagdo produtiva, algum tipo de governanca e
mantém vinculos de articulacao, interacéo, cooperacao e aprendizagem entre si e
com outros atores locais, tais como: governo, associacdes empresariais, instituicées
de crédito, ensino e pesquisa” (MDIC, 2018).

Desta forma, quando se fala em Arranjo Produtivo local, entende-se que ha um
agrupamento de empresas que tém suas acdes voltadas a uma atividade produtiva
principal. Cardoso, Carneiro e Rodrigues (2014), acrescentam que o fato de os
agentes estarem geograficamente préximos facilita o acesso a matérias-primas, méao
de obra, equipamentos, entre outros. Por outro lado, tendo como énfase a dinamica
desenvolvimentista, Sachs (2003) acrescenta outra especificidade destes arranjos,
diferindo os APLs dos clusters pelo fato de reunirem micro e pequenas empresas e
estimularem o incremento da endogenia nas praticas de desenvolvimento integrado.

Ressaltando as principais peculiaridades de um APL, Cassiolato, Lastres
e Szapiro (2000, p. 992) apontam sua dimensao territorial, j& que seus atores
estdo localizados e interagem em uma determinada area; a diversidade dos
atores envolvidos, como empresarios, sindicatos, governo, instituicbes de ensino,
instituicbes de pesquisa e desenvolvimento em ONGs, instituicées financeiras e de
apoio; e o conhecimento tacito, ou seja, aquele adquirido e transmitido através da
interac&o entre os atores, das inovagdes e aprendizados que surgem a partir dessas
interacdes, e da governanca, que pode ser exercida tanto por empresarios como por
sindicatos ou associacoes.

No artigo de 2004, os autores explicam que os APLs desempenham importante
papel no desenvolvimento, além de apresentarem um grande potencial ainda nao
explorado. Desta forma, poderiam “desenvolver fortemente a competitividade das
empresas brasileiras, principalmente naqueles setores em que o0 conhecimento
tacito, a imagem regional ou a presenca de pequenas € médias empresas é fator
importante.” (CASSIOLATO; SZAPIRO; LASTRES, 2004, p. 35).

Uma questdo crucial, principalmente se considerarmos as dificuldades
enfrentadas pelas pequenas empresas, € a necessidade de recursos financeiros.
Sao raras as instituicbes financeiras que dispéem de produtos voltados para os
pequenos negoécios, sendo uma delas o Banco Nacional do Desenvolvimento,
BNDES, que oferece uma linha de microcrédito especifica para “pessoas fisicas
e juridicas empreendedoras de atividades produtivas de pequeno porte, ou seja,
aquelas que obtenham receita bruta igual ou inferior a R$ 360 mil em cada ano-
calendario”.

Como as novas empresas precisam buscar meios de concorrer e sobreviver
em um mercado cada vez mais competitivo, os APLs podem ser fundamentais
como mecanismos construtores de projetos estratégicos que envolvam inovagoes
organizacionais empreendedoras. Em tais organizacdes a conjuncao de pessoas,
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ideias e processos em um mesmo local, mesmo que pertencentes a diversas
organizacdes, mas que desenvolvam trabalhos conjuntos pode gerar a transformacéao
de ideias em oportunidades. Nas palavras de Dornelas (2008), “0 empreendedorismo
€ 0 envolvimento de pessoas e processos que, em conjunto, levam a transformacéao
de ideias em oportunidades. E a perfeita implementacao destas oportunidades leva
a criacao de negobcios de sucesso”. (p.22)

De acordo com dados do Ministério da Industria, Comércio Exterior e Servigos
- MDIC (2018), a partir do ultimo recenseamento, em 2015, existe uma grande
diversidade de setores produtivos no Brasil estruturados em APL, mais precisamente
59 setores, abrangendo, aproximadamente, 40% dos municipios brasileiros. Ao todo
sdo 677 APLs reconhecidos pelo Grupo de Trabalho Permanente para Arranjos
Produtivos Locais (GTP APL), estando mais da metade deles entre as regides
nordeste e sudeste. Além disso, s&o 3.051.244 empregos gerados no APL, ponto
em que a regiao sudeste ganha expressivo destaque. Abaixo, segue a tabela com a
sintese dos dados (tabela 1):

REGIAO APLS EMPREGOS DIRETOS EMPRESAS
RECONHECIDOS GERADOS PERTENCENTES A APLs

Centro-oeste 91 (14%) 536.356 (15%) 79.848 (27%)
Nordeste 210 (31%) 678.294 (19%) 41.373 (14%)
Norte 123 (18%) 409.764 (11%) 48.309 (17%)
Sudeste 170 (25%) 1.345.686 (37%) 85.305 (29%)
sul 83 (12%) 661.420 (18%) 36.663 (13%)
TOTAL 677 3.631.520 291.498

Tabela 1: Sintese dos dados sobre APLs no Brasil
Fonte: Adaptado de MDIC (2018)

A partir da tabela pode-se perceber que no Brasil muitas empresas adotam a
estrutura de um APL e isso implica no desfrute de seus beneficios, como cooperacéo,
fluxo de conhecimento, desenvolvimento local, aumento da competitividade,
ampliacdo do numero de empregos, entre outros.

De acordo com Monteiro, Regis e Melo (2010), as rela¢des sociais existentes em
APL permitem a coordenacéo e o envolvimento dos agentes em ac¢des cooperativas
que levem a um desempenho econémico superior. Ademais, entendem que o0 sucesso

de um APL se relaciona:

“a uma série de fatores que conectam as empresas umas as outras, aliada a
flexibilidade e habilidade para atender a demanda. O relacionamento estabelecido
entre as pessoas nessas ligagdes estimula a competitividade das empresas, a
aprendizagem e auxiliam no acumulo do capital social. Os compromissos sociais
estabelecidos nessas interacfes sociais e que se manifestam nas redes de
transacéo podem propiciar a disseminacéo de acées voltadas para a obtencao de
uma eficiéncia coletiva” (MONTEIRO, REGIS E MELO, 2010, p.50).
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Em relacéo a essa eficiéncia coletiva, Pessoa Neto et. al (2013) entendem que
as acoOes coletivas provenientes das relagdes entre as empresas pertencentes a um
APL permitem grande potencial de aprendizagem. Como consequéncia estimulam
uma busca continua para a evolucdo dos seus processos, a fim de aumentar
a capacidade produtiva e inovativa, o que traz impactos socioeconédmicos nas
comunidades em que estéo inseridas.

3| EMPREENDEDORISMO COLETIVO

E possivel encontrar uma afirmagdo em Schumpeter (1934) que retrata o
empreendedor como alguém que ‘destr6i a ordem econOGmica existente a partir
da introducéo de novos produtos e servicos’, um agente criador de novas formas
de organizagao ou exploragcao de novos recursos materiais. Entende-se que esta
afirmacaoremete avisao doempresario ‘empreendedor’como um ator “revolucionario”
cuja arma basica é a inovatividade. Isto significa ser ele alguém possuidor de um
“animal spirit” no sentido proposto por Keynes (1936).

Um agente voltado para a competicdo e sua consequéncia: o risco, ou seja,
nao ter medo de enfrentar a transformacédo que deve introduzir — um negécio que
devera apresentar-se como unico, isto &, singular, algo que deve ser um diferencial
dentro do contexto competitivo vigente.

No entanto, em alguns negécios e em certos territérios, as caracteristicas do
ambiente, das atividades ali desenvolvidas e de seus empresarios ndao admitem a
acao individual, por exigirem varias especialidades dos agentes empreendedores,
sobretudo estarem voltados tanto para o desenvolvimento do espaco territorial, como
estarem dispostos em consenso e a agao em conjunto.

As razdes para esta necessidade comportam um grande leque de justificativas
que atingem desde as atividades constituidas por muitas fases, ou muitos
processos externos, até aquelas relacionadas a incapacidade individual para atingir
a diversidade das necessidades dos consumidores, passando, principalmente,
pela incapacidade financeira do empreendedor individual, sobretudo no caso dos
pequenos negocios.

Todos estes aspectos indicam o ‘empreendimento coletivo’ como uma acéo
em que aqueles que dele fazem parte obtém um retorno positivo. Desta forma,
tal empreendimento estd relacionado a alguém dotado de capacidade criativa,
organizacional e inovadora, como presente no pensamento de Schumpeter; e
como um agente apropriado a situagdes que associam pequenos produtores,
geralmente familiares e localizados em uma mesma regido, que pode incluir
varias municipalidades, e cujo objetivo vai além do atendimento as demandas dos
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consumidores, mas procura atingir o desenvolvimento econdmico permanente de
determinado espaco.

A literatura sobre empreendedorismo esta centrada essencialmente no
conceito de oportunidade. Neste sentido, e de acordo com Dornelas (2008),
o empreendedorismo pode ser entendido como o envolvimento de pessoas e
processos que, juntos, transformam ideias em oportunidades e que, quando
perfeitamente implementadas, permitem a criacdo de negécios de sucesso. O
empreendedor é aquele que assume riscos e comeca algo novo. Ja Kizner (1973)
entende o empreendedor como aquele identifica oportunidades, encontrando uma
posicao clara e positiva em um ambiente de caos e turbuléncia.

Apesar de abordarem definicdes diferentes, percebe-se que ambos percebem
o empreendedor como um identificador de oportunidades, de novas formas de
negocios, criando um imaginario social que caracteriza o empreendedor como
um individuo que busca a autonomia pessoal estando sempre atento as diversas
oportunidades que se apresentam no ambiente de negédcios, principalmente, aquelas
mais adequadas a sua base tecnolbgica e a sua area de comercializacéo.

Todos estes argumentos nos levam a pensar em um ator social cujo poder para
acoes coletivas, entendidas como conjuncéao de varios atores em torno de um trabalho
cuja direcdo e o objetivo também sdo comuns, quando tais acdes séo realizadas
em cooperacao. Portanto, e acompanhando Roberts (1986), a resultante da acéao
conjunta gera um poder que emerge da ‘coeséo’, da escolha e da cooperacgédo, mas
nunca da manipulacéo ou do controle.

Embasados nestes argumentos sobre o poder das agbes coletivas, o
empreendedorismo coletivo pode ser entendido, de acordo com Cook e Plunkett
(2006, p.426-427), como um processo de projetar - alinhar incentivos entre os
tomadores de decisao, reclamantes residuais e direitos de propriedade; de financiar
- a formacgao de estimativas de eventos futuros em situacdes em que nao ha acordo
sobre a probabilidade de sucesso ou perda, em outras palavras, formacéo de
expectativas quanto ao futuro do qual nada conhecemos e podemos dizer (Keynes,
1936); e de incorporar - reconhecimento de que cada membro tem alguma riqueza
pessoal em risco.

Cook e Burress (2009), apdés examinarem os artigos que abordavam
explicitamente o termo “empreendedorismo coletivo” entre os anos de 1964 e 2008,
constataram que o uso do termo ocorre de formas distintas e de acordo com o enfoque
do pesquisador. Os autores chegaram a cinco motivacées predominantes para
pesquisas sobre o tema e definiram cinco categorias gerais: (1) avancos teoéricos,
(2) eficiéncia intraorganizacional, (3) ganhos interorganizacionais, (4) crescimento

econdmico e desenvolvimento e (5) mudancgas socio-politicas, que foram explicitadas

na figura 1.
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Figura 1: Motivacbes predominantes para a pesquisa em empreendedorismo coletivo

Fonte: Cook e Burress (2009, p.5), tradugcéo nossa

Referendando as ideias da figura proposta pelos autores identificamos

na

literatura diferentes definicdes para o empreendedorismo coletivo. De acordo com

Tardieu (2003), ele ocorre quando tanto a identificacdo quanto o desenvolvimento de

oportunidade sao coletivos e ha compartilhamento de conhecimento empreendedor.

Trompenaars & Hampden-Turner (2002) entendem que o empreendedorismo

coletivo consiste na troca de opinides, chegando num consenso ao nivel gerencial,

e assumindo riscos de forma conjunta. Contudo, na visdo de Lundvall (2007) o

termo é utilizado para designar varios agentes interagindo e trabalhando juntos para

introduzir mudancas.

A partir da segmentacdo dos estudos sobre Empreendedorismo coletivo de

acordo com suas motivacoes, foi possivel aos autores sintetizar o foco de cada uma

delas, conforme organizado na figura abaixo (quadro 1):

Avancos tedricos

Como o estudo das dimensdes coletivas pode aprimorar o
empreendedorismo enquanto teoria

interorganizacionais

Eficiéncia Mecanismos de gestdo e propriedade que aumentam a
intraorganizacional eficiéncia da empresa e sua rentabilidade
Ganhos Como a coordenacéo pode melhorar o desempenho por meio de

retornos de colaboragéo e externalidades positivas

Crescimento econémico
e desenvolvimento

Nocado de que os processos interativos e coletivos podem
melhorar a inovacdo, comercializacdo e desenvolvimento de
negocios

Mudancas sécio-
politicas

Atividades  empreendedoras que  integram  objetivos
econdmicos, culturais, sociais e politicos

Quadro 1 — sintese dos distintos usos do termo “empreendedorismo coletivo”

Fonte: Cook e Burress (2009, p.24), tradugédo nossa.
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Vale destacar que quanto aos ganhos interorganizacionais, a literatura enfatiza
a coordenacédo empresarial, como forma de obter maiores rendimentos, utilizando
mecanismos como redes e aliancas, clusters e distritos industriais e acordos
de franquia. Sendo assim, de acordo com Delgado et al. (2010), a presenca do
argumento territorial e local associado as empresas ira promover o empreendimento
por meio da reducéo dos custos de se comecar um novo negécio, pelo aumento das
oportunidades de inovagodes e possibilidade de um melhor acesso a maior variedade
de insumos e produtos complementares.

Alémdisso, emrelacao ao crescimento e desenvolvimento econdmicos, entende-
se que tais processos coletivos podem impactar a inovagdo, a comercializacao
e o0 desenvolvimento de negoécios locais, a partir de inovagcao tecnolbgica e de
aliancas e sistemas regionais de inovacgao. As atividades empreendedoras coletivas,
segundo Cook e Burress (2009), séo frequentemente categorizadas de acordo com
a combinacao especifica dos atores envolvidos, a formacao de suas aliangas, sejam
elas individuais, empresariais, por instituicdbes governamentais, entre outras.

Vale ainda ressaltar que segundo Pessoa Neto et al. (2013), tanto as
aglomeragdes produtivas, como os distritos industriais, sdo instituicoes que podem
ser consideradas a materializacdo de empreendedorismo coletivo, pode-se dizer
também que nos Arranjos Produtivos Locais existe um alto grau de interacéo e
independéncia, principalmente se comparado ao intraempreendedorismo e formagao
de cooperativas, por exemplo, conforme figura 2.

Distritos industriais

X Empresa familiar
Empreendedorismo
comunitario

Interacio

Cooperativa £ Organizacgdo Virtal _
L Empreendedorismo Parcernias
de Equipe
¢ Intraempreendedoris
mo Empreendedor

classsico

Figura 2 — Suporte Para Auto-Organizagéo, Balanceando Independéncia E Integragéo
Fonte: Pessoa Neto, et al. (2013, p.4), adaptado de Johannisson (1998, p. 30)

Por fim, pode-se dizer que os APLs sao entendidos como manifestacdes do
empreendedorismo coletivo, em primeiro lugar, por serem aglomeracgdes produtivas,
da mesma forma que os distritos industriais e os clusters e, em segundo lugar,
porque nos referidos sistemas em que, mesmo existindo competicao entre os
empreendedores, sdo apresentadas ag¢des conjuntas, direcionadas para debelar
problemas comuns e para a identificacdo e a concretizacdo de oportunidades que
demandam atuacéo coletiva. (SACHS, 2003).
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Constatando-se que o termo empreendedorismo coletivo € utilizado a partir de
diferentes abordagens na literatura, € importante que se faga uma anélise daquelas
em que o termo melhor se relaciona com a teoria acerca dos Arranjos Produtivos

Locais. Desta forma, sugere-se uma sistematizagao, conforme figura 3.

Empreendedorismo

Coletivo em APLs

1 1 1 1

Crescimento
economico e
desenvolvimento

Ganhos
mn ltfl'ﬂ[_‘g_{'ll'\l}'llt‘l!'lﬂill\'

Eficiéncia
II'\lﬂl(!fiJLlI'lIl—’{'lCl(lnil]

Mudangas socio-

Avangos teoricos :
angos feorne politicas

Os processos coletivos
podem impactar em
movagdo, comercializagio e
desenvolvimento do negocio

Agdes coletivas, além de
contribuir para o

O empreendedorismo
coletivo em Al'Ls
apresenta
caracteristicas proprias,

O empreendedorismo
coletivo ¢ uma
poderosa ferramenta
para o aumento da

O empreendedorismo
coletivo ocorre de
torma mais efetiva
quando associado a

desenvolvimento
econdmico, interferem na

empresas menores,
VISLO (ue estas s¢
Juntam em APLs afim
de aprimorar sua
vantagem competitiva
¢, consequentemente
poderem competir com
grandes empresas no
mereado

eficiéncia dentro de um
APL, uma vez que
reduz os custos de
agéncia ¢ os custos de
tomadas de decisdes
coletivas o que faz com
que as empresas
possam utilizar scus
recursos de maneira
mais eficiente

como auséncia de uma
hierarquia gerencial e
troca de informagoes e
conhecimento entre as
empresas, de forma que
haja uma contribuigiio
mutua para que se
estabilizem no

mercado

O empreendedorismo
coletivo € visto como uma
torma de reduzir as barreiras
ao empreendedorismo.
promover a cooperagiio
regional para a
competitividade global ¢
melhorar as oportunidades
econdmicas para uma
determinada localizagdo
geogratica

dindmica politica e social
de determinada
localidade. Sendo assim, a
formagio de um AP1
exerce impacto na area em
que esta localizada, como
por exemplo, através da
geracdo de empregos ¢
contribui¢iio para o
desenvolvimento de
politicas publicas que

atendam as demandas
daquela populagiio.

Figura 3 —rela¢édo entre empreendedorismo coletivo e APLs

Fonte: Do autor

O desenvolvimento desta sistematizacéo contribui na compreensao do fato de
a literatura sobre empreendedorismo coletivo ser abordada por diferentes pontos de
vista, sobremaneira quando relacionada ao Arranjo Produtivo Local, uma forma de
aglomeracao que demanda cooperacao entre as empresas para ganho de escala e
ampliacdo da competitividade.

41 CONSIDERACOES FINAIS

Uma vez que os Arranjos Produtivos Locais podem ser entendidos como
aglomeragdes de empreendimentos em uma mesma localidade e que mantém
vinculos de articulagéo, interacéo, cooperagao e aprendizagem entre si e com outros
atores locais, pode-se depreender que o empreendedorismo coletivo possui uma
relagdo direta com tais aglomeragdes.

A globalizacao e a ascensédo de uma sociedade cada vez mais conectada
amplia o grau de interacao entre os individuos, empresas ou outras organizacoes, de
forma que a cooperacao e o senso de coletividade estejam cada vez mais presentes.

Existe um crescente consenso de que os aglomerados ajudam as pequenas
empresas a superar restricoes de crescimento e aumentar a competitividade. A

estruturacdo de empresas no formato de rede é especialmente importante para
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pequenas e médias empresas, uma vez que estas ndo possuem seus proprios
recursos para competirem efetivamente com outras empresas.

O fato de estarem proximas fisicamente ndo s6 facilita a ocorréncia do
empreendedorismo coletivo, como garante as empresas alguns beneficios, como
custos de transporte reduzidos e acesso a outros atores da regido. Além disso, essa
proximidade pode estimular o fluxo de conhecimento e informag¢des e aumentar a
colaboracéo.

A dindmica de cooperacao nos APLs, propiciada pelas acoes empreendedoras
coletivas, permite que empresas alcancarem sinergias que dificilmente seriam
possiveis de ocorrer se trabalhassem isoladamente. Mesmo os APLs sendo
formados por empresas de maior similaridade e concorréncia, estas unem-se em
busca do bem comum, cooperando em metas que tragam ganhos mutuos e tendo
como provavel consequéncia o aumento da produtividade das empresas sediadas
na regiao e estimulo da formacéo de novos negocios para fortalecimento do arranjo.
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