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APRESENTAÇÃO

O estado de saúde, definido pela World Health Organization (WHO) como o 
“completo bem-estar físico, mental e social”, é um conceito revisitado de tempos 
em tempos pela comunidade científica. Hoje, em termos de ensino e pesquisa, 
a Coordenação de Aperfeiçoamento de Pessoal de Nível Superior (CAPES), 
distribui a saúde em sete áreas do conhecimento, sendo elas: Medicina, Nutrição, 
Odontologia, Farmácia, Enfermagem, Saúde coletiva e Educação física que, juntas, 
possuem mais de sessenta especialidades.

Essa diversidade inerente possibilita um vasto campo para a investigação 
científica. Neste sentido, corroborando com seu título, a obra “Ciências da Saúde: 
Campo Promissor em Pesquisa 5” traz a publicação de cento e vinte e sete 
trabalhos dentre estudos de casos, revisões literárias, ensaios clínicos, pesquisas 
de campo – entre outros métodos quanti e qualitativos – que foram desenvolvidos 
por pesquisadores de diversas Instituições de Ensino Superior no Brasil.

Visando uma organização didática, este e-Book está dividido em seis volumes 
de acordo com a temática abordada em cada pesquisa: “Epidemiologia descritiva 
e aplicada” que traz como foco estudos populacionais que analisam dados de 
vigilância em diferentes regiões do país; “Saúde pública e contextos sociais” que 
trata do estado de saúde de coletividades e tópicos de interesse para o bem-estar 
do cidadão; “Saúde mental e neuropatologias” que disserta sobre os aspectos 
cerebrais, cognitivos, intelectuais e psíquicos que compõe o estado de saúde 
individual e coletivo; “Integridade física e saúde corporal” que engloba os textos 
dedicados ao estudo do corpo e sua influência para a saúde humana; “Cuidado 
profilático e terapêutico” que traz em seus capítulos os trabalhos voltadas às opções 
de tratamentos medicinais sejam eles farmacológicos, alternativos ou experimentais; 
e, por fim, tem-se o sexto e último volume “Investigação clínica e patológica”, que 
trata da observação, exame e análise de diversas doenças e fatores depletivos 
específicos do estado de saúde do indivíduo.

Enquanto organizadores, esperemos que o conteúdo aqui disponibilizado 
posso subsidiar o desenvolvimento de novos estudos que, por sua vez, continuem 
dando suporte à atestação das ciências da saúde como um campo vasto, diverso e, 
sempre, promissor em pesquisa.

Luis Henrique Almeida Castro
Thiago Teixeira Pereira

Silvia Aparecida Oesterreich
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RESUMO: Introdução: O profissional da saúde está exposto a diversos fatores 
estressores ocupacionais, como por exemplo, jornadas exaustivas, condições adversas 
de trabalho, convivência com a dor e o sofrimento. Essa exposição crônica pode gerar 
situação de sofrimento e desesperança, provocar sentimentos de angústia, medo 
e insegurança. Portanto, é necessário que as instituições de saúde proporcionem 
ambiente de cuidado aos profissionais, gerando bem-estar e, consequentemente, 
melhoria da qualidade dos serviços prestados aos usuários. Objetivo: Relatar os 
encontros educativos com os profissionais da atenção primária à saúde de uma 
unidade básica de saúde (UBS) do município de Caxias-MA. Metodologia: Trata-se 
de um relato de experiência à cerca das atividades realizadas pelos residentes em 
saúde da família com os profissionais da atenção primária à saúde efetivadas em 
uma unidade de saúde, localizada em uma região carente do interior do Maranhão. 
Relato de Experiência: As atividades educativas foram realizadas nos meses de 
maio a julho de 2019, com frequência mensal, na sala de reunião da UBS, durante 
o período de descanso do almoço, sendo garantido aos participantes um ambiente 
acolhedor e afetuoso. Todos os profissionais da equipe foram convidados, no entanto 
participaram do grupo: 1 cirurgião-dentista, 1 enfermeira, 1 recepcionista, 1 auxiliar 
de serviços gerais e 4 acadêmicos de enfermagem que estavam realizando estágio 
supervisionado na unidade. Os temas abordados foram: humanização em saúde, 
promoção do autocuidado por meio das práticas integrativas e complementares, 
avaliação postural e ginástica laboral na prevenção de doenças ocupacionais. Foram 
utilizados notebook, aparelho para projeção, caixas de som, colchonetes e balões.  
Conclusão: A experiência mostrou que as atividades educativas estimularam a 
reflexão e o relaxamento, o empoderamento e a integração dos trabalhadores no 
ambiente de trabalho através da percepção das fragilidades no cuidado, estimulando 
a união entre os trabalhadores através de uma troca de saberes não hierarquizada. 
PALAVRAS-CHAVE: Saúde do Trabalhador; Educação em Saúde; Promoção da 
Saúde

HEALTH PROMOTION IN THE WORK ENVIRONMENT: EXPERIENCE RATIO IN 

PRIMARY HEALTH CARE
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INTRODUÇÃO

O profissional da saúde está exposto a diversos fatores estressores 
ocupacionais, como por exemplo, jornadas exaustivas, condições adversas de 
trabalho, convivência com a dor e o sofrimento (CAMPOS, 2007). Essa exposição 
crônica pode gerar situação de sofrimento e desesperança, provocar sentimentos 
de angústia, medo e insegurança (VIEIRA, 2007).

 Tais experiências somadas ao estresse da vida cotidiana e a rotina repetitiva, 
levam o trabalhador a agir de forma mecanizada, desvalorizando o cuidado de si 
como pessoa e profissional, além de comprometer o relacionamento interpessoal 
com os demais membros da equipe (BRASIL, 2004).

A ESF é composta no mínimo por médico, enfermeiro, auxiliar e/ou técnico 
de enfermagem e agente comunitário de saúde, tendo obrigatoriedade de carga 
horária de 40 horas semanais para todos os profissionais de saúde da equipe. 
(BRASIL, 2017).  

O estresse ocupacional é aquele causado pelas atividades laborais, pois o 
trabalho além de gerar independência e crescimento pessoal, também é um meio em 
que o indivíduo é exposto a alguns estressores, como ritmo excessivo de trabalho, 
jornadas longas com poucas pausas para o descanso e refeições (LIPP, 2007). 

Com o intuito de melhorar a qualidade de vida dos profissionais e diminuir a 
incidências de lesões tem-se adotado atividades de relaxamento, com a perspectiva 
de benefícios para uma vida saudável, com possibilidade de execuções das funções 
diárias com mais proveito e diminuição da dor (SOUZA, 2015).

Este artigo descreve a experiência no desenvolvimento de atividades com os 
funcionários de uma unidade básica de saúde. 

METODOLOGIA

Trata-se de um relato descritivo da experiência à cerca das atividades 
realizadas fisioterapeuta residente em saúde da família com os profissionais da 
atenção primária à saúde efetivadas em uma unidade de saúde, localizada na 
região carente do interior do Maranhão. 

Inicialmente, houve o aprimoramento das atividades a serem realizadas e, 
posteriormente, apresentado à equipe de saúde da UBS. 

As atividades conduzidas pela fisioterapeuta residente foram realizadas no 
horário de descanso do almoço, no período entre maio a agosto de 2019, uma 
vez na semana e duração média de 1 hora. O número de participantes assíduos 
variou de 5 a 10, entre eles: enfermeiro, cirurgião-dentista, agentes comunitários de 
saúde, recepcionista e acadêmicos de enfermagem.
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Foi utilizado o modelo emergente de educação em saúde, referido como 
modelo dialógico e participativo, em que o indivíduo é reconhecido sujeito portador 
de um saber, uma vez que o objetivo é transformar saberes existentes (BRICEÑO-
LÉON, 1996). Quando a educação em saúde é desenvolvida de modo dialógico, 
num processo contínuo de interação entre prática e teoria, capacita indivíduos a 
avaliar e transformar a realidade.

Cada encontro foi dividido em três etapas. Na primeira etapa foi realizado 
o acolhimento, através de alongamento corporal e exercícios respiratórios, 
seguidos de uma explanação acerca da atividade quer seria executada. A segunda 
etapa destinou-se a atividade educativa, com abordagem temática, por meio de 
metodologia ativa e uma roda de conversa. Na terceira etapa, os participantes eram 
questionados sobre o tema desenvolvido e avaliada a satisfação com relação ao 
grupo saúde do trabalhador.

RESULTADOS E DISCUSSÃO

Os temas discutidos foram: humanização, promoção do autocuidado pelas 
práticas integrativas e complementares (PICs), avaliação postural e ginástica laboral 
(Quadro 01). 

Temas Conteúdos programáticos Atividades

Humanização em Saúde Conceito, Política Nacional de 
Humanização, vídeo.

Acolhimento, roda de conversa e 
dinâmica.

Promoção do Autocuidado 
por meio das PICs

Definição, Apresentação da 
Medicina Tradicional Chinesa, 
Demonstração do auto-
alongamento.

Acolhimento, roda de conversa, vídeos 
e dinâmica.

Avaliação Postural Definição de postura, tipos corporais 
e avaliação individual.

Acolhimento, roda de conversa e 
avaliação postural.

Ginástica Laboral Definição, benefícios e 
classificação.

Acolhimento, roda de conversa, 
dinâmica, entrega de cartilha com 
exercícios preventivos para LER/DORT.

Quadro 01 – Planejamento estratégico das ações em saúde do trabalhador em uma ubs de 
Caxias-MA.
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A realização de cada encontro resultou em compartilhamento de informações, 
vivências e experiências relevantes entre os participantes. As práticas educativas 
caracterizam-se como um importante instrumento de socialização, permitindo o 
desenvolvimento de sua capacidade física, cognitiva, psicológica e cultural. Em cada 
encontro foi realizada uma roda de conversa, permitindo que todos os participantes 
se manifestassem, valorizando o conhecimento advindo da experiência. 

Foi percebida, através das ações educativas, a existência de muitas dúvidas 
em relação ao autocuidado. Foram ensinadas técnicas de relaxamento corporal, 
baseadas nas PICs, Medicina Tradicional Chinesa e na ginástica laboral. Alguns 
relataram sobrecarga de trabalho, pequenas pausas para descanso e dores 
musculares. 

Em dos encontros foi realizada anamnese, exame físico e avaliação 
postural. Observou-se que a maioria apresentava cabeças anteriorizadas, ombros 
desnivelados, clavículas assimétricas, abdomên protuso, hiperlordose lombar e 
pelve em anteversão.

CONCLUSÃO

Conclui-se que essas ações educativas ajudam na promoção da saúde e 
prevenção de doenças, além disso, proporcionam interação social no ambiente de 
trabalho e reflexão sobre o autocuidado.
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