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APRESENTACAO

O mundo passa por profundas transformacées, e as formas de acessar, socializar
e produzir conhecimento, sem duvida, tem um papel fundamental no direcionamento
dessas mudancas. Mantendo o compromisso de divulgar e disseminar o conhecimento
cientifico, a Atena Editora, através da coletanea “Farmacia e Promoc¢do da Saude”,
vem desempenhando com competéncia o desafio de atender as demandas da
modernidade, articuladas com o propésito de contribuir com o progresso da ciéncia
envolvendo a Profissdao Farmacéutica. Diversos e interessantes temas sao discutidos
em cada volume com a proposta de fundamentar o conhecimento de académicos,
mestres, doutores, farmacéuticos e todos aqueles profissionais que, de alguma
maneira, possam interessar por assuntos relacionados a Farmacia, especialmente
“Promocéao da Saude”.

Os volumes estdo organizados em capitulos com tematicas que se
complementam. No primeiro volume estdo 19 capitulos que relatam estudos com
énfase em plantas medicinais, produtos naturais, cuidados com a saude, dentre eles
o desenvolvimento farmacotécnico de produtos farmacéuticos e dermocosméticos
empregando insumos de origem vegetal; prospeccéo tecnolégica e avaliacdo de
atividade terapéutica de derivados vegetais; estudo dos beneficios de probidticos e
consumo de nutracéuticos; panorama atual dos medicamentos fitoterapicos e produtos
homeopaticos, e outros temas de repercussao. No segundo volume estao contemplados
16 capitulos que abordam assuntos relacionados ao controle de qualidade na area
farmacéutica; alteracbes bioquimicas, analises clinicas e toxicologicas; prospecgao
tecnoldgica e sintese de novos farmacos, e outros assuntos relevantes.

Neste terceiro volume estéo reunidos 19 capitulos que versam sobre farmacologia,
farmacoterapia, assisténcia farmacéutica, atuacado do profissional farmacéutico em
diferentes servicos de saude, uso racional de medicamentos, prevencao e promocgao
da saude.

Esta coletanea representa um estimulo para que pesquisadores, professores,
alunos e profissionais possam divulgar seus achados de forma simples e objetiva.
Também faz um convite para que o conhecimento gerado nas diferentes instituicdes,
possa ser disseminado e utilizado na busca de solug¢des para os problemas estudados,
na elaboracéo de produtos inovadores, na prestagao de servicos, trazendo resultados
gue possam refletir favoravelmente na promocéo da saude e qualidade de vida das
pessoas. Boa leitura!

lara Lucia Tescarollo
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RESUMO: A assisténcia farmacéutica exerce
um importante papel na atencdo basica
a saude, buscando garantir 0 acesso e a
promo¢do do uso racional de medicamentos.
A efetividade desta assisténcia €& apontada
como um dos desafios para a consolidacado
do SUS e da atencao basica. O objetivo desta
pesquisa consistiu em realizar um levantamento
bibliogréfico sob a atuacdo da assisténcia
farmacéutica na atencao basica a saude e meios

Farmacia e Promoc¢ao da Saude 3

ACAO

de promover adequadamente esta assisténcia.
Para tal, realizou-se uma revisao de literatura
sistematica de artigos publicados no periodo
de 2014 a 2019 com os seguintes descritores:
assisténcia farmacéutica, atencdo basica a
saude e promocédo da assisténcia farmacéutica
na atencdo basica. Foram selecionados 6
artigos cientificos, 5 publicados em inglés e
1 em portugués. Os estudos apontaram que
diversos problemas se apresentam para que
a assisténcia farmacéutica seja escassa na
atencao basica, tais como recursos financeiros
escassos e alta demanda de trabalho, induzindo
o profissional farmacéutico a direcionar maior
parte de suas ateng¢des para o gerenciamento
de medicamentos ao invés de exercer uma
assisténcia farmacéutica ao paciente. Meios
de promover adequadamente a assisténcia
farmacéutica sdo embasados em atividades
clinicas, segmento farmacoterapéutico,
qualificacdo dos servigos clinicos, consultas
farmacéuticas com os pacientes, orientacéo
e educacdo farmacéutica, descentralizacao
das acdes de saude no ambito da atencéo
basica e insercdo do profissional na equipe
multidisciplinar.

PALAVRAS-CHAVE: Assisténcia farmacéutica.
Atencédo basica a saude. Promogao da

assisténcia farmacéutica na atencéo basica.
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CHARACTERISTICS OF PHARMACEUTICAL ASSISTANCE IN PRIMARY HEALTH
CARE AND MEANS OF PROMOTING THIS ACTION

ABSTRACT: Pharmaceutical care plays an important role in primary health care,
seeking to ensure access and promote the rational use of medicines. The effectiveness
of this assistance is pointed out as one of the challenges for the consolidation of SUS
and primary care. The objective of this research was to conduct a bibliographic survey
on the performance of pharmaceutical assistance in primary health care and means
of adequately promoting this assistance. To this end, we conducted a systematic
literature review of articles published from 2014 to 2019 with the following descriptors:
pharmaceutical care, primary health care and promotion of pharmaceutical carein primary
care. Six scientific articles were selected, 5 published in English and 1 in Portuguese.
Studies have shown that there are a number of problems for pharmaceutical care to
be scarce in primary care, such as scarce financial resources and high labor demands,
inducing pharmacists to direct most of their attention to drug management rather than
to exercise pharmaceutical assistance to the patient. Means of adequately promoting
pharmaceutical assistance are based on clinical activities, pharmacotherapeutic
segment, qualification of clinical services, pharmaceutical consultations with patients,
pharmaceutical guidance and education, decentralization of health actions in the scope
of primary care and insertion of the professional in the multidisciplinary team.
KEYWORDS: Pharmaceutical assistance. Primary health care. Promotion of
pharmaceutical assistance in primary care.

11 INTRODUCAO

Os servigcos de saude podem ser organizados de diferentes formas, de acordo
com o0 modelo tecnoldgico ou modalidade assistencial (MARIN et al., 2008). A qualidade
de vida é uma importante medida de impacto na area da saude, considerada também
como um instrumento para sua promog¢ao, principalmente no que se refere a Atencéao
Basica a Saude (BRASIL, 2015; TORRES et al., 2013).

Com a implantacdo do Sistema Unico de Saude (SUS), a atencdo basica
€ considerada a porta de entrada para a utilizagcdo dos servicos de saude pela
populacéo em todos os niveis de complexidade (KIVITS et al., 2013). Quando realizada
adequadamente por profissionais capacitados, esta atencéo ira proporcionar melhor
qualidade de vida a populacéo, menores custos com tratamentos medicamentosos e
agilidade no sistema de saude (MARSIGLIA, 2012).

A Assisténcia Farmacéutica (AF) exerce um importante papel na Atencéo Basica
a Saude (ABS), na medida em que busca garantir o0 acesso e a promo¢ao do uso
racional de medicamentos (BRASIL, 2015). A disponibilidade dos medicamentos deve
atender as necessidades epidemioldgicas, com suficiéncia, regularidade e qualidade
apropriadas, de forma integrada com uma orientacdo para o uso racional, por meio
de diferentes servicos ofertados no territério brasileiro (VIEIRA; CRUZ, 2012). Esta
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assisténcia no Brasil pode ser considerada como parte do modelo assistencial
existente, de carater multiprofissional e intersetorial (MENDES et al., 2014).

A AF oferta um conjunto de a¢des voltadas a promocéao, protecéo e recuperacao
da saude, tanto individual como coletiva, tendo o medicamento como insumo
essencial e visando 0 seu acesso e uso racional por parte da populacéo. A efetividade
desta assisténcia é apontada como um dos desafios para a consolidagdo do SUS
e da ABS (BRUNS et al.,, 2014). Um desses aspectos capazes de contribuir para
o enfrentamento desta problematica esta relacionado diretamente a garantia do
acesso aos medicamentos e a integralidade da assisténcia terapéutica, atitude bem
desempenhada com a realiza¢ao da atencao farmacéutica (VIEIRA; ZUCCHI, 2014).

Alguns municipios brasileiros ainda possuem fragilidades em relacéo as acdes e
capacidades de gestéo da AF, sobretudo nesse campo da ABS (MENDES et al., 2015).
A elevada frequéncia de problemas na atencéo farmacéutica revela dificuldades ainda
existentes no SUS no que diz respeito a oferta de servigcos farmacéuticos de qualidade,
garantias do acesso e efetividade das agcdes em saude na ABS (VIEIRA, 2008). A partir
destes aspectos, salienta-se a necessidade de uma assisténcia farmacéutica efetiva
e bem desempenhada na ateng¢ao basica. Por meio disto, esta pesquisa visa realizar
um levantamento bibliografico sob a atuacao da assisténcia farmacéutica na atencéo
basica a saude e meios de promover adequadamente esta assisténcia.

O estudo em questao trata-se de uma revisao de literatura sistematica, constituida
da andlise de 6 artigos, sendo 1 no idioma portugués e 5 em inglés. Foram utilizadas
as bases de dados Scielo (Scientific Electronic Library Online) e Google académico
para a pesquisa e selecéo dos referenciais teodricos. O estudo foi realizado no periodo
de maio a agosto de 2019.

A selecdo dos descritores utilizados para esta revisao de literatura sistematica
foi efetuada mediante consulta ao MeSH (Medical Subject Headings) e ao DeCS
(Descritores em Ciéncias da Saude), utilizando-se os seguintes descritores em lingua
portuguesa e inglesa: assisténcia farmacéutica, atengdo béasica a saude e promocéo
da assisténcia farmacéutica na atencao basica, além do operador booleano “And” para
as combinacdes dos termos citados.

Todos os processos de busca, selecao e avaliacao dos referenciais teéricos foram
realizados por pares, onde as publicacées que preencheram os critérios de incluséo
foram analisadas integralmente e independentemente, em seguida, comparadas a fim
de verificar a concordancia entre os pares. Logo apés esses procedimentos, todos os
materiais selecionados foram tabulados e sistematizados para a producédo do texto
final.

Foram incluidos no referido artigo: artigos originais e de revisdo de literatura
narrativa e sistematica que abordassem os seguintes aspectos: ano de publicacéo
entre 2014 e 2019, tal intervalo de tempo, deve-se a relevancia dos referencias
encontrados e os conteudos: assisténcia farmacéutica, atencéo basica a saude e
promog¢ao da assisténcia farmacéutica na atencéo basica. Como forma de estabelecer
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tais pressupostos que fundamentem ainda mais ao referido artigo, foram excluidas

teses, monografias, artigos repetidos, estudos experimentais, estudos com dados

secundarios, além de pesquisas que nao obtiveram relacdo com o tema proposto.

2| DESENVOLVIMENTO

Apos anadlise dos artigos encontrados na literatura, realizou-se o agrupamento

das informacdes no Quadro 1, organizando-as em: titulo, objetivo geral, resultados,

conclusbes e referéncias. A atencdo farmacéutica possui carater sistémico e

multidisciplinar, abrangendo ac¢des que promovam O acesso e uso racional de

medicamentos. Caracterizada como um dos componentes fundamentais do SUS, esta

atencéo colabora fortemente com o principio da integralidade da atencdo (ALVARES

et al., 2017). Desde sua regulamentacdo em 1900, o SUS vem realizando varias

estratégias para efetivar a AF como uma politica publica, sendo esta atengcdo um
direito social e dever do Estado (COSTA et al., 2017).

Titulo Objetivo geral Resultados Conclusdes Referéncias
Conceptions  on | Identificar e discutir | Foram expressos os mais | A diversidade de | COSTAetal.,
pharmaceutical | as concepgbes de | diversos entendimentos de | concepgdes de AF|2017
services in | AF segundo distintos | AF, desde aqueles que Ihe | encontradas reflete
Brazilian primary | autores, na Atengéo | atribuiam um valor como | o movimento em
health care Priméria a Salde no | “excelente até aqueles que | curso, no processo de

Brasil. comportavam multiplos | reorientagdo da  AF.

sentidos e que ndo permitiram
categorizagcdo neste estudo.
Destacaram-se as concepgdes
centradas em orientagdo ou
informagdo ao usuario sobre
0 uso de medicamentos, com

Ressalte-se que esse
movimento ocorre em
diferentes paises.

ou sem referéncia ao uso
racional.
Workforce in the | Caracterizar a|As mulheres eram | A profissionalizacdo | CARVALHO
pharmaceutical | forca de trabalho [ hegeménicas na atividade | das funcdes de | etal., 2017
services of the|da assisténcia | de gestdo municipal da [ gestdo municipal na
primary health | farmacéutica na rede | assisténcia farmacéutica. | organizagdo da forca de
care of SUS, | de atencdo basica a | Todas as regides apresentam | trabalho da assisténcia
Brazil saude no Brasil. prevaléncia de farmacéuticos | farmacéutica na atengéo
(> 80%) como coordenadores | basica no SUS é uma
da assisténcia farmacéutica | conquista.
municipal.
Pharmaceutical | Caracterizar as | Do total de farmacéuticos | As atividades de [ ARAUJO et
care in Brazil's | atividades de | entrevistados, 79 (21,4%) | natureza clinica | al., 2017
primary health | natureza clinica | afirmaram realizar atividades | desempenhadas por
care desenvolvidas pelos | de natureza clinica. As | farmacéuticos no Brasil
farmacéuticos  nas | principais denominagdes | ainda sdo incipientes.
unidades  basicas | atribuidas a essas atividades | As dificuldades
de saude do SUS | foram orientagdo farmacéutica | encontradas apontam

e sua participacdo
em atividades
educativas de
promogéo da salde.

(Nordeste e Sul) e atengéo
farmacéutica (Norte e
Sudeste).

improvisacdo e esforgco
dos profissionais.
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Access to | Analisar o acesso | A existéncia de Comisséo | Foi possivel identificar | BARROS et
medicines:|a medicamentos | Permanente  de  Licitacéo | aspectos relacionados | al., 2017
relations with the | pela populagdo e a | (CPL) exclusiva foi a Unica | comainstitucionalizagéo
institutionalization | institucionalizacao | variavel com  associacdo | da AF que se mostraram
of pharmaceutical | da AF, sob uma | significante com o acesso a | fortemente relacionados
services perspectiva|medicamentos: o acesso total |com o acesso a
multidimensional, na | (64,0%) foi 5,9% maior do que | medicamentos. Os
atengéo basica no | em locais onde nédo havia esta | resultados deste estudo
SUS. comisséo. indicam a necessidade
de priorizar a
implementacdo desses
aspectos para que haja
consolidacdo da AF no
Brasil.
Characterization | Caracterizar o|Na dimensdo  ‘“estruturas | As variaveis da | SOUZA et
of the | estagio atual da |formais da AF”, das cinco | organizacdo, estrutura | al., 2017
institutionalization | institucionalizacao | varidveis analisadas, trés se | e financiamento tiveram
of pharmaceutical | da assisténcia | destacam com médias acima | bons resultados.
services in | farmacéutica nos | de 80%: AF constando nos | Esses sao aspectos
Brazilian primary | sistemas municipais | Planos Municipais de Saude | condicionantes para
health care de saude no Brasil, | (PMS); existéncia de lista|a institucionalizagéo
buscando contribuir | padronizada de medicamentos | e sustentabilidade
com o debate acerca | e coordenacdo da AF no |das politicas de AF no
da implementagéo | organograma das secretarias [ SUS, o que depende
das politicas de AF. | municipais de salude, com|de um modelo de
diferengas percentuais entre | praticas condizentes
os informantes. com a integralidade da
atencao.
A contribuicdo | Descrever e | A atuacdo do farmacéutico | A presenca do(MEL O ;
do farmacéutico | avaliar  resultados | apresentou resultados | farmacéutico naunidade | CASTRO,
para a promogado | da insercdo de | estatisticamente significativos | para a realizacdo | 2017
do acesso e|um farmacéutico [ na redugédo da falta de |das intervencdes
uso racional de |na equipe | medicamentos; melhora | foi de  fundamental
medicamentos | multiprofissional |da qualidade da prescricdo | importancia para o
essenciais no|de uma unidade |(com aumento do ndmero |alcance de resultados
SuUS basica de salde|de prescricbes atendidas); | positivos no uso racional
em relacéo a|reducdo do numero de | de medicamentos.
promocao do acesso | medicamentos prescritos entre
e uso racional de|os pacientes em seguimento
medicamentos |farmacoterapéutico; e as
essenciais. recomendacdes de mudancas
na farmacoterapia passaram
a ter maior nivel de aceitacao.

Quadro 1: Sistematizagcdo dos resultados encontrados na literatura cientifica:

Com o lancamento da Politica Nacional de Medicamentos (PNM) em 1998,

mudancas normativas e institucionais, como a descentralizagcéo, buscaram incorporar

a AF aos principios e diretrizes que fundamentavam o SUS (MATTOS et al., 2019).

A trajetéria da AF no Brasil aponta avancgos e desafios para sua consolidagado como

politica de Estado, cujo principal objetivo é a atencao integral a satde da populacéo
(SOUZA et al., 2017).
Diversos problemas ocorrem para que a atencéo farmacéutica na atencéo basica

a saude seja ainda escassa, tornando a qualificagao da AF inconclusiva (VIEIRA, 2008).

Entre os problemas estédo: baixa disponibilidade de medicamentos, falta de recursos

humanos qualificados, insuficiéncia e atraso de repasses financeiros (MATTOS et

al., 2019). Pesquisas também apontam problemas como praticas com enfoque muito

maior no gerenciamento do medicamento do que na assisténcia direta ao usuario, o

que prejudica a implementacdo adequada da AF (VIEIRA, 2010).
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Além destes problemas, o financiamento no Brasil para a AF est4, desde o ano de
2009, sem reajuste per capta federal. Em termos absolutos, repasses pelo Ministério
da Saude foram de mais de R$ 970 milhdes, em 2010, para quase R$ 932 milhdes
em 2015, apontando uma reducao de 5% (MATTOS, 2015). Apesar desta reducéo,
estudos divulgaram que no mesmo periodo, os investimentos per capta estadual e
municipal aumentaram (MATTOS et al., 2019).

A aquisicdo e disponibilidade de medicamentos deve ser assegurada pela
AF, devendo esta ser integrante dos demais servicos de saude, para a promocgao
e uso racional dos medicamentos. Além destas caracteristicas, a AF, por meio da
assisténcia ao paciente, proporciona a efetividade e seguranca terapéutica, bem como
a difusédo do conhecimento sobre medicamentos na educac¢do em saude e educacao
da equipe multidisciplinar (PEREIRA et al., 2015). Na atencdo bésica, a AF deve
compor um conjunto de praticas que envolvam atividades de regulacao, planejamento,
distribuicéo e dispensacdo de medicamentos essenciais. E um servico que necessita
de planejamento para que seja assegurado a sua implantagcao e gestao adequadas
(BARRETO; GUIMARAES, 2010).

As atividades de preparacédo, dispensacdao ou venda de medicamentos sao
insuficientes para caracterizar a amplitude da AF, esta acdo deve ser compreendida
como aintegralidade das a¢des de saude (COSTAet al., 2017). A atencao farmacéutica
deve estabelecer um conjunto de atividades realizadas de forma sistémica, envolvendo
o medicamento e visando o cuidado do paciente. O profissional farmacéutico deve estar
inserido na equipe multidisciplinar de saude, empenhando ndo apenas 0S processos
de programacao e aquisicdo como também de utilizagcdo adequada dos medicamentos
(OLIVEIRA et al., 2010).

Para promover adequadamente o0s objetivos que envolvem a atencéo
farmacéutica, faz-se necessario investir na qualificacdo dos servicos farmacéuticos
(WIEDENMAYER et al., 2006). Conhecer a forca de trabalho que compde a AF na
atencéo béasica é de suma importancia para a avaliacdo de conquistas e desafios
inerentes a gestao, disponibilidade e acesso de medicamentos no Brasil (CARVALHO
et al., 2017).

Uma das formas para promover também estes servicos, enquadra-se as
atividades da esfera clinica, tais como: servicos cognitivos farmacéuticos, consulta
farmacéutica, orientagcdo farmacéutica, educacao do paciente, farmacia clinica e
atencdo farmacéutica/seguimento farmacoterapéutico/gerenciamento da terapia
medicamentosa (ARAUJO etal., 2017). Além dos aspectos clinicos, a institucionalizagao
da AF vem sendo incentivada pelo Ministério da Saude. A sua institucionalizagéo,
no curso da descentralizacdo das agcdes de saude, tem-se mostrado um processo
necessario para a melhoria do desempenho do sistema de saude como um todo.
Acdes politico-normativas tiveram repercussao no financiamento, na estruturacdo e
organizagcéo dos servigos farmacéuticos nos diversos espagos operativos do SUS

(SOUZA et al., 2017).
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31 CONSIDERACOES FINAIS

A atencéo farmacéutica apresenta carater multidisciplinar e sistémico, com ac¢des
que visem a promocao do uso racional de medicamentos, sendo esta atencdo um dos
componentes fundamentais do SUS. Diversos problemas apresentam-se para que esta
acao seja escassa na atencéo basica, como a baixa disponibilidade de orgcamentos
para os medicamentos, recursos humanos e alta demanda de trabalho, que induz
o profissional farmacéutico a direcionar a maior parte da atencado de seu trabalho
para o gerenciamento do medicamento em comparac¢do com a assisténcia adequada
ao paciente. Meios de promover adequadamente esta acao devem compreender
atividades sistémicas, inserindo o profissional na equipe multidisciplinar, qualificacao
dos servicos clinicos, consultas farmacéuticas com o0s pacientes, orientacdo e
educacao farmacéutica, segmento farmacoterapéutico e descentralizacdo das acoes
de saude no dmbito da aten¢do basica.
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