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CAPITULO 7
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GRADUACAO: UMA REVISAO SISTEMATICA
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RESUMO: O sistema brasileiro de avaliacao de
programas de pés-graduacéo vem tendo uma
crescente evolugcdao em busca da eficiéncia,
por isso 0 monitoramento do desempenho
de instituicbes de ensino superior (IES),
por intermédio de sistemas de avaliacao,
se tornou um mecanismo muito importante
para o desenvolvimento dos cursos de pos-
graduagdo stricto sensu. O Planejamento
estratégico busca realizar uma analise do
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ambiente interno e externo, definir sua missao
e determina seus objetivos e meta. Ele,
assiste ao desenvolvimento de tecnologias,
concebidos para auxiliarem os gestores a atingir
suas metas, definindo indicadores e fazendo
o controle de informagdes. Na educacgao, nao
€ diferente, os sistemas informatizados tém
dado suporte aos processos, sendo ferramenta
essencial para a tomada de decisao e alcance
dos objetivos da organizagdo. Porém, muitas
empresas assim como programas de pos-
graduacéo, seja stricto ou lato sensu, nao
Ficando
assim, “cegos”, sem saber um rumo a ser

fazem Planejamento Estratégico.

seguido, bem como se alcangaram ou nao
seus objetivos. Em vista disso, este trabalho
visa analisar a importancia do planejamento
estratégico para o engajamento dos programas
de poOs-graduacado stricto sensu em ser bem
avaliados pela CAPES. Para tal, realizou-
se da revisdo sistematica da literatura com
base no método SSF (Systematic Search
Flow), complementada por busca exploratéria.
Apontando o planejamento estratégico de
alguns programas de poés-graduacdo, bem
como dificuldades enfrentadas por estes.
Conclui-se que muitas sao as dificuldades
enfrentadas pelo programa de p6s-graduacao,
para elaborar e seguir um planejamento
estratégico focado nos critérios de avaliagao
da CAPES.
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PALAVRAS-CHAVE: Programas de Poés-Graduacao; Planejamento Estratégico;
Sistema de Avaliacéo

THE IMPORTANCE OF STRATEGIC PLANNING FOR THE SUCCESS OF
GRADUATE PROGRAMS: A SYSTEMATIC REVIEW

ABSTRACT: The Brazilian evaluation system of postgraduate programs has been
increasing in the search for efficiency, so monitoring the performance of higher
education institutions (HEIs) through evaluation systems has become a very important
mechanism for the development of stricto sensu graduate courses. Strategic Planning
seeks to carry out an analysis of the internal and external environment, define
its mission and determine its objectives and goal. It assists the development of
technologies, designed to help managers achieve their goals, define indicators and
control information. In education, it is no different, the computerized systems have
given support to the processes, being essential tool for the decision making and
achievement of the objectives of the organization. However, many companies as well
as graduate programs, whether stricto or lato sensu, do not do Strategic Planning.
Being thus "blind", without knowing a course to be followed, as well as whether or not
they reached their goals. In view of this, this paper aims to analyze the importance of
strategic planning for the engagement of the stricto sensu graduate programs in being
well evaluated by CAPES. For this, a systematic review of the literature was performed
based on the Systematic Search Flow (SSF) method, complemented by an exploratory
search. Pointing strategic planning of some graduate programs as well as difficulties
faced by these. It is concluded that many are the difficulties faced by the graduate
program, to elaborate and follow a strategic plan focused on the evaluation criteria of
CAPES.

KEYWORDS: Postgraduate Programs; Strategic planning; Evaluation system

INTRODUCAO

O sistema brasileiro de avaliacdo de programas de pés-graduacédo vem tendo
uma crescente evolugado, buscando a eficiéncia e eficacia de suas avaliacdes, e por
isso, o0 monitoramento do desempenho de Instituicbes de Ensino Superior (IES), por
intermédio de sistemas de avaliacao, tornou-se um mecanismo muito importante
para o desenvolvimento dos cursos de pOs-graduacgao stricto sensu.

Educacéao é essencial para qualquer cidadao, um direito fundamental, contudo,
a real garantia desse direito fundamental, vé-se de forma desigual, s&do inUmeras
dificuldades e distin¢cdes. A expanséo da pds-graduagéo ocorre nao so pelo aumento
da oferta de cursos, mas sobretudo, pelo aumento da demanda da sociedade por
maior nivel de formacao, que se tornou uma exigéncia para o ingresso no mercado
de trabalho. (CIRANI; SILVA; CAMPANARIO, 2011).
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A pos-graduacédo brasileira foi institucionalizada na década de 1960, com
a aprovacao do parecer n. 977, em 3/12/1965, pela Camara de Ensino Superior
(CES) do entao Conselho Federal de Educacdao (CFE). Sendo marcada por
rigoroso processo de avaliagdo dos programas, além de alto grau de flexibilidade
organizacional, articulada com possibilidades interdisciplinares e financiamento
especifico (MACIEL,2017).

A Capes (Coordenacéo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior) foi
0 6rgao responsavel pela elaboracado do Plano Nacional de Po6s-Graduacéao stricto
Sensu, em 1981, pelo Decreto n° 86.791 (CAPES, 2014), atualmente a CAPES é
responsavel por acompanhar o funcionamento dos programas de poés-graduacao
no Brasil e, entre suas principais atividades, esta a avaliacdo dos cursos de pos-
graduacao (CAPES, 2017).

A Capes, tem uma tarefa importante a qual € acompanhar e coordenar a
avaliacao da p6s-graduacao, além de contribuir para a criacao de estruturas eficazes
de controle de qualidade (CAPES, 2017).

Para apoiar o processo de avaliagdo, a Capes utiliza a Plataforma Sucupira,
uma ferramenta para coletar informacgdes, realizar analises e avalia¢des, a Plataforma
deve disponibilizar, em tempo real e com transparéncia, as informacdes para a
comunidade académica (CAPES, 2017). Os resultados da avaliacdo servem de base
para a formulacdo de politicas e para o dimensionamento das acdes de fomento,
destinadas aos cursos de pos-graduacao stricto sensu (CAPES, 2013).

O Planejamento estratégico € um processo de mudanca organizacional, onde a
organizacao busca realizar uma analise do seu ambiente externo e interno, afim de
definir sua missao, visao e determinar seus objetivos e metas a qual deseja alcancar
(BORGES; ARAUJO, 2001).

Assiste-se ao desenvolvimento de tecnologias, concebidos para auxiliarem
0s gestores nas organizac¢des de trabalho para gestdo e controle de informacgdes.
Na educacédo, ndo é diferente, os sistemas informatizados tém dado suporte aos
processos, sendo ferramenta essencial para a tomada de decisédo e alcance dos
objetivos da organizacdo. Porém, diversos sdao os problemas e dificuldades que
atingem a poés-graduacéo stricto sensu, no qual exigem dos gestores acbes e
estratégias constantes no sentido de manter o ensino e a pesquisa dentro de padrdes
aceitaveis. A existéncia de critérios para medir a qualidade dos programas faz com
que se exija cada vez mais rigor nos procedimentos de avaliacéo de qualidade.

O interesse por esta problematica tem relagcao com as dificuldades enfrentadas
pelo programa de pds-graduacéo, onde exige competéncia a ser avaliada e como
chegar uma qualidade esperada. A cada quatro anos, a CAPES realiza avaliagao e
atribui uma nota aos cursos de pds-graduacao stricto sensu, e com isso faz com que
os programas de pos-graduacao almejam conquistar uma boa nota, pois isso torna
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um diferencial estratégico.

Ele, assiste ao desenvolvimento de tecnologias, concebidos para auxiliarem
0s gestores a atingir suas metas, definindo indicadores e fazendo o controle de
informacdes. Na educacdo, ndo é diferente, os sistemas informatizados tém dado
suporte aos processos, sendo ferramenta essencial para a tomada de decisao e
alcance dos objetivos da organizacdo. Porém, muitas empresas assim como
programas de pos-graduacao, seja stricto ou lato sensu, ndo fazem Planejamento
Estratégico. Ficando assim, “cegos”, sem saber um rumo a ser seguido, bem como
se alcangaram ou n&o seus objetivos.

Para tal, realizou-se da revisao sistematica da literatura com base no método
SSF (Systematic Search Flow), complementada por busca exploratoria. Apontando
o planejamento estratégico de alguns programas de po6s-graduacdao, bem como
dificuldades enfrentadas por estes

Para tanto pretende-se como objetivo, analisar a importancia do planejamento
estratégico para o engajamento dos programas de pos-graduacao stricto sensu em
ser bem avaliados pela CAPES.

Inicialmente é apresentada a fundamentacdo tedrica sobre os principais
conceitos que serao abordados neste artigo, apos é discorrido a metodologia utilizada

na revisao sistematica e por fim, é apresentado os resultados obtidos por meio dela.

FUNDAMENTAGAO TEORICA

Nesta secdo serdo apresentados os principais conceitos abordados neste
trabalho. Constituido por quatro secdes, inicialmente sdo apresentados os programas
de pbés-graduacéo os seus indicadores e as acdes estratégicas e posteriormente, é
abordada o planejamento estratégico concebido para auxiliar os gestores a atingir

suas metas, definindo indicadores e fazendo o controle de informacdes.

PROGRAMAS DE POS-GRADUACAO

A poés-graduacédo brasileira foi institucionalizada na década de 1960, com
a aprovacao do parecer n. 977, em 3 de dezembro de 1965, pela Camara de
Ensino Superior — CES do entdo Conselho Federal de Educacdo — CFE. Quando
a pos-graduagao surgiu, nos anos de 1960, ficou marcada por rigoroso processo
de reconhecimento de programas e de avaliacdo e alto grau de flexibilidade
organizacional, articulada com possibilidades interdisciplinares e financiamento
especifico. Esse documento esclareceu a natureza e os objetivos desse ramo da
educacdo. Porém, no inicio, existiam somente 38 cursos instalados no pais, sendo
11 de doutorado e 27, de mestrado; ja, em 2008, chegou-se a um total de 2588
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cursos, em 2016, a 5515 cursos, onde 2387 eram de doutorado e 3541, de mestrado.
Atualmente, em 2017, ha uma perspectiva maior, de apresentacdo de projetos
para novos cursos, estando inclusive, aberto o periodo, de 12/09 a 30/10/2017, de
submissao de propostas de cursos pelas universidades brasileiras (CAPES, 2017).

O histérico da Capes se confunde com a historia da p6s-graduacgéo stricto
sensu brasileira, que teve seu inicio relativamente tardio, com a criacao da Capes
em 11/07/1951, pelo Decreto n° 29.741, como entidade vinculada ao Ministério da
Educacao, com o objetivo de executar a Politica Nacional de P6s-Graduacéao (SILVA;
CARVALHO, 2007).

A pés-graduacédo € um dos melhores segmentos do sistema educacional
brasileiro sob o critério do nivel de qualidade alcancado, gracas a sistematizacao e
a institucionalizacao da pratica cientifica de investigacao, ao mesmo tempo em que,
forma novas geracdes de pesquisadores. (SEVERINO, 2006, p. 51-52).

A Capes objetiva assegurar a existéncia de pessoal especializado
em quantidade e qualidade suficientes para atender as necessidades dos
empreendimentos publicos e privados que visam ao desenvolvimento do pais. A
Capes faz 0 acompanhamento anual de dados gerados por cada curso ou programa
(o que se denomina COLETA) e a avaliacao quadrienal dos programas de mestrado
académico e profissional bem como doutorado (CAPES, 2017).

A interiorizacdo proporcionou uma expansao no pais, quando se elevou o
namero de municipios atendidos por universidades federais de 114 para 272, com um
crescimento de 138%. As novas universidades trazem a oportunidade, a estudantes
que vivem fora dos grandes centros urbanos. O fendbmeno da interiorizagdo traz
contribuicdes expressivas para o desenvolvimento das regides, uma vez que,
juntamente com o ensino, se desenvolvem a pesquisa e a extenséo (MEC, 2012).

Com base neste histérico, percebe-se a criacdo e institucionalizacao,
propriamente dita, da Pés-Graduacao no Brasil. Porém, esforgcos para criagcdo de um
sistema de avaliagdo mais transparente, que confira credibilidade aos Programas de
Pés-Graduacéao, sédo crescentes.

A Capes tem sido decisiva para os éxitos alcancados pelo sistema nacional
de pés-graduacéo, tanto no que diz respeito a consolidagcado do quadro atual, como
na construcdo das mudangas que o avang¢o do conhecimento e as demandas da
sociedade exigem. A producao cientifica é considerada o indicador mais significativo
da qualidade de um programa de pOs-graduag¢do, uma vez que resume o resultado
das atividades realizadas (MEC, 2012).

A area interdisciplinar tem um papel importante na sociedade Brasileira pois faz
surgir um profissional com um perfil distinto dos ja existentes, com uma formacéao
basica soélida e integradora e interdisciplinar (CAPES, 2017).

Diante disso, a CAPES tem um papel essencial, pois além de avaliar os cursos,
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elatem uma func&o muito significativo em relacéo ao sistema de p6s-graduagéo, como
a de acompanhar, inspirar e fomentar programas, estimular a producao cientifica,
promover a formacao de mestres e doutores de alto nivel e com perfil inovador,
ampliar os grupos de pesquisa e interiorizar os programas de pos-graduacao stricto
sensu em todo o territério nacional (CAPES, 2017).

Compreende-se que, a péds-graduacdao tem o dever de atribuir qualidade
ao ensino, pesquisa e extensao das universidades federais brasileiras para que
se constituam em instituicbes protagonistas do desenvolvimento, e para que 0s
programas de pés-graduacao consiga atingir esse patamar, o mesmo deve planejar
suas metas e definir seus objetivos, a fim de alcancgar o nivel desejado e consegui
atingir a exigéncias da CAPES.

INDICADORES DO SISTEMA DE AVALIACAO DA POS-GRADUACAO
BRASILEIRA

No ambito da pds-graduacao o debate sobre os indicadores de avaliacdo da
producéo intelectual acontece com a instituicdo do QUALIS, um instrumento para
auxiliar na caracterizacdo da qualidade da producéo intelectual na avaliagao dos
programas de p6s-graduacao promovida pela CAPES (SOUZA, 2002).

Ha uma crescente influéncia desde a implementacéo do instrumento QUALIS,
em 1998, a ponto de exercer papel central nos rumos da producéo cientifica das
areas (BONINI, 2004).

Destaca-se que o documento da area interdisciplinar, aponta 5 dimensdes
de indicadores sendo elas: 1 — Proposta do Programa, € considerada adequada
quando a coeréncia entre a estrutura de ensino e formag¢ao de pessoal, as linhas
de pesquisa e a formacéo do corpo docente; 2 — Corpo Docente, € importante a
identificacdo de docentes com lideranga nacional em suas especialidades e com
participacdo em comissdes académicas nacionais ou internacionais.; 3 — Corpo
Discente, Teses e Dissertacdes, onde deva existir um fluxo regular de estudantes, em
termos de titulacéo, a cada ano, espera-se uma participacao significa de estudantes
na coautoria das publicagdes.; 4 — Producao Intelectual, deve estar vinculada aos
projetos e linhas de pesquisa e aos resultados dos trabalhos de concluséo. Por fim,
a Insercéo Social esta atrelada a integracdo e a cooperagdao com outros programas
e centros de pesquisa, principalmente se essas ac¢des alavancam a producao de
conhecimentos de programas ou regiées mais carentes. Dentro de cada indicador
existe suas diversas dimensdes inseridas (CAPES, 2018).
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ACOES ESTRATEGICAS

Ressalta-se que os indicadores tém um papel fundamental na formulacéo,
implementacéo e avaliacao dos cursos. Sao os indicadores que geram o resultado
da avaliagdo dos programas de pos-graduagdo obedecendo a area em estudo, a
qual é a area interdisciplinar, os indicadores tem papel fundamental no momento da
avaliacao, pois eles permitem estimar a efetividade das a¢des do programa e avaliar
qual sera o conceito que o programa vai receber no momento da avaliacéo, e se
eles estdo sendo eficientes e eficaz em suas atividades. No entanto, os indicadores
apenas podem cumprir esses papeis quando os pesquisadores compreendem
efetivamente o que o documento da area interdisciplinar estabeleceu, quais séo as
suas caracteristicas e como eles sédo construidos (CAPES, 2017).

A Capes tem sido decisiva para os éxitos alcangcados pelo sistema nacional
de pés-graduacéo, tanto no que diz respeito a consolidagcdo do quadro atual, como
na construcdo das mudangas que o avangco do conhecimento e as demandas da
sociedade exigem. A producdo cientifica é considerada o indicador mais significativo
da qualidade de um programa de pOs-graduag¢do, uma vez que resume o resultado
das atividades realizadas (MEC, 2012).

A area interdisciplinar tem um papel importante na sociedade Brasileira pois faz
surgir um profissional com um perfil distinto dos ja existentes, com uma formacéao
basica soélida e integradora e interdisciplinar (CAPES, 2017).

Diante disso, a CAPES tem um papel essencial, pois além de avaliar os cursos,
elatem uma func&o muito significativo em relacéo ao sistema de p6s-graduagéo, como
a de acompanhar, inspirar e fomentar programas, estimular a producao cientifica,
promover a formacdo de mestres e doutores de alto nivel e com perfil inovador,
ampliar os grupos de pesquisa e interiorizar os programas de pos-graduacao stricto
sensu em todo o territério nacional (CAPES, 2017).

Compreende-se que, a pOs-graduacado tem o dever de atribuir qualidade ao
ensino, pesquisa e extensao das universidades federais brasileiras para que se
constituam em instituigdes protagonistas do desenvolvimento.

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

O planejamento estratégico busca realizar uma anélise do ambiente interno e
externo, definir sua missao e determina seus objetivos e meta (BORGES; ARAUJO,
2001).

planejamento estratégico € uma técnica administrativa que procura ordenar
as ideias de pessoas, de forma que possam criar uma visdo do caminho a seguir.
Depois de ordenar as ideias, sdo ordenadas as acgdes, que € a implementacdo do
plano estratégico, para que, sem desperdicio de esfor¢cos, caminhem na direcao
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pretendida (ALMEIDA, 2003).

Para Kotler (2003), o planejamento estratégico forca a empresa a definir melhor
seus objetivos e politicas, leva a uma melhor coordenacao de seus esforcos e oferece
padrées de desempenho mais claros para controle.

Segundo Cunha (1996), o planejamento estratégico € uma técnica administrativa
que, por meio da analise do ambiente de uma organizacéo, cria a consciéncia das
suas oportunidades e ameacas, dos seus pontos fortes e fracos para o cumprimento
de sua missao e, por meio dessa consciéncia, estabelece o proposito de direcao que
a organizacao devera seguir para aproveitar as oportunidades e evitar os riscos.

O planejamento tem como finalidade definir de que maneira a organizagao
aplicara os seus recursos como meios para alcancar os objetivos propostos, com
uma visao geral e a longo prazo, ressaltando que sua elaboracao é responsabilidade
do nivel mais alto da organizacéo, e isso faz com que os acontecimentos futuros
serdo antecipados, de maneira que as ag¢bes sejam implementadas para atingir
0s objetivos determinados (ESTRADA; ALMEIDA, 2007). O planejamento procura
proporcionar a empresa uma situacéo de eficiéncia, eficacia e efetividade. Apontar
a direcéo de futuro a ser seguida pela empresa, a partir da definicdo de objetivos e
linhas de acdo de forma planejada. E um bom mecanismo para tomar as decisées
corretas, fazendo com que ela se torne eficaz, uma vez que as decisdes passam a
se apoiar em fatos e dados, ao invés de tentativa-erro.

Dessa forma, o planejamento estratégico € um poderoso instrumento de
intervencdo na realidade que, se bem utilizado, constitui ferramenta fundamental
para o desenvolvimento das organizacdes, e até mesmo aos programas de pos-
graduacéo.

Analisa-se que os programas utilizam o sistema de avaliagdo da CAPES
para definir as suas estratégias e planos de acdo. Destaca-se ainda que sao os
coordenadores 0s responsaveis pela implementacdo e execucado desse plano de

metas.

NIiVEIS DO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

Para Chiavenato e Sapiro (2004), o planejamento estratégico possui trés niveis
de planejar, os quais sao:

O planejamento estratégico, o qual buscar identificar no nivel institucional e é a
longo prazo, e € macro orientado, e ele aborda a organizagdo como um todo.

No planejamento tatico, o seu planejamento é em nivel intermediario, ocorreu
em médio prazo, e busca abordar cada unidade organizacional em separado, focando
em evidenciar cada detalhe da organizacédo em estudo.

Ja o planejamento operacional, € desenvolvido em nivel operacional, € realizado
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em curto prazo, € micro orientado, o seu desenvolvimento é abordar cada operacao
em separado.

METODO

Segundo o objetivo, esta pesquisa € caracterizada como exploratoria: “pois
tem como propésito proporcionar maior familiaridade com o problema, com vistas a
torna-lo mais explicito” (Gil, 2010, p. 27), 0 que exige o levantamento bibliografico.

Como procedimento técnico, realiza-se a pesquisa bibliografica desenvolvida
com base em material ja elaborado, constituido principalmente de livros e artigos
cientificos (GIL, 2008).

Foi conduzida uma pesquisa de cunho bibliografico, com abordagem
predominantemente qualitativa. A analise qualitativa depende de fatores, como
o carater dos dados levantados, quais sado os instrumentos de pesquisa e 0s
pressupostos teoricos, que orientaram a investigacdo. Pode definir esse processo
como uma sequéncia de atividades, que envolve a classificagcao desses dados, sua
interpretacéo e a redacéo do relatorio (GIL, 2008).

Como base para pesquisa, foi utilizado o método SSF (Systematic Search
Flow) desenvolvido por Ferenhof e Fernandes (2016), o qual, tem por finalidade
sistematizar o processo de busca a base de dados cientificas com o propoésito
de garantir a repetibilidade.

* O SSF é composto por 4 fases e 8 atividades.

| — Definicdo do protocolo de pesquisa - concentra-se em definir o Objeto
do Estudo e todos os protocolos de pesquisa, palavras-chave, organizacdo da
bibliografia e sele¢cao dos principais artigos que serao utilizados; Il Analise — centra-
se no levantamento das informacgdes, das lacunas de conhecimento e sugestao para
possiveis pautas futuras; Ill Sintese —representa a geracao de novos conhecimentos
a partir de uma analise mais aprofundada dos insumos gerados na etapa anterior; e
IV Escrever — explicita consolidagdo das informacodes pela escrita cientifica.

O SSF é um método que pode ser replicavel, ou seja, aqueles que quiserem
usar os descritores e bases definidas neste artigo, considerando 0 mesmo periodo de
busca, poderdao chegar aos mesmos resultados da busca, demonstrando o caminho/
método seguido, sendo assim, é sistematico.

Para evidenciar os assuntos a ser abordado no artigo recorreu a busca
sistematica, nas bases de dados da Scielo, Scopus, Web of Science e Compendex.

Inicialmente, foi identificada a pergunta de pesquisa e os temas de interesse,
apos, a selecao das palavras chaves e os critérios de inclusdo e exclusao. Quanto
aos critérios de busca, foram utilizados os descritores: ("strategic planning") AND
(postgrad™).
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Com relacédo as condi¢cdes para o uso dos trabalhos, esta pesquisa adotou
0s seguintes critérios de inclusdo: Ambos os termos presentes no resumo; Artigos
cientificos nos idiomas: Portugués, Inglés e Espanhol; Artigos que abordassem o
objeto de interesse da pesquisa.

Sob o pano de fundo das informacdes j& destacadas, cabe expor aqui, todo
0 escopo das buscas, que gerou a amostra analisada. A pesquisa foi realizada em
marco de 2019, inicialmente, a partir da busca pela utilizacdo dos termos-chave,
retornaram um total de 165 artigos, apds a eliminacdo dos registros duplicados
totalizaram 139 artigos. Na sequéncia, os autores buscaram eliminar os artigos que
nao se enquadravam com as métricas escolhidas, gerando um resultado final de 41
artigos. Os critérios utilizados para a exclusao foram, inicialmente a nédo presenca de
ambos os termos, “strategic planning" AND “postgrad, nos resumos, em um segundo
momento foram excluidos os artigos de outros idiomas, e em um terceiro momento, a
partir de uma leitura preliminar, foram excluidos os trabalhos que néo se encaixavam
no escopo pretendido pelos autores.

Seguindo o método SSF, a matriz do conhecimento, em forma de planilha,
foi elaborada, contendo o titulo de cada artigo, autoria, ano de publicacao, revista,
jornal de origem ou congresso, metodologia, definicdo de planejamento estratégico,
definicdo programa de pos-graduacgao, Interdisciplinar, vantagens, desvantagens e

justificativa.

RESULTADOS E DISCUSSOES

Esta secao possui como objetivo apresentar os resultados obtidos na pesquisa.

Os critérios da revisédo sistematica resultaram em 41 artigos disponiveis, os
quais foram analisados, permitindo a identificac&o e sele¢céo dos itens que compbéem
a matriz de conhecimento. Desta forma, a revisdo permitiu aos autores maior
esclarecimento sobre o planejamento estratégico apresentado em cada pesquisa,
auxiliando na compreensao dos programas de pos-graduacdo. Como etapa final do
processo, dedicou-se a revisao e redacao dos resultados. O portfélio resultante da
revisdo € demonstrado por meio da tabela 1, localizada no apéndice deste artigo.
Apbs a revisao dos artigos do portfolio, o resultado indicou caracteristicas de
planejamento estratégicos os quais foram caracterizados e serdo apresentados a

seqguir.
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Estudos identificados a partir de busca nas bases de
dados Web of Science = 16 Scopus =77 Scielo= 10
Compendex =62 Total = 165

> Removidos os artigos em duplicata = 26

Artigos excluidos apds leitura dos resumos = 88

Artigos elegiveis = 50

Artigos excluidos apds aplicacio dos critérios de
exclusdo =09

Estudos incluidos na revisio = 41

Figura 1 — Fluxo das etapas da busca sistemética.

Fonte: Autores

ASPECTOS ANALISADOS

Esta secdo busca explicitar algumas informagcdes importantes, que dao
sustentacao a pesquisa e decorrem o desenvolvimento de todo trabalho. O primeiro
aspecto levantado busca disponibilizar a quantidade de publicacées por ano,
conforme disposto na figura 2.
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Figura 2. Ano x quantidade de publica¢des

Fonte: Autores

O contexto de publicagdes mostra irregularidade ao longo dos anos, tendo um
aumento gradual a partir dos anos de 2012 e 2013, com 4pice em 2015 (6 publicacdes)
e no ano de 2018 (6 publicacdes). Espera-se, nesse sentido, que com os constantes
debates e valorizagdo do objeto de estudo, o numero de publicacées aumente, nos
proximos anos, e que esse assunto se torne cada vez mais abordado no sentido de
qgue precisamos planejar as nossas agdes em quanto programas de pds-graduacao,
para ter um curso de qualidade.

Na figura 3, ficam dispostas as informacdes relacionadas as publicacbes por
revista, expondo um total de 37 artigos analisados, sendo que 4 artigos sdo de
congresso, sendo assim 41 artigo analisados.
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Figura 3. Quantidade de publica¢des por revista.

Fonte: Autores

As revistas que se destacaram foram: Educacién Médica Superior; Investigacion

y Postgrado; REAd. Revista Eletrénica de Administracao (Porto Alegre), cada uma

totalizando respectivamente 3, 2 e 2 publicagdes.
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Figura 4. Palavras-chave com maior incidéncia.

Fonte: Autores
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“Planejamento Estratégico” com 9 ocorréncias. Posteriormente, destacam-se a
palavra “Gerencia” e “Gestao”, com 4 ocorréncias e a palavras “Educacado Medica
Superior” com 3 ocorréncias, e a palavras “Algoritmo Genéticos”, “Avaliacao
Comparativa”, “Curriculos”, “Estudantes”, “Faculdade Medica”, “Inteligéncia Artificial”,
“Investimentos”, “Pesquisa e Pds-Graduacao”, “Sistema de Aprendizagem”, “Sistema
de Informacao”, “Tomando uma Decisao”, “Uso da Informag¢ao”, com 2 ocorréncias

cada. Optou-se apresentar as palavras-chave com, pelo menos, 2 ocorréncias.

AS CONTRIBUICOES DA LITERATURA EMPIRICA SOBRE PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO

Sob o ponto de vista de Al-Balushi; Fortune; Kaka (2005), o planejamento
estratégico pode ser definido como o processo de criacao de valor para as partes
interessadas, pensando e articulando como as metas e objetivos da organizacgéao, a
qual deseja alcancar.

Conforme Alvarez (2004), o planejamento estratégico, é fazer avaliagdo no
presente e obter experiéncia para o futuro de uma universidade encarregada de
formar os profissionais que as necessidades de saude da populagcao exigem. Varios
modelos podem ser alcancados aplicando a analise situacional do planejamento
estratégico, pois deve identificar a misséo da instituicao, procedeu-se a analise da
situacéo da instituicdo e do seu contexto externo.

Bertoncello et al. (2015), aponta que o planejamento estratégico envolve a
definicdo dos principios do sistema, seus objetivos para a populagdo que esta sendo
atendida e uma estrutura ou configuracdo por meio da qual atingir esses objetivos,
incluindo a alocacao de orgcamentos e os recursos em nivel regional ou local.

Segundo Mavrogianni (2018), o plano estratégico e o plano de agdo de uma
instituicao sé&o alguns dos instrumentos que podem ser usados para alcancar a
mudanca.

Referindo-se ao conceito do plano estratégico, ele, compartilha o conceito de
design, e 0 necessita do envolvimento das partes interessadas no processo, pois s
com um passo a passo bem formulado, € que alcangamos um bom desenvolvimento
do planejamento estratégico, pois ele nos ajuda a alcancar o resultado desejado e,
por outro lado, fortalece a participacao e a coletividade (MAVROGIANNI, 2018).

O Planejamento Estratégico deve sempre levar em consideracdo a visdo dos
atores institucional responsaveis pelas estratégias e deve considerar a analise
do ambiente internos e externos, suas ameacgas e oportunidades, os quais estao
constantemente impondo mudancas as organizacbes e consequentemente as
pessoas que nelas trabalham (PRIMO; OLIVA; KUBO; 2014).

Queiroz e Albuquerque (2009) também ressaltam que a mudancas internas,
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devem sempre somar as externas, pois s6 assim, fazem com que as pessoas se
ativas em suas atividades, ficando assim atentas as analises de novas demandas e
os critérios exigidos pelas instituicoes.

O planejamento estratégico deve ser utilizado pelos programas de pos-
graduacdo como um meio de atingir suas metas e objetivos e atender os critérios
estabelecidos pelas agéncias reguladoras dos cursos, a qual deve utilizar essa
ferramenta para determinar a sua estratégia, cabe apontar que o planejamento de
estratégico o qual € uma ferramenta de gestao para os cursos é bem pouco utilizado,
deveria ter mais bem desenvolvidas, pois ela € uma aliada para os programas de
pés-graduacéo, tanto em busca da inovacdo como do empreendedorismos dos
programas de pos-graduacao stricto sensu no Brasil.

Outro aspecto que mostrou muito presente na leitura dos artigos cientificos
em estudo, relacionado as técnicas mais utilizadas para o desenvolvimento do
planejamento estratégico foram, brainstorming a técnica de SWOT e também cabe
aqui destacar a técnicas de Cenario.

CONSIDERACOES FINAIS

Com o intuito de analisar a importancia do planejamento estratégico para
engajamento dos programas de pos-graduacgao stricto sensu, esta pesquisa buscou
identificar exemplos de programas que fazem o uso de planejamento estratégico e o
seu desdobramento, a metodologia a qual € utilizada para desenvolver o planejamento
dos programas de pOs-graduagao e 0s recursos empregados.

Assim, conclui-se que muitas séo as dificuldades enfrentadas pelo programa
de pds-graduacao, para elaborar e seguir um planejamento estratégico focado nos
critérios de avaliacdo da CAPES.

Como trabalhos futuros, pretende-se utilizar os resultados desta pesquisa
como base para propor um modelo de planejamento estratégico para o programa de
pés-graduacao da Universidade Federal de Santa Catarina, em estudo a alcangar
0 conceito desejado, a atingir seus objetivos e metas. Afim, de que o Programa,
consiga planejar e acompanhar as variaveis que influenciam diretamente em seu
desempenho. E ainda, propor melhorias nos processos académicos e administrativos
de forma a atender aos critérios de qualidade da CAPES e evoluir para niveis
superiores de exceléncia em direcdo ao doutorado.

As acbes estratégicas determinadas para os programas de PoOs-Graduagao
Stricto Sensu devem seguir os objetivos do ambiente externo.

Pode-se concluirque a aplicacdao de um planejamento estratégico nos programas
de pos-graduacao, possibilita a organizacéo de atividades a serem desenvolvidas e

a metas a qual deseja alcancar, bem como o seu desempenho.
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