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APRESENTACAO

A obra “O Desenvolvimento Sustentavel do Sistema de Transportes do Brasil”
publicada pela Atena Editora apresenta, em seus 8 capitulos, estudos sobre o setor
de transportes e seu desenvolvimento sustentavel.

O tema é de grande relevancia, pois o setor de transportes € vital para o
crescimento do pais, Tanto no transporte de passageiros quanto no transporte de
cargas ha inumeros desafios a serem superados. O desenvolvimento econdmico
depende de um sistema de transporte bem estruturado e o desafio € estruturar o
sistema de transporte de uma maneira sustentavel.

O desenvolvimento sustentavel do sistema de transportes do Brasil deve ser
visto em seus aspectos econdmicos, sociais € ambientais. Deve prover a solucao
efetiva de menor custo, que ofereca maior mobilidade e seguranca e que tenha
o0 menor impacto ambiental possivel. Os capitulos apresentados abordam temas
ligados a esses aspectos,

A tecnologia tem um papel preponderante nesse desenvolvimento e é preciso
sempre ficar atento as inovacdes tecnoldgicas que oferecam maior qualidade ao
servico de transporte. Os denominados ITS — Intelligent Transportation Systems sao
sistemas de transporte que utilizam as tecnologias da informagao e comunicagao e
séo cada vez mais aperfeicoados e utilizados.

Ferramentas tradicionais de modelagem, otimizacdo e pesquisa operacional
ajudam a planejar um sistema de transporte sustentavel. A boa gestao das empresas
de transporte também € importante para a efetividade do sistema.

No contexto brasileiro, com inUmeros rios, o transporte fluvial oferece uma
grande oportunidade de transporte sustentavel a ser explorada, sendo capaz de
atender tanto ao transporte de passageiros quanto ao de carga.

O setor de transporte € grande emissor dos gases de efeito estufa, que
produzem um impacto ambiental consideravel, as alteracbes climaticas. Assim, o
desenvolvimento do transporte sustentavel deve mitigar essas emissoes.

Agradecemos aos autores dos diversos capitulos apresentados e esperamos
que essa compilacéo seja proveitosa para os leitores.

Carlos Eduardo Sanches de Andrade.
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CAPITULO 6

TRANSPORTE FLUVIAL POR EMBARCACOES
MISTAS: UMA VISAO ECONOMICA A PARTIR DO

Lucas Gabriel Melo da Silva
Universidade Federal do Amazonas
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RESUMO: No Amazonas o transporte fluvial
se faz presente gracas a vasta extensdo dos
rios da bacia Amazdnica e sua mobilidade inter-
estadual. Esse bem natural possibilita usar tal
vantagem hidrograficaparafomentaraeconomia
da regido e prover, concomitantemente, a
necessidade das comunidades mais afastadas
da capital. Dessa forma, este projeto tem
0 objetivo de realizar uma apresentagao e
analise do mercado de transporte fluvial no
trecho de Manaus — Parintins da Amazoénia,
utilizando-se dos fundamentos do modelo

O Desenvolvimento Sustentavel do Sistema de Transportes do Brasil

MODELO ECD

ECD, caracterizando o transporte de cargas
€ passageiros, assim como as diretrizes para
a sua eficiéncia e a sugestao de indicadores.
Esta pesquisa gira em torno do segmento de
embarcacées mistas no trecho Manaus -
Parintins pelo rio Amazonas, trecho de alta
mobilidade de bens, servicos e passageiros.
A singularidade de alguns problemas foi
exemplificada na questao da estrutura portuaria
de Manaus e barreiras de entrada muito
forte pelo fato de o mercado em questao ser
oligopolista.

PALAVRAS-CHAVES: Transporte
embarcacdes mistas; ECD, Indicadores.

fluvial;

FLUVIAL TRANSPORT BY MIXED VESSELS:
AN ECONOMIC VIEW FROM THE ECD MODEL

ABSTRACT: In Amazonas, river transport is
present thanks to the large extension of the
rivers of the Amazon basin and their interstate
mobility. This natural good makes it possible to
use such a hydrographic advantage to foster
the region’s economy and to provide, at the
same time, the need for communities furthest
from the capital. Thus, this project aims to
make a presentation and analysis of the inland
waterway market in the Manaus - Parintins
section of the Amazon, using the fundamentals
of the ECD model, characterizing cargo and

Capitulo 6




passenger transport, as well as the guidelines for its efficiency and the suggestion of
indicators. This research revolves around the segment of mixed vessels in the Manaus
- Parintins stretch by the Amazon River, a high mobility stretch of goods, services, and
passengers. The uniqueness of some problems as exemplified by the question of the
Manaus port structure and extreme entry barriers because the market in question is
oligopolistic.

KEYWORDS: River transport; mixed vessels; ECD, Indicators.

11 INTRODUCAO

Uma das caracteristica mais importantes do estado do Amazonas é clara: seu
potencial hidrografico. Em fungéo disso, este trabalho foca na utilidade deste recurso
no setor de transportes que deveria demandar maior atencdo das instituicoes
governamentais, por ser um fator-chave que corrobora para o desenvolvimento
regional da Amazédnia.

O transporte fluvial de passageiros e cargas € realizado historicamente através
de embarcacdes mistas, que € tradicionalmente utilizado para interligar os municipios
mais afastadas da capital e promover o intercambio de bens, servigcos e passageiros.
Porém, nos ultimos anos tém ocorrido muitos acidentes com um elevado numero
de vitimas. O padrdao das embarcacdes empregadas e as condi¢des de operacao
mantém o cenario de insegurancga para a vida humana.

O setor mostra-se parcialmente ineficaz, pois a fiscalizacdo € extremamente
dificil devido a falta de recursos e a quantidade de embarcacgdes. O licenciamento
das embarcacgdes e da tripulacdo € regulamentado pela Marinha e sua fiscalizacéao
compete a Capitania dos Portos de Manaus, no entanto, existe um numero significativo
de embarcacdes que trafegam sem as devidas autorizacdes e de forma irregular.

Dado o exposto é possivel observar que este modal possui falhas, tais como:
mercadorias furtadas nas embarcacdes, embarcacdes clandestinas, superlotacao,
falta de controle de horérios, baixa qualidade, irregularidade, falta de seguranca nas
embarcacgdes e portos, isso tudo pela falta de uma devida fiscalizagdo. Contudo,
este modal é de suma importancia para a populacdo do Estado do Amazonas.

Para analisar o modal, pretende-se sugerir um sistema de indicadores que
leve em consideracédo a analise econémica dos servigos. Para tanto, utilizaremos
o paradigma ECD - estrutura, conduta e desempenho - que nos permitird entender
como as empresas inseridas nesse setor se comportam para atender as demandas.
Possibilitando um melhor desempenho no trecho MANAUS-PARINTINS.

21 NAVEGAGAO DA AMAZONIA

A navegacéo no Estado do Amazonas segundo Souza (2009), guarda em sua
historia muitos relatos de como essa atividade vem se desenvolvendo, assim como

O Desenvolvimento Sustentavel do Sistema de Transportes do Brasil Capitulo 6




a adaptacdo dos modelos de embarcacdes a realidade das vias hidrograficas da
regiao e as necessidades dos moradores. Carvalho et. Al (1966) ressalta que “as
estradas na Amazénia séao liquidas e o transporte mais usado é a canoa, sem deixar
de mencionar que desde as ubas até as gaiolas houve uma evolucao gradativa deste
sistema de transporte na Amazoénia”.
Neste contexto admite-se, que ndo ha como entender a evolugdo socioeconémica
e cultural sem levar em consideragao os diversos estagios de que a relagdo homem
versus embarcacao sofreu ao longo da histéria do Amazonas (SOUZA, 2009, p.58).
Para Araujo (2008), a agua € o elemento mais significativo da economia social
amazénica porque exerce forte influéncia sobre a cultura humana, uma vez que
a direcao das aguas dos rios traca o rumo da sua civilizacao, seja pelo fato desta
revolver os solos e fertiliza-lo tornando propicio ao cultivo, seja para a pesca, para
o fluxo cultural por toda sua extens&o aos grupos sociais nele contido e também por
ser o principal modal de transporte de carga e passageiros, figurando como a propria
expanséao socioeconémica e cultural para os povos dessa Regiao.
Ao analisar as condicbes geograficas, a navegacao regional apresenta-se como
um elemento promissor para o desenvolvimento socioeconémico, uma vez que a
regiao é representada por um conjunto fisiografico determinado por vastas planicies
e considerando que a populacdo amazdbnica vive em um ambiente abundante
em agua, € natural que a via fluvial seja o principal e as vezes Unico meio de

comunicacéo instrumentalizados pelas canoas, voadeira, rabetas, recreio, batelao,
dentre outros. (SOUZA, 2009, p.66).

Na regidao Amazobnica, o transporte aquaviario esta presente em toda nossa
porcao geografica, ele € composto por embarcacdes que realizam servicos de
transporte de passageiros e cargas em determinados trechos, os exemplares
destas embarcacdes sdo chamados de mistas. Poder compreender a importancia
do transporte fluvial de passageiros e cargas no estado do Amazonas é muito dificil,
mas é totalmente necessario, pois grande parte da movimentacdo das mercadorias
e de usuarios desses servicos dependem das vias fluviais da nossa regiao. Segundo
Nogueira (1999),

A singularidade dos problemas do transporte no Amazonas reside no fato de que a
navegacéao fluvial &€ quase, exclusivamente, a Unica modalidade de transporte para
o Estado e no interior deste.

Nao deixando o aspecto econémico de lado, pretende-se analisar essa industria
de servico, visto que é essencial aplicacdo das teorias no controle econémico do
ambiente moderno. Este ambiente traz mudancas profundas que podem ser tanto
a fonte de aumento de bem-estar coletivo quanto da insuficiéncia ou inseguranca
econdmica (kupfer & hasenclever, 2013)

No que diz respeito ao modelo a ser utilizado, 0 ECD, para Kupfer & Hasenelever
(2013), o paradigma, fornece um modelo que nos permite a anélise de mercados,
isto é, ele permite estabelecer que existe uma relagdo causal entre a estrutura de
mercado, a conduta e o desempenho da empresa, dada a industria em que esta
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inserida, ou seja, ele consiste em estabelecer relacdes entre as variaveis estruturais
e 0 desempenho de todo o mercado. Conforme Ribeiro et al. (2013),
Em sua formulagdo original, o0 modelo ECD baseava-se em um encadeamento
causal das condicbes basicas de oferta e demanda para a configuracdo da
estrutura de mercado e seus reflexos nos precos e nos resultados das empresas e
no desempenho econdmico.

A construcéo de um sistema de indicadores baseado no ECD para o setor é uma
ferramenta importante para mapear e direcionar este modal, colaborando para a sua
sustentabilidade. (Ferreira, 2016). De fato, o modal proporciona desde os primérdios
um avancgo para a sociedade e desenvolvimento das cidades visto que sua utilizagéo
vem crescendo cada vez mais pelo simples fato de simplificar o transporte e alcance
das cidades mais afastadas do Amazonas segundo projecoes futuras.

2.1 Trecho Manaus- Parintins

Em termos de transporte de passageiros e carga por modal hidroviario na
Regidao Amazbnica, é provavelmente um setor que demanda maior atencédo e
urgéncia das instituicbes governamentais e nacleos de pesquisa interessadas direta
ou indiretamente pelo desenvolvimento sustentavel e a qualidade desses servigos
na Amazoénia.

Algumas falhas em planejamento do setor de transportes brasileiro, no passado
e presente, ressaltam a preméncia da necessidade de novas ferramentas e
metodologias de auxilio @ tomada de decisdo em novos investimentos. E latente a

falta de conhecimento sobre as verdadeiras condicionantes regionais (Kuwahara,
2008).

Aradjo (2008) aponta para a seriedade da probleméatica social relacionada ao
transporte no Amazonas, pois seu papel chave na producdo toma a mesma
encarecida quando da auséncia deste modal.

Analisando o meio fluvial nota-se que boa parte dos municipios mais afastados
da capital sao dependentes comercialmente de Parintins, pois estes estao nas
margens dos afluentes menores do Rio Amazonas, e Parintins que estd na margem
deste rio, torna-se o ponto principal ou intermediario para transa¢des comerciais e a
demanda de bens e servicos. Manaus esta localizada a cerca de, aproximadamente,
475 km de Parintins. E nesse trecho a dinamicidade comercial € alta.

2.2 Terminais Hidroviarios

O terminal é a parte do sistema de transporte onde se realiza a integracao
entre dois ou mais modos de transporte ou entre dois veiculos do mesmo modal.
Como elemento de conexao, o terminal deve oferecer uma infra-estrutura e arranjos
minimos que possibilitem a transferéncia entre os modos de transporte de forma
eficiente, segura e confortavel. Os principais terminais de embarque/desembarque
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de passageiros e cargas sao o POM (Porto Organizado de Manaus) compdem |4 duas

balsas de atracacédo a Roadway e as Torres, e 0 PMM (Porto da Manaus Moderna)
quem compde sdo a Bv (Balsa Vermelha), Ba (Balsa Amarela), BVe (Balsa Verde),

BL (Balsa Laranja).

Nome do Terminal Municipio/ N° de N° de Capacidade Capacidade

Localidade linhas Embarcacdes | Nominal Nominal
(Passageiros) (Carga)

Roadway Manaus 10 48 1400 1016

Balsa Verde- Manaus Mo- Manaus 23 42 311 840

derna

Balsa Amarela- Manaus Manaus 9 20 1002 1400

Moderna

Balsa Vermelha- Manaus Manaus 13 29 369 288

Moderna

Balsa Laranja- Manaus Manaus 5 7 362 231

Moderna

Terminal de Tefé Tefé 5 12 675 800

Ajato - Manaus Moderna Manaus 5 9 171 100

Trapiche Municipal de Uarini 2 8 675 1000

Uarini

Terminal de Parintins Parintins 5 7 600 560

Demais Terminais 53 116 7456 7949

Tabela 01- Principais Terminais Hidroviarios Linhas Estaduais
Fonte: UFPA,2017

No trecho Manaus - Parintins observam-se que 06 embarcacbes fazem este

percurso, sao eles: Navio Parintins, Nova Alianca, Coronel Tavares (madeira), Ledo
de Jud4a, Navio Oliveira, Navio Tavares (ferro), o tempo médio de ida gira em torno

de 17 horas, o tempo de volta dura em média 25 horas por conta de uma navegacao

contra o sentido do rio. Segue na Figura 02 as embarcacoes.
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Figura 02- Embarcagdes do trecho Manaus-Parintins
Fonte: Ferreira,2016

O maior fluxo de pessoas se da no periodo de férias escolares e nas festas da

regiao como o Boi-Bumba e a festa da padroeira, a fim de suprir as necessidades

dos meses em que a temporada € baixa. Nota-se que na alta estagao a dinamicidade

populacional se eleva bruscamente, com uma média de aproximadamente 8.280

passageiros/més. De fato, Parintins é uma cidade do Estado que estimula o comércio

e o turismo, envolvendo um fluxo de oferta e demanda estupendo, que faz a economia

girar.
. Distancia Movi_mentan;:ﬁn d-a Taxﬁa de . Tarii_a
Linha/Trecho (KM) passageiros (02sentidos) | ocupacao média | Média
Més Ano de passageiros (RS)
Manaus Janauca 64 11.145 133.740 45,9 25,00
Manaus Tefé 631 10.044 120.528 32,7 120,00
Manaus Parintins 475 8.280 899.360 40,2 125,00
Manaus Coari 421 6.182 74.184 54.9 118,00
Manaus Maués 698 4.752 57.024 27,7 80,00
Manaus Manicoré 616 4.732 56.784 55,6 140,00
Manaus Manaquiri 79 4.650 55.800 50 28,00
Manaus Autazes 324 4.528 54.336 67.5 88.00
Manaus | 'NovaOlinda 236 4.379 52.548 35.7 52,00
do Norte
Manaus Codajas 285 4.078 48.936 35,2 52,00
Qutros trechos/linhas 458 75.990 911.880 39.9 113.23
Total/Média 454 138.760 1.665.120 40,1 111.60

Tabela 02- Movimentacao de passageiros em linhas estaduais

Fonte: UFPA, 2017
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A movimentacdo de cargas é um dos principais meios de movimentar a
economia de Parintins. Comerciantes locais e despachantes transportam mercadorias
e cargas domésticas, juntamente com os servicos de transporte onde pelo menos
um passageiro leva uma carga domestica para ser comercializada.

Linha/Trecho Estimativa de cargas % Preco Médio

anual (T) Unitario (RS)

Manaus- Tefe 129.360 12,9 138,00
Manaus- Maués 87.840 a8 117,00
Manaus- Tabatinga 86.340 8.6 143,00
Manaus- Parintins 71.760 7.2 335,00
Manaus- Autazes 47.040 4.7 117,00
Manaus- Manicoré 42.720 4.3 124,00
Manaus- Barreirinha 39.840 4 299,00
Manaus- Uarini 37.880 3.8 122,00
Manaus- Sao Gabriel da Cachoeira 35.040 35 142,00
Manaus- Nova Olinda do Norte 26.064 2.6 118,00
Qutras linhas/trechos 385.472 39.6 7.512.00
Total 999.156 100% 150,79

Tabela 03- Movimentacéo de cargas em linhas estaduais
Fonte: UFPA, 2017

Nota-se que a carga vinda de Parintins, € doméstica, significa que boa parte é dos
préprios passageiros. Verifica-se que um setor importante é o da encomenda, tanto
na ida quanto na volta do trajeto. O processo de carregamento da embarcacéo, se da
pelo conferente e os colaboradores que sao responsaveis por receber, conferir, fazer
uma analise da qualidade da carga e organiza-la no pordo. Quando o comerciante
de Parintins solicita uma carga de Manaus, o fornecedor se responsabiliza até o
despache da mercadoria, depois € feita a organizagdo da carga, e a partir dai toda
responsabilidade € do armador.

3 1 NAVIO- MOTOR TRANSPORTE DE PASSAGEIROS E CARGAS

No trecho observado s&o 06 embarcacdes que fazem o percurso em estudo.
Conforme explanado, o tempo médio de ida gira em torno de 17 horas, o tempo
de volta dura em média 25 horas por conta que se navega contra o rio. Pode-se
observar a seguir algumas embarcacdes que fazem este percurso e dia que saem
no trecho de Manaus- Parintins, Navio Parintins, toda quinta feira as 10:00 a.m; o
Nova Alianca toda quarta as 9:00 a.m.; Coronel Tavares(madeira) todo sabado as
9:00 a.m; Ledo de Juda exta as 9:00 a.m; Navio Oliveira todo sabado as 10:00 a.m,
e Navio Tavares(ferro) todo sabado as 10:00 a.m.

Percebe-se que os donos de barcos e agéncias trabalham juntos, € perceptivel

O Desenvolvimento Sustentavel do Sistema de Transportes do Brasil Capitulo 6




0 uso descriminado de pregos em relacéo a cada ponto de vendas de passagens
(Porto da Roadway ou Porto da Manaus Moderna), em tempos de grande demanda
a passagem gira em torno de R$220-250,00 no Porto da Roadway, no entanto em
tempos de baixa demanda R$140-170,00, sem incluir a taxa de embarque R$ 5,00,
nas cooperativas a passagem na alta temporada R$135-160,00 e na baixa R$80-
120,00, ndo se paga taxa, frente ao dono das embarcacgdes foi observado que séao
designados a determinar o preco entre o valor das agéncias e o valor do porto, foi
sucinta a indicagao de compra pelas agencias visto que boa parte das embarcagoes
sao de familias tradicionais que ja atuam nesse segmento e boa parte das agencias
firmam parcerias e/ou sdo dos donos de agencias.

Os valores cobrados referentes as cargas que serdo transportadas se dao
unicamente por meio do capitdo da embarcacédo que negocia a mercadoria por peso,
quantidade e volume, e se o contratante é fidelizado ou ndo na embarcacéo, onde a
carga é alocada em seus algcapdes e/ou no convés, séo eles: Navio Parintins, Nova
Alianca, Coronel Tavares (madeira), Ledo de Juda, Navio Oliveira e Navio Tavares
(ferro).

As principais cargas no trecho Manaus - Parintins sdo eletrodomésticos,
eletroeletrénicos, produtos Alimenticios, bebidas (Agua a Alcoélicos), roupas e
cosméticos, materiais perigosos (Inflamaveis, Combustiveis em geral) e brinquedos.

Conforme descrito acima, o relatério da ANTAQ alega que provavelmente sao
despachados anualmente 71.760 ton. de mercadorias ou cargas com um preco
unitario médio de R$ 335,00 o mais caro entre os demais e representa cerca de 7,2%
de cargas despachadas no trecho de MANAUS - BELEM, vale a ressalva que se
trata de um preco médio a variagao acontece de acordo com o tamanho, quantidade
ou volume, peso e tempo de vida util.

O destino das cargas funciona com o proposito de abastecer o municipio, seus
estabelecimentos e/ou pessoas que as solicitam de Manaus, essa carga fica sob a
responsabilidade do transportador em verificar as melhores op¢des para despacho
da mercadoria, a alta do seu fluxo financeiro se da principalmente no festival folclérico
e com o turismo da cidade em questao.

No percurso existem também outras navios que realizam o servi¢o de transporte
ou frete, porém nossos atenuantes sdo esses, visto que os demais fazem longas
viagens afim de abastecer o trecho que corresponde a MANAUS - BELEM, a escolha
deste se deu principalmente por serem 0s que realizam somente nosso objeto de
estudo, de forma a qualificar e quantificar melhor o servico prestado empregando a
teoria econbmica no dia a dia.

3.1 Aplicacao no Modelo e Proposta dos Indicadores

A anélise econbmica utiliza os fundamentos do Paradigma ECD, para que se
compreenda a situacéo atual do modal, no que tange ao mercado, e considerando
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a falta de uma fiscalizacéo e de uma legislacéo especifica criada pelo governo que
oriente o produtor e o consumidor a lidar com um eventual problema que possa
surgir. O mercado relevante sob anélise é o transporte fluvial, neste estudo, o
modelo conceitual utilizado € apresentado na Figura 03, o modelo de Scherer (1990),
abordando a estrutura do mercado, a conduta empresarial e o desempenho do setor.

Condigtes de Base

CHeria Demands
Matéria prima Elasticidade-preco
TEE‘!‘IGngiE Subcstitutos
Sindicalirzacio Taxa cde
Crurabilidade crescimeanto
Valoripeso Caracteristicas
Atitudes da ciclicas & sazonais
smpresa Métodos de compra
Quadro legal Tipos de marketing

Estrutura de Mercado

Mimero de vendedores ¢ compradares
Diferenciacio de Produtos
Barrairas a entrada
Estruturas de custo
Integracio vertical
Diversificacio

Foliticas Publicas

Taxas & subsidios
H.'E"grﬂf. comerciais intermacionais
Regulacio
Coantrole de precos
Conduta ; Antitruste

Provisio de informacgio

Palitica de pregos .:-
' Estrategias de produto e vendas "
Pesquisa e inovacio "
Investimanto em capacidade produtiva
Taticas legais

Desempenho

Producic e eficiéncia alocativa
Progresso tecnico
Pleno emprego de recursos
Eguidade

Figura 03- Modelo ECD,(SCHERER E ROSS, 1990)
Fonte: Modelo ECD

A sugestdo dos indicadores de sustentabilidade serve de auxilio para orientar
um possivel leitor ou pesquisador que busque uma linha de raciocinio para melhorias
do modal fluvial de navio-motor, pois assim como 0s outros modais este necessita
de melhorias para o servico prestado, e considerado que existe uma gama de
indicadores para serem considerados, esta pesquisa direciona a uma especificidade
para a melhoria dos servicos no que se diz respeito a qualidade e o cumprimento do
contratado estabelecido entre o gerador do servigo e o consumidor.

Com base nestas afirmativas pode-se sugerir alguns indicadores que buscaram
medir a estrutura, conduta, desempenho da industria fluvial de transportes com
critérios pela ANTAQ afim de um melhoramento mais sustentavel e adequado aos
consumidores:

Estrutura - Para Resende e Boff (2002), a estrutura de mercado desempenha
um importante papel dentro do modelo ECD. Entretanto, Leite (1998) destaca que
o termo tem trés sentidos diferentes. O primeiro refere-se as caracteristicas mais
aparentes do mercado, que é definido conforme o nUmero de empresas concorrentes
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entre si e pela oferta de produtos diferenciados ou homogéneos; o segundo ponto de
vista diz respeito ao modelo estrutura-conduta-desempenho, onde as caracteristicas
das firmas estéo relacionadas a variaveis como concentracdo, barreiras a entrada,
bens substitutos, dentre outras. J& a terceira maneira de focar na estrutura é
semelhante ao segundo ponto de vista, contudo, acrescendo-se aspectos que dao
um sentido de dinamica.

o Concentracao de Mercado: concentracdo de um mercado pode ser vista
como o pilar de uma estrutura industrial e sua medida pretende fornecer um indicador
sintético de concorréncia existente em um mercado; no que tange o transporte
fluvial de embarcag¢des mistas, € ndo conclusivo visto que os compradores sdo 0s
passageiros, e 0os vendedores sao os proprietarios das embarcacdes e as agéncias
que representam.

Indicadores:

+  Numero de Compradores: Passageiros

+  Numero de Vendedores: Proprietarios de Embarcagdes, agéncias
o Diferenciacao de Produto: consiste na representacéo da variedade de formas
e tipos de produtos que o mercado pode oferecer. No que tange a diferenciagao do
produto, as embarcacdes oferecem algum tipo de servico diferenciado para o cliente,
como é o caso de alimentagao, conforto e limpeza referente ao Navio Parintins,
Navio Oliveira e Tavares (ferro).
Indicadores:
+ Higiene
« Seguranga
«  Lazer

o Barreiras de Entrada: No que tange as barreiras de entrada, cita-se o valor
de uma embarcacédo e seus custos de manutengdo, e despesas adicionais com
documentacéo, habilitacdo, adaptacdo do mercado, impostos, normas da ANTAQ e
regulamentacdo. Para FERREIRA(2016) o mercado de servigcos de transporte fluvial
amazoénico é de natureza oligopolista, visto que a mesma esta cercada de barreiras
econdmicas e institucionais, o que impede que este setor se expanda.

Indicadores:

+ Custos Fiscais

+ Aquisicdo de uma Embarcacao

« Mercado Oligopolista

o Estrutura de Custos: No que diz respeito a estrutura de custos, destacam-se

dois casos, o0 barco proprio e/ou barco alugado. O barco proprio: regulamentacéo da
embarcagao uma das mais caras, seguro que gira em torno de 0,5% a 1% do valor
do barco, manutengao preventiva entre R$ 1000,00 a R$ 5000,00 dependendo da
embarcacao, custo da marina para guardar a embarcag¢do, o alugado: a principal
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negociacao é o valor do aluguel e combustivel que somam valores astronédmicos
muita das vezes entre R$ 15.000,00 a R$ 40.000,00, os dois possuem despesas
com mao-de-obra.
Indicadores:
+ Regulamentacéo

Custos Operacionais (Manutencdo, Combustivel, Funcionarios, Alugueis)

Conduta - O segundo conceito do modelo ECD a ser apresentado € o da
conduta. Para Bem (1991), ele pode ser expresso como 0 comportamento das firmas
no mercado em relagc&o a precos, producao, caracteristicas do produto, pesquisa e
desenvolvimento (P&D) e propaganda. Além disso, ela é responséavel por estabelecer
um elo entre a estrutura e o desempenho.

o Propaganda e Politica de Precos: Nesse topico ambos se complementam,
visto que a adocdo de uma passagem por meio das agéncias ja é uma forma de
propaganda, além do uso de redes sociais, e contato proprio/vendedores visam
sempre estabelecer pre¢cos mais acessiveis comparado com os que sédo oferecidos
pelo Porto Privado (Roadway), assim os precos ofertados pelas agéncias possuem
mais demandas.

Indicadores:

« Agéncias de Viagem (Vendas de Passagem)
+ Divulgacao Rede Social (Marca)

+ Preco Praticado

o Pesquisa e Desenvolvimento: Tratando-se de um mundo com inovacdes
tecnolégicas, a constante producao de novos modelos e o acréscimo de tecnologias
portateis faz do uso dessas informacgdes o diferencial na escolha de um consumidor
quanto a embarcacao que ira optar. Se possuem GPS e sonar de precisao, farobis
de sinalizacdo essenciais para o transporte maritimo, entre outros. E passivel de
analise o tipo de motor que séo utilizados se sao abastecidas com biocombustiveis;
se sao poluentes; se sao versdes defasadas; se ja receberam bastante reparos ou
se mantem constante manutencéo.

Indicadores:

« Adequacao de Inovacdes Tecnoldgicas

Desempenho - O desempenho de mercado é o resultado das vantagens
competitivas das empresas e consiste no efeito pratico da conduta das empresas
no mercado. Este, por sua vez, sofre reflexos da estrutura de mercado, das politicas
publicas e das condicbes de oferta e demanda. O desempenho considera variaveis
medidas ex post facto, ou seja, tais varidveis sdo medidas apenas o processo (a¢des)
ter acontecido, e decisdes terem sido tomadas (SCHERER & ROSS, 1990).

o Lucratividade: determina-se a evolucao da lucratividade das empresas em
um dado periodo. Por lucratividade entende-se o lucro liquido da empresa em relagao
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ao total do faturamento; deve-se principalmente a propaganda podendo alcancar

seus altos niveis (maximizagao dos lucros) nos festejos da Padroeira e no Festival

de Parintins, onde movimentam na casa de milhares dentro da economia.
Indicadores:

+ Quantidade de Passagens

« Custos com combustivel

o Pleno Emprego e Desenvolvimento: a utilizagcdo de todos os recursos
disponiveis dentro e fora da embarcacao a fim de alcangar toda a magnitude de seu
desempenho, desta forma alocando todas as suas funcionalidades de forma correta,
nao obstante de realizar tarefas simples que possam alcancar o objetivo final que &
a viagem.

Indicadores:

« Funcionarios
«  Mao de Obra Qualificada
+ Adaptagdes do Produto

o Equidade: A utilizacdo do servico é para todos, 0 bem nao é excludente
tdo pouco escasso, visto que ha barcos com saidas todos os dias da semana, no
entanto, trata-se da aquisicao de um servico, portanto, faz-se necessaria a aquisicao
da passagem para embarcar, o atendimento é para todos.

Indicadores:

* Acessibilidade
*  Funcionalidade

+ Imparcialidade

41 CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho teve o objetivo de realizar uma apresentacao e analise do mercado
de transporte fluvial no trecho de Manaus - Parintins da Amazdnia, utilizando-se dos
fundamentos do modelo ECD.

A teoria econOmica identificou-se o mercado em questdao como oligopolista, as
embarcagdes mistas sdo tradicionais de familias, que dominam o mercado, o que
prejudica bastante a entrada de novos integrantes, além de que o custo para manter-
se operando é o mais caro desta modalidade em comparacédo com 0s demais meios
fluviais.

Os atores deste segmento sdo os principais beneficiarios visto que a lucratividade
depende de suas acoes, essas sao auxiliadas por cooperativas (agéncias de viagem)
que tentam ao maximo usar a capacidade instalada para obter sua maximizacéo. E
perceptivel que a competitividade entre as familias se da pela satisfacéo do cliente
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em utilizar seus servigcos, alguns destes destacam-se pela qualidade, outros pela
seguranca, higiene, etc. requisitos estes que possibilitam o trade off e a avaliagdo do
custo de oportunidade para determinar sua preferéncia de embarcacao.

A sua conduta é direcionada principalmente pela propaganda que é a alma
de todo negoécio esta é exemplificada pelas cooperativas (anexos) que tem como
principal funcéo oferecer uma politica de precos adequados abaixo do preco de
mercado a fim de utilizar 100% de sua capacidade. O desempenho é medido visando
a alta oferta de passagens que possibilitem atender a demanda dos compradores,
nao obstante oferecer servicos que atendam a todas as massas, sem restricdes. Seu
potencial maximo é visto nos festejos Catolicos e no festival de Parintins, alcangando
sua melhor fase.

Apesar de o modelo ECD apresentar lacunas e limitacbes, como a falta de
um arcabou¢o mais instrumental de analise, se mostrou adequado ao mercado
fluvial. O Segmento aquaviario misto é pouco eficiente por ndo apresentar tanto
desenvolvimento, 0 que significa que os proprietarios dos barcos/navios atendem
a demanda dos passageiros mas ndo usam todos os recursos disponiveis a fim de
suprir suas necessidades, este € um segmento de longo prazo pois suas viagens sao
mais longas do que se utilizar o segmento de lanchas que é mais eficiente do setor.
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