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APRESENTAÇÃO

A coleção “Prevenção e Promoção de Saúde” é uma obra composta de onze 
volumes que apresenta de forma multidisciplinar artigos e trabalhos desenvolvidos em 
todo o território nacional estruturados de forma a oferecer ao leitor conhecimentos nos 
diversos campos da prevenção como educação, epidemiologia e novas tecnologias, 
assim como no aspecto da promoção à saúde girando em torno da saúde física e 
mental, das pesquisas básicas e das áreas fundamentais da promoção tais como a 
medicina, enfermagem dentre outras. 

A evolução da tecnologia aplicada à saúde têm culminado em significativos 
avanços tanto para os profissionais da área quanto para os pacientes. Essa 
evolução não se restringe apenas a aparelhos eletrônicos e aplicativos, mas também 
tecnologias alternativas. A tecnologia aplicada à saúde tem revolucionado os 
processos de diagnóstico e o tratamento de doenças. Observamos esses avanços 
nos exames, procedimentos, diagnósticos cada vez mais rápidos e precisos.

A tecnologia aplicada à saúde pode gerar benefícios a curto e longo prazo 
tornando a prática médica mais eficiente e promissora. Desde a digitalização de 
documentos até a criação de um aplicativo que otimize os processos de uma clínica 
ou de um hospital, todos os modelos tecnológicos de desenvolvimento tem sido 
aplicados e cada vez são aceitos mais rápidos pela comunidade científica. Assim 
demonstramos aqui neste volume trabalhos que giram em torno deste tema com o 
propósito de instigar o leitor a se inteirar por este constante avanço da saúde aliada 
à tecnologia.

Deste modo, a coleção “Prevenção e Promoção de Saúde”  apresenta uma teoria 
bem fundamentada seja nas revisões, estudos de caso ou nos resultados práticos 
obtidos pelos pesquisadores, técnicos, docentes e discentes que desenvolveram 
seus trabalhos aqui apresentados. Ressaltamos mais uma vez o quão importante 
é a divulgação científica para o avanço da educação, e a Atena Editora torna esse 
processo acessível oferecendo uma plataforma consolidada e confiável para que 
diversos pesquisadores exponham e divulguem seus resultados. 

Benedito Rodrigues da Silva Neto
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RESUMO: As mídias sociais são fontes 
eficientes na disseminação de informações 
que podem ser utilizadas pela população para 
melhorar sua qualidade de vida frente a sua 
saúde. Diante disso, o projeto de extensão Foco 
no Reumatismo da Universidade Estadual do 
Ceará criou uma página no Instagram onde são 
periodicamente divulgados temas relacionados 
à área da reumatologia. O objetivo desse 
estudo foi realizar uma análise do alcance das 
publicações do projeto, na rede social referida, 
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desde o inicio do seu lançamento, entre maio e setembro de 2019. Para isso, foram 
utilizadas ferramentas de informações disponíveis na própria página. Foram realizadas 
32 publicações, com alcance total de 2.873 contas, 274 curtidas, 23 comentários, 62 
visitas e 4.346 impressões. Foram publicados 15 arquivos de Stories, totalizando 832 
visualizações. A divulgação de temas relacionados à saúde nas mídias sociais por 
profissionais qualificados e de fontes confiáveis, vem sendo concretizada como uma 
ferramenta importante para orientar o público a adotar práticas de vida mais saudáveis.
PALAVRAS-CHAVE: Comunicação. Saúde. Mídias sociais. Reumatismo.

THE USE OF INSTAGRAM IN THE “FOCUS ON RHEUMATISM” EXTENSION 

PROJECT AND ITS IMPACT ON REACHING THE HEALTH TARGET AUDIENCE

ABSTRACT: Social media are efficient sources for disseminating information that can 
be used by the population to improve their quality of life in view of their health. Therefore, 
the Focus on Rheumatism extension project of the State University of Ceará created 
an Instagram page, where themes related to the rheumatology area are periodically 
published. The aim of this study was to perform an analysis of the scope of the project 
publications on the social network, including since the beginning of its launch, between 
May and September 2019. For this, we used information tools available on the site 
itself. 32 publications were made, with a total reach of 2,873 accounts, 274 likes, 23 
comments, 62 visits and 4,346 impressions. 15 Stories archives were published, totaling 
832 views. The dissemination of health related topics in social media by professionals 
and sources used has been materialized as an important tool to guide the public and 
adopt healthier life practices. 
KEYWORDS: Communication. Health. Social media. Rheumatism.

1 |  INTRODUÇÃO

Formas eficientes de disseminação de informações, as redes sociais possuem 
a capacidade de ampliar as interações e são fontes de informações abertas que 
permitem a expressão livremente, desvinculando dos meios formais de comunicação, 
com possibilidade de compartilhar informações com outros usuários e confrontar 
problemas de diversos contextos. Além disso, as mídias sociais permitem o 
entretenimento, atraindo um público de diversas personalidades em busca de temas 
variados, como saúde, economia e política. (ANGELO, 2016). 

As redes sociais, como forma de dinamizar o fluxo de dados e informações 
para se tomar decisões, têm sido utilizadas em larga escala e em diferentes 
contextos. Diante disso, já é possível perceber sua contribuição para a produção 
de conhecimento e a ampliação dos canais de comunicação para o acesso aos 
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serviços de saúde. No Rio de Janeiro, por exemplo, como forma de aproximar a 
população de temas relacionados à atenção primária de saúde, foram realizadas 
oficinas de capacitação de profissionais da área da saúde para administração de 
páginas de redes sociais, com o objetivo de fornecer conhecimento de forma menos 
técnica e de fácil entendimento pela população. Após a implantação desse método, 
foi documentado um total de cerca de sete milhões de acessos a essas páginas, 
até maio de 2015, o que evidencia uma forma prática e de baixo custo para a 
comunicação e promoção da saúde (PINTO, 2016).

A exposição de temas relacionados à área da saúde através das mídias 
sociais já é alvo de vários estudos. Um exemplo interessante é o estudo intitulado 
“O monitoramento das redes sociais como uma ferramenta na previsão de padrões 
epidemiológicos “, onde o monitoramento do conteúdo e de seu alcance pode ser 
utilizado como indicador de saúde. Assim, os gestores que atuam, principalmente, 
com epidemias e surto de doenças, podem ter acesso aos dados epidemiológicos e 
traçar novas estratégias de prevenção e promoção da saúde. Uma forma de conseguir 
mais dados direcionados à saúde é a publicação desse tema, por profissionais, nas 
mídias sociais e a análise do alcance e dos comentários dos usuários dessas redes 
(KLEIN, 2017).

Deste modo, torna-se notável que difundir para a população geral informações 
sobre educação em saúde, por meio das mídias sociais como Facebook, Instagram e 
sites/blogs, podem facilitar a acessibilidade ao conhecimento e a adoção de práticas 
de vida mais saudáveis. Além disso, a avaliação de características epidemiológicas 
por meio de dados dos usuários dessas mídias é possível e bastante útil. Com esse 
propósito, o Projeto de Extensão “Foco no Reumatismo” da Universidade Estadual 
do Ceará criou uma página no Instagram onde são divulgados temas relacionados 
à saúde, principalmente na área da reumatologia. O objetivo desse estudo consistiu 
em analisar o alcance de suas publicações desde o início da criação do projeto até 
o momento atual. 

2 |  METODOLOGIA

Foi realizada uma análise do alcance das publicações na rede social referida 
entre maio e setembro de 2019, utilizando ferramentas de informações disponíveis 
na própria página, de controle apenas dos seus administradores, além de mensagens 
individuais recebidas por esse meio de comunicação.
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3 |  RESULTADOS E DISCUSSÃO 

O perfil do Instagram da Projeto de Extensão Foco no Reumatismo possui 
atualmente 219 seguidores, com 75% destes pertencendo à cidade de Fortaleza. A 
faixa etária é bastante variada, sendo a maioria pertencente ao intervalo entre 18 
e 24 anos. Cinquenta e seis por cento são do sexo masculino e quarenta e quatro 
por cento do sexo feminino. A página possui picos de visualização às sextas, terças 
e aos domingos, em especial nos horários de 21, 18 e 15 horas. Mensalmente 
são publicadas atualizações sobre um tema de interesse na área, geralmente 
patologias reumáticas, que são abordadas com uma linguagem menos técnica, e de 
compreensão popular. No período avaliado, recebemos 24 mensagens individuais 
sobre os diversos temas tratados na página, como Lúpus Eritematoso Sistêmico, 
Lombalgia, Artrite Reumatóide, Fibromialgia, Gota, Osteoartrose, Esclerodermia, 
Vasculites, Artrite Idiopática Juvenil, entre outros. Foram realizadas 32 publicações, 
com alcance total de 2.873 contas, 274 curtidas, 23 comentários, 62 visitas e 4.346 
impressões. Foram publicados 15 arquivos de Stories, totalizando 832 visualizações 
(ver quadro abaixo).

PUBLICAÇÃO ALCANCE CURTIDAS COMENTÁRIOS VISITAS IMPRESSÕES
1 N/D 25 1 N/D N/D
2 N/D 46 3 N/D N/D
3 184 36 1 17 398
4 154 22 0 3 279
5 145 16 2 6 224
6 139 16 3 7 215
7 153 23 2 10 282
8 136 10 0 4 234
9 128 11 1 3 201
10 120 4 2 2 179
11 126 10 1 0 194
12 126 12 0 1 214
13 109 6 1 1 177
14 125 7 0 1 201
15 129 11 0 0 196
16 129 9 1 1 191
17 138 10 5 1 223
18 64 0 0 0 79
19 60 0 0 0 64
20 59 0 0 1 69
21 95 0 0 1 112
22 90 0 0 1 103
23 81 0 0 0 90
24 80 0 0 0 89
25 41 0 0 0 45
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26 40 0 0 0 41
27 38 0 0 0 40
28 41 0 0 0 43
29 42 0 0 1 51
30 38 0 0 1 40
31 33 0 0 0 37
32 30 0 0 0 35
Total: 2.873 274 23 62 4.246

Quadro 1. Número de alcance, curtidas, comentários, visitas e impressões por publicação feita 
no Instagram do Projeto de Extensão Foco no Reumatismo.

Os resultados demonstram que esta forma inovadora de intervenção em 
saúde é bastante promissora, pois, além de alcançar um número bem maior de 
pessoas, a demanda de tempo para a preparação das publicações (pesquisar em 
fontes confiáveis, criar os infográficos e publicar) é menor. Outro fator de interesse 
é que, o Instagram, por ser uma plataforma gratuita, torna o processo de ensino e 
aprendizagem menos oneroso e viável financeiramente.

No que tange à interação, esta foi realizada de diversas formas, entre os 
alunos, entre alunos e ex-alunos, entre alunos de profissões diferentes, entre alunos 
e especialistas, entre alunos e professores, entre alunos e a população leiga, o que 
demonstra que o uso da rede social na saúde é capaz de ultrapassar barreiras de 
tempo e espaço..

Os benefícios da utilização das mídias sociais na educação em saúde são 
vários, não somente para os alunos, mas também para os próprios educadores e, 
principalmente, para a população leiga que recebe o conteúdo. O uso das redes 
abrange desde a integração, interação e comunicação entre os alunos, a socialização 
com os professores, o trabalho em rede, o apoio social, as discussões, a reflexão 
e o compartilhamento da própria aprendizagem e experiências, a capacidade da 
educação entre profissionais e a obtenção de um aprendizado mais ativo e interativo. 
(PINTO, 2016).

Além disso, o aluno, ao conseguir uma interação mais ampla, consegue 
explorar sua identidade profissional e aperfeiçoar suas habilidades cognitivas 
e sociais. Ademais, a interação amplificada pode, ainda, ser utilizada em grupo 
de pesquisas e como ferramentas de ensino, trazendo mudanças na dinâmica do 
processo de aprendizagem. (MESQUITA, 2017).

4 |  CONSIDERAÇÕES FINAIS 

A divulgação de temas relacionados à saúde nas mídias sociais por 
profissionais qualificados que disponibilizem informações de fontes confiáveis, 



 
Prevenção e Promoção de Saúde 10 Capítulo 13 128

apresenta importância notória nos dias atuais, sendo concretizada como uma 
ferramenta fundamental para orientar o público a adotar práticas de vida mais 
saudáveis. Os vários temas disponibilizados no perfil do Instagram do projeto de 
extensão “Foco no reumatismo”, permitem ao usuário a capacidade de reconhecer 
processos patológicos e buscar auxílio do sistema de saúde. A prática dessa 
atividade proporcionou aos estudantes de medicina, responsáveis pelo projeto, 
a oportunidade de melhorar a sua comunicação com a comunidade por meio de 
redes de comunicação em massa e interagir com ela por meio dos comentários em 
cada postagem, orientando e esclarecendo dúvidas, contribuindo para a formação 
profissional desse aluno. 
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