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APRESENTACAO

ftaca

Se partires um dia rumo a itaca

Faz votos de que o caminho seja longo repleto de aventuras, repleto de saber.
Nem lestrigbes, nem ciclopes, nem o colérico Posidon te intimidem!
Eles no teu caminho jamais encontraras.

Se altivo for teu pensamento

Se sutil emocéo o teu corpo e o teu espirito tocar

Nem lestrigdes, nem ciclopes

Nem o bravio Posidon has de ver

Se tu mesmo néo os levares dentro da alma

Se tua alma nao os puser dentro de ti.

Faz votos de que o caminho seja longo.

Numerosas serdo as manhas de verao

Nas quais com que prazer, com que alegria

Tu has de entrar pela primeira vez um porto

Para correr as lojas dos fenicios e belas mercancias adquirir.
[...] Tem todo o tempo itaca na mente.

Estas predestinado a ali chegar.

Mas, nao apresses a viagem nunca.

Melhor muitos anos levares de jornada

E fundeares na ilha velho enfim.

Rico de quanto ganhaste no caminho

Sem esperar riquezas que ltaca te desse. [...]

(KAVAFIS, 2006, p. 146-147)

Freud, em O mal-estar da civilizag&o, obra renomada e publicada em inumeras
edicoes, defende que a civilizacdo é sinbnimo de cultura. Ou seja, ndo podemos
desassociar a funcionalidade cultural em organizar um espaco, determinar discursos
e produzirem efeitos.

Por vivermos em tempos em que s6 o fato de existir jA € resistir, seria
ingenuidade, tanto de assujeitamento, quanto social, acreditar que a cultura ndo vem
produzindo a resisténcia, principalmente na diferenciacéo social. Entre estudiosos,
um dos pontos mais questionaveis, entre pesquisadores das mais diversas areas
do conhecimento, € sobre o papel do professor como agente cultural, no espaco
escolar, mas ndo podemos legitimar que a escola, bem como o professor, sejam os
principais influenciadores. Ha, no social, trocas dialégicas, enunciativas e discursivas
que configuram e constituem o sujeito em meio sua adequacéo individual, ou seja,
0 aculturamento perpassa por “muitas maos”, instituicoes, sujeitos, ideologias que



atuam na formacéao estrutural.

De acordo com nossas filiagcdes, determinamos culturas, determinamos néo
culturas, assim como afirma Bourdieu (1989), que responsabiliza essas legitimacdes
aos proprios sujeitos que as vivem. Resistir seria, neste caso, transformar o mundo
no qual estamos inseridos.

A escola precisa ser transformada, hd muito tempo ela serve a legitimacéao
da cultura dominante. E de fundamental relevancia que a escola esteja cada vez
mais proxima daqueles que sao, de certa forma, o coracdo que a faz pulsar, da
comunidade escolar que, ao garantir sua identidade cultural, cada vez mais se
fortalece no exercicio da cidadania democratica, promovendo a transformacéo da
escola em uma escola mais humanizada e menos reprodutora, uma escola que
garanta, valorize e proteja a sua autonomia, dialogo e participacao coletiva. Assim,
dentro dessa coletanea, buscou-se a contribuicdo do conceito de mediagdo como um
possivel conceito de didlogo para com as problematicas anteriormente explicitadas.

O termo ensino e aprendizagem em que o conceito de mediagdo em Vigotsky
(2009) da inicio a discussdo a uma discussao sobre mediagdo, que considera o
meio cultural as relagdes entre os individuos como percurso do desenvolvimento
humano, onde a reelaboracdo e reestruturacao dos signos sao transmitidos ao
individuo pelo grupo cultural. As reflexdes realizadas, a partir dos artigos propostos
na coletdnea, nos mostram que a validacdo do ensino da arte, dentro das escolas
publicas, deve se fundamentar na busca incessante da provocacao dos sentidos, na
ampliacao da visao de mundo e no desenvolvimento do senso critico de percepcéao
e de pertencimento a determinada histéria, que € legitimada culturalmente em um
tempo/espaco.

A escola precisa fazer transparecer a possibilidade de relagdes sociais,
despertar e por assim vir a intervir nestes processos. Se deve analisar de maneira
mais critica aquilo que é oferecido como repertério e vivéncia artistica e cultural
para os alunos, bem como se questionar como se media estas experiéncias, ampliar
as relacbes com a arte e a cultura, ao contrapor-se ao exercicio de associacao
exercido muitas vezes pela escola nas praticas de alienagdo dos sujeitos diante de
sua realidade.

Todos, no espacgo escolar, atuando de maneira mais contributiva como lugar
propicio para ressignificacdo, mediacéo, producédo cultural e dialogos culturais, que
articulados junto a uma politica cultural democratica podem vir a construir novos
discursos que ultrapassam 0s muros que restringem a escola a este espaco de
dominacéo, legitimado pelo atual sistema. A escola, dentro desta perspectiva, passa
a ser concebida como um espaco de dupla dimensdo. Dentro desta concepcéo,
0s processos de mediacdo potencializam a praxis de um pensamento artistico e
cultural. E, atuando atrelado ao cotidiano, em uma perspectiva de mediacéo, que
parte destes pressupostos apresentados que a escola passa a adquirir um caracter



de identidade, resistente a homogeneizacéao cultural. A escola pode causar novas
impressoes, pode abrir seu espago para novos dialogos e conversagoes.

E preciso, no entanto, despertar esta relacdo, desacomodar-se do que é
imposto. Muitos sé@o os fatores que teimam em desmotivar, no entanto, esta longe
desta ser a 90 solucao para um sistema educacional que precisa de maneira urgente
ser repensado. Ao acompanhar a acdo nestas escolas, foi impressionante observar
como a movimentacdo contagiava todos, até mesmo aos que observavam a
movimentacao e curiosos passavam pelo espaco, alunos de outras turmas apareciam
para ajudar e tudo era visto com grande expectativa. Os alunos que participaram do
processo aparentavam estar realmente coletivamente envolvidos, e isso pode ser
observado nos depoimentos. O movimento observado na montagem, na realizacao
da exposicdo e na acao educativa foi surpreendente e demonstra que a escola
carrega realmente consigo algo muito precioso, que € pouco valorizado, o cotidiano
real, o qual néo esta incluso em documentos, a parte viva da escola.

A presente acao demonstrou que a escola pode tomar rumos diferentes dos
quais ela é designada pelo sistema. Aponta que um destes caminhos € apostar
nos processos de mediacdo cultural que partam do cotidiano dos sujeitos que
constituem este espaco. Assim, 0s processos de mediacao cultural atrelados
ao conceito de cotidiano ndao documentado atuam como exercicio de partilha do
sensivel e colaboram na formacao da praxis de um pensamento artistico e cultural.
Esta concepcao aqui analisada remete a tomada de uma nova postura frente ao
ensino da arte e a concepcao de espaco escolar assinala a construcao de narrativas
que possam contribuir para a construcao de uma escola menos determinista e mais
humanitaria. Ao se realizar uma acao como esta proposta, o0 espaco escolar permite
uma participacdo ativa e democratica entre seus autores, possibilitando a troca
de vivéncias e experiéncias na comunidade escolar, promovendo um dialogo que
potencializa a producéo cultural dos alunos. A mediacao dos trabalhos pelos alunos
foi, segundo os depoimentos, algo muito rica e satisfatéria para eles, os quais se
mostraram maravilhados ao poderem partilhar de suas criacées e apresenta-las a
comunidade escolar.

Na agao educativa os alunos mediam o processo criativo e estes momentos de
mediacao, em absoluto, se configuraram como exercicios de partilha da sensivel, que
carregados de significados possibilitam a troca e o contato com o outro. Diante do
que aqui se faz exposto, nada se tem a concluir como algo pronto e acabado, assim
o que se faz € concluir uma etapa, que se transformara em multiplas possibilidades
de novos fazeres, desta teia de retalhos cabe, por agora, apreciar a parte que foi
tecida e refletir, para sem muito tardar, sair em busca de outros retalhos que possa
quica, um dia, tornar-se uma trama densa da praxis educativa e artistica.

Boa leitura!

Solange Aparecida de Souza Monteiro



SUMARIO

(03X =] 1 s U] 1 1 R 1

PRATICAS DE ORALIDADE NOS ANOS INICIAIS DO ENSINO FUNDAMENTAL

Elaine Kendall Santana Silva
Nataniele Fernandes dos Reis

DOI 10.22533/at.ed.6602023011

(03X = 1 1 U] 1 1 2R 15

PRODUCAO DE VIDEOS E CONFECCAO DE MAQUETES: UMA PROPOSTA
DIDATICA PARA AULA DE GEOGRAFIA NO ENSINO MEDIO

Luzia Gomes Lira
Irlei Gomes de Oliveira Andrade

DOI 10.22533/at.ed.6602023012

(03X =] 1 U] o 1< TR 25

PRODUCAO SONORA, SEMIARIDO E POLITICA: OS SPOTS PRODUZIDOS PELA
ARTICULACAO SEMIARIDO BRASILEIRO — ASA EM 2016

Anaelson Leandro de Sousa
DOI 10.22533/at.ed.6602023013

(03X =] 1 U 1 1 35

PROJETOS DE APRENDIZAGEM E GAMIFICAGCAO: UMA EXPERIENCIA NO
ENSINO SUPERIOR

Anibal Lopes Guedes
Fernanda Lopes Guedes
Eliane Schlemmer

DOI 10.22533/at.ed.6602023014

(07X = 1 (U 1 o 1 J SRR 52

QUEIMADAS NO ACRE: UM PROBLEMA DO VERAO AMAZONICO

Livia Fernandes dos Santos
Fernando Neri de Arruda
Jordana Souza Paula Riss

DOI 10.22533/at.ed.6602023015

(03X = 1 U] o X SR 59

REDAQAO DE SURDOS: UMA JORNADA EM BUSCA DA AVALIA(;AO ESCRITA
Maria do Carmo Silva Ribeiro

DOI 10.22533/at.ed.6602023016

(03X 21 1 U] 1 Ry 2 63

RELATO DE EXPERIENCIA NA ESCOLA ELPIDIO BARBOS AMACIEL EM SAO
BENTO DO UNAPE: O CASO DA CLASSIFICAQAO DO RELEVO BRASILEIRO
SEGUNDO JURANDYR ROSS

Josenildo Odilon de Lima

Lindhiane Costa de Farias

Manoel Felix da Silva

DOI 10.22533/at.ed.6602023017




(07X = 1 W U N o X TSRS 66

RELATO DE EXPERIENCIA SOBRE A UTILIZACAO DO KAHOOT COMO
FERRAMENTA INTERATIVA PARA O ENSINO APRENDIZAGEM

Sandra Rosimere Hermes dos Santos
Eronice Rodrigues Francisco
Sérgio Santos Silva Filho

DOI 10.22533/at.ed.6602023018

(03X =] 1 U] o X TR 71

RETRATOS DE ALUNOS DA EDUCA(;AO DE JOVENS E ADULTOS EM UMA
ESCOLA MUNICIPAL EM ITABIRITO/MG

José Erildo Lopes Junior

Marcos Gonzaga

DOI 10.22533/at.ed.6602023019

(03X = 1 U] 1 15 (o 84

ROTA ACESSIVEL - DIRETRIZES DE PROJETO DE REFORMA/ADAPTACAO
ESCOLAR

Gabriel Moraes de Bem
Aryane Spadotto

Jorge Armindo Sell

Roberta Costa Ribeiro da Silva
André Gustavo Muller
Giovana Goncalves

Gustavo Gabriel Hoffmann
Lana Stefany Neves lzidro
Luis Felipe Borges

Sabrina Thiem

DOI 10.22533/at.ed.66020230110

(03N = 1 U] 1 15 s 88

SALA DE AULA INVERTIDA (ADAPTADA): FACILITADORA DO PROCESSO DE
ENSINOAPRENDIZAGEM DE QUIMICA

Renata Goncgalves da Mata Costa
DOI 10.22533/at.ed.66020230111

(03X = 1 W U W I -2 97

SELECAO DE MATERIAIS A PARTIR DA ANALISE MICROESTRUTURAL: A
APRENDIZAGEM PELA PRATICA E A DIDATICA PROFISSIONAL

Eduardo do Nascimento Karasinski
DOI 10.22533/at.ed.66020230112

(03X =] 1 U] o I R 105

SENTIDOS RETORICOS NAS LETRAS ALEMAS DO MEDIEVO: CAMINHOS PARA
A INTERPRETACAO RETORICA DOS ROMANE CAVALEIRESCOS EM MEDIO
ALTO ALEMAO (MITTELHOCHDEUTSCH)

Marcus Baccega
DOI 10.22533/at.ed.66020230113




(03X = 1 U] o 1 1 SRR 113

SOROBAN COMO INSTRUMENTO TECNOLOGICO DE APRENDIZAGEM
MATEMATICA NA EJA

Isnaele Santos da Silva

Simone Maria Chalub Bandeira Bezerra
Salete Maria Chalub Bandeira

Denison Roberto Brafia Bezerra

Mario Sérgio Silva de Carvalho

Everton dos Reis Arauljo

Andrea Bastos dos Santos

Conceicéao Lima da Silva

DOI 10.22533/at.ed.66020230114

(03X =] 1 U] o I 13 123

STRATEGOS- O JOGO DIGITAL COMO FERRAMENTA DE DESENVOLVIMENTO
DE EGRESSOS DE ENGENHARIA

Marcos Baroncini Proenca

Dayse Mendes

Fernanda Fonseca

Viviana Raquel Zurro

Luciano Zurro Stelle

DOI 10.22533/at.ed.66020230115

(03N =] 1 U] 1 1 - 130

TEORIA HUMANISTA, TEORIA DA APRENDIZAGEM SIGNIFICATIVA E TEORIA
DA INSTRUQAO PRESCRITIVA: UMA REVISAO BIBLIOGRAFICA NO CAMPO DA
EDUCACAO CONTEMPORANEA

Elivania Toledo Rodrigues

Silvana Mara Lente

Odenise Jara Gomes

Vania de Oliveira Silva

Elisangela de Oliveira Silva

Solange Teresinha Carvalho Pissolato

Marinalva Pereira dos Santos

DOI 10.22533/at.ed.66020230116

(03X =1 1 U] 1o 15 200 140

TRADUCAO E ALTERIDADE NA LITERATURA INFANTO-JUVENIL:  UMA
ABORDAGEM NO ENSINO DE LE A CRIANCAS EM SITUACAO DE RISCO SOCIAL

Rosanne Castelo Branco
DOI 10.22533/at.ed.66020230117

(03X =] 1 U W I - SRR 149
TRANSDISCIPLINARIDADE E NEUROCIENCIA DA APRENDIZAGEM EM UM
CONTEXTO DE HORTA ESCOLAR

Nagila Maria Silva Oliveira
Roberto Mamedio Bastos
Kelly Cebelia das Chagas do Amaral

DOI 10.22533/at.ed.66020230118




(03N =3 1 o U] 1 T - 154

TRANSPORTE SUSTENTAVEL E FERRAMENTA DE EDUCAQAO AMBIENTAL:
CICLISMO NO ENTORNO DO PARQUE ESTADUAL DO PROSA (PEP) EM CAMPO
GRANDE/MS

Guilherme Pires Veiga Martins

Edson Pereira de Souza

Icléia Albuguerque de Vargas

DOI 10.22533/at.ed.66020230119

(03N =1 1 1] 10 RO RRRRR 169

UM ESTUDO SOBRE A TRAJETORIA DE JOVENS ESTUDANTES: TRABALHO,
IDENTIDADE, AUTORIA E SEUS SILENCIAMENTOS

Alexandra Tagata Zatti

Tania Regina Raitz

Katia Regina Hillesheim

DOI 10.22533/at.ed.66020230120

(03N =] 1 o ] o 1 RSN 178

VIAGEM NOS MAPAS

Lia Margot Dornelles Viero
Elsbeth Léia Spode Becker
Natélia Lampert Batista

DOI 10.22533/at.ed.66020230121

(03N =] 1 o U] 0 1R 192

INOVA(;AO NOS CARDAPIOS DA ALIMENTAQAO ESCOLAR DA PREFEITURA
MUNICIPAL DE FLORIANOPOLIS/SC

Vanessa Fernandes Davies

Marcela Kruger Correa

Emanoelle Nazareth Fogaca Marcos

Nicole Pelaez

DOI 10.22533/at.ed.66020230122

(03N =] 1 o U] o Y- 203

INTELIGENCIA EMOCIONAL NO AMBITO DA EDUCA(}AO SUPERIOR NO BRASIL:
UMA REVISAO SISTEMATICA

Silvana Mara Lente

Odenise Jara Gomes

Vania de Oliveira Silva

Elisangela de Oliveira Silva

Solange Teresinha Carvalho Pissolato

Marinalva Pereira dos Santos

Elivania Toledo Rodrigues

DOI 10.22533/at.ed.66020230123

(03N =] 1 o U] o 1 RN 214

LITERATURAS AFRICANAS DE LINGUA PORTUGUESA NO ENSINO MEDIO:
UM RELATO DA RECEPCAO DO POEMA DO AUTOR CRAVEIRINHA, COMO
SUBSIDIO PARA O ESTUDO DA HISTORIA E DOS PROCESSOS IDENTITARIOS
EM MOCAMBIQUE

Altair Sofientini Ciecoski




Amarildo Bertasso
DOI 10.22533/at.ed.66020230124

(03N =1 1 ] Mo 1L SRR 220

METODOS INOVADORES NO PROCESSO DE LEITURA, ESCRITA E ORALIDADE:
UMA ANALISE COM TURMAS DOS 5° ANOS DO ENSINO FUNDAMENTAL DE
COMUNIDADES CARENTES NO ENTORNO DE CONCEICAO DO ARAGUAIA - PA

Danilo Marcus Barros Cabral
DOI 10.22533/at.ed.66020230125

(03N =1 1 1 U] o 1 R 228

CORPOS-TEXTONAIMENSIDAO DE HISTORIAS INCOMPLETAS: A SEXUALIDADE
COMO DISPOSITIVO DE SENTIDOS

Solange Aparecida de Souza Monteiro
Luiz Henrique Moreira Soares

Heitor Messias Reimé&o de Melo

Paulo Rennes Marcal Ribeiro

Maria Regina Momesso

Débora Cristina Machado Cornélio
Andreza de Souza Fernandes

Monica Soares

Carlos Siméao Coury Corréa

Valqguiria Nicola Bandeira

DOI 10.22533/at.ed.66020230126
SOBRE A ORGANIZADORA.......cccoottrninmrrrnssnssrnssssssssssssssssss s s sss s s ssss s sassnssseas 245

INDICE REMISSIVO ....ooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeessssssssssssssssesasssssssnssssssssesasesnsssnesssesasssasesnnsns 246




CAPITULO 23

INTELIGENCIA EMOCIONAL NO AMBITO DA EDUCACAO
SUPERIOR NO BRASIL: UMA REVISAO SISTEMATICA

Data de aceite: 02/01/2020

Silvana Mara Lente
Universidade do Estado de Mato Grosso, Campus
de Diamantino

Diamantino — MT

Odenise Jara Gomes

Secretaria Municipal de Educacgao de Céaceres,
Supervisao Pedagogica

Céaceres-MT

Vania de Oliveira Silva

Universidade do Estado de Mato Grosso, Campus
de Sinop

Sinop — MT

Elisangela de Oliveira Silva

Ministério Publico Estadual, Caceres
Céaceres — MT

Solange Teresinha Carvalho Pissolato

Universidade do Estado de Mato Grosso, Campus
de Diamantino

Diamantino — MT
Marinalva Pereira dos Santos

Universidade do Estado de Mato Grosso, Campus
de Diamantino

Diamantino — MT

Elivania Toledo Rodrigues

Universidade do Estado de Mato Grosso,
Faculdade de Ciéncias da Saude, Departamento
de Medicina

Caceres — MT

A Educagéo no Brasil e no Mundo: Avancos, Limites e Contradicoes 6

RESUMO: Este artigo foi construido com o
objetivo de apresentar uma revisao sistematica
dos ultimos dez anos acerca da Inteligéncia
Emocional (IE)
Superior no Brasil. O qual foi desenvolvido por

no éambito da Educacgao

meio de pesquisa bibliografica e descritiva,
com a utilizagcdo da técnica de mapa conceitual
e mental para sistematizacdo dos dados.
Sendo que os resultados alcancados foram
analisados por meio do método hermenéutico
com aplicacdo da triangulacdo metodologica
dos dados. Os quais apontam que a inteligéncia
emocional passou a partir de 2000 a fazer parte
do curriculo universitario nos mais diversos
aportes. Assim, descreve-se que por meio do
desenvolvimento da inteligéncia emocional
no contexto académico se torna possivel
uma formagao académica capaz de contribuir
para o desenvolvimento humano dotado de
habilidades e competéncias para atuagéo
profissional futura. A inteligéncia emocional
muito propagada no meio educacional é um
dos pilares da educacgao inovadora com vista a
formacéo de profissionais capazes de controlar
suas emocoOes agindo de maneira equilibrada
e com senso de busca de resolugdo para os
eventuais problemas que possa enfrentar. Os
resultados demonstraram que a inteligéncia
emocional corresponde a uma teoria que se
aplica na educag¢ao com o intuito de promover
0 processo de formagao profissional com
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seguranca, autonomia e desenvolvimento de habilidades hoje elementares para o
sucesso de qualquer profissional. Conclui-se que a inteligéncia emocional tem sido
aplicada no contexto universitario para que acima de tudo os académicos sejam no
futuro dotados de equilibrio; visdo holistica do mundo, do trabalho e da sociedade
onde esta inserido, provocando transformacdes significativas nos processos sociais.

PALAVRAS-CHAVE: inteligéncia emocional, educagéao superior, formagéo académica.

11 INTRODUGCAO

Ao longo da histéria 0 homem aprendeu a desenvolver suas habilidades
cognitivas na descoberta de muitas ciéncias que no nosso tempo sao valorizados
e estudados em diferentes centros de educacdo, médio e superior. E reconhecivel
e facil observar que, na maioria das universidades, as pessoas escolhem carreiras
que, além de fornecer novo e amplo conhecimento, tem sua satisfacdo pessoal e
econdmica supridas.

Por outro lado, as buscas pela compreensdao do desenvolvimento humano
oportunizaram grandes estudos teoricos-filoséficos que resultaram em relevantes
teorias no campo das ciéncias naturais e biolégicas quanto das ciéncias humanas
e sociais. Trazendo concepg¢des do ser humano e seu processo de aprendizagem,
respeitando etapas de desenvolvimento biolégico e cognitivo.

Neste sentido surge a indagacgao sobre a inteligéncia emocional e sua presenca
no universo académico: Como a inteligéncia emocional tem sido desenvolvida no
universo académico? O que motivou esta investigacado de cunho bibliografico com o
objetivo de apresentar uma revisao sistematica acerca da inteligéncia emocional no
ambito da Educacgéo Superior no Brasil.

Vale refor¢cas que em tempos atuais é preciso se pensar no desenvolvimento
integral da pessoa, pois a sociedade do Séc. XXI frente a constantes mudancas, em
ritmo acelerado afetam as dimensdes das nossas vidas. E isto nos leva por vezes
a ficar marcados por estresses que devem e precisam ser trabalhados no contexto
escolar com a potencializagado da vertente emocional.

Assim, a competéncia emocional tem papel fundamental no planejamento
de transformacdo educativa. Logo, o professor precisa também estar preparado
emocionalmente para a sua pratica educativa. Pois, a condicdo emocional do professor
influéncia nos processos de aprendizagem, saude, na qualidade interpessoal e no
rendimento académico.

A Teoria da Inteligéncia Emocional de Goleman (1995) corresponde ao
subconjunto da inteligéncia social e envolve a capacidade de monitorar as emocgoes,
levando o homem a guiar seu pensamento e as acdes. Tem como base a capacidade
humana de persistir num objetivo e criar motivacdo para si proprio, a partir dos
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fundamentos da empatia, motivacdo, autorregulacdo e autoconhecimento, como
reforca Marcon (2014).

Desenvolver competéncia emocional requer a liberacao de “velhos habitos de
pensamentos, sentimentos e acdes que estdo profundamente arraigados. Para que
venha a funcionar, um processo como este requer motivacao, esforco, tempo, apoio
e pratica continua” como descreve Marques (2012, p. 23).

No campo da educacao ela relaciona a capacidade de agir emocionalmente com
a inteligéncia, exercendo o controle das emocoes. E, representa papel fundamental
no processo educativo no contexto atual, pois para sobressair nesta era tecnologica
€ preciso ter um perfil transformador.

No tocante ao contexto da educacédo superior muitos estudos estdao sendo
desenvolvidos nos ultimos anos sobre a inteligéncia emocional, dentre os quais
destacam-se os utilizados neste estudo como fonte de coleta de dados secundarios
atendendo a categoria de analise previstas e suas respectivas unidades.

Ala (2011) desenvolveu seu aporte recordando que frente ao mundo globalizado
o0 educador do ensino superior deve trabalhar a competéncia emocional dos
académicos com vistas a reduzir a marcante deficiéncia dos profissionais em gerir
as emocoes.

Enfatiza neste contexto que os referidos docentes precisam conhecer a
importéncia da IE e aplica-la na sala de aula em prol do sucesso académico e
profissional.

Ja Andrade Neta; Garcia; Gargalho (2008, p. 20) realizaram uma aproximacao
tedrica e empirica quanto a IE no &mbito académico concluindo que nao tem havido um
interesse cientifico no &mbito brasileiro. Sobretudo, pelos cursos de pés-graduacao.
Diferente de outros paises, no Brasil, os autores asseguram que ha “resisténcia a
aceitacao da IE como um novo construto para contribuir a explicacéo da natureza da
inteligéncia humana”.

Relembra Boeira (2013, p. 01) em seu artigo que IE é um tema recente onde se
percebeu que estas sédo “habilidades distintas e de extrema importéancia, pois, tem
influéncia no controle das emocgdes e através da utilizacéo da IE o individuo passa a
gerencia-las de forma a entender o que acontece consigo e com o outro”.

O estudo realizado por Cardoso (2011) apresenta resultados significativos
no campo académico, pois, aplicou para académicos a estratégia de coping, que
compreende esfor¢cos cognitivos comportamentais frente a situacdo problema,
acontecimentos fora da rotina. E, descreveu a partir das dimensdes da |IE um perfil
de estudantes universitarios, alcangando dados relevantes para a academia.

Na mesma linha Sousa; Dias (2011) aplicaram testes de |IE aos académicos
detectando que ha significAncia entre o desempenho académico com niveis

superiores de IE.
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Por fim, Rosiak (2013) aponta que o uso da IE como ferramenta estratégica
para o alcance do sucesso profissional contemporaneo. Deixando evidente que esta
precisa ser trabalhada no periodo de formagéao profissional.

Vale destacar a partir de Marques (2012) que em tempos atuais é preciso se
pensar no desenvolvimento integral da pessoa, pois a sociedade do Século XXI
frente as constantes mudancas, em ritmo acelerado, afetam as dimensodes da vida
humana. E isto leva por vezes a provocar estresses que devem e precisam ser
trabalhados no contexto escolar com a potencializacdo da vertente emocional.

Retrata Luzuriaga (2015) que para atender ao preconizado pela Organizagcao
das Nacobes Unidas para a Educacéo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO) quanto a uma
formacao académica com conhecimentos académicos e habilidades socioafetivas,
o desenvolvimento da inteligéncia emocional no ensino superior € um dos caminhos
para que alcancar resultados onde os futuros profissionais sejam seres humanos
plenos e trabalhadores efetivos.

Assim, a inteligéncia emocional tem papel fundamental no planejamento de
transformacao educativa; o que exige de o professor estar preparado emocionalmente
para a sua pratica educativa. Pois, a condicdo emocional do professor influéncia
nos processos de aprendizagem, saude, na qualidade interpessoal € no rendimento
escolar. E, por conseguinte no desenvolvimento humano.

2 | MATERIAIS E METODOS

Corresponde a um estudo bibliografico com abordagem descritiva, construido a
partir de dados levantados em fontes bibliogréaficas, como explica Gil (2008).

Sendo selecionados vinte e dois (22) artigos cientificos disponiveis no google
académico que abordam sobre o objeto de estudo, sendo que quinze (15) subsidiaram
a construcao tedrica introdutoria.

Os demais, num total de sete (07) que tratavam diretamente sobre o objeto
deste estudo foram selecionados para a extragcdo de dados tedricos relevantes
para compor os quadros descritivos para analise de conteudo. Os quais seguem
organizados por categoria e unidades de interesses conforme previsto no campo
metodolégico deste estudo. Sendo que estes correspondem ao estado da arte sobre
a tematica, referente aos estudos dos ultimos dez anos no Brasil, conforme o quadro

disponivel abaixo:
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N | AUTOR/DATA TiTULOS DESCRITORES

Inteligéncia emocional aplicada | Capitalismo, Educacéo,
ao ensino superior Inteligéncia Emocional

ANDRADE  NETA, | Ainteligéncia emocional no &mbito | Inteligéncia  emocional;
2 |N.F; GARCIA, E. G.; | académico: Uma aproximagao | Pesquisa exploratéria;

1 | ALA, Fabiana G. A.

GARGALLO, I.S tedrica e empirica P&s-graduacgéao; Brasil
Ainteligéncia emocional no ensino Inteligéncia  Emocional;
3 | BOEIRA, M. Z. . Emocdes; Ambiente
superior .
Educacional
Inteligénciaemocional, estratégias | Coping, Inteligéncia
4 |CARDOSO, C.P.C. |de coping em estudantes Emocional, Estudantes
universitarios. Universitarios
Concepcéao de Inteligéncia

Inteligéncia  emocional,
concep¢ao, formacéo,
universidade angolana

Emocional em Contexto Educativo
e Profissional: Estudo Sobre uma
Universidade Angolana

5 | MARQUES, M.F.G.

Inteligéncia emocional

Inteligéncia emocional e .
9 (IE), estudantes do ensino

SOUSA, A.B.; DIAS, .
desempenho académico em

J.H. . . superior, desempenho
estudantes do ensino superior. L
académico
A inteligéncia emocional, como | Inteligéncia  Emocional.
7 |ROSIAK, S. P ferramenta na obtencdo do | Sucesso Profissional.
sucesso profissional Empresa.

Quadro 01. Artigos cientificos selecionados sobre Inteligéncia Emocional (Brasil, 2008-2018).

Fonte: artigos cientificos dos ultimos dez anos publicados no Brasil, 2008-2018.

A Coleta de dados ocorreu a partir da selecédo atendendo ao estado da arte,
qgue corresponde a:

(...) compreenséo do estado de conhecimento sobre um tema, em determinado
momento, é necessaria no processo de evolucio da ciéncia, afim de que se ordene
periodicamente o conjunto de informacdes e resultados ja obtidos, ordenacé&o que
permita indicacdo das possibilidades de integracdo de diferentes perspectivas,
aparentemente auténomas, a identificacdo de duplicacées ou contradicdes, e a
determinacéo de lacunas e vieses (SOARES, 1989, p. 3).

Sendo selecionadas as informacdes constantes nas producdes cientificas, onde
a coleta foi realizada e organizada por categorias de interesses correspondendo
inicialmente a conceituagdo de IE, uma breve contextualizagcdo da mesma na ES,
sua aplicabilidade, seus reflexos e resultados alcangcados na ES e na formacéao
académica.

Foram utilizados mapa mental e mapa conceitual para apresentacdo dos
resultados. O Mapa mental que segundo Hermann, Bovo (2005, p. 4) corresponde aum
“[...] diagrama hierarquizado de informagdes, no qual podemos facilmente identificar
as relacbes e os vinculos entre as informacdes”. E, o Mapa conceitual segundo
Moreira (2011, p. 17) “...] representa uma reunido de conceitos ou associagcdes

entre estes que o individuo correlaciona sobre determinado tema, organizados na
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estrutura cognitiva de uma forma muito particular”.

Os dados sistematizados foram analisados por meio do método hermenéutico
que segundo Guba e Lincoln (1989, p. 50-51) “€ um processo de construcao e de
interpretacdo hermenéutica de um determinado grupo, através de um vai e vem

constante entre as interpretacdes e reinterpretacdes sucessivas dos individuos. ”

3 | RESULTADOS E DISCUSSOES

Os resultados e as discussdes que seguem foram respaldadas no levantamento
de dados bibliograficos e estudos cientificos que embasaram as discussbes dos
mesmos, permitindo a compreensao de como tem sido trabalhada a IE no contexto da
educacéo superior no Brasil, e assim, apresentando um panorama sobre a tematica
nos ultimos dez anos.

Em principio foram extraidos dos artigos selecionados trechos que tratam
da conceituacdo de Inteligéncia Emocional, e os autores apresentaram uma
conceituacéao de inteligéncia emocional respaldada em Golemann (1995) te6rico que
reformulou a primeira ideia apresentada, alcan¢cando o prémio de best seller com
seu livro publicado.

Destaca-se que estas conceituacbes se respaldam com outros autores
contemporaneos como Matsukuma (2017); Marques (2012) e outros. Todos se
referindo a capacidade do individuo em controlar seu emocional frente aos desafios
colocados, observe a figura 01.

variaveis da processo de informacao
personalidade emocional
‘I habilidades
k1 cognitivas
motivacionais ANDRADE, et al. (2008)

|
I’c:a|:\aci:|a|:le BT CONCEITO DE
ﬁLL] INTELIGENCIA
EMOCIONAL
procura de ol
M aspiracoes profundos

autoconhecimento

administragao
ALA (2011) das emocbes

capacidade de
relacionamento
pleno

proprias

Figura 01. Mapa mental da conceituagao de Inteligéncia Emocional.
Fonte: Autoras, 2019.

O mapa mental com descritores abordados pelos autores Andrade et al
(2008); Ala (2011) e Marques (2011) IE demonstra que é um estado ou capacidade
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emocional do ser humano de autoconhecer-se, praticar empatia dentre outros
valores e potenciais aplicados a partir de informa¢des emocionais que desencadeiam
habilidades cognitivas, aptidao, valores profundos e aspiragoes proprias como bem
descreveu Golemann (1995).

Assim, a inteligéncia emocional tem papel fundamental no planejamento de
transformacao educativa; o que exige de o professor estar preparado emocionalmente
para a sua pratica educativa. Pois, a condicdo emocional do professor influéncia
nos processos de aprendizagem, saude, na qualidade interpessoal € no rendimento
escolar. E, por conseguinte no desenvolvimento humano.

No tocante a IE no contexto universitario, os dados coletados, e sistematizados
na figura 02 reforcam a prévia compreensao do quanto é fundamental para o processo
de formacao profissional.

Os autores referenciados transparecem que ha um consenso quanto ao papel
da IE na educacao do homem, inclusive destacando que os préprios académicos a
reconhece como essencial, porém ainda é preciso implementar estratégias para que
0s académicos passem a adotar a competéncia emocional e habilidades para sua
atuacao no mundo globalizado.

As contribuicGes dos autores oportunizaram a constru¢do de um mapa conceitual
sobre a IE no contexto académico, observe:

influéncias globais

capacita

EplImootante para lidar—{ constantes reconhecida
na educacdo tem—__ mudancas
ALA (2011) descreve BOEIRA (2013)

possibilita afirma
IE NO CONTEXTO dwa—{ W |
\‘ ACADEMICO ’

apolnta melhora

|
[SILVA; DUARTE (2012)]

aborda

do académico e sociais

[estratéuias desenvulvimentn} [competéncias pessnais}

Figura 02. Mapa conceitual sobre Inteligéncia Emocional no CONTEXTO universitario.
Fonte: Autoras, 2019.

Tem-se que frente as constantes mudancas e influéncias globais ha a
necessidade de ser equilibrado. E isto, é possivel com a presenca e aplicabilidade da
IE na universidade para que desenvolva competéncias pessoais e sociais. Margon
(2014) também tem esta mesma linha de pensamento, que acompanha o teérico
aqui destacado: Golemann (1995.

Mas, ao evidenciar os reflexos da IE no &mbito académico, fica uma preocupacao
eminente, visto que como se segue na figura 03 os autores deixam claro as limitagdes
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e aplicabilidade destas inteligéncias tado elementares na formacéo académica.

Faz-se aquiumareflexao, pois muito se falanos paradigmas da pés-modernidade
mais ainda hoje, as praticas didaticas vivenciam paradigmas tradicionais. Porém,
diante das novas exigéncias da Sociedade do Conhecimento, do competitivo
mercado de trabalho e da importancia de saber viver em grupo. Mais como destacado
pelos autores um dos pilares para este sucesso, no caso a IE nao é efetivada neste
processo de formagcdo como deveria ser.

Ainda cabe complementar que a constru¢do do autoconceito se refere as
atribuicbes que a pessoa, o constructo autoconceito se refere as atribuicbes que a
pessoa faz a respeito de si mesma, como ela se percebe e o0 que ela pensa sobre sua
prépria capacidade. Harter assinala que o autoconceito é construido nas interacdes
e pode ser alterado ao longo da vida de acordo com experiéncias significativas
(FERREIRA, 2011).

Na mesma direcao, Candieux (1996) define o0 autoconceito como um conjunto de
atribuigcdes cognitivas que um individuo faz a respeito de si, das suas caracteristicas
pessoais e de seu comportamento em situacdées objetivas. O autor refere que o
autoconceito envolve a avaliagdo que a crianga faz a respeito de si mesma de um
modo global, como também atribuicbes que faz de caracteristicas especificas do seu
modo de ser.

destaca L = comunicagio
deficiéncia em gerir l
desconhecimento emocdes l lideranca

dos professores aponta -pruatlvldade

(1€) ALA (2011) n— \\ —
i ROSIAK (2013) ! abrange

afirma = ==

usada em prol ]
“ bl ol
ACADEMIA
aponta
demmm“‘{ CARDOSO (2011) | complementa
I
caréncias na competéncia
[ IE afetou alunos ] QUEIROZ (2016)
: autoconhecimento
empatia _"‘_*—'-—p.—;wve—"—""_

sociabilidade

automotivacdo

autocontrole

Figura 03. Mapa conceitual sobre os REFLEXOS da Inteligéncia Emocional no &mbito
universitario.

Fonte: Autoras, 2019.

E preciso entdo que as praticas pedagogicas dos professores tendem a absorver
o paradigma inovador, para atender estas novas necessidades dos alunos; assim
como o papel do professor também passa por um processo de mudancga, onde estes
além de reformularem as suas praticas, tém que mudar o seu modo de agir, pensar,
de se relacionar e se envolver com os seus alunos e com o ambito educacional.

Inclusive como aponta Luzuriaga (2015) esta € uma meta prevista pela
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Organizagao das Nagdes Unidas para a Educacéo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO).
Onde o académico deveria receber uma formac¢ado académica com conhecimentos
académicos e habilidades socioafetivas, o desenvolvimento da inteligéncia emocional
no ensino superior € um dos caminhos para que alcancar resultados onde os futuros
profissionais sejam seres humanos plenos e trabalhadores efetivos.

Destacam os autores selecionados na figura 04 abaixo que os resultados
alcancados na universidade quanto trabalhado a IE promovem um profissional
capaz de sobressair-se frente aos imprevistos emocionais. Assim, é possivel afirmar
que a afetividade contém uma funcé&o essencial no processo de desenvolvimento
de personalidade, e este, por sua vez, constitui-se sob a alternancia dos comandos
funcionais.

Esses avancos no desenvolvimento do conhecimento de si mesmo estdo
relacionados com as crescentes capacidades cognitivas e com as interagdes sociais
gue o académico mantém, que sdo cada vez mais ricas e diferenciadas.

Assim, dentro desta percepcéao Marques (2012, p.1) assevera que “[...] em toda
teoria pedagogica hd uma determinada concep¢éao de sociedade, que, por sua vez,
também implica em uma concepc¢ao de educacgao e ensino, destacamos o papel do
conhecimento e da educacéo no processo de formacédo humana”.

forma construtiva
atua enfrentar problemas
~que prepara

pessoais e sociais
ALA (2011)

[BOEIRA (2013)]

afirma

aponta___ -

d“?""““’e RESULTADO 1E
[capacidade de controleJ NA ACADEMIA

impulsos complementa
_complementa
(ROSIAK (2013)] ( sustentabilidade e [SOUSA; ooy (2011)j
\ Laxceléncia na carreira]
promove

&

essencial para o St R ntor des-emPenho
académico
profissional \

[ habilidades emoclonals)

Figura 04. Mapa conceitual sobre RESULTADOS de Inteligéncia Emocional no ambito
universitario.

Fonte: Autoras, 2019.

Resta argumentar que a IE interfere diretamente na condicdo de vida e modo
de agir dos individuos, sobretudo no ambiente escolar onde se recebe uma gama
de informacdes que podem ou n&o levar os individuos a uma tomada de deciséo
para seu futuro sucesso. Assim, o desenvolvimento emocional deve estar atrelado
ao desenvolvimento das habilidades e competéncias que a inteligéncia multipla
promove, bem como ao equilibrio da inteligéncia emocional.
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41 CONCLUSOES

As exigéncias educativas da sociedade estdo relacionadas a diferentes
aspectos da vida, a participacdo social e politica, a vida familiar e comunitaria, ao
trabalho, ao desenvolvimento cultural e ao lazer, bem como as dimensdes previstas
na inteligéncia emocional.

Pensar sobre a construcdo do conhecimento revela que se constitui em
saltos, mudancas abruptas, rupturas, mas também em recorréncia e alternancias,
decorrentes da observagao e compreensdo que oferecem qualidade nova ao que
anteriormente se entendia como estabelecido, incorporando algumas de suas partes,
agora numa perspectiva cada vez mais ampla, mais estruturada, que da conta de
uma quantidade maior de elementos.

Ainteligéncia emocional muito propagada no meio educacional € um dos pilares
da educacéo inovadora com vista a formacao de profissionais capazes de controlar
suas emocoOes agindo de maneira equilibrada e com senso de busca de resolucéo
para os eventuais problemas que possa enfrentar.

Assim, ao apresentar esta revisao sistematica acerca da inteligéncia emocional
no ambito da Educacao Superior no Brasil ficou evidente que esta pratica ainda esta
muito aquém do necessario e desejado, principalmente por acreditar que por meio
do desenvolvimento da Inteligéncia Emocional possa se alcancar a formacéo de
um profissional com habilidades e competéncias para atuar no mercado de trabalho
hodierno.

Porém, o que se observou sdo poucos estudos cientificos que tratam do assunto
no Brasil e dentre estes quase em sua totalidade afirmam que os docentes brasileiros
ainda néo estdao preparados atuar a partir da Inteligéncia Emocional, buscando
desenvolver nos académicos habilidades emocionais, garantindo condicdes para
resolver problemas pessoais e sociais.

Isto posto, fica uma reflexdo no ambito académico quanto a veemente e
emergente necessidade de mudanga no paradigma educacional, sobretudo por
concluir que a inteligéncia emocional tem sido aplicada no contexto universitario
para que acima de tudo os académicos sejam no futuro dotados de equilibrio; visdo
holistica do mundo, do trabalho e da sociedade onde esta inserido, provocando
transformagdes significativas nos processos sociais.
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