Educacao e Tecnologias:
Experiencias, Desafios

e Perspectivas 3

e =
°
® 9 ® pe
e e ©® o
® ® e o ®
o o 0 P
& o °®
® °® ® @ ..O...
® e O Qo (X
00y . 9009 o
» y 00 0 -T0g,
... e° °*° ' % [ 5
.
® . o o ° ; ;
‘e, 0% ., 20 e e 000
8. .0 . e® o . °
o 2 lo, ®,0 o . . @ ()
® go % o () ()
@ R e . . @ ()
o Qe @S %o, % % ‘0@ %% °
. [
o 0,90 % . . 2 0000000¢ e
. 00s, . Y L )
L P e c.0%
'V‘/?\"‘ ®e o0 °
xg ® . ° o0 ...oo‘o....";.-
® ° .00 © ... ... ° . ...
.
° ) o ) o L -9 o O o
) .
@)

o o o &
* .
-
.

e o o o
s -

AT |

Ano 2019



Educacao e Tecnologias:
Experiencias, Desafios

e Perspectivas 3

@ <
( J
[ Y °®
) ® ® -
~ o © e o S
[ ] - ®
Y - ([ J ® o C
® °® e @ © ©°
() o9 ®°
. @ ..' ® .....
@ * e © .0@ °®
® o0 0 0 Y 2.0 ®
[ ] ° AR e O .
o Qo0 ® S
- 9. - ® ® 9 ‘00 ®®
e o O° ° s S X ) ..
TR X . @ [ ] o
. ° o gee e® oo " ° . (Y
. . X 3
@, ED... e o e o e, . ... -
ar ° o ) )
—~ P\ °
o © Q. ‘0 A o % )
\ [ ] %% o ... ..
@e . " oo o R
'® - e, . .... ...... .
o ., ° ... 3 ... ... Rl ..
e ° ° () ) e © o L - D
e -0 0 g0 ‘o o - \
. . g
® - 00,0 " ... .o”“““to.
e @ O "°.°, oo .
© LeN 8 i 6000 -
e O @. X e O o A0 Y
J ® o8 O 0 . A ”~ -
> . e®o @ ®o S ..:0.,...
° . ... ® ° 9 S
5
'® . (X J P ' l®
[ o '... ®
J ) .. . ‘.. ..
¢ o S °_o
- ® O g ® ) ...... - &
o © o0 5. - %8 0o oo
® o ..'..., oo o o () .. o Py ..
L) o ®. . ’.-. o ' ,
o o 9 4 ° . [ ] .o, . . 0
o ° ..... o 0 ) T . e, [ ] ®
® Sy .. P B A 3
i B p ° 22g0002
w ) . @ ®e 0 B ¢ .. ° e ®® OO
' o e, @ ... -’ ' @
A * - . )
if,‘/. i ® (1 1Y = ® oo ... oo % @ - e -
® e ® o ‘
o ,)QD ° °® o o -H ° ..000.‘..:...........3
[ ] £ 290 o O )
o4 Coat g e - @ @
° ° i ) - 4 ;
0% o .- % e 00 O -
° e ..o..o_o‘.....o °®
[ ] o 0 y o
o0 o) . - ..
o Jeoccccle®
® o
[ )
[ ()

Ano 2019



2019 by Atena Editora
Copyright © Atena Editora
Copyright do Texto © 2019 Os Autores
Copyright da Edicao © 2019 Atena Editora
Editora Chefe: Prof? Dr? Antonella Carvalho de Oliveira
Diagramacao: Lorena Prestes
Edicao de Arte: Lorena Prestes
Revisao: Os Autores

@ @ Todo o conteldo deste livro esta licenciado sob uma Licenca de Atribuicao Creative
= Commons. Atribuicao 4.0 Internacional (CC BY 4.0).

O conteudo dos artigos e seus dados em sua forma, correcao e confiabilidade sao de responsabilidade
exclusiva dos autores. Permitido o download da obra e o compartilhamento desde que sejam atribuidos
créditos aos autores, mas sem a possibilidade de altera-la de nenhuma forma ou utiliza-la para fins comerciais.

Conselho Editorial
Ciéncias Humanas e Sociais Aplicadas

Prof? Dr? Adriana Demite Stephani - Universidade Federal do Tocantins

Prof. Dr. Alvaro Augusto de Borba Barreto - Universidade Federal de Pelotas

Prof. Dr. Alexandre Jose Schumacher - Instituto Federal de Educacgao, Ciéncia e Tecnologia de Mato Grosso
Prof. Dr. Antonio Carlos Frasson - Universidade Tecnoldgica Federal do Parana

Prof. Dr. Antonio Gasparetto Jlnior - Instituto Federal do Sudeste de Minas Gerais

Prof. Dr. Antonio Isidro-Filho - Universidade de Brasilia

Prof. Dr. Constantino Ribeiro de Oliveira Junior - Universidade Estadual de Ponta Grossa

Prof? Dr? Cristina Gaio - Universidade de Lisboa

Prof. Dr. Deyvison de Lima Oliveira - Universidade Federal de Ronddnia

Prof. Dr. Edvaldo Antunes de Farias - Universidade Estacio de Sa

Prof. Dr. Eloi Martins Senhora - Universidade Federal de Roraima

Prof. Dr. Fabiano Tadeu Grazioli - Universidade Regional Integrada do Alto Uruguai e das Missoes
Prof. Dr. Gilmei Fleck - Universidade Estadual do Oeste do Parana

Prof? Dr? lvone Goulart Lopes - Istituto Internazionele delle Figlie de Maria Ausiliatrice

Prof. Dr. Julio Candido de Meirelles Junior - Universidade Federal Fluminense

Prof? Dr® Keyla Christina Almeida Portela - Instituto Federal de Educacgao, Ciéncia e Tecnologia de Mato Grosso
Prof? Dr? Lina Maria Gongalves - Universidade Federal do Tocantins

Prof® Dr® Natiéli Piovesan - Instituto Federal do Rio Grande do Norte

Prof. Dr. Marcelo Pereira da Silva - Universidade Federal do Maranhao

Prof® Dr® Miranilde Oliveira Neves - Instituto de Educagao, Ciéncia e Tecnologia do Para

Prof® Dr® Paola Andressa Scortegagna - Universidade Estadual de Ponta Grossa

Prof® Dr® Rita de Cassia da Silva Oliveira - Universidade Estadual de Ponta Grossa

Prof? Dr? Sandra Regina Gardacho Pietrobon - Universidade Estadual do Centro-Oeste

Prof? Dr? Sheila Marta Carregosa Rocha - Universidade do Estado da Bahia

Prof. Dr. Rui Maia Diamantino - Universidade Salvador

Prof. Dr. Urandi Jodo Rodrigues Junior - Universidade Federal do Oeste do Para

Prof? Dr® Vanessa Bordin Viera - Universidade Federal de Campina Grande

Prof. Dr. Willian Douglas Guilherme - Universidade Federal do Tocantins

Ciéncias Agrarias e Multidisciplinar

Prof. Dr. Alexandre Igor Azevedo Pereira - Instituto Federal Goiano

Prof. Dr. Antonio Pasqualetto - Pontificia Universidade Catélica de Goias

Prof? Dr? Daiane Garabeli Trojan - Universidade Norte do Parana

Prof® Dr? Diocléa Almeida Seabra Silva - Universidade Federal Rural da Amazonia
Prof. Dr. Ecio Souza Diniz - Universidade Federal de Vigosa

Prof. Dr. Fabio Steiner - Universidade Estadual de Mato Grosso do Sul

Prof? Dr? Girlene Santos de Souza - Universidade Federal do Reconcavo da Bahia
Prof. Dr. Jorge Gonzalez Aguilera - Universidade Federal de Mato Grosso do Sul
Prof. Dr. Jalio César Ribeiro - Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro

Prof? Dr® Raissa Rachel Salustriano da Silva Matos - Universidade Federal do Maranhao
Prof. Dr. Ronilson Freitas de Souza - Universidade do Estado do Para

Prof. Dr. Valdemar Antonio Paffaro Junior - Universidade Federal de Alfenas

| Atena

Editora
Ano 2019



https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/deed.pt_BR
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/deed.pt_BR
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4730619E0
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4776855Z1
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4774071A5
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4771171H3
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4242128Y5
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4168013D9
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4771131P8
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K2187326U4
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?metodo=apresentar&id=K4236503T6
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4779936A0
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4764629P0
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4592190A8
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4774983D5
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4777360H4
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4705446A5
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4537843A7
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4771879P6
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4465502U4
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4235887A8
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4217820D9
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4745890T7
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/busca.do?metodo=forwardPaginaResultados&registros=10;10&query=%28%2Bidx_nme_pessoa%3A%28rita%29+%2Bidx_nme_pessoa%3A%28de%29+%2Bidx_nme_pessoa%3A%28cassia%29+%2Bidx_nme_pessoa%3A%28da%29+%2Bidx_nme_pessoa%3A%28silva%29+%2Bidx_nme_pessoa%3A%28oliveira%29++%2Bidx_nacionalidade%3Ae%29+or+%28%2Bidx_nme_pessoa%3A%28rita%29+%2Bidx_nme_pessoa%3A%28de%29+%2Bidx_nme_pessoa%3A%28cassia%29+%2Bidx_nme_pessoa%3A%28da%29+%2Bidx_nme_pessoa%3A%28silva%29+%2Bidx_nme_pessoa%3A%28oliveira%29++%2Bidx_nacionalidade%3Ab%29&analise=cv&tipoOrdenacao=null&paginaOrigem=index.do&mostrarScore=false&mostrarBandeira=true&modoIndAdhoc=null
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4770908P1
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4544802Z1
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4203383D8
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4462393U9
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4273971U7
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4717019T5
http://lattes.cnpq.br/3962057158400444
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4791258D5
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4710977D9
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4769404T1
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4402494Z9&tokenCaptchar=03AOLTBLS3hr4cVdLwJSKo9XuEbo3aSa84rmwd-VOUOnOKNG3KlETmWt897QU6hGmuwDDNVvUrUkgDH-vfvZPo1eIf2BLLKEI2emXX1CA5HvkIgdhkMivWo24B8yZ-zPcvj4Fw7L1gp3Q20koTp8vB34HZj7tj6QIwm7Eg-r9RL6NmagOF4QShFd0RxMWncbwWeS6oSfAa9pUBo00oql_WKfAajQU7-KR4W7i6mx7ToD1Ks7uHo1tjJlvLXmi7eaCSELEFilDt7ucyjDmTDMmA69x906qBDzhUwgw9wNMmIKZrcdqSAUCKEKQyl65e9O4lIr5JoUjhqwYTYlqXV-8Td4AZk_gu2oOCQMktRum_bd5ZJ0UcclTNxG2eP5ynmhjzA8IqVUfHDX1jdLgwP-yNSOi-y3y7nzoJqU8WIDza49J4gZUb-9kuQJX9f1G7STe2pOK2K3_dnTDg1l2n2-D-e9nP6yOPDEhkwDXCBPqIxdIiq0Nw7T-hKXd1Gzc3DUUqou6qw9HA6F2nwy2UHd-eNvPVHcyDBXWNtdQrSC-N3IilO2aX6co_RHJc6661cZbnZ9ymBUs9533A
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4717916J5
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4761024J9
http://lattes.cnpq.br/8562342815666974
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4481542Z5
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4488711E2
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4221072D9
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4707670J6

Ciéncias Bioldgicas e da Salide

Prof. Dr. Benedito Rodrigues da Silva Neto - Universidade Federal de Goias

Prof. Dr. Edson da Silva - Universidade Federal dos Vales do Jequitinhonha e Mucuri
Prof? Dr® Elane Schwinden Prudéncio - Universidade Federal de Santa Catarina

Prof. Dr. Gianfabio Pimentel Franco - Universidade Federal de Santa Maria

Prof. Dr. José Max Barbosa de Oliveira Junior - Universidade Federal do Oeste do Para
Prof? Dr® Magnolia de Araljo Campos - Universidade Federal de Campina Grande
Prof? Dr® Natiéli Piovesan - Instituto Federal do Rio Grande do Norte

Prof? Dr? Vanessa Lima Gongalves - Universidade Estadual de Ponta Grossa

Prof? Dr® Vanessa Bordin Viera - Universidade Federal de Campina Grande

Ciéncias Exatas e da Terra e Engenharias

Prof. Dr. Adélio Alcino Sampaio Castro Machado - Universidade do Porto

Prof. Dr. Alexandre Leite dos Santos Silva - Universidade Federal do Piaui

Prof® Dr? Carmen LUcia Voigt - Universidade Norte do Parana

Prof. Dr. Eloi Rufato Junior - Universidade Tecnol6gica Federal do Parana

Prof. Dr. Fabricio Menezes Ramos - Instituto Federal do Para

Prof. Dr. Juliano Carlo Rufino de Freitas - Universidade Federal de Campina Grande
Prof® Dr? Neiva Maria de Almeida - Universidade Federal da Paraiba

Prof® Dr® Natiéli Piovesan - Instituto Federal do Rio Grande do Norte

Prof. Dr. Takeshy Tachizawa - Faculdade de Campo Limpo Paulista

Dados Internacionais de Catalogag¢ao na Publicagao (CIP)
(eDOC BRASIL, Belo Horizonte/MG)

E24 Educacgéo e tecnologias [recurso eletrdnico] : experiéncias, desafios
e perspectivas 3 / Organizadores Adaylson Wagner Sousa de
Vasconcelos, Thamires Nayara Sousa de Vasconcelos. —
Ponta Grossa, PR: Atena Editora, 2019. — (Educagéo e
Tecnologias: Experiéncias, Desafios e Perspectivas; v. 3)

Formato: PDF

Requisitos de sistema: Adobe Acrobat Reader
Modo de acesso: World Wide Web

Inclui bibliografia

ISBN 978-85-72477-94-9

DOI 10.22533/at.ed.949191911

1. Educacao. 2. Inovagdes educacionais. 3. Tecnologia
educacional. I. Vasconcelos, Adaylson Wagner Sousa de.
[I.Vasconcelos, Thamires Nayara Sousa de. lll. Série.

CDD 370.9

Elaborado por Mauricio Amormino Jinior — CRB6/2422

Atena Editora
Ponta Grossa - Parana - Brasil
www.atenaeditora.com.br
contato@atenaeditora.com.br

| Atena

Editora
Ano 2019




APRESENTACAO

Educacao e tecnologias: experiéncias, desafios e perspectivas — Vol.
lll, coletédnea de vinte capitulos que une pesquisadores de diversas instituicdes,
corresponde a obra que discute tematicas que circundam a educacéo e as tecnologias.

Os textos aqui relacionados versam sobre inUmeras vertentes do universo
educacional a partir do entrelagamento com as tecnologias, estas que, no cenario
atual, correspondem ao maior desafio no reinventar da pratica docente. Inicialmente,
temos contribuicbes sobre tecnologia digital e interface com a cultura local e o
mundo globalizado. A realidade dos jogos também €& evocada a partir do olhar da
neuropsicopedagogia. Mais a frente, temos uma série de discussdes que permeiam
a realidade das tecnologias da informagao e da comunicacéao, as TIC’s. As referidas
tecnologias sao dialogadas com as mais vastas areas do saber, bem como os niveis
de ensino que temos, desde o ensino médio ao superior.

Pratica docente também corresponde a questdo suscitada, assim como a
formacéo do profissional professor e o momento curricular. H4 ainda intervengdes que
abordam o ensino a distdncia como espaco de diversidade e até mesmo problematizam
fatores com o fito de buscar explicagdes para a evasao nesse segmento educacional.

Tenham étimos dialogos!

Adaylson Wagner Sousa de Vasconcelos
Thamires Nayara Sousa de Vasconcelos
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RESUMO: Este artigo teve como propdsito
identificar os fatores apontados pela literatura
que explicam a evasdao em cursos EaD no
Brasil. A pesquisa foi realizada na base de
dados eletronica da Plataforma de Periddicos
da CAPES e ao Portal Google Académico. No
total, foram encontrados em torno de 43 artigos
que tratavam sobre educacdo a disténcia e
sobre evasao em cursos superiores. Deste
total, foi selecionado uma amostra contento 15
artigos publicados em revistas e eventos que
tratavam exclusivamente sobre os principais
fatores que explicavam a evasdo em EaD em
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diferentes cursos. Os resultados de pesquisa
demostraram que a evasdo ainda €& um
problema muito recorrente em varios cursos
na modalidade EaD; sendo identificado como
principais fatores que contribuem para essa
evasdo: falta de tempo, problemas pessoais,
dificuldade de acesso ao ambiente virtual e ao
polo, problemas financeiros e ndo adaptacao a
metodologia. Os resultados sinalizam também
que ha necessidade de um numero maior de
pesquisas para melhor entender esse fenbmeno
da educagéao moderna.
PALAVRAS-CHAVE:

Evasao académica. Cursos superiors.

Ensino a distancia.

BIBLIOGRAPHIC REVIEW OF FACTORS
EXPLAINING EVASION IN DISTANCE
GRADUATE COURSES

ABSTRACT: This article aimed to identify the
factors pointed out in the literature that explain
dropout in distance education courses in Brazil.
The research was conducted in the CAPES
Journal Platform electronic database and the
Google Scholar Portal. In total, around 43
articles dealing with distance education and
dropout in higher education were found. From
this total, a sample was selected containing
15 articles published in magazines and events
that dealt exclusively with the main factors that
explained the dropout in DE in different courses.
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Research results have shown that dropout is still a very recurring problem in several
distance education courses; being identified as the main factors that contribute to this
dropout: lack of time, personal problems, difficulty of access to the virtual environment
and the pole, financial problems and non-adaptation to the methodology. The results
also indicate that more research is needed to better understand this phenomenon of
modern education.

KEYWORDS: Distance learning. Academic dropout. Higher courses.

11 INTRODUCAO

A educacédo a distancia vem passando por profundas transformag¢des ao
longo dos anos, notadamente ante a expansao das Tecnologias da Informacéo e
Comunicacgao (TIC’s). Assim, entender esse mundo é crucial para que seja possivel
criar mecanismos eficiente e eficazes de ensino que proporcionem primordialmente
uma educacéo de qualidade e libertadora.

Para Santos et al. (2008), atualmente, percebe-se uma busca constante por
novos conhecimentos, de forma que o aprender continuamente tornou-se imperativo.
E por esta razdo, os processos de ensino e aprendizagem se redefinem para
atender a realidade atual. Nesse cenario, surge a Educacao a Distancia (EaD) de
forma renovada e revitalizada, aliada a ela tém-se as tecnologias de informacao e
comunicagao, que rompem as barreiras de espaco e tempo.

No contexto das sociedades atuais, a Educacdo a Distancia surge como uma
modalidade de educacé&o que pode possibilitar formas diferentes de ver o mundo,
de ensinar e aprender. Ela traz aspectos positivos ao contexto educacional, como
democratizacdo de oportunidades educacionais e possibilidade de se constituir em
instrumento de emancipacéao do individuo no contexto social. Propicia a producéao de
conhecimento individual e coletivo, favorecido pelos ambientes digitais e interativos
de aprendizagem (MARTINS e FROM, 2014).

Martins e Mill (2016) definem educacéo a distancia como uma forma de ensinar
que independe do tempo e do local em que o professor e o aluno estédo e que atores
como professores, tutores e o préprio aluno coexistem para compor o cenario da EaD.

Educacéao adistéancia é umamodalidade educacional naqual alunos e professores
estdo separados, fisica ou temporalmente e, por isso, faz-se necessaria a utilizacao
de meios e tecnologias de informagdo e comunicacéo. Essa modalidade é regulada
por uma legislacao especifica e pode ser implantada na educacéo basica (educac¢ao
de jovens e adultos, educacao profissional técnica de nivel médio) e na educacéao
superior (ARAUJO et al., 2016).

Niskier (2000) conceitua educacgao a distancia como um ambiente em que alunos
e professores separados por certa distancia e, as vezes pelo tempo; enfatizando que
a modalidade modifica aquela velha ideia de que, para existir ensino, seria sempre
necessario contar com a figura do professor em sala e de um grupo de estudantes.
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A EaD é vista como uma das formas mais efetivas na formacéo e qualificagéo
de profissionais e caracteriza-se por ser uma das mais importantes ferramentas de
transmissédo de conhecimento e de acesso a de democratizacéo da informacéao (MAIA
e MATTAR, 2007).

Segundo Mugnol (2009), a EaD possibilita relacionar e proporcionar o
desenvolvimento, por meio das metodologias de ensino, aprendizagem pedagdgicas,
0s aspectos afetivos, psicomotor e cognitivo dos alunos. Para que seja alcangado tal
objetivo, utiliza-se da comunicac&o sincrona ou assincrona, independentemente do
tempo e lugar onde se encontram os pares que participam deste meio.

A EaD é vista como uma das formas mais efetivas na formacao e qualificacéo
de profissionais e caracteriza-se por ser uma das mais importantes ferramentas de
transmissao de conhecimento e de acesso a de democratizacao da informacao (MAIA
e MATTAR, 2007).

Apresar da grande difusédo da educagao a distancia pelo mundo, muitas criticas
e preconceitos ainda repousam sobre essa modalidade de ensino. Alguns alegam que
o ensino EaD é superficial e ndo prepara bem o aluno, outros alegam que existem
muitas falhas metodologicas e que a falta de contato fisico acaba prejudicando a
interacdo e o aprendizado.

O fato é que apesar dos po6s e dos contras, 0 que é necessario para o EAD é
mais investimento e valorizagdo, procurando identificar os gargalos e entraves que
acabam dificultando o desenvolvimento do sistema.

Nesse contexto, varios problemas podem ser identificados no ensino a distancia;
dentre eles, os relacionados com a evasao, especialmente na graduagao. Assim,
varios esforcos vém sendo empreendidos pela gestao das instituicbes na tentativa de
minimizar esse problema.

Destarte, este trabalho justifica-se, pois, esforcos devem ser feitos para melhor
compreender esse importante segmente econdmico; pois segundo dados do censo
da Associagao Brasileira de Educagéo a Distéancia (ABED, 2014), o crescimento dos
cursos a distancia foi da ordem de 67,8% em 2018.

Portanto, tem-se como problema: quais os principais fatores apontados pela
literatura que explicam a evasao em cursos na modalidade EaD no Brasil?

2 | FUNDAMENTAGAO TEORICA

Nessa parte, procurou-se identificar as principais correntes tedricas que tratam
sobre o0 ensino EaD. Basicamente fundamentada em dois pilares: evasdo em EaD e
desafios do docente no ensino a distancia.

2.1 Evasao em EAD
Um dos principais problemas enfrentados pelas instituicbes de ensino que
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ofertam modalidades de educacgéo a disténcia diz respeito ao alto indice de evaséo
dos alunos. Essa evaséao pode ter diferentes origens e carregar complexas relagoes;
estudos apontam que fatores como falta de tempo do aluno, ndo aderéncia do
contetdo do curso e néo correspondéncia das expectativas dos alunos mostram-se
como um dos principais elementos explicativos a evasdao em cursos EAD.

Segundo Maia e Mattar (2007), a evasao refere-se a desisténcia definitiva do
estudante em qualquer etapa do curso e a mesma pode ser considera como um fator
frequente em cursos a distancia; assim, o sucesso de um curso pode ser influenciado
por fatores como: uma definicdo clara do programa, a utilizacdo correta do material
didatico, o uso correto de meios apropriados que facilitem a interatividade entre
professores e alunos e entre 0os alunos e a capacitagcao dos professores.

Oliveira et al. (2018), destaca que, no caso do Brasil, que possui um territorio
de dimensdes continentais e baixos indicadores sociais, € natural que a EAD se
sobressaia como modalidade educativa diferenciada e alternativa para a capacitacéao
e disseminacdo massiva de conhecimentos, com uso intensivo das tecnologias de
informacéo e comunicagao para promoc¢ao de interagdes com vistas a aprendizagem.
Contudo, antigos problemas continuam vigentes, entre os quais o0 da evasao.

Fiuza (2012) complementa que a evasao corresponde ao desligamento ou
abandono do aluno da instituicao de ensino, que pode ser compreendido como um
processo individual, mas também pode constituir-se em coletivo.

Para Baggi e Lopes (2011), existem outros fatores que contribuem para
a evasdo, como a falta de orientacdo vocacional, imaturidade do estudante,
reprovacdes sucessivas, falta de perspectiva de trabalho, auséncia de lacos afetivos
na universidade, ingresso na faculdade por imposicao familiar, casamentos né&o
planejados e nascimento de filhos. Afirmam que ha caréncia de estudos que verifiquem
as condicbes da oferta de educacéo, bem como a qualidade do ensino dirigido aos
estudantes.

Além desses pontos, a evasao pode também ser influenciada por necessidades
individuais e regionais e pela avaliacdo do curso. Dessa maneira, a analise desses
fatores pode ser uma acgao preventiva na reducao da evasao na EaD (SANTOS et al.,
2008).

Para Lobo (2012), a evasédo € um dos maiores problemas de qualquer nivel de
ensino. O abandono do aluno sem a finalizagdo dos seus estudos representa uma
perda social, de recursos e de tempo de todos os envolvidos no processo de ensino,
pois perdeu o aluno, seus professores, a instituicao de ensino, o sistema de educacéo
e toda a sociedade (ou seja, o Pais).

Rumble (2003) acrescenta que, assim como a conclusdo de um curso representa
uma grande conquista para o académico, o seu abandono é tido como um fracasso,
e normalmente as taxas de concluséo séo baixas, tendo em vista que muitos alunos
ndo frequentam os cursos com a preocupag¢ao de ndo conseguir cumprir todos os

requisitos ou “passar de ano”, o que acarreta ainda mais evasao.
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Os resultados do censo da ABED (2014), apontaram que a evasdao é um dos
grandes desafios a serem superados nos cursos EaD, cujo a taxa média, em 2014,
gira em torno de 25%, nas variadas modalidades EaD.

2.2 Desafio docente na educacao a distancia

A modalidade de Educacgédo a Distancia vem ganhando cada vez mais espaco
no cenario nacional como uma alternativa para evitar a desqualificacdo da forca
de trabalho e a exclusao social de grande parcela da populacdo (PONTES, 2012);
todavia, apesar de mostrar-se como um campo promissor, os desafios da educacao
a distancia sao enormes. A complexidade desses desafios aumenta a medida que
novas tecnologias vao sendo inseridas no meio social e os profissionais necessitam
treinamento e suporte para conseguirem se adaptar.

A formacéao docente para atuacdo em EaD apresenta-se como grande desafio
ja que além da formacéao esperada para um licenciado o profissional também precisa
desenvolver habilidades necessarias para atuar no processo de mediacdao do
ensino aprendizagem amparado pelas Tecnologias da Informacdao e Comunicagao
de forma sistematica ja que as estratégias de qualificacao docente tém se utilizado,
invariavelmente, das novas tecnologias em programas de educagdo a distancia
(CERVI, 2005).

A educacdo a distancia possui como atributo a sua identificacéo o distanciamento
fisico entre professor(es) e aluno(s), o que coloca em realce a necessidade de
se analisar os regimes de presencialidade relacionados a essa técnica de ensino
(ROCHA, 2016).

Responsaveis académicos, técnicos e administrativos do curso devem ser
leais e comprometidos ndo s6 com a organizacdo que o oferece, como com 0s
alunos. Estes, por sua vez, necessitam acreditar na idoneidade da organizacéo, ter
confianca nela, para que seus esforcos de aprendizagem se robustecam. Tradicao,
respeitabilidade académica da instituicdo de ensino, praticas evidenciadas no dia-
a-dia da interacdo, que sejam consistentes com os discursos da instituicdo, sao
alicercadoras de relacionamentos proficuos (BELLONI, 2001).

Para Baird et. al. (2013) as Tecnologias da Informacdo e Comunicacéo (TICs)
sé&o importantes ferramentas utilizadas nos cursos de educagdo a distancia que
garantem a interacdo entre professores, tutores e alunos e ainda permite o uso de
conteudos disponiveis em outras midias, além da criacdo de grupos de estudos e de
producéao colaborativa.

Moran (2008), acrescenta que as novas definicbes de presencialidade sao
capazes de promover “‘um intercambio maior de saberes, possibilitando que cada
professor colabore, com seus conhecimentos especificos, no processo de construcao
do conhecimento, muitas vezes a distancia.”

Segundo Silva (2006), o professor pressupbe a participacéo-intervencao do

Educacéo e Tecnologias: Experiéncias, Desafios e Perspectivas 3 Capitulo 18



receptor, a participacéo do receptor (aluno) ndo se limita apenas em responder “sim”
ou “ndo”. Vai muito além do que responder e perguntar. A participacdo se da na
intervencdo da mensagem e na construgcao coletiva da aprendizagem, conhecimento
e da comunicagao.

O ensino EAD tem o professor como coadjuvante, acompanhando, orientando e
incentivando. O aluno, por sua vez, € o ator principal do processo de aprendizagem,
ele deve administrar o tempo, conhecer as tecnologias de comunicacdo que séo
utilizadas e dominar a leitura e a escrita dos materiais disponibilizados para garantir
0 seu bom desempenho no curso (SOARES, 2015).

Cabe ao professor coordenar trabalhos em grupos, dindmicas, jogos de negdcios
etc. para que os participantes interajam, concordem ou contextualizem com cada tema
apresentado. Ouvir os alunos, sempre valorizando e estimulando a sua participacéo,
procurando acabar com o seu receio do aluno de cometer um erro e ser o alvo de
piadas por parte dos demais componentes, mostrando-lhe que s6 erra quem faz ou
quem tenta (ROCHA, 2018).

Destarte, nota-se que os desafios que permeiam a educagao a distancia e,
especialmente, a formacéao do profissional que ira atuar em EAD, podem ser atenuados
guando ha engajamento e planejamento da instituicao de ensino e da alta gestao.

31 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

3.1 Caracterizacao do estudo

Quanto a natureza, a pesquisa pode ser classificada como aplicada, na medida
em que visa responder a um problema especifico referente a teméatica relacionada
com evasao em cursos EaD no Brasil.

A abordagem do problema € exclusivamente qualitativa, uma vez que o problema
€ respondido a partir da andlise bibliografica e documental dos trabalhos realizados
sobre evasao em EaD e publicados em periddicos nacionais e internacionais.

Quanto ao objetivo, a pesquisa é classificada como descritiva, pois € apresentada
a anadlise descritiva dos dados obtidos no estudo e em nenhum momento foi feito
qualquer alteracao nos resultados que estdo disponiveis na literatura.

3.2 Populacao e Amostra

Para a resolugcéo do problema de pesquisa levantado, foram feitas pesquisas
junto a Plataforma de Periédicos da CAPES e ao Portal Google Académico. No total,
foram encontrados em torno de 43 artigos que tratavam sobre educacéo a distancia
e sobre evasdo em cursos superiores. Deste total, foi selecionado uma amostra
contento 15 artigos publicados em revistas e eventos que tratavam exclusivamente
sobre os principais fatores que explicavam a evaséo em EaD em diferentes cursos. A
descricao dos trabalhos selecionados pode ser vista no quadro 2 da analise de dados.
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3.3 Tratamento dos dados

Os dados pesquisados foram organizados de forma simples no Microsoft Excel®,
depois foi feita a frequéncia dos fatores que mais aparecia em cada trabalho. Assim,
foi possivel realizar as anélises e interpretacdes conforme resultado seguinte.

4 | ANALISE DE DADOS

A seguir seguem as analises feitas dos trabalhos disponiveis na literatura e
também no censo EaD 2018 da ABED, que afirma serem as taxas de evasao uma
preocupacao em qualquer nivel e area de ensino.

Assim, separando-se por categoria administrativa, entre 45% e 48% das
instituicoes privadas e publicas federais conhecem os motivos de evasdo. J4 entre
as instituicbes do Sistema Nacional de Aprendizagem (SNA), somente 35% das
instituicbes conhecem esses motivos, contra 27% das instituicdes publicas estaduais.
Instituicbes publicas municipais e organiza¢cées nao governamentais (ONGs) foram
deixadas de fora desta analise, pois tivemos uma amostra muito pequena dessa
categoria administrativa (ABED, 2018).

Analisando os dados do censo ABED (2018), tem-se os seguintes resultados:

Instituicdo educacional privada sem fins lucrativos
Instituicdo educacional privada com fins lucrativos
Instituicdo educacional pablica federal

Instituicdo do SNA

Instituigao educacional pablica estadual

Gréfico 01 — percentual de instituicbes que afirmam conhecer os motivos da evasao
Fonte: ABED, 2018.

Os dados do Censo EAD.BR 2017 revelam que as taxas de evasao em EAD
estdo cada vez mais préximas daquelas dos cursos presenciais. As taxas de evasao
acima de 50% ja estdo no mesmo nivel no presencial e a distancia. As faixas entre 15%
e 50% de evaséo estdo bem semelhantes nas modalidades presencial e a distancia,
com 3% a 6% para cursos presenciais e 4%-6% para cursos a distancia. Os cursos a
distancia ainda precisam observar uma queda abaixo dos 15% de evasao com mais
frequéncia para se equiparar ao padrao observado em cursos presenciais no Brasil.
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Grafico 02 — comparacgéo entre as taxas de evasdo nas modalidades presencial e EaD

Fonte: ABED, 2018.
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Segundo a ABED (2018), ao se comparar as taxas de evasao das diferentes

modalidades, vemos que os cursos livres ainda apresentam mais de 3% de cursos

com taxas de mais de 50%. Os cursos totalmente a distancia e semipresenciais

ndo apresentam taxas muito diferentes na faixa de 0-5% (5,6%-5,8%). Os cursos

corporativos estdo com uma frequéncia maior de taxas de evasao na faixa de 16%-

20% (4,33% das instituicdes estao nesta faixa).
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M Entre 21 e 25% M Entre 26 e 50% Entre 51 e 75%
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M Entre 16 e 20%
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Graéfico 03 — taxas de evasao por tipos de curso

Fonte: ABED, 2018.

Ao serem comparadas, as taxas de evasao das diferentes modalidades, vemos

que os cursos livres ainda apresentam mais de 3% de cursos com taxas de mais de

50%. Os cursos totalmente a distancia e semipresenciais nao apresentam taxas muito

diferentes na faixa de 0-5% (5,6%-5,8%). Os cursos corporativos estdo com uma

frequéncia maior de taxas de evaséo na faixa de 16%-20% (4,33% das instituicoes

estdo nesta faixa).

O quadro a seguir expde de forma mais detalhada os principais fatores

apontados na literatura que podem ser determinantes ao explicar porque ocorre com
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tanta frequéncia a evasao no ensino a distancia.

n. Fator (%)

1 Falta de tempo 73,33
2 Problemas pessoais (familia, trabalho e saude) 66,67
3 Dificuldade de acesso AVA e POLO 60,00
4 Relacéo professor-tutor 53,33
5 Estrutura do curso (fisico, didatico, audiovisual) 46,67
6 Desmotivacao 40,00
7 Falta de familiaridade com EaD 40,00
8 Dificuldades financeiros 40,00
9 Opcao por outro curso 20,00
10 Inseguranca quanto ao mercado de trabalho 13,33
11 Dificuldade de aprendizagem 13,33
12 Sentimento de solidédo 6,67

Quadro 01 — frequéncia dos fatores que explicam a evasao

Fonte: Dados da pesquisa.

O fator mais apontado nos estudos foi a falta de tempo, 73,33% dos trabalhos
analisados definem esse como principal motiva da evasao dos alunos. Esse resultado
corrobora com Comarella (2009), que deixa claro que o primeiro fator mencionado
tanto pelos alunos quanto pelos tutores presenciais é a falta de tempo; para ela, isso
acontece em fungdo de compromissos profissionais, o que evidencia a dificuldade
gue o aluno tem em conciliar aos atividades do trabalho e as atividades do curso.

O segundo fator mais identificado, esta relacionado com problemas pessoais
de ordem diversa como: no trabalho, com a saude, com a familia. Aproximadamente
66,67% dos trabalhos apontaram algum tipo de problema pessoal que ocorreu como
o aluno como motivo para se evadir do curso. Esses resultados corroboram com
Martins et al. (2013), que apontou que as razdes para a evasao de 44% dos alunos do
curso de licenciatura da Universidade Aberta do Brasil estdo mais ligadas as razdes
pessoais; ao ndao atendimento das expectativas do aluno — visdo nao realistica - e
a falta de disponibilidade para estudar. Esses pontos foram mais relevantes para a
evasao, do que os aspectos ligados ao desenho, tecnologia, contetdo, qualidades ou
oferta dos cursos.

Dois fatores também bastante relatados nos trabalhos foram dificuldades
de acesso ao ambiente virtual ou acesso ao polo para realizacdo de atividades e
dificuldades encontradas na relagéao professor-tutor, 60% e 53,33%, respectivamente.
O uso das tecnologias ainda se apresenta como um desafio na formacgao dos alunos,
desta forma a acdo da tutoria € um elemento essencial, sendo uma das determinantes
do sucesso do curso (BELLONI, 2001).
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Coelho et al. (2006) acrescenta alguns fatores que explicam a evasdo como:
a falta da tradicional relagao entre aluno e professor, o insuficiente dominio do uso
do computador por parte do aluno, a dificuldade do aluno em expor ideia em uma
comunicagao escrita a distancia, o cansaco ao final do dia de trabalho, auséncia de
tempo e de condicdes financeiras.

Nesse contexto, Martins e Gerbran (2013) defendem a importancia da
interatividade nos processos de ensino aprendizagem para evitar que os alunos
desistam permanentemente do curso, “pois por meio da interacdo os alunos nao se
sentem sozinhos, mas pertencentes a uma comunidade, o que é essencial nos cursos
em EAD”.

Desmotivagdo, falta de familiaridade com EaD e dificuldades financeiras,
foram fatores preponderantes em 40% dos trabalhos analisados. A ndo adaptagao
a modalidade a distancia € uma das razbes que leva muitos alunos a deixarem 0s
cursos EaD. Moore e Kearsley dizem que “se os alunos néo estéo familiarizados com
a tecnologia, relutardo em usa-la de modo criativo e arriscado, o que afetara muito
seriamente a sua experiéncia” (2007, p. 190), além do fato de que “alguns adultos se
matriculam nos cursos de educacgao a distancia para compensar uma educacéo de
nivel médio negligenciada” (2007, p. 174).

Demais fatores menos apontados, mas n&do menos importantes foram: op¢ao por
outro curso, inseguranga quanto ao mercado de trabalho, dificuldade de aprendizagem
e sentimento de soliddo. Observou-se também, que muitos alunos tendem a evadir
de um curso na modalidade a distancia por ndo estarem adequados e preparados
para quebrar paradigmas educacionais. Para Peters (2004, p. 48), uma “mudanca
de paradigma na educacgao” poderia significar que na educacgao certos modelos ou
padrdes nao existem mais porque novos modelos e padrdes que diferem dos antigos
de modo marcante os substituiram.

Assim, os cursos a distancia apresentam diversos aspectos que propiciam
flexibilidade aos alunos, mas também possuem desafios a serem superados, como a
dificuldade para acompanhar um cronograma de estudos, problemas com a tecnologia
necessaria para um melhor aproveitamento e a necessidade de autonomia do
estudante para coordenar sua aprendizagem. Isso pode levar os alunos a desistirem
do curso sem o concluir. (LACERDA; ESPINDOLA, 2013).

Diante de toda essa problematica, Bruno-Faria e Franco (2011) chamam a
atencdo da gestdo da EaD em relagdo a necessidade de um melhor planejamento e
acompanhamento da aprendizagem dos alunos ao longo do curso, principalmente na
fase de adaptacao, ja que € o periodo em que ha uma maior evasado em funcao das
dificuldades em estudar a distancia.

51 CONCLUSAO

A expansao do ensino a distancia no mundo veio acompanhada de muitas
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problemas e também de muitas criticas. Um dos maiores problemas que todas as
instituicbes passam, sejam elas publicas ou privadas, é a alta evasdo em todos
0s niveis do ensino superior. Essa evasao, conforme evidenciado nesta pesquisa,
assume as mais variadas facetas, e varios sao os fatores que contribuem para que
um aluno abandone o curso.

Como ficou evidente nas analises feitas, os fatores que mais contribuiram para a
evasao de alunos em cursos superiores EaD nos ultimas anos no Brasil foram: a falta
de tempo, problemas pessoais, dificuldade de acesso ao ambiente virtual e a relagcéo
que se desenvolve entre professor-executor e professor tutor.

Destarte, n&o se procurou esgotar aqui as discussdes sobre a evasdo no
ambiente académico EaD. Pelo contrario, trata-se de uma oportunidade de iniciar
as reflexdes sobre a importancia de se entender esta questéo, visto que implica em
relacdes sociais e culturais, além de ressaltar a importancia das coordenacdes de
curso como agente gestor corresponsavel pela qualidade dos processos académicos
dos cursos e da fidelizagao e retencao dos estudantes (ROCHA, 2016).

De forma geral, o estudo foi proveitoso pois permitiu analisar um panorama mais
amplo de como ocorre a evasao no ensino a distancia; podendo-se, assim, formular
estratégias de melhoria dos cursos e diminuicao desse problema. Outras estratégias
de prevencao da evaséo podem ser adotadas como: capacitar professores e tutores,
dispor de um tutor presencial em periodo integral no polo, ofertar curso de nivelamento
para que o discente se sinta a vontade no ambiente de aprendizagem EaD (como
forma de estimular e motivar o estudante) e, principalmente, adocéo de estratégias
pedagdgicas e de gestdo que aproximem mais os discente e diminuam a disténcia
transacional.

REFERENCIAS

ABED, Associacao Brasileira de Educacéo a Distancia. 2014. Censo EaD.br 2014: Relatério analitico
de aprendizagem a distancia no Brasil. Disponivel em: acessado em 15 de junho de 2017.

ALMEIDA, O. C. de S. de; ABBAD, G.; MENESES, P. P. M.; ZERBINI, T. Evasédo em Cursos a
Distancia: Fatores Influenciadores. Revista Brasileira de Orientacdo Profissional, v.1, n.1, p. 19-33,
2013.

ANDRADE, A. F. A. Analise da evasao no curso de Administracao a distancia — Projeto
Piloto UAB: um enfoque sobre a gestao. Brasilia/DF, 2010. (Dissertacdo de mestrado,
UNB - Brasilia) Disponivel em: http://repositorio.unb.br/bitstream/10482/8022/1/2010_
AmandaFerreiraAbouddeAndrade.pdf. Acesso em 23 de jun. de 2019.

BELLONI, M. L. Educacao a distancia. 2. ed. Campinas: Autores Associados, 2001.

BRUNO-FARIA, M. F.; FRANCO, A. L. Causas da evasdo em curso de graduacgao a distancia em
Administragcdo em uma Universidade Publica Federal. Revista Teoria e Pratica da Educacéao. v. 14,
n. 3, p. 43-56, 2011.

COMARELLA, Rafaela Lunardi. Educacé&o superior a distancia [dissertacao]: evasao discente /

Educacéo e Tecnologias: Experiéncias, Desafios e Perspectivas 3 Capitulo 18




Rafaela Lunardi Comarella ; orientadora,Rosangela Schwarz Rodrigues. — Florianopolis, SC: 2009.

COLPANI, Rogério. Educacao a Distancia: identificacao dos fatores que contribuiram para a evasao
dos alunos no curso de Gestdo Empresarial da Faculdade de Tecnologia de Mococa. Revista EaD em
Foco, v. 8, n. 1, 2018.

CORDEIRO, G. do R.; GISI, M. L. A Evaséo em curso de pedagogia a distancia: um olhar a partir dos
tutores. Revista on line de Politica e Gestao Educacional, Araraquara, v. 22, n. 2, p. 627-645, 2018.

COUTINHO, E. F.; BESERRAH, J. D.; BESERRA M. C. |.; MOREIRA, L. O. Uma Analise da Evasao
em Cursos de Graduacao Apoiado por Métricas e Visualizacdo de Dados. Anais do XXIV
Workshop de Informatica na Escola (WIE 2018).

DOSE, E. M. C. Aimportancia do feedback na educagéo a distancia. Revista on line de Politica e
Gestao Educacional, v.21, n.3, p. 1565-1571, 2017.

FERREIRA, V. da S.; ELIA, M. da F. Uma modelagem conceitual para apoiar a identificacao das
causas da evasao escolar em EAD. Il Congresso Brasileiro de Informatica na Educacéo (CBIE
2013). XIX Workshop de Informética na Escola (WIE 2013).

GARCEZ, P. M. A organizacao da fala em interagéo na sala de aula: controle social, reproducéo de
conhecimento, construcao conjunta de conhecimento. Revista Calidoscoépio, v.4, n.1, p. 66-80, 2006.

GIL, A. C. Como elaborar projetos de pesquisa. 4. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2008

JARDIM, A. C. G. de S.; SANTOS, G. dos. Estudo da evasao de discentes dos cursos profuncionario
do polo sede de Tedfilo Otoni/MG, da rede E-tec Brasil, do IFMG. Revista do Plano Nacional de
Formacao de Professores da Educacao Basica, v.1, n.1, 2019.

LACERDA, F. K. D. de; SPINDOLA, R. de M. Evasao na educacéo a distancia: um estudo de caso.
Revista EaD em foco. v.1, n.3, p. 15-71, 2013.

LAHAM, S. A. D.; LEMES, S. de S. Um estudo sobre as possiveis causas da evasdo em um curso
de licenciatura em pedagogia a distancias. Revista on line de Politica e Gestao Educacional, v.20,
n.03, p. 405-431, 2016.

LOBO, M. B. de C. M. Panorama da evasao no ensino superior brasileiro: aspectos gerais das causas
e solugbes. Cadernos ABMES, n. 25, 2012.

MAIA, C.; MATTAR, J. ABC da EaD: a Educacao a Distancia hoje. 1. ed. Sao Paulo: Pearson. 2007.

MALUF, R. A evasao escolar e o ensino a distancia. 2012. Disponivel em: www.abed.org.br/media/
textoevasao.pdf . Acesso em: 23 de jun. de 2019.

MERCADO, L. P. L. Dificuldades na educacao a distancia online. Abril 2007. Disponivel em: http://
www.abed.org.br/congresso2007/tc/55200761718PM.pdf Acesso em 26 de Julho de 2017.

MOORE, M.; KEARSLEY, G. Educacao a Distancia: uma visao integrada. Sao Paulo: Thomson
Learning, 2007.

MORTIMER, E.F. e MACHADO, A.H. Multiplos olhares sobre um episédio de ensino. Belo
Horizonte, MG, 1997.

MUGNOL, M. A Educacao a Distancia no Brasil: conceitos e fundamentos. Revista Dialogo
Educacional, Curitiba, v. 9, n. 27, p.335-349, 2009.

Educacéo e Tecnologias: Experiéncias, Desafios e Perspectivas 3 Capitulo 18




NISKIER, A. Educacéo a distancia: a tecnologia da esperanca. 2. ed. Sao Paulo: Loyola, 2000.

OLIVEIRA, P. R. de; OESTERREICH, S. A; ALMEIDA, V. S. Evaséo na pés-graduacéo a distancia:
evidéncias de um estudo no interior do Brasil. Educacgéo e Pesquisa, Sao Paulo, v. 44, n.13, p.
65786, 2018.

PETERS, O. A educacéo a distancia em transicédo. S&o Leopoldo: Unisinos, 2004.

ROCHA, J. V. da. Um estudo sobre a evasao na educacéo a distancia. Revista Transdisciplinar
Logos e Veritas, v. 5, n. 11, 2018.

ROCHA, M. C. Educacéo a distancia e evasao escolar: analise do curso de servi¢o social de uma
instituicdo de educacao superior do distrito federal. Revista Projecao e Docéncia, v. 7, n. 2, 2016.

ROSA, V. D.; VICENTE, K. B. Caminhos para vencer o desafio da evaséo escolar na educacéo a
distancia no ensino superior. Revista Multidebates, v.1, n.2, 2017.

RUMBLE, Greville. A gestao dos sistemas de ensino a distancia. Brasilia: UnB/Unesco, 20083.

SANTOS, A. G. R. A evasao nos cursos de graduacgao a distancia UAB/Unimontes no polo de Sao
Joao da Ponte/MG. Revista Multitexto, v. 2, n.1, p. 30-34, 2013

SILVA FILHO, R. L. L. et al. A evasé&o no ensino superior brasileiro. Cadernos de Pesquisa, v. 37, n.
132, 2007.

SILVA, M. O fundamento comunicacional da avaliacao da aprendizagem na sala de aula online.
In: SILVA, M.; SANTOS, E. (Org.). Avaliacao da aprendizagem em educacao online. 2. ed. Sdo Paulo:
Loyola, 2006.

SOARES, A. S. Os letramentos e a constru¢céo da autonomia do aluno de EAD. Revista Intersaberes,
v. 10, n. 20, p.314-326, 2015.

Educacéo e Tecnologias: Experiéncias, Desafios e Perspectivas 3 Capitulo 18




SOBRE OS ORGANIZADORES

Adaylson Wagner Sousade Vasconcelos - Doutorem Letras, &reade concentragéo Literatura,
Teoria e Critica, pela Universidade Federal da Paraiba (UFPB, 2019). Mestre em Letras, area
de concentragao Literatura e Cultura, pela Universidade Federal da Paraiba (UFPB, 2015).
Especialista em Pratica Judicante pela Universidade Estadual da Paraiba (UEPB, 2017),
em Ciéncias da Linguagem com Enfase no Ensino de Lingua Portuguesa pela Universidade
Federal da Paraiba (UFPB, 2016), em Direito Civil-Constitucional pela Universidade Federal
da Paraiba (UFPB, 2016) e em Direitos Humanos pela Universidade Federal de Campina
Grande (UFCG, 2015). Aperfeicoamento no Curso de Preparacdo a Magistratura pela Escola
Superior da Magistratura da Paraiba (ESMAPB, 2016). Licenciado em Letras - Habilitacdo
Portugués pela Universidade Federal da Paraiba (UFPB, 2013). Bacharel em Direito pelo
Centro Universitario de Jodo Pessoa (UNjPE, 2012). Foi Professor Substituto na Universidade
Federal da Paraiba, Campus IV — Mamanguape (2016-2017). Atuou no ensino a distancia
na Universidade Federal da Paraiba (2013-2015), na Universidade Federal do Rio Grande
do Norte (2017) e na Universidade Virtual do Estado de Séo Paulo (2018-2019). Advogado
inscrito na Ordem dos Advogados do Brasil, Seccional Paraiba (OAB/PB). Desenvolve suas
pesquisas académicas nas areas de Direito (direito candnico, direito constitucional, direito
civil, direitos humanos e politicas publicas, direito e cultura), Literatura (religido, cultura, direito
e literatura, literatura e direitos humanos, literatura e minorias, meio ambiente, ecocritica,
ecofeminismo, identidade nacional, escritura feminina, leitura feminista, literaturas de lingua
portuguesa, ensino de literatura), Linguistica (géneros textuais e ensino de lingua portuguesa)
e Educacéao (formacgéo de professores). Parecerista ad hoc de revistas cientificas nas areas
de Direito e Letras. Organizador de obras coletivas pela Atena Editora. Vinculado a grupos de
pesquisa devidamente cadastrados no Diretério de Grupos de Pesquisa do Conselho Nacional
de Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico (CNPq). Orcid: orcid.org/0000-0002-5472-8879.
E-mail: <awsvasconcelos@gmail.com>.

Thamires Nayara Sousa de Vasconcelos - Mestra em Letras, area de concentracgéo Literatura,
Teoria e Critica, pela Universidade Federal da Paraiba (UFPB, 2019). Licenciada em Letras
- Habilitagdo Portugués pela Universidade Federal da Paraiba (UFPB, 2018). Bacharela em
Direito pelo Centro Universitario de Jodo Pessoa (UNjPE, 2016). E Professora de Literatura no
Ensino Fundamental do Colégio Externato Santa Dorotéia, Jodo Pessoa. Advogada inscrita na
Ordem dos Advogados do Brasil, Seccional Paraiba (OAB/PB). Desenvolve suas pesquisas
académicas nas areas de Direito (direitos humanos, direitos sociais, direitos das minorias),
Literatura (literatura e sociedade, literatura e cultura, literatura e histéria, estudos pds-coloniais,
guerra de independéncia, literatura portuguesa, literaturas africanas de lingua portuguesa),
Linguistica (ensino de lingua portuguesa) e Educacgao (formagao de professores). Vinculada a
grupo de pesquisa devidamente cadastrado no Diretorio de Grupos de Pesquisa do Conselho
Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPq). Orcid: orcid.org/0000-0003-
1179-999X. E-mail: <thamiresvasconcelos.adv@gmail.com>.

Educacgéao e Tecnologias: Experiéncias, Desafios e Perspectivas 3 Sobre os Organizadores m




INDICE REMISSIVO

A

Aprendizagem 3, 8, 9, 14, 15, 16, 18, 19, 20, 21, 23, 24, 25, 30, 39, 42, 45, 49, 50, 51, 52, 56
57, 58, 59, 60, 65, 66, 67, 69, 70, 73, 74, 75, 76, 77, 78, 81, 82, 83, 84, 85, 86, 87, 88, 89, 91,
92, 93, 94, 95, 96, 98, 99, 100, 101, 102, 103, 104, 105, 106, 108, 109, 111,121,122, 123, 124,
125, 129, 130, 131, 132, 134, 135, 136, 137, 138, 139, 140, 141, 142, 143, 144, 145, 146, 147,
148, 149, 150, 151, 152, 153, 154, 155, 156, 157, 158, 159, 160, 161, 166, 167,171,177, 179,
182, 183, 184, 188, 189, 190, 191, 192, 193, 195, 196, 197, 199, 200, 201, 202, 204, 205, 208,
214, 216, 218, 219, 221, 222, 225

C

Ciéncias 4,9, 16, 17, 42, 46, 47, 49, 50, 51, 52, 53, 54, 78, 80, 81, 82, 85, 90, 137, 162, 178,
201, 203, 208, 211, 216, 226, 228

Cultura 1,4,5,6,9, 11, 12, 13, 30, 31, 35, 39, 44, 45, 55, 56, 57, 58, 63, 65, 67, 68, 85, 109,
110, 114, 126, 130, 132, 133, 135, 140, 160, 172, 174, 175, 176, 180, 182, 184, 214, 216, 228
Curriculo 1, 4, 9,10, 11, 12, 13, 34, 36, 40, 43, 44, 47, 48, 71, 78, 106, 127, 128, 129, 131,
132, 134, 144, 200, 212, 213, 214, 215, 216, 217, 218, 219, 221, 226, 227

D

Desafios 3, 26, 28, 29, 31, 32, 46, 53, 58, 68, 77, 85, 90, 94, 98, 125, 126, 139, 146, 147, 1883,
184, 189, 191, 192, 196, 213, 227

Desenvolvimento 4, 12, 14, 16, 18, 20, 21, 24, 26, 27, 31, 45, 60, 64, 65, 69, 70, 71, 74, 78, 87,
88, 93, 101, 104, 109, 117, 120, 122, 126, 129, 130, 131, 132, 134, 135, 136, 139, 141, 144,
145, 146, 152, 1563, 155, 157, 158, 159, 164, 174,177,178, 179, 181, 189, 200, 203, 204, 205,
206, 208, 213, 217, 219, 220, 222, 228

Direitos humanos 175, 200, 201, 202, 205, 208, 210, 211, 228

E

Educacao 1, 18, 24, 32, 36, 37, 38, 39, 40, 42, 43, 44, 45, 46, 47, 48, 53, 54,70, 74, 75, 76, 77,
78,79, 80, 81, 82, 83, 84, 85, 87, 88, 89, 91, 93, 94, 98, 99, 106, 109, 112, 114, 115, 117, 119,
125, 127, 128, 129, 130, 131, 133, 134, 135, 136, 137, 140, 147, 149, 151, 153, 156, 159, 160,
161, 162, 164, 166, 168, 169, 171, 172, 173, 174,175,176, 177,178, 179, 180, 182, 183, 184,
186, 188, 189, 191, 197, 198, 199, 200, 202, 204, 205, 208, 211, 212, 213, 215, 226, 227, 228
Educacédo ambiental 75, 76, 77, 78, 79, 80, 81, 82, 83, 84, 85, 174

Educadores 3, 14, 16, 34, 35, 38, 40, 44, 58, 69, 73, 77, 83, 87, 108, 128, 162, 164, 167, 168
170,171,172

Ensino 1,2, 3,4,5,9,10, 14, 15, 16, 20, 21, 24, 26, 27, 30, 31, 34, 36, 37, 38, 39, 40, 42, 43,
44, 45, 46, 47, 48, 49, 50, 51, 52, 53, 55, 56, 57, 59, 60, 61, 62, 64, 65, 67, 68, 69, 70, 71, 72,
73,74,75,76,77, 80, 84, 85, 86, 87, 88, 89, 90, 91, 93, 94, 95, 96, 97, 98, 99, 100, 101, 102,
103, 104, 105, 106, 108, 109, 110, 111, 112, 113, 115, 118, 119, 120, 121, 122, 123, 125, 128,
129, 130, 131, 132, 134, 136, 137, 138, 139, 140, 141, 142, 143, 144, 145, 146, 147, 148, 149,
150, 151, 152, 153, 154, 156, 157, 158, 159, 160, 161, 164, 167, 170, 171,173,174, 175, 176,

Educacéo e Tecnologias: Experiéncias, Desafios e Perspectivas 3 indice Remissivo m




178,179, 182, 183, 185, 187, 188, 189, 190, 191, 192, 193, 195, 196, 197, 198, 199, 200, 201,
202, 204, 205, 210, 211, 212, 213, 214, 216, 218, 219, 221, 222, 223, 224, 225, 226, 227, 228
Ensino a distancia 88, 122, 123, 173, 174, 175, 176, 182, 187, 189, 195, 196, 197, 198, 199, 228
Ensino médio 48, 68, 94, 95, 96, 102, 113, 119, 200, 201, 205, 210, 211, 213, 226, 227
Ensino superior 1, 2, 3, 5, 34, 36, 37, 40, 43, 44, 49, 108, 109, 110, 115, 120, 123, 129, 138,
145, 146, 147, 149, 150, 197, 198, 199

Evasédo 178, 187, 189, 190, 191, 192, 193, 194, 195, 196, 197, 198, 199, 214, 218, 219, 226, 227
Experiéncias 1, 3, 4, 6, 24, 26, 28, 69, 102, 110, 114, 115, 116, 117, 118, 122, 125, 126, 131,
136, 142, 143, 149, 151, 152, 155, 156, 157, 158, 159, 160, 169, 175, 177, 184

F

Filosofia 67, 68, 69, 72, 73, 74, 202, 226

Formacao 1,3,4,5,6, 11,19, 26, 27, 29, 31, 32, 34, 35, 36, 38, 39, 40, 41, 42, 43, 44, 45, 46, 47,
48, 49, 50, 51, 52, 53, 54, 59, 68, 71, 74, 78, 80, 81, 82, 84, 85, 88, 92, 94, 98, 102, 106, 109, 117,
120, 121, 123, 124, 125, 126, 128, 129, 130, 131, 132, 134, 135, 136, 139, 140, 141, 144, 145,
146, 148, 149, 154, 155, 160, 161, 162, 164, 167, 169, 170, 171, 172, 174,175, 176, 177, 178,
180, 182, 184, 189, 191, 192, 195, 198, 202, 205, 210, 211, 218, 220, 222, 223, 226, 227, 228
Formacéo docente 11, 44, 45, 47, 54, 80, 84, 117, 135, 191

G

Globalizacdo 136, 163, 227

J

Jogos 14, 15, 16, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 82, 91, 105, 168, 192
L

Lingua portuguesa 95, 96, 100, 101, 102, 106, 228

M

Matematica 15, 24, 50, 54, 55, 56, 57, 60, 61, 62, 64, 65, 90, 208, 213
N

Neuropsicopedagogia 14, 19, 24

P

Perspectivas 45, 103, 109, 116, 118

Pratica docente 35, 36, 86, 108, 109, 111

Professor 5, 11, 12, 16, 20, 25, 27, 31, 34, 35, 42, 46, 47, 48, 49, 50, 51, 53, 55, 56, 59, 60,
61, 64, 68, 69, 70, 71, 72, 73, 74, 85, 89, 91, 92, 94, 95, 96, 99, 100, 102, 103, 104, 105, 106,
108, 109, 110, 115, 117, 118, 119, 122, 125, 128, 129, 130, 134, 137, 139, 141, 142, 145, 146,
147,148, 168,177,178, 179, 180, 181, 188, 191, 192, 195, 196, 197, 200, 201, 202, 205, 206,
208, 212, 213, 217, 218, 223, 228

Educacéo e Tecnologias: Experiéncias, Desafios e Perspectivas 3 indice Remissivo m




R
Redes sociais 3,4,7,73,82,93, 106, 149, 151, 152, 153, 160, 200, 202, 203, 205, 206, 209, 210, 211
S
Saude 19, 70, 78, 147, 149, 150, 151, 152, 153, 154, 155, 156, 158, 159, 160, 161, 195, 221

T

Tecnologia da informacéo e comunicacdo 26, 27, 149, 152

Tecnologias 8, 10, 20, 24, 34, 35, 36, 37, 38, 39, 40, 42, 43, 44, 45, 46, 47, 48, 49, 50, 51, 52,
53, 54, 55, 56, 57, 58, 59, 61, 65, 66, 68, 69, 70, 71, 72, 74, 75, 76, 77, 79, 80, 81, 82, 83, 84,
85, 87, 88, 90, 91, 92, 93, 94, 95, 96, 97, 98, 99, 100, 102, 105, 106, 107, 108, 109, 110, 111,
112, 115, 117, 118, 121, 122, 123, 125, 127, 128, 129, 130, 132, 133, 134, 135, 136, 137, 138,
139, 140, 141, 143, 145, 147, 148, 151, 159, 160, 162, 163, 164, 165, 166, 170, 171, 183, 188,
190, 191, 192, 195, 201, 208, 227

TIC 26, 27, 34, 39, 40, 45, 80, 81, 82, 83, 86, 87, 88, 90, 91, 92, 93, 95, 96, 97, 98, 99, 100,
101, 102, 104, 105, 107, 111, 129, 130, 138, 140, 141, 144, 145, 148, 149, 150, 151, 152, 153,
154, 155, 159, 160, 188, 201, 204, 211

Educacéo e Tecnologias: Experiéncias, Desafios e Perspectivas 3 indice Remissivo m




Agéncia Brasileira do ISBN
ISBN 978-85-7247-794-9

9"7885727477949






