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CAPITULO 15

AVALIACAO DA EFICIENCIA DOS GASTOS DO
INSTITUTO FEDERAL DE DO NORTE DE

Gabriela Matos Miranda de Figueiredo
Nucleo de P6s-Graduacao em Administracao -
UFBA

Salvador - Bahia
Adriano Leal Bruni

Nucleo de Pos-Graduacédo em Administracéo —
UFBA

Salvador — Bahia

RESUMO: Este artigo teve por objetivo avaliar
a eficiéncia dos gastos do Instituto Federal de
Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Norte de
Minas Gerais, nos anos de 2010 a 2015. Para
comparacadodo IFNMG diantedeoutros Institutos
Federais, foi utilizada a técnica da Anélise
Envoltéria de Dados (DEA). Os resultados
sugerem que o IFNMG pode ser considerado
como eficiente, quando comparado a seus
pares, nos critérios de gestdao administrativa e
pedagobgica avaliados, e apresentadesempenho
potencialmente aproximado das unidades
similares de referéncia que compdem a Rede
Federal Técnica e Tecnoldgica de Ensino no
pais. Quanto a analise individual, em série
histérica, constatou-se que o IFNMG foi eficaz e
eficiente na alocacédo dos recursos destinados
a execucdo de seus objetivos institucionais.
Apresentou bom resultado, a excecdo dos
indicadores que mensuraram a capacitacao
de recursos humanos e a assisténcia social
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aos alunos, relativamente prejudicados por
contingéncias estruturais e externas. Embora os
indicadores analisados sejam, essencialmente,
reflexos da analise de eficacia e, sobretudo, de
eficiéncia da gestdo do IFNMG, esta pesquisa
nao se esgota nos referenciais estudados,
indicando possiveis caminhos para avaliagéo
futura da efetividade das agbes do IFNMG na
regido em que atua, para aperfeicoamento da
gestdo e melhoria dos processos internos do
referido Instituto.

PALAVRAS-CHAVE: gastos publicos,
eficiéncia, Institutos Federais de Educacgéao.

COST EFFICIENCY OF THE FEDERAL OF
THE NORTH OF MINAS GERAIS -IFNMG

ABSTRACT: This article aimed to evaluate the
efficiency of the expenditures of the Federal
Institute of Education, Science and Technology of
the North of Minas Gerais, from 2010 to 2015. In
order to compare the IFNMG with other Federal
Institutes, it was used the Data Envelopment
Analysis technique (DEA). The results suggest
that IFNMG can be considered as efficient
when compared among the other federal
institutes, in administrative and pedagogical
management criteria evaluated and presents
a potentially approximate performance of the
similar reference units that make up the federal
technical and technological teaching network in
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the country. Regarding the individual analysis, in a historical series, it was verified
that the IFNMG was effective and efficient in allocating the resources destined to the
execution of its institutional objectives. It presented good result, with the exception of
indicators that measured human resources training and social assistance to students,
which were relatively hampered by structural and external contingencies. Although the
indicators analyzed are essentially a reflection of the effectiveness analysis and, above
all, of the efficiency of IFNMG management, this research is not exhaustive in the
references studied, indicating possible ways for future evaluation of the effectiveness
of IFNMG actions in the region in which it operates, improving the management and
improvement of the Institute’s internal processes.

KEYWORDS: public spending, efficiency, federal Institutes of education.

11 INTRODUCAO

Gastos em educacéo geram crescimento econémico em longo prazo e trazem
enormes beneficios para a economia. Nesse sentido, destaca-se o papel do governo
em garantir aos cidadaos o direito a educacéo, previsto no art. 205 da Constituicao
Federal/1988, visando ao pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o
exercicio da cidadania e sua qualificacdo para o trabalho. Contudo, sob a alegacéo
de dificuldades para equilibrar suas contas, o governo federal estabeleceu, por meio
da Emenda Constitucional n°® 95/2016, que o aumento de gastos publicos, pelas
proximas duas décadas, devera ser limitado a inflacdo do ano anterior. Diante da
barreira imposta para se gastar mais, surge o desafio de se gastar melhor. Por essa
raz&o, deve-se buscar eficiéncia no dispéndio das verbas publicas.

Os Institutos Federais, por serem autarquias federais, detentoras de autonomia
administrativa, patrimonial, financeira, didatico-pedagdgica e disciplinar devem cumprir
as exigéncias legais para utilizacdo dos recursos publicos recebidos e desenvolver
suas atividades em busca de melhor resultado para a sociedade, utilizando-se da
eficiéncia em suas atividades. Por “eficiéncia”, entende-se a busca pelo alcance das
metas estabelecidas, utilizando o minimo de recursos disponiveis. E a capacidade
de aperfeicoar a produtividade, com a menor disponibilidade de recursos e margem
para erros.

Nessa conjuntura, o estudo proposto pretende discutir a avaliagdo da eficiéncia
dos gastos dos Institutos Federais, fornecendo informacdes mais precisas e
contextualizadas sobre a utilizagcao dos recursos pelos gestores institucionais. O artigo
visa ainda proporcionar a esses gestores uma reflexdo sobre acertos, limitacoes e
potencialidades de uso e gestao dos recursos, permitindo-lhes conhecer alternativas
para melhoria de suas praticas, favorecendo a tomada de decisdes.

Entende-se por eficiéncia o uso racional dos meios dos quais se dispde para
alcancar um objetivo previamente determinado. Ou seja, é a capacidade de alcance
das metas estabelecidas, com o minimo de recursos e tempo disponiveis, obtendo sua
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otimizacdo (MALENA et al., 2013). Pode ser definida, em sintese, como a qualidade
de produzir com o0 minimo de erros ou de meios.

Para efeito deste estudo, que visa a oferecer indicadores de avaliacdo sobre
aspectos concretos relacionados a gestao de recursos financeiros, o conceito de
eficiénciarequer umadistingdo entre outros conceitos herdados da Ciéncia Econémica,
a exemplo da eficacia e da efetividade, para o devido suporte conceitual deste artigo.
Segundo Carvalho Filho (2011), a eficiéncia se relaciona a conduta dos agentes, ao
modo pelo qual se processa o desempenho da atividade administrativa. A eficacia
tem relacdo com os meios e instrumentos empregados pelo agente, e efetividade
tem relagcédo com os resultados obtidos com as a¢des administrativas. O ideal é que
eficiéncia, eficacia e efetividade caminhem juntas, mas é possivel que haja condutas
produzidas com eficiéncia que nao tenham eficacia ou efetividade. Ou conduta néo
eficiente que, pela eficacia dos meios, seja efetiva. E possivel também a conduta
eficiente e eficaz que, por ndo alcancar resultados desejados, nao seja efetiva.

2 | PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Este artigo contempla a investigacdo das principais caracteristicas
organizacionais relacionadas a gestao dos custos e seus impactos na qualidade do
ensino, objetivando o estabelecimento de um padréao que permita a gestdo do IFNMG
planejar e implementar, de maneira eficiente, as politicas publicas de educacéo
profissional para a regidao. Nesse sentido, optou-se pela utilizacdo das técnicas de
analise envoltéria de dados.

Buscou-se a investigacdo dos escores de eficiéncia do IFNMG relacionados
aos resultados de outros institutos federais, por meio da Analise Envoltoria de Dados.
Oriunda do termo em inglés Data Envelopment Analysis — DEA, a Analise Envoltéria
de Dados é uma ferramenta matematica utilizada para medir a eficiéncia de unidades
produtivas. A utilizacdo da DEA, no presente trabalho, tem o intuito de verificar a
eficiéncia do IFNMG em relagéo aos demais Institutos Federais do pais, sendo feita
mediante analise externa.

31 DA ANALISE ENVOLTORIA DE DADOS

A avaliacdo educacional feita com base na Andlise Envoltéria de Dados é
bastante produtiva, uma vez que consegue estabelecer padroes quantitativos e
comparacoOes entre as unidades. Ao considerar os Institutos Federais como unidades
que desempenham atividades semelhantes, é possivel comparar a produtividade
entre institutos similares. Um instituto tera melhor produtividade que outro em razao
de ter tomado decis6es que Ihe permitam utilizar melhor seus recursos. Como regra,
a melhor produtividade esta diretamente ligada a coeréncia de uma decis&o tomada.
Por isso, do ponto de vista da Analise Envoltéria de Dados, as unidades envolvidas
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tomam decisdes e sao chamadas “Unidades Tomadoras de Decisao”, traduzidas do
inglés: Decision Making Unit, usualmente denominadas com a sigla “DMUSs”.

3.1 Selecao de Variaveis

Para escolha das variaveis responsaveis por mensurar a eficiéncia dos gastos
publicos nos Institutos Federais, foi realizado levantamento de dados nos respectivos
Relatorios de Gestao, a fim de listar quais unidades apresentavam o critério da
eficiéncia em suas praticas. Diante da andlise, foram escolhidos 0s seguintes
indicadores citados pelo TCU na Ata n° 49, aqui denominados inputs (insumos):

a) gastos correntes por aluno;

b) percentual de gastos com pessoal,;

c) percentual de gastos com outros custeios;

d) percentual de gastos com investimentos.

Quanto a escolha dos outputs (produtos): a) resultados do ENEM por escola
de cada um dos Institutos Federais escolhidos na pesquisa; b) notas obtidas pelos
Institutos Federais escolhidos na pesquisa, disponibilizadas no indice Geral dos
Cursos (IGC).

Para mensurar os resultados dos Institutos Federais, foram utilizados os
resultados do Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM) por escola, em relagdo aos
cursos de nivel médio, e as notas obtidas pelos Institutos no indice Geral dos Cursos
(IGC), para os cursos superiores.

3.2 Selecao de DMUs

Neste trabalho, foram considerados como DMUs os 21 (vinte e um) Institutos
Federais listados a seguir: Instituto Federal de Amazonas (IFAM), Instituto Federal
da Bahia (IFBA), Instituto Federal do Ceara (IFCE), Instituto Federal Farroupilha (IF
Farroupilha), Instituto Federal Goiano (IF Goiano), Instituto Federal de Goias (IFGO),
Instituto Federal do Maranhao (IFMA), Instituto Federal de Minas Gerais (IFMG),
Instituto Federal do Norte de Minas Gerais (IFNMG), Instituto Federal do Para (IFPA),
Instituto Federal da Paraiba (IFPB), Instituto Federal do Parana (IFPN), Instituto
Federal de Pernambuco (IFPE), Instituto Federal do Piaui (IFPI), Instituto Federal do
Rio Grande do Norte (IFRN), Instituto Federal de Roraima (IFRR), Instituto Federal
de Santa Catarina (IFSC), Instituto Federal de Sao Paulo (IFSP), Instituto Federal do
Sul de Minas Gerais (IF Sul de Minas), Instituto Federal Sul-rio-grandense (IF Sul-rio-
grandense), Instituto Federal do Triangulo Mineiro (IFTM).

O conjunto de DMUs escolhido atende aos critérios estabelecidos para utilizacao
da DEA, uma vez que sdo homogéneos, ou seja, realizam as mesmas tarefas,
trabalham nas mesmas condi¢bes, seguem as mesmas regras e possuem autonomia
para tomada de decisdes, 0 que gera a possivel variagdo na intensidade de seus
resultados.
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3.3 Selecao do modelo do DEA

Além de estabelecer os inputs, outputs e DMUs da pesquisa, foi necessario
escolher 0 modelo a ser empregado. Neste caso, foram consideradas duas opg¢des:
CCR (CRS - Constant Returns to Scale), introduzido por Charles, Cooper e Rhodes
(1978) e BCC (VRS - Variable Returns to Scale), inicialmente tratado no estudo de
Banker, Charnes e Cooper (1984). Nesta pesquisa, optou-se pelo modelo BCC (Banker,
Charnes e Cooper, 1984), uma vez que considera retornos variaveis de escala e se
enquadra no célculo de eficiéncia dos institutos voltados para resultados. Assim, para
ser considerado eficiente, o instituto devera apresentar um escore igual a 1 (um).
O conjunto de Institutos Federais considerados eficientes determina a fronteira de
eficiéncia, sobre a qual € medida a ineficiéncia dos outros institutos desta pesquisa.

Verificou-se a eficiéncia dos recursos alocados por meio do produto, ou seja, 0s
resultados das politicas publicas adotadas na area de educacéao e qual a eficiéncia
destas politicas.

3.4 Apresentacao e analise de dados da DEA

Para medir a eficiéncia, foi usado o Sistema Integrado de Apoio a Deciséo
— SIAD, versao 3.0, software de uso livre. Assim, apds levantamento dos dados e
insercao no SIAD, foi possivel realizar analise comparativa do IFNMG em relacéo aos
demais Institutos Federais, técnica permitida pela utilizacdo da Anélise Envoltoria de
Dados.

Os dados foram tabulados inicialmente em uma planilha do Excel. Depois,
transcritos no SIAD. Com os resultados obtidos, foram criadas planilhas, por ano
analisado, iniciando a analise a partir de 2010 e finalizando-a em 2015.

Ao iniciar um novo DEA no SIAD, o programa apresenta a op¢ao de insergcao
de dados. Neste trabalho, foram inseridas 21 (vinte e uma) DMUs, quatro inputs e
dois outputs, conforme descrito anteriormente. Esta entrada foi preenchida com os
dados extraidos dos relatorios de gestéo, as informacdes divulgadas pelo ENEM, os
dados do IGC dos Institutos Federais selecionados nesta pesquisa, e as informacoes
previamente tabuladas em planilha do Excel.

Os dados tabulados dos Institutos Federais foram inseridos e, ao finalizar o
preenchimento e clicar em “calcular”, foi gerado o resultado do DEA, em outra tela. Os
resultados apresentados possuem valor maximo de 1(um). As DMUs que obtiveram
valor igual a 1(um) sédo as unidades consideradas de maior eficiéncia.

Os resultados gerados pelo SIAD foram transcritos em planilha. Para cada
ano objeto de estudo, foi feita uma planilha. Dessa forma, serdo apresentadas a
seguir as planilhas obtidas para os anos de 2010 a 2015. Com a selecéo de variaveis
escolhidas, foi possivel fazer ordenacdo dos IFs que apresentaram melhor nota de
eficiéncia para pior.
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IFAM RS  7.408,00 0,56 0,25 0,19 569,16 2,66 1
IFBA RS 7.897,27 0,71 0,16 0,13 648,82 2,53 1
IFCE RS 8.074,39 0,78 0,16 0,06 626,67 2,67 1
IF Farropilha R$  3.906,30 0,66 0,15 0,19 570,23 1,22 0,89
IF Goiano R$ 10.430,40 0,67 0,19 0,14 560,2 2,96 0,89
IFGO RS  6.524,64 0,66 0,12 0,22 625,25 3,07 1
IEMA RS 13.609,56 0,65 0,15 0,20 595,02 2,27 0,9
IEMG R$ 12.031,93 0,60 0,19 0,21 608,77 2,24 0,9
IFNMG RS 10.464,47 0,61 0,17 0,22 600,09 3,21 0,97
IFPA RS 1.573,69 0,67 0,12 0,21 624,17 1,89 1
IFPB RS B5.891,74 0,75 0,11 0,14 590,53 2,96 0,96
IFPR RS 9.716,02 0,35 0,35 0,30 640,54 2,08 1
IFPE RS 9.014,73 0,72 0,16 0,12 570,18 2,93 0,91
IFPI R$ 1.558,57 0,63 0,14 0,23 630,82 2,81 1
IFRN RS 8.286,36 0,70 0,23 0,07 670,02 2,72 1
IFRR R$ 11.625,91 0,56 0,22 0,22 620,49 2,79 0,95
IFSC R$ 10.541,30 0,71 0,16 0,13 604,74 3,62 1
IESp RS 9.532,16 0,53 0,16 0,31 679,71 3,07 1
IF Sul de MG RS 9.801,96 0,85 0,06 0,09 574,58 3,18 1
IF Sul-rio-grandense| RS 15.769,06 0,70 0,18 0,12 593,93 3,51 1
IFTM RS 11.920,40 0,65 0,16 0,19 610,39 3,15 0,95

Figura 1 — Dados e Resultado da Analise Envoltoria de Dados do ano de 2010

Fonte: elaborada pela autora, 2017.

Ao analisar a figura 1, observa-se que 12 Institutos, a saber: IFAM, IFBA, IFCE,
IFGO, IFPA, IFPR, IFPI, IFRN, IFSC, IFSP, IF Sul de MG, IF Sul-rio-grandense
apresentaram indice maximo de eficiéncia em 2010, correspondendo a 57% das
DMUs estudadas. Apesar de nao receber nota maxima, o IFNMG demonstrou o
segundo melhor resultado, com perda percentual de apenas 0,03 pontos.

IFAM RS  7.467,50 0,45 0,11 0,44 494,79 2,9 1
IFBA RS  7.613,73 0,68 0,18 0,14 612,1 2,33 1
IFCE RS 12.000,04 0,59 0,18 0,23 521,6 2,48 0,86
IF Farropilha RS 8.36197 0,46 0,25 0,29 527,5 1,76 1
IF Goiano R$ 15.740,00 0,61 0,18 0,21 514,32 3,12 0,88
IFGO R$ 11.015,65 0,62 0,13 0,25 579,59 2,98 1
IFMA RS 10.048,38 0,57 0,19 0,24 522,45 2,49 0,87
IFMG RS 11.447,66 0,64 0,19 0,17 573,02 2,6 0,95
IFNMG RS 11.322,11 0,67 0,18 0,15 528,34 2,78 0,88
IFPA RS 1.459,61 0,62 0,26 0,12 528,67 1,81 1
IEPB RS 9.916,46 0,66 0,14 0,20 537,38 2,95 0,97
IFPR RS 5.022,17 0,47 0,25 0,28 594,88 21 1
IFPE RS 6.392,63 0,73 0,15 0,12 529,09 2,89 1
IFPI RS  6.443,13 0,59 0,25 0,16 556,45 2,82 1
IFRN RS 8.236,36 0,64 0,19 0,17 587,8 3,66 1
IFRR RS 10.773,87 0,61 0,21 0,18 563,61 2,79 0,95
IFSC R$ 10.877,37 0,72 0,17 0,11 592,54 3,64 1
IFSP RS 9.184,84 0,54 0,15 0,31 597,75 3,1 1
IF Sul de MG RS 3.13348 0,47 0,21 0,32 526,4 3,34 1
IF Sul-rio-grandense | R$  21.374,07 0,64 0,20 0,16 585,93 3,56 1
IFTM RS  8.090,24 0,67 0,17 0,16 576,51 3,05 0,99

Figura 2 — Dados e Resultado da Andlise Envoltéria de Dados do ano de 2011

Fonte: elaborada pela autora, 2017.
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Em relagdo ao ano de 2011, é possivel observar, na figura 2, que as unidades
gue obtiveram os melhores resultados foram os 13 seguintes Institutos: IFAM, IFBA,
IF Farroupilha, IFGO, IFPA, IFPR, IFPE, IFPI, IFRN, IFSC, IFSP, IF Sul de MG e IF
Sul-rio-grandense, também correspondendo a um percentual de 62% das unidades
analisadas. Com pior indice de eficiéncia em relacdo aos demais, esta o IFCE. O
indice de eficiéncia do IFNMG, para o ano de 2011, foi significativamente baixo
relacionado a seus pares, por apresentar nota de 0,88.

Em 2012, no entanto, o IFNMG apresentou melhores indices de eficiéncia,
proximo da nota maxima, como se pode observar na figura 3. Neste ano em particular,
o destaque negativo ficou com o IFPA, com nota de 0,78. Mais uma vez, 62% dos
Institutos Federais pesquisados obtiveram nota maxima no critério adotado nesta
pesquisa, que foram os 13 seguintes Institutos: IFAM, IF Goiano, IFMG, IFPB, IFPR,
IFPE, IFPI, IFRN, IFSC, IFSP, IF Sul de MG, IF Sul-rio-grandense e IFMT.

Médias de notas SOSeRiEes
Gastos Percentual PEIESIE Percentual de dos alunos no pelos Resultado da
de gastos Institutos no  Analise

gastos com Exame Nacional .

] B kxice Cordl Envoltara

aluno com pessoal SRIROHSES investimentos do Ensino

custeios o dos Cursos de Dados
Médio (Enem)

|~ [~ |~ |~ |~ B (IGC) [~ |~
IFAM RS  6.604,00 0,50 0,14 0,36 479,75 2,89 1
IFBA RS 5.015,48 0,51 0,25 0,24 585,82 2,37 0,9
IFCE R$  8.190,47 0,63 0,19 0,18 510,40 2,41 0,81
IF Farropilha RS 8.154,60 0,53 0,24 0,23 557,65 1,76 0,85
IF Goiano RS  8.297,00 0,46 0,21 0,33 549,01 3,14 1
IFGO RS 12.673,76 0,58 0,16 0,26 478,31 2,95 0,9
IFMA R$ 8.177,81 0,62 0,21 0,17 563,19 2,49 0,88
IFMG RS 8.992,52 0,69 0,19 0,12 624,60 2,93 1
IFNMG R$  8.218,45 0,66 0,19 0,15 594,24 2,37 0,95
IFPA RS 6.337,91 0,62 0,22 0,16 502,67 1,81 0,78
IFPB R$ 10.793,53 0,72 0,14 0,14 542,10 3,03 1
IFPR RS 2.120,81 0,45 0,27 0,28 666,64 2,32 1
IFPE RS  7.047,88 0,75 0,16 0,09 515,03 2,72 1
IFPI RS 4.911,58 0,63 0,18 0,19 520,84 2,82 1
IFRN RS  6.928,39 0,67 0,22 0,11 630,25 3,09 1
IFRR RS 6.233,63 0,65 0,20 0,15 573,29 2,8 0,92
IFSC RS  7.204,07 0,66 0,18 0,16 573,05 3,64 1
IFSP RS 5.150,09 0,63 0,15 0,22 610,57 2,96 1
IF Sul de MG R$  3.003,96 0,58 0,23 0,19 589,38 3,34 1
IF Sul-rio-grandense RS 7.765,87 0,68 0,20 0,12 522,42 3,58 1
IFTM R$  5.935,30 0,64 0,17 0,19 611,26 3,1 1

Figura 3 — Dados e Resultado da Analise Envoltoria de Dados do ano de 2012

Fonte: elaborada pela autora, 2017.

Em relacdo ao ano de 2013, conforme a figura 4, foi possivel perceber que,
pela primeira vez, o IFNMG apresentou nota méaxima de eficiéncia, comparada
ao desempenho dos seus pares. Neste ano, observou-se uma pequena reducao
no percentual de institutos que alcancaram a nota maxima. Do total de unidades
analisadas, 57% obtiveram o mais alto desempenho, conforme segue: os Institutos
IFAM, IF Goiano, IFMG, IFPA, IFPB, IFPR, IFPE, IFPI, IFSC, IFSP, IF Sul de MG, IF
Sul-rio-grandense e IFMT. Com menor nota de eficiéncia consta o IFCE, que repetiu
o resultado alcangcado no ano de 2011.
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Avaliando-se o periodo de 2010 a 2013, constatou-se que, ao longo destes
quatro anos, 7 Institutos mantiveram a pontuagdo maxima no periodo, o que equivale
a 33,3% das unidades de ensino da rede, a saber, os Institutos IFAM, IFPR, IFPI,
IFSC, IFSP, IF Sul de MG e IF Sul-rio-grandense. Nos anos de 2012 e 2013, outros 3
Institutos (14% do total) alcangcaram a pontuacdo maxima, apresentando evolu¢ao no
seu desempenho, que foram o IF Goiano, IFPB e IFMT, repetindo este resultado nos
anos subsequentes, de 2014 e 2015.

Médias de notas Motas obtidas

Gastos Percentual ::I::;:‘:I Percentual de dos alunos no pel9s Institutos :::;:do -
correntes por |de gastos gastoscom Exame Nacional no Indice Geral o
com outros | : . o Envoltéria de
aluno com pessoal : investimentos do Ensino Médio dos Cursos Dad
- - e | B (Enem)  BI(1GC) B

IFAM RS  8.056,97 0,40 0,20 0,40 469,75 2,89 1
IFBA RS  10.189,79 0,63 0,18 0,19 545,96 2,44 0,95
IFCE RS 8.217,44 0,62 0,20 0,18 499,71 2,46 0,88
IF Farropilha RS  10.096,81 0,59 0,22 0,19 527,96 2,81 0,94
IF Goiano RS  13.844,00 0,50 0,29 0,21 499,59 3,04 1
IFGO RS 12.132,82 0,66 0,21 0,13 548,57 2,97 0,97
IFMA RS 1.377,94 0,61 0,23 0,16 500,60 2,48 0,9
IFMG RS 11.932,88 0,62 0,26 0,12 534,39 2,97 1
IFNMG RS  2.929,35 0,62 0,19 0,17 524,07 2,63 1
IFPA RS  9.188,84 0,67 0,24 0,09 518,73 1,86 1
IFPB RS  10.979,46 0,69 0,15 0,16 525,24 2,99 1
IFPR RS  3.263,82 0,47 0,25 0,28 564,58 2,36 1
IFPE RS 8.192,75 0,73 0,17 0,10 510,67 2,6 1
IFPI RS  6.456,58 0,71 0,18 0,11 515,58 2,72 1
IFRN RS  8.283,86 0,62 0,19 0,19 549,28 3,12 0,99
IFRR RS  8.997,38 0,63 0,23 0,14 542,42 2,67 0,97
IFSC RS  8.173,25 0,67 0,19 0,14 551,31 3,36 1
IFSP RS 10.262,93 0,67 0,13 0,20 579,09 2,96 1
IF Sul de MG RS 4,156,81 0,56 0,24 0,20 513,61 3,25 1
IF Sul-rio-grandense| RS~ 9.359,85 0,69 0,20 0,11 561,25 3,34 1
IFTM RS  7.404,19 0,69 0,19 0,12 553,69 3,25 1

Figura 4 — Dados e Resultado da Analise Envoltoria de Dados do ano de 2013

Fonte: elaborada pela autora, 2017.

Conforme a figura 5, que retrata o ano de 2014, apesar de ndo receber nota tao
baixa, em relacao a eficiéncia, o IFNMG apresentou o menor valor, ao ser comparado
a seus pares: 0,92 pontos. Pontuacao esta relativamente recuperada no exercicio
posterior.

Novamente os Institutos IFAM, IF Farroupilha, IF Goiano, IFPA, IFPB, IFPR, IFPE,
IFRN, IFSC, IFSP e IF Sul de MG receberam nota maxima, ao lado dos Institutos IFGO,
IFMA, IFMG e IFMT, totalizando, especificamente em 2014, 71,5% dos Institutos com
escore maximo de desempenho institucional. Ao longo do periodo estudado até este
ponto — 2010 a 2014 — o referido percentual expressou o crescimento qualitativo do
desempenho da rede, mediante 0 empenho de cada unidade que a constitui, elevando
a participacao de institutos de alto desempenho de 57% para 71,5% no periodo.

E possivel destacar ainda que, em 2014, o IFMA alcangou a nota maxima pela
primeira vez no periodo, mantendo no ano subsequente o mesmo desempenho. Num
esforgo de retomada, o IFPA obteve também o resultado maximo, em 2014, alcangado
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em 2010 e 2011, que perdurou até o ano de 2015.

Percentual

Médias de notas Notas obtidas

Resultado da

Gastos Percentual Percentual de |dos alunos no pelos Institutos | "
de gastos : - Analise
correntes por de gastos gastos com Exame Nacional de no Indice Geral o
com outros . : : o Envoltoria de
aluno com pessoal : investimentos Ensino Médio dos Cursos
custeios Dados
B B = (Enem) B (IGC) - |
IFAM RS  5.588,28 0,46 0,18 0,36 509,05 2,48 1
IFBA RS  10.100,11 0,63 0,17 0,20 564,08 2,80 0,98
IFCE RS 10.011,99 0,63 0,19 0,18 523,35 2,71 0,93
IF Farropilha RS  17.443,63 0,61 0,24 0,15 551,78 3,11 1
IF Goiano RS  15.829,00 0,58 0,24 0,18 541,87 3,19 1
IFGO RS  14.393,89 0,69 0,21 0,10 566,44 2,53 1
IFMA RS  9.659,90 0,60 0,25 0,15 528,87 2,51 1
IFMG RS  15.252,30 0,65 0,16 0,19 598,22 2,80 1
IFNMG RS 11.163,32 0,66 0,17 0,17 551,77 2,55 0,92
IFPA RS  10.722,59 0,59 0,23 0,18 578,34 2,03 1
IFPB RS 1217192 0,71 0,16 0,13 541,97 2,98 1
IFPR RS  7.84455 0,53 0,19 0,28 579,58 2,19 1
IFPE RS  8.130,78 0,72 0,16 0,12 527,38 2,50 1
IFPI RS  10.032,31 0,63 0,19 0,18 543,32 243 0,93
IFRN RS 12.437,91 0,68 0,20 0,12 576,04 2,58 1
IFRR RS  13.309,07 0,62 0,24 0,14 513,04 2,21 0,94
IF5C RS  10.617,52 0,69 0,16 0,15 599,34 2,89 1
IFSP RS  12.798,08 0,70 0,14 0,16 589,98 2,80 1
IF Sul de MG RS 707444 0,59 0,22 0,19 549,20 2,89 1
IF Sul-rio-grandense | RS 15.488,36 0,73 0,17 0,10 580,22 3,02 0,98
IFTM RS  16.967,69 0,75 0,18 0,07 586,19 3,27

Figura 5 — Dados e Resultado da Analise Envoltoria de Dados do ano de 2014

Fonte: elaborada pela autora, 2017.

Em 2015, as DMUs avaliadas receberam, em geral, notas altas de eficiéncia,

sendo a menor delas 0,94, o que demonstra a qualidade dos trabalhos por ela

desempenhados, conforme a figura 6. O IFNMG, apesar de ndo receber nota maxima,

perdeu apenas 0,03 ponto sobre o valor dessa nota maxima, se comparado a seus
pares. No entanto, em relacdo a 2014, o IFNMG alcancou um crescimento de 0,92

para 0,97, demonstrando o esfor¢co de recuperacdo do escore de desempenho, em

relacéo a eficiéncia na sua gestao.

Foi possivel constatar que os 6 Institutos seguintes: IFAM, IFPR, IFPI, IFSC,

IFSP e IF Sul de MG receberam, em todos os anos analisados, nota maxima de

eficiéncia, podendo ser considerados como unidades de referéncia para o IFNMG, o

que corresponde a 28,5% dos Institutos Federais que compdem a Rede de Educacéao

Profissional, Cientifica e Tecnoldgica do pais.
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Médias de notas  Notas obtidas

Gastos Percentual RIS Percentual de dos alunos no pelos Institutos ::?Elltado -

correntes por de gastos gastos com Exame Nacional | no indice Geral allse' :

aluno com pessoal : investimentos do Ensino Médio dos Cursos CRNRHSHS S

custeios
- - - - g g -

IFAM RS 6.310,62 0,54 0,19 0,27 509,35 246 1
IFBA RS  11.593,61 0,73 0,18 0,10 549,88 2,76 0,97
IFCE RS 12.116,01 0,71 0,16 0,13 492,51 2,73 0,94
IF Farropilha RS 1617540 0,70 0,21 0,09 541,64 3,10 1
IF Goiano RS  13.014,00 0,65 0,33 0,12 514,99 3,23 1
IFGO RS  16.325,17 0,75 0,19 0,06 561,71 2,57 1
IFMA R$  11.200,71 0,61 0,23 0,16 523,34 2,49 1
IFMG RS 15.294,64 0,69 0,17 0,14 568,41 2,75 1
IFNMG RS  11.028,05 0,69 0,17 0,14 543,17 2,55 0,97
IFPA RS  10.856,61 0,69 0,19 0,11 538,34 2,08 1
IFPB RS  13.265,11 0,77 0,14 0,09 529,37 2,88 1
IFPR RS  6.094,90 0,67 0,21 0,12 560,45 2,35 1
IFPE RS  9.744,97 0,78 0,16 0,06 525,72 2,53 1
IFPI RS 11.884,99 0,75 0,17 0,08 525,12 2,38 0,54
IFRN RS  12.408,91 0,73 0,19 0,08 554,88 2,61 0,98
IFRR RS 15.324,82 0,73 0,20 0,07 530,56 2,21 0,94
IF5C RS 11.58847 0,77 0,14 0,09 562,80 2,71 1
IFSP RS  11.616,83 0,73 0,13 0,14 554,61 2,83 1
IF Sul de MG RS  9.683,34 0,69 0,22 0,09 559,48 2,90 1
IF Sul-rio-grandense | RS 12.960,42 0,78 0,15 0,07 552,32 3,07 1
IFTM RS  19.042,92 0,79 0,16 0,05 566,27 3,24 1

Figura 6 — Dados e Resultado da Analise Envoltéria de Dados do ano de 2015

Fonte: elaborada pela autora, 2017.

Em linhas gerais, sobre o desempenho do IFNMG no periodo estudado, foi
detectado que, o Instituto obteve o desempenho médio de 0,94, tendo alcancado
apenas em 2013 a nota maxima estabelecida como referencial de eficiéncia na analise
realizada nesta primeira etapa.

A analise comparativa da produtividade dos Institutos considerados referéncia
em relacao ao IFNMG, objeto deste estudo, trouxe alguns achados interessantes. Vale
tecer alguns comentarios sobre o desempenho destes indicadores, especialmente o
que trata do custo anual por discente. Este critério representa o valor monetéario do
gasto efetivado pelos Institutos, com base no orcamento diluido por aluno matriculado
no mesmo periodo. Dessa forma, quanto menor o gasto do Instituto Federal e melhor
o resultado de seus alunos, melhor a eficiéncia na aloca¢ao de seus recursos.

Para esta verificagdo, foi escolhido um Instituto de desempenho favoravel e
constante no periodo de 2010 a 2015, em 4 regides do pais, a saber: o IFAM (Norte),
IFPR (Sul), IFPI (Nordeste) e o IF Sul de MG (Sudeste), para analise comparativa
com o IFNMG.

A andlise confirma a premissa do menor custo x melhor desempenho, conforme
apresentado na tabela 2, que traz o desempenho dos referidos Institutos no periodo
de 2010 a 2015.

Administragcdo, Empreendedorismo e Inovacéo 6 Capitulo 15



Média de notas no

Instituto Gasto médio por aluno ENEM
IFAM 6.905,89 505,30
IFPR 5.677,45 552,10
IFPI 6.881,19 548,68
IF Sul de MG 8.900,01 552,10
IFNMG 9.187,62 561,99

Tabela 1 — Desempenho dos Institutos x IFNMG quanto ao gasto corrente por aluno e a média
de notas no ENEM, no periodo de 2010 a 2015

Fonte: elaborado pela autora, 2018.

Conforme a tabela 1 é possivel verificar relativa variacdo do gasto médio da
instituicdo por aluno. Em tese, o acréscimo neste aporte deveria significar impacto
na qualidade dos resultados alcancados pelos alunos. No entanto, observa-se que
h& grande variagdo no valor gasto por aluno entre o Instituto Federal do Parané e o
IFNMG que, necessariamente, ndo impactou nas notas alcan¢adas pelos alunos no
Exame Nacional do Ensino Médio.

Em analise puramente administrativa, percebe-se que os alunos do IFPR, com
custo inferior ao IFNMG em 38%, obtém resultado semelhante no ENEM, indicando
que o referido Instituto do Parana consegue obter bom resultado com alocagcdo mais
modesta de recursos por aluno.

Embora o IFNMG apresente a maior média de desempenho dos alunos no ENEM,
ha que se considerar que a variagao desta média em relacdo as demais unidades é
minima, mantendo-se todas, praticamente, no mesmo patamar de desempenho, neste
aspecto. Ja, em se tratando do gasto por aluno, ndo se pode afirmar 0 mesmo, pois
a variacao é significativa. Em linhas gerais, percebe-se que, mesmo os Institutos da
rede considerados com melhor desempenho precisam avaliar e ajustar este indicador
de gasto por aluno, para um patamar de eficiéncia, no qual os resultados individuais
dos alunos sejam obtidos com menor gasto individual.

41 CONCLUSOES

Durante a pesquisa, buscou-se entender os conceitos de eficiéncia, eficacia e
efetividade, vinculados aos gastos publicos, com o intuito de verificar a eficiéncia dos
gastos do Instituto Federal do Norte de Minas Gerais, no periodo de 2010 a 2015. As
técnicas envolvidas para a mensuracao da eficiéncia foram a Anélise Envoltéria de
Dados, para comparacéao do IFNMG com os demais Institutos Federais e a anélise de
documentos, para avaliagdo interna do 6rgéao, buscando-se verificar se o planejamento
proposto foi cumprido com eficiéncia, eficacia e efetividade, conforme prestacdes de

contas apresentadas nos relatorios de gestao.
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Dentro da Anélise Envoltéria de Dados, foi inserido o mix de produtos (inputs),
gastos correntes por aluno, gastos com outros custeios e gastos com investimentos.
Os resultados (outputs) foram apurados a partir da média da nota dos alunos no
ENEM e da média dos cursos no IGC. As variaveis foram favoraveis a grande parte
dos Institutos, que alcancaram nota maxima na fronteira de eficiéncia.

Quanto aos resultados obtidos neste estudo, foi possivel estabelecer um
perfil de execucado dos objetivos institucionais do IFNMG centrada em uma analise
comparativa com os Institutos Federais considerados referéncia da Rede. Nela,
nos critérios de gestao administrativa e pedagogica avaliados, verificou-se em que
medida o Instituto objeto desta pesquisa se relaciona com as instituicbes congéneres
da rede, nos resultados que caracterizam a eficacia e a eficiéncia em suas praticas.
Pode-se concluir que o IFNMG apresenta desempenho satisfatorio e potencialmente
aproximado das unidades similares de referéncia que compdem a rede técnica e
tecnoldgica de ensino.
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