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APRESENTAGAO

A Obra “Discussoes Interdisciplinares no Campo das Ciéncias Sociais Aplicadas”
objetiva promover o debate cientifico através de problematizacdes totalizando 50
capitulos. De forma geral, a obra tem, predominantemente como linha condutora, o
tema da desigualdade social e das politicas publicas. A desigualdade abordada, em
alguns capitulos, a partir do debate em espacos urbanos e rurais, problematizando
nestes espacos, a participacao de sujeitos sociais, com destaque para as mulheres,
assistentes sociais, profissionais de educacdo, estudantes, trabalhadores rurais,
homossexuais, imigrantes, dentre outros. Tais estudos foram desenvolvidos em
instituicoes de ensino e pesquisa de diferentes regides do Brasil, que apresentam
analises pautadas em relevancia académica e impacto social, possibilitando-nos sua
categorizagcao em 2 volumes e 10 blocos, a saber:

O primeiro bloco do volume 1, compreendido entre o capitulo 01 e 09,
problematiza a desigualdade social, as migracbes contemporaneas e as politicas
publicas; o segundo, organizado entre os capitulos 10 e 14 aborda temas vinculados
ao trabalho precario, suas implicacdes para a saude dos trabalhadores, além do
exercicio profissional de assistentes sociais em hospital. Posteriormente, o bloco 03,
problematiza, entre os capitulos 15 e 19, a violéncia obstétrica, sexual, psicologica e
fisica sofrida por mulheres, bem como, aborda, a qualidade de vida de estomizados.
O bloco 04 discute, entre os capitulos 20 e 23, a gestao estratégica e o diagnostico
organizacional centrados no reconhecimento institucional, na eficiéncia administrativa
e no capital psicologico.

O bloco 05 do volume 2, compreendido entre os capitulos 01 e 12 apresenta
significativas contribuicdes sobre o debate da cidade, do planejamento urbano, da
mobilidade urbana e da seguranca publica. O bloco 06 aborda, entre os capitulos 13
e 16, o rural, as praticas e a producao agricola. O bloco 07, compreendido entre os
capitulos 17 e 18, discute a agroindustria e o agronegdcio da avicultura; O bloco 08,
problematiza entre os capitulos 19 e 23, elementos vinculados a educacgao basica,
ao ensino médio, técnico e superior. Posteriormente, o bloco 09 apresenta, entre os
capitulos 24 a 26, estudos que mediam o debate da educac¢do com a cultura, além
daqueles relacionados a arte, a diplomacia midiatica e o jornalismo internacional;
Por fim, o bloco 10, organizado no capitulo 27, recorre a sociologia da arte, para
reconstruir a trajetoria de juventude do poeta e intelectual, Ferreira Gullar.

Para construcdo dos capitulos, metodologicamente, os autores recorreram a
pesquisas bibliograficas, empiricas, estudos de caso, dentre outros, a fim de contribuir
para descortinar aparéncias e fundamentar o conhecimento de todos aqueles que se
interessam pelos temas ora apresentados.

Por fim, o livro que o leitor tem em maos, merece sua leitura atenta e cuidadosa,



capaz de germinar novas perguntas de pesquisa e contribuir para construcéo de
novos tempos, por meio do enfrentamento da desigualdade social e do fortalecimento
da democracia, da justica social, dos direitos humanos, da politica publica e do
empenho no enfrentamento da violéncia e da discriminacéo, temas abordados ao

longo deste volume e que nos desafiam para a tarefa de repensar o mundo.

Carlos Antonio de Souza Moraes



SUMARIO

(03X =] 1 s U] 1 1 R 1

MIGRACOES CONTEMPORANEAS: DIREITOS HUMANOS E INSERCAO SOCIAL
NO CONTEXTO REGIONAL DO VALE DO PARANHANA (RIO GRANDE DO SUL,
BRASIL)

Aleteia Hummes Thaines
Daniel Luciano Gevehr
Dilani Silveira Bassan

DOI 10.22533/at.ed.4552021011

(03X = 1 1 U] 1 1 2R 14

ANALISE PADRONIZADA DO IDHM NA AMAZONIA LEGAL NO FINAL DO SECULO
XX E INICIO DO SECULO XXI

Aline dos Santos Pimentel

Abner Vilhena de Carvalho

Rhayza Alves Figueiredo de Carvalho
Jarsen Luis Castro Guimaraes

DOI 10.22533/at.ed.4552021012

(03X =] 1 U] o 1< T 26

UMA COMPARAQAO DE POBREZA, CRESCIMENTO E DESIGUALDADE ENTRE
AS MESORREGIOES METROPOLITANA DE BELO HORIZONTE E ZONA DA MATA

Stela Rodrigues Lopes Gomes
Matheus Gomes do Carmo de Souza
Alex Eugénio Altréo de Morais

DOI 10.22533/at.ed.4552021013

(03X =] 1 U 1 1 46

A PERSPECTIVA DA POBREZA NA CAMPANHA DE ACM NETO DE 2012 E AS
POLITICAS DE ENFRENTAMENTO

Daniele do Nascimento Silva
DOI 10.22533/at.ed.4552021014

(07X = 1 U 1 o 1 J RS 66

FINANCIAMENTO DO SETOR PUBLICO E “CRISE FISCAL” NA RECESSAO DE
2015 E 2016: UMA ABORDAGEM NEOCARTALISTA

Luiz Alberto Marques Vieira Filho
DOI 10.22533/at.ed.4552021015

(03X =] 1 U] 1 X SR 88

POLiTICA§ PUBLICAS DE SEGURIDADE SOCIAL: A NECESSIDADE DE
AMPLIACAO DA PROTECAO SOCIAL COMO FORMA DE CONCRETIZACAO DOS
DIREITOS HUMANOS

Priscilla Paola Severo
Clovis Gorczevski

DOI 10.22533/at.ed.4552021016




(03X = 1 5 U 1 Ry 2SRRI 101

ACESSO DO PEQUENO PRODUTOR RURAL DO MUNICIPIO DE GODOY MOREIRA
/PR, A APOSENTADORIA POR IDADE NA CONDICAO DE SEGURADO ESPECIAL
NO REGIME GERAL DA PREVIDENCIA SOCIAL

Huama Maximo
Elizete Conceicao Silva

DOI 10.22533/at.ed.4552021017

(03X =] 1 U] o X TSR 112

UNIAO HOMOAFETIVA: DO PATRIARCALISMO A LEGALIZACAO

Marina Quirino ltaborahy
Julie Affoso Novaes

Victdria Penha de Oliveira
Fernanda Lourenco da Silva
Gustavo Schaper Lima

DOI 10.22533/at.ed.4552021018

(03X =] 1 o U] 1 X Y 126

A MATERIALIDADE DAS EXPRESSOES DA “QUESTAO SOCIAL”: UMA ANALISE
DO ENCARCERAMENTO FEMININO A PARTIR DO CENTRO DE REEDUCACAO
FEMININO “MARIA JULIA MARANHAO” EM JOAO PESSOA/PB

Camila Luana Teixeira Freire
Bernadete de Lourdes Figueiredo de Almeida

DOI 10.22533/at.ed.4552021019

(03N =] 1 U] 1 15 (o 137

MULHERES NO MERCADO DE TRABALHO: UMA ANALISE DOS VALORES
CULTURAIS DE UMA ORGANIZACAO ATRATIVOS PARA AS MULHERES

Inacio Ferreira Facanha Neto
Josanne Cristina Ribeiro Ferreira Facanha

DOI 10.22533/at.ed.45520210110

(03X = 1 U] o 15 s TSR 151

TRABALHO PRECARIZADO: OS EFEITOS NASAUDE DA CLASSE TRABALHADORA

Jéssica Pereira Cosmo da Silva
Larissa dos Santos Ferreira
Bernadete de Lourdes Figueiredo de Almeida

DOI 10.22533/at.ed.45520210111

(03X =] 1 U] 1o 15 - 162

O ADOECIMENTO DO TRABALHADOR E DA TRABALHADORA FABRIL EM
TEMPO DE NOVA ORGANIZAGAO DO TRABALHO: UMA ANALISE A PARTIR DOS
USUARIOS DO CEREST/JP

Jéssica Pereira Cosmo da Silva
Bernadete de Lourdes Figueiredo de Almeida

DOI 10.22533/at.ed.45520210112




CAPITULOD 13 eeeeeeeeeeeeeeeeeeteeeessssssmeesessssesnsesnessesassesssesnnesnesssesssesnsssnessnessnesnsssnnens 174

COMPLIANCE: ENFRENTAMENTO DAS PATOLOGIAS CORRUPTIVAS E
RESPONSABILIZACAO DAS EMPRESAS PELA CADEIA PRODUTIVA NO MUNDO
DA MODA

Maira Angélica Dal Conte Tonial
Jacson Bacin Vicente

DOI 10.22533/at.ed.45520210113

(03X =] 1 U o I SRR 186

ADIMENSAO TECNICO-OPERATIVA DO EXERCICIO PROFISSIONAL DO SERVICO
SOCIAL NO HOSPITAL GERAL DE TAPEROA: UM ESTUDO DE CASO

Roberta Cléfia Malaquias de Oliveira
Anarita de Souza Salvador
Kattia Gerlania Soares Batista

DOI 10.22533/at.ed.45520210114

(03X =] 1 U] o 15 13 196

VIOLENCIA OBSTETRICA: UMA ANALISE JURIDICA

Edinilza da Silva Machado Medeiros
Andréia de Oliveira Silva

Carlana Faria Rocha

Flavio Marcelo Rodrigues Bruno

DOI 10.22533/at.ed.45520210115

(03N =] 1 U1 15 - 205

PREVALENCIA DOS TIPOS DE VIOLENCIA FiSICA AO LONGO DA VIDA E NOS
ULTIMOS 12 MESES: ESTUDO EM UMA MATERNIDADE

Bruna Venturin

Franciéle Marabotti Costa Leite
Dherik Fraga Santos

Edleusa Gomes Ferreira Cupertino
Mariana Zoboli Ambrosim

Luiza Eduarda Portes Ribeiro
Jasmine Cristina Soares Xavier
Maria Luiza Cunha Santos

Joyce Ferreira Reis

Solange Drummond Lanna

DOI 10.22533/at.ed.45520210116

(03X =] 1 U W o 15 22NN 215

PREVALENCIA DOS TIPOS DE VIOLENCIA SEXUAL PERPETRADA CONTRA
MULHER

Mayara Alves Luis

Franciéle Marabotti Costa Leite
Ranielle de Paula Silva

Karina Rosa Paiva

Tamires Paulo Ceccon

Karina Fardin Fiorotti

Dherik Fraga Santos

Odelle Mouré&o Alves

Getulio Sérgio Souza Pinto

DOI 10.22533/at.ed.45520210117




(03N =] 1 o U] o T - R 225

VIOLENCIA PSICOLOGICA CONTRA A MULHER PERPETRADA PELO PARCEIRO
INTIMO NA VIDA E NO ULTIMO ANO

Franciéle Marabotti Costa Leite
Ranielle de Paula Silva

Mayara Alves Luis

Odelle Mourao Alves

Leticia Peisino Buleriano

Sthéfanie da Penha Silva

Gracielle Pampolim

Méarcia Regina de Oliveira Pedroso
Fabio Lucio Tavares

DOI 10.22533/at.ed.45520210118

(03N =2 1 ] M T - SRR 236

QUALIDADE DE VIDA DE ESTOMIZADOS: UMA INVESTIGA(}AO QUALITATIVA
Mauricio Almeida
Mauro Lucio de Oliveira Junior
Rodrigo Silva Nascimento
Keveenrick Ferreira Costa
Priscila Figueiredo Campos

DOI 10.22533/at.ed.45520210119

(03N =] 1 o U] 1o 1o R 251

MEDIAGAO NA ADMINISTRAGAO PUBLICA: UMA OPGAO A AMPLIAGAO DA
EFICIENCIA ADMINISTRATIVA

Fernanda Schuhli Bourges
DOI 10.22533/at.ed.45520210120

(03N =2 1 1] o 15 PSRN 266

GESTAO ESTRATEGICA E ORGANIZACIONAL: CONSIDERACOES SOBRE
EMPRESAS DOS SETORES FINANCEIRO E CERAMICO

Andrey Teixeira

César Niero

Eduardo de Sousa Gaspar
Eduardo Pavan Rodrigues
Hildebrando da Rocha de Souza Neto
lan Nunes

Jean Bergmam

Jodo Vitor Correa Bressan
Larissa Pereira

Lucas Buratto

Marcelo Henrique Antonin
Richardy Willian Felisberto

DOI 10.22533/at.ed.45520210121

(03N =1 1 o U] o 1S 284

GUIA ELETR(A)NI,CO DESCRITIVO DAS ATRIBUICOES E ATIVIDADES EM UMA
INSTITUICAO PUBLICA CURITIBA/PR DESCRIPTIVE ELECTRONIC GUIDE OF
DUTIES AND ACTIVITIES IN A PUBLIC INSTITUTION CURITIBA/PR

Patricia de Matos
DOI 10.22533/at.ed.45520210122




(03N =] 1 o U] o Y X R 290

CARACT,ERIZAQAO DAS PUBLICACOES INTERNACIONAIS SOBRE CAPITAL
PSICOLOGICO (PSYCAP)

Valeria Araujo Furtado
DOI 10.22533/at.ed.45520210123

SOBRE O ORGANIZADOR........ccccrmsutmmianmmsssnnsssnsmsssssssssssssssssssssssssssssssssssasssssssassnsns 309

INDICE REMISSIVO ....oeeeeeeeeeeeeeeeeeesesesseessnsesesssssssesnsssnssssssssesnsssnsssnssssesssssnsssnnsn 310




CAPITULO 10

MULHERES NO MERCADO DE TRABALHO: UMA
ANALISENDOS VALORES CULTURAIS DE UMA
ORGANIZACAO ATRATIVOS PARA AS MULHERES

Data de aceite: 06/01/2020

Inacio Ferreira Facanha Neto
Universidade Estadual do Maranhéo,
Departamento de Administracédo

Sao Luis/MA

Josanne Cristina Ribeiro Ferreira Facanha
Faculdade Pitagoras de Séo Luis/MA, Curso de

Direito
Sao Luis/MA
RESUMO: Este artigo tem por objetivo

investigar quais os valores culturais de uma
empresa sao atrativos as mulheres. Tomando-
se por base uma pesquisa divulgada pela
empresa Love Mondays (2016), que ouviu mais
de 25 mil profissionais do género feminino e
que destacou as 20 melhores empresas para
trabalhar, buscou-se 0 que cada empresa
possui enquanto valores organizacionais,
bem como os beneficios que proporcionam
a seus funcionarios de modo a se tornarem
mais atraentes que as demais, justificando-
se a pesquisa pela possibilidade de contribuir
para reflexdo e discusséo sobre esses valores
culturais Paratanto,desenvolveu-seapesquisaa
partir de uma metodologia descritiva, qualitativa,
bibliografica e documental, utilizando-se como
amostra as empresas indicadas na pesquisa ja
mencionada.

Discussoes Interdisciplinares no Campo das Ciéncias Sociais Aplicadas

PALAVRAS-CHAVE:
Mulheres no mercado de trabalho. Valores
culturais.

Empresas  atrativas.

ABSTRACT: This article aims to investigate
which cultural values of a company are attractive
to women. Based on a survey released by
the company Love Mondays (2016), which
listened to over 25,000 female professionals
and highlighted the 20 best companies to work
for, we sought what each company has as
organizational values, as well as the benefits
they provide to their employees in order to
become more attractive than the others,
justifying the research by the possibility of
contributing to reflection and discussion about
these cultural values. To this end, the research
was developed from a descriptive methodology,
qualitative, bibliographic and documentary,
using as a sample the companies indicated in
the research mentioned above.

KEYWORDS: Attractive companies. Women in
the job market. Cultural values.

11 INTRODUCAO

A partir da insercdo das mulheres

no espago organizacional, as relagdes
de trabalho ganham novos significados e

complexidades. A disputa no ambiente de

Capitulo 10

137



trabalho busca igualdade de oportunidades quanto a cargos, posi¢coes hierarquicas
e reconhecimento profissional. No processo de constru¢do de uma nova identidade,
as mulheres procuram desconstruir estereétipos sociais e culturais, ha tempos
construidos para que seja possivel a transposicdo de barreiras, principalmente
de natureza psicolégica, que ainda permanecem e que se mostram como as mais
dificeis de serem superadas.

Belle (1993) acredita que ndo mais existem espacos reservados, papeis
atribuidos em carater definitivo, separagdes estritas ou muros intransponiveis entre
o feminino e o0 masculino. De acordo com Cintra (2015), muitas empresas mudaram
desde a década de 1990, tendo em vista a cobrangca da propria sociedade por
politicas igualitarias, por responsabilidade social e ambiental, entre outras, sendo
gue nesse mesmo periodo, diversas midias passaram a divulgar pesquisas, listas
e rankings que apontam quais as empresas sdo mais atrativas para o trabalho
(‘as melhores empresas para vocé trabalhar’). Segundo a autora (2015), uma das
pesquisas publicada entre 1990 e 2003 ganhou um tépico especial — as melhores
empresas para as mulheres trabalharem.

Em virtude dessa mudanga de visdo organizacional, existem empresas que
valorizam a méao de obra feminina, aprimorando os valores de modo a se tornarem
mais atrativas as mulheres. Dessa forma, o presente artigo tem enquanto questao
de pesquisa: Que valores culturais atraem as mulheres em uma organiza¢cdo?

Desse modo, o presente artigo tem como objetivo geral analisar os valores
culturais apresentados pelas empresas em que as mulheres preferem trabalhar, e
como objetivos especificos: I) identificar postura isomoérfica nos valores culturais
apresentados pelas empresas em que as mulheres preferem trabalhar e Il) associar
os valores culturais e as caracteristicas das empresas (setor, participacao feminina
na gestéo etc).

Conforme com os dados divulgados pela Love Mondays (2016), os setores
de atuacao preferidos por profissionais do género feminino, ficando o segmento de
energia, mineracao e saneamento em 1° lugar, seguido dos setores de servicos
financeiros e manufatura industrial. Além disso, as mulheres entrevistadas pela
empresa indicaram a cultura organizacional como um dos elementos que mais traz
satisfac&o para as brasileiras (3,30), seguida por remuneragado e beneficios (3,29),
qualidade de vida (3,23) e oportunidades de carreira (2,89).

Como propostametodoldégica, realizou-se pesquisa documental e bibliografica,
uma vez que utilizados os dados divulgados pela empresa Love Mondays (2016),
bem como diversos artigos cientificos, monografias, dissertacdes e teses acerca do
tema.

A coleta dos dados teve como base um estudo divulgado pela comunidade de
carreiras Love Mondays (2016), que revela os 20 empregadores mais bem avaliados
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pelas mulheres em 2016. De acordo com a pesquisa 0 Nubank conquistou o 1° lugar
do ranking, que analisou opinides de mais de 25 mil profissionais do género feminino
no periodo indicado. O periodo em que a pesquisa foi realizada compreendeu o0s
meses de fevereiro de 2016 a janeiro de 2017.

A pesquisa a ser desenvolvida possui um carater exploratério, descritivo e
qualitativo, isso porque teve por objetivo principal investigar e proporcionar maior
entendimento acerca da tematica, qual seja, os valores culturais que mais atraem as
mulheres em uma organizacao.

Para a elaboragdo da presente pesquisa, realizou-se estudos das obras de
diversos autores que abordam as categorias género e mercado de trabalho, sendo
consultados sitios na internet a respeito do tema, em especial 0 da Revista Exame
S/A, IBGE, entre outros.

Nesse sentido, a presente pesquisa tem como justificativa a possibilidade de
contribuir para reflexao e discussao sobre os valores culturais de uma empresa que
despertam interesse de trabalhar nas mulheres, por meio da identificacdo da postura
isomérfica presentes nos valores dessas empresas e da associacdo destes com
as principais caracteristicas das organizagdes listadas no estudo da Love Mondays
(2016).

2 | REFERENCIAL TEORICO

2.1 Mulher e mercado de trabalho

A luta pela isonomia entre homens e mulheres ndo é recente e 0os avancgos
e conquistas na diminuicdo das diferencas tém sido marcadas pela perseveranca
feminina quanto ao reconhecimento de seus direitos e garantias fundamentais.

A Convencao da ONU sobre Eliminacéo de todas as Formas de Discriminacao
contra a Mulher, de 1979, foi ratificada pelo Brasil e assegurou a nao-discriminacao
da mulher quanto a emprego e profissdo. Mais: pretendeu impedir a discriminacao
da mulher devido casamento ou maternidade. No mais, a referida Convencéao da
ONU, de 1979, também prescreveu a igualdade de salario entre homem e mulher
por trabalho de igual valor (MARTINS, 2009, p. 582/583).

No Brasil, o Decreto 21.417-A, de 1932, foi a primeira norma que regulamentou
o trabalho da mulher na industria e no comércio. Tal norma proibia o trabalho da
mulher a noite (das 22 horas de um dia as 5h do dia seguinte), remocao de pesos,
trabalho nas minas e em lugares insalubres e perigosos. Aqui, o periodo de gestacao
e de amamentacgdo passou a ser considerado e concedia as mulheres pequenas
prerrogativas como: quatro semanas antes e quatro semanas depois do parto, a
mulher ndo podia se expor a trabalhos perigosos e tinha dois periodos de meia
hora cada um para amamentacdao nos primeiros seis meses de vida de seus filhos
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(MARTINS, 2009).

E notéria a influéncia desse Decreto no texto do Capitulo Il da CLT, mormente
no que se refere aos artigos 391, 392, paragrafos 1° e 2° 393, 394, 395 e 396.
Atualmente, a protecao do trabalho da mulher é disciplinada nesse capitulo, o qual
nao se estende as oficinas em que sirvam, exclusivamente, pessoas da familia
da mulher e estejam sob a direcdo do esposo, pai, méae, tutor ou filho (artigo 372,
paragrafo unico, da CLT).

A Constituicao Federal brasileira de 1988 posicionou-se no sentido de repudiar
a estigmatizagcdo da mulher enquanto propriedade ou objeto, consolidando o principio
da igualdade entre todos, sem distingcdo quanto a ragéo, sexo, cor, crencga ou classe
social, ou género.

O vocabulo “género” esté relacionado ao processo de produgdo de lugares,
competitivos e/ou complementares, plenos de significacdo, a serem ocupados em
uma dada sociedade, por homens e mulheres integrantes das diferentes fracdes de
classe e raca/ etnia, que os disputam de forma estratégica (ALMEIDA, 1998).

A discussao acerca da ideia de género foi iniciada nos anos 70, a partir do
termo “gender”, objeto de estudo de grupos feministas anglo saxdes e utilizado
para compreender as relacdes estabelecidas entre mulheres e homens, mulheres e
mulheres, homens e homens. De acordo com Hillman (1984), a discussao sobre o
conceito de género, inicialmente vinculada aos papéis sexuais, apresenta atualmente
uma visao mais ampla, buscando a compreenséo de relagdes sociais construidas ao
longo da histéria, e que se firmaram entre os seres sociais.

Indicadores econdmicos e sociais apontados por diversos autores (CAVERSAN,
2000; TEIXEIRA, 1998; PADILLA, 1998), demonstram o aumento da participacéao
das mulheres no mercado de trabalho em diversos segmentos. No Brasil e em outros
paises, 0 aumento da participacdo feminina nas organizagdes, em funcdo da sua
capacitacdo e desempenho, tem sido conquistado com dificuldades, como relata
Loden (1988, p. 05), a0 mencionar que “numa disputa lenta e silenciosa e até certo
ponto, sacrificante para um pequeno numero de mulheres que se dispuseram a fazer
valer a sua competéncia e preparo, para derrubar os tabus e a resisténcia, sempre
negada, de uma sociedade dominada pelos homens”.

A participacao das mulheres, no Estado de S&o Paulo, por exemplo, também
ganhou expressao no segmento de servigos especializados (de 12,8% para 13,6%,
entre 2000 e 2010), com forte presenca de advogadas, contadoras, engenheiras
e profissbes assemelhadas. Desse modo, juntamente dos tradicionais segmentos
econdmicos ocupados pelas mulheres, como educacéao e saude, outras oportunidades
de insergéo produtiva estdo se abrindo para as mulheres com maior escolaridade.
Estudos do Dieese (2010) indicou a expressividade da presenca de mé&o de obra
feminina no comércio em relacdo ao total de mulheres ocupadas. De acordo
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com o estudo mencionado, a mao de obra masculina predomina na construcéao
civil e industria, ao passo que as mulheres sdo maioria no comércio. Além disso,
aproximadamente a metade do numero de assalariados no comércio sdo mulheres.

2.2 Empresas que as mulheres preferem trabalhar

Para Spector (2002), a satisfacédo no trabalho é uma diversidade de atitudes
que indica como a pessoa se sente em relacao a seu emprego de forma geral e
a seus diferentes aspectos ou dimensdes. Dentre as dimensbes do trabalho, o
autor destaca as recompensas (salario, beneficios e oportunidades de promocéao)
e 0 relacionamento com outras pessoas no ambiente de trabalho (supervisores e
colegas), além das condi¢cbes de trabalho e da natureza do trabalho em si.

Estudos demonstram que os empregados se identificam com organizacdes
com maior prestigio e imagem positiva (MAEL; ASHFORTH, 1992), entretanto
esse processo de identificacdo depende de percepg¢des positivas a respeito da
organizacao e da correlagao entre os tracos centrais da empresa e 0s que compdem
o autoconceito de um individuo (ELSBACH, 1999). Da mesma forma, a qualidade da
relacéo entre empresa e empregado também tem reflexos sobre o processo (MAEL;
ASHFORTH, 1992), em particular as experiéncias de orgulho e respeito vivenciadas
nessa relacéao.

Considerando a mudanca de visédo organizacional, algumas empresas voltaram
seu foco para as mulheres, destacando dentre seus valores culturais de modo a
despertar o interesse do género feminino em trabalhar nessas empresas.

Cintra (2015) menciona em relacdo as pesquisas divulgadas anteriormente
acerca das melhores empresas para as mulheres trabalharem. Uma dessas
pesquisas, publicada desde a década de 1990 e em 2003, ganhou um topico especial:
as melhores empresas para as mulheres trabalharem. A partir desse momento, as
metodologias mudaram, muitas consultorias e empresas entraram neste ramo,
mas o0 que normalmente chama a atencdo no mercado de trabalho sdo os pontos
positivos de se trabalhar em uma determinada empresa, principalmente levando-se
em consideragao a cultura organizacional.

Assim, n&o é recente o interesse em pesquisar qual a preferéncia das mulheres
em relacdo as empresas que trabalham ou pretendem trabalhar. As pesquisas
realizadas até hoje foram indispensaveis ao desenvolvimento e aprimoramento de
valores organizacionais voltados a atrair as mulheres ao mercado de trabalho, de
modo a proporcionar a satisfacao (felicidade) no desempenho de suas fungoes.

Para Barbosa (1996), a cultura organizacional consiste em um conjunto de
normas, crencgas, valores e padrdes centrais que compdem a estrutura da uma
organizacao, ou seja, toda e qualquer organizacéo, seja qual for seu ramo de
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atividade ou area de atuacao, possui uma cultura que delimita suas relacdes interna
e externamente.

Morgan (1996), por sua vez, entende a cultura organizacional como um
processo de construgcado e compartilhamento da realidade organizacional, por meio
do qual eventos, expressbes e manifestacdes culturais sdo constituidos pelos
empregados. Scott (1998) e Schein (1992) afirmam que as variaveis organizacionais
(estrutura organizacional, regras, politicas, objetivos, missdo, descricdes de cargos
e procedimentos operacionais padronizados) sao fatores que demarcam e baseiam
a cultura de uma organizacéao formal, além de definir sua percepg¢ao em relagao aos
empregados.

Freitas (1991) compreende a cultura organizacional a partir de duas
perspectivas: uma cognitiva e outra simbolica de andlise. A primeira avalia as regras
constitutivas e reguladoras que organizam as crencas e percepcoes repartidas pelos
empregados, fundamentando-se na autoimagem que cada um recria para si. Ja a
segunda, preocupa-se com o estudo das interpretacdes, das leituras e de aspectos a
se decifrarem na organizacéo, considerando a avaliacdo de cada trabalhador sobre
o significado do trabalho para eles proprios.

Os valores organizacionais, portanto, podem ser definidos como as preferéncias
em relacdo ao que € desejado enquanto procedimentos e resultados da acéo
organizacional, motivo pelo qual os dirigentes, baseados nos seus proprios valores,
sé@o propensos a justificar como indispensaveis as suas agdes, ao apresentarem
propostas para o alcance dos objetivos organizacionais (ENZ, 1988).

Quanto aos processos de mudancga da cultura organizacional, especialmente
em relacdo aos valores introduzidos por presséo externa ou originarios na propria
organizacao, estes, sao, por vezes, conferidos a partir do contexto simbélico-cultural
em vigor. Neste caso, em decorréncia das mudancgas nas interacdes organizacionais,
os padrdes de acepcdes compartilhadas nos diferentes niveis podem estar sujeitos
a situacdes de convergéncia ou de divergéncia, dependendo de como 0s novos
pressupostos, sob a forma de valores e interesses, sao apresentados pelos dirigentes
e interpretados pelos integrantes organizacionais.

Este fendmeno de mudancga na cultura organizacional e nos valores culturais
ocorreu nas empresas apresentadas pela pesquisa da Love Mondays, de modo
que se tornaram mais atrativas as mulheres. E o que se passa a demonstrar nos
préximos itens.

Os primeiros artigos sobre mulheres publicados no Brasil na area de
administracdo datam o inicio da década de 1990. Nesses primeiros artigos, as
discussbes apresentadas referem-se as diferencas de carreira e seus significados
para homens e mulheres (BETIOL; TONELLI, 1991), conflitos entre familia e trabalho
e teto de vidro (STEIL, 1997) e apresentacao, politicas e praticas de RH implantadas
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para as mulheres (ARRUDA, 1996).

Cintra (2015, p. 35) afirma que a partir dos anos 2000, o numero de artigos
publicados na area de administracao a respeito do crescimento das mulheres no
mercado de trabalho. Dentre os estudos empiricos realizados sobre a tematica
“empresas que as mulheres preferem trabalhar”, Cintra (2015) revela que uma
das primeiras pesquisas publicadas abordando esse tema, foi publicada desde a
década de 1990 e 2003, ganhou um topico especial — as melhores empresas para
as mulheres trabalharem.

Observa-se que o foco de analise destacado pelas pesquisas realizadas
consiste ndo apenas na satisfacdo das mulheres em relagdo ao ambiente de
trabalho, como também a néo-discriminacgao, praticas especificas para as mulheres,
beneficios concedidos e 0 numero de mulheres em cargos de comando. Logo, todos
esses fatores séo importantes para a composicao do ranking de empresas que as
mulheres preferem trabalhar.

31 METODOLOGIA

3.3 Tipologia ou classificacao da pesquisa

A pesquisa a ser desenvolvida sera qualitativa, que de acordo com Creswell
(2010), apresenta diferentes concepc¢des filosbficas, estratégias de investigacéo, e
métodos de coleta, analise e interpretacdo dos dados, fundamentando-se em dados
de texto e imagem, motivo pelo qual as estratégias de investigacdo de um projeto
qualitativo possuem grande influéncia sobre procedimentos ndo uniformes.

Na pesquisa qualitativa, o investigador € envolvido em uma experiéncia
sustentada e intensiva com os participantes, sendo indispensavel a inclusdo de
declaracbes sobre experiéncias passadas, comentarios sobre conexdes entre o
pesquisador e os participantes e sobre os locais da pesquisa, indicagcdo dos passos
seguidos na obtencao de permissao do Conselho da Reviséo Institucional, discusséao
sobre 0s passos seguidos para conseguir ingressar no local e para obter permisséao
para estudar os participantes ou a situagdo (CRESWELL, 2010).

Além disso, a pesquisa em questao se configura como descritiva, uma vez que
se realiza o estudo, a analise, o registro e a interpretacao dos fatos do mundo fisico,
sem a interferéncia do pesquisador. Isso porque o0 objetivo da pesquisa descritiva
€ observar, registrar e analisar os fenbmenos ou sistemas técnicos, sem, contudo,
entrar no mérito dos conteudos. Ademais, a pesquisa em questao é bibliogréafica e
documental, utilizando obras de diversos autores sobre o tema, bem como consultas
aos sites das empresas listadas no ranking da Love Mondays (2016).
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3.4 Amostra e coleta de dados

A presente pesquisa tomou por base um estudo divulgado pela empresa
Love Mondays, que ouviu 25 mil profissionais do género feminino, que indicaram
20 empresas enquanto as mulheres para trabalharem, bem como os setores que
preferem nas referidas empresas. O periodo analisado vai de janeiro de 2016 a
fevereiro de 2017, em todo o Brasil.

Considerando as 20 empresas listadas na pesquisa, buscou-se no site de
cada organizacéao os valores culturais e os beneficios oferecidos aos colaboradores,
de modo a se tornar mais atrativa do que as demais existentes, em especial aos
funcionarios do género feminino.

A coleta dos dados a serem utilizados sera realizada nos sites da empresa
Love Mondays, os das 20 melhores empresas listadas, do IBGE e do DIEESE, bem
como em revistas e periddicos cientificos.

Os dados coletados serdo analisados e separados por categorias: |) as
empresas mais votadas pelas mulheres no site da Love Mondays, Il) os setores de
atuacéo preferidos por profissionais do género feminino, Ill) valores culturais mais
atrativos as mulheres nas organizag¢des indicadas.

Para Collis e Hussey (2005), a analise de dados qualitativos tem como desafio
o fato de que “ndo ha um conjunto claro e aceito de convencbes para analise
correspondendo aqueles observados com dados quantitativos. Dentre os principais
métodos indicados para analise de dados qualitativos, os autores mencionam a
reducéo dos dados, sua estruturacdo, redugdo antecipada e a apresentagao grafica
dos dados. A quantificagao informal dos dados no processo de redug¢éo e exame das
coisas como comportamentos repetitivos ou padronizados.

A analise de conteudo é um método formal para a anélise de dados qualitativos,
consistindo em uma maneira de converter sistematicamente texto em variaveis
numéricas para analise de dados. Além disso, oferece muitas vantagens como um
método para analisar dados qualitativos, isso porque se estivermos lidando com
documentos publicos, ndo ha problemas com acessos, sendo um método barato.

Feita a analise dos dados, os mesmos serdo dispostos em tabelas e graficos,
indicativos das categorias ja mencionadas e comparativo entre os critérios
apresentados.

4| ANALISE DOS DADOS

A coleta dos dados iniciou-se com a pesquisa bibliografica e documental
estabelecidas na etapa anterior. Portanto, nesta etapa da pesquisa, ja se tem os
instrumentos de coleta de dados elaborados, a populagdo e amostras definida, a
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partir das informacgdes fornecidas no site da Empresa Love Mondays, que analisou a
opinido de 25 mil profissionais do género feminino a respeito das empresas em que
preferem trabalhar.

De acordo com a pesquisa divulgada pela Love Mondays (2017), a empresa
preferida na opinidao das mulheres recebeu a nota 4,79 em uma escala que vai de 1
a 5, na qual 1 representa “muito insatisfeita” e 5 corresponde a “muito satisfeita” com
o empregador, sendo este um dos critérios adotados para coleta das informacgdes a
seguir dispostas.

Empresa Nota Avaliagcoes no periodo (%)
Nubank 4,79 29
ClearSale 4,67 24
Monsanto 4,54 28
Rock Content 4,47 30
Takeda Brasil 4,39 31
Mercado Livre 4,33 49
BASF 4,32 28
Bayer 4,28 47
Porto Seguro 4,27 73
Centro de Integracao Empresa-Escola (CIEE) 4,27 26
Dr. Emerson Laboratério e Imagem 4,25 32
Braskem 4,23 30
Globosat 4,22 27
GlaxoSmithKline (GSK) 4,21 28
Amaggi 4,19 21
Mondelez 4,19 21
Dell 4,18 22
Odebrecht 4,16 37
Kimberly Clark Brasil 4,14 21
General Electric (GE) 4,12 34

Tabela 1- Satisfacdo das mulheres em relacao ao empregador
Fonte: Love Mondays (2016)

Além disso, a pesquisa da Love Mondays (2016) listou os setores de atuacéo
preferidos por profissionais do género feminino. A 12 posi¢cao do ranking ficou com o
segmento de energia, mineracao e saneamento, seguidos dos setores de servi¢os
financeiros e manufatura industrial. Ressalta-se que somente aqueles com mais de

300 avaliagcbes foram considerados elegiveis para o ranking.
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Avaliacdes no periodo

Setor Nota

(%)
Energia, mineracédo e saneamento 3,81 703
Servicos financeiros 3,73 2057
Manufatura industrial 3,63 1551
Automotivo 3,58 599
Farmacéutica e saude 3,57 1723
Tecnologia e telecomunicacoes 3,55 3262
Bens de consumo 3,54 2823
Construcao e mercado imobiliario 3,53 917
Educacéo 3,5 1422
Logistica e transporte 3,49 756

Tabela 2- Setores de atuacao preferidos por profissionais do género feminino
Fonte: Love Mondays (2016)

Ainda de acordo com o estudo, de modo geral, a felicidade das mulheres com a
carreira aumentou entre 2016 e 2017, tendo o indice de satisfacéo evoluido de 3,44
para 3,53 nesse periodo. A cultura organizacional € o que mais traz satisfacao para
as brasileiras (3,30), seguida por remuneracao e beneficios (3,29), qualidade de vida
(3,23) e oportunidades de carreira (2,89) (LOVE MONDAYS, 2016).

Satisfacao Remuneracao Qualidade Sl Oportunidades
Ano - - da )
geral e beneficios de vida de carreira
Empresa
2017 3,53 3,29 3,23 3,3 2,89
2016 3,44 3,13 3,13 3,3 2,97

Fonte: Love Mondays (2017)

Tabela 3 — Elementos geradores de satisfacdo das mulheres no ambiente de trabalho
Fonte: Love Mondays (2017)

Dessa forma, importante destacar os valores culturais mais atrativos em cada
uma das empresas presentes no ranking da pesquisa Love Mondays. E o que se
passa a demonstrar.

Eleita em 1° lugar no ranking da pesquisa Love Mondays (2016), a Nubank,
empresa de tecnologia de servi¢os financeiros que mais crescem no Brasil, ganhou
essa posicdo de destaque em virtude do foco na cultura, como ressalta David
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Vélez, CEO e fundador do Nubank, em entrevista a Revista Epoca: “cultura é algo
que levamos muito a sério no Nubank. Trabalhamos em um ambiente dindmico,
inclusivo, informal e de alta confianga onde todos s&o incentivados a pensar e agirem
como donos do negocio”. Ainda de acordo com a revista, hoje, o Nubank possui
aproximadamente 350 colaboradores de mais de 25 nacionalidades, sendo que 37%
do corpo de funcionarios € composto por mulheres, o que, segundo o Nubank, é uma
"alta representatividade feminina". (EPOCA, 2016).

J4 a Clear Sale (2* colocada) € uma empresa especializada na deteccao e
prevencdo de fraudes a partir de solugbes para diversos segmentos. Além de
comprometimento, ética e exceléncia, buscam por profissionais que saibam obter
prazer em suas atividades profissionais e aproveitar, com responsabilidade, a
liberdade que Ihes confiamos. Para tanto, oferecem um ambiente de trabalho
agradavel, onde as diferencas entre as pessoas s&o incentivadas, por meio da
construcédo de relagdes horizontais com a equipe, trabalhando para que todas as
opinides sejam ouvidas. A empresa possui um programa interno chamado de UAH,
para promocéo de desenvolvimento pessoal dos colaboradores, porque acreditam
gue motivar e desenvolver aspectos pessoais dos profissionais é fundamental para a
qualidade do trabalho. Por este motivo, a empresa dedica as tercas-feiras para que
os colaboradores troquem experiéncias de vida e se conhe¢cam, além de oferecer
uma série de beneficios pessoais aos funcionarios, tais como auxilio-creche, dia
dos filhos na empresa, auxilio para filhos com necessidades especiais, premia¢des
por meritocracia/ bonificagcdo por resultados, eventos esportivos, cursos internos
com professores voluntarios, bolsas de estudo, curso de inglés, ergonomia, sala de
descompressao dentre outros (CLEARSALE, 2017).

A empresa Monsanto (3% colocada) tem como compromisso a base de atuacéo,
ou seja, considerar as acdes e seu impacto futuro, de modo a conduzir o negécio
de forma responsavel. Enquanto valores organizacionais a empresa prioriza a
integridade, assim considerada a honestidade, decéncia, consisténcia e coragem,
alémdodialogo (ouviratentamente os diversos publicos e pontos de vista, promovendo
o didlogo, ampliando a compreensao acerca das questdes referentes a tecnologia
agricola para melhor atender as necessidades e preocupac¢des da sociedade),
transparéncia, beneficios, respeito (respeito as questdes religiosas, culturais e éticas
das pessoas em todo o mundo, sendo prioridade a seguranca dos funcionarios,
da comunidade onde atuam, dos consumidores e do meio ambiente), agir como
donos do negdcio (transparéncia nas acOes, estratégias e balancos financeiros),
e criar um 6timo ambiente de trabalho (assegurar a diversidade de pessoas e de
pensamentos, incentivar a inovagado, a criatividade e o aprendizado, trabalho em
equipe, reconhecimento e recompensa aos profissionais) (MONSANTO, 2017).

A Rock Content (4% colocada) tem por orientagdo cinco principios basicos:
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aprender, ensinar, resolver, trabalhar em equipe e crescer, acreditando que uma
equipe em sintonia é a chave para bons resultados, motivo pelo qual valorizam o trabalho
em equipe: ‘juntos, podemos pensar fora da caixa e trazer solugbes inovadoras para
0s problemas dos nossos clientes”. A empresa divide os funcionarios em times, que
trabalham sempre em conjunto (entre eles e com nossos clientes) para garantir que todos
estejam sempre satisfeitos. Tem ainda enquanto valores, a confianca e a transparéncia
(ROCK CONTENT, 2017).

Para a Takeda Brasil (5% colocada) investir em pessoas é o primeiro passo para
crescer de forma sustentavel, superando metas desafiadoras sem abrir mao dos
valores que regem o cotidiano da companhia. A atuagédo focada em ser uma empresa
cada vez melhor aos olhos dos colaboradores é refletida no bom clima organizacional
da empresa, que conta com 83% de favorabilidade na Pesquisa de Clima aplicada
anualmente. Atualmente, a Takeda esta presente nos rankings mais importantes de
gestdo de pessoas, por acreditarem que um excelente ambiente de trabalho traz
ganhos de produtividade e, consequentemente constréi um ambiente cada vez
mais estimulante e propicio para a satisfacdo e desenvolvimento profissional dos
colaboradores (TAKEDA BRASIL, 2017).

51 CONSIDERACOES FINAIS

No presente artigo procurou-se investigar quais as modificagcbes quanto aos
valores culturais, promovidas por vinte empresas brasileiras eleitas por um grupo de
25 mil pessoas do género feminino como as preferidas para trabalharem. A partir dos
resultados obtidos com este estudo, destaca-se a relevancia de promover mudancas
na cultura organizacional pelas empresas, ndo s6 para conquistar o publico feminino
de funcionarios, como também de despertar a satisfacdo em relagdo ao trabalho
desempenhado em decorréncia das alteracdes dos valores culturais da organizacéo.
Como afirma Fleury (1991), o estudo da cultura possibilita o entendimento das formas
de gestéo, das relagdes de trabalho, dos mecanismos de controle e de dominacéao
adotados na organizagao.

No contexto das empresas analisadas, observou-se que 0s principais valores
culturais voltados as mulheres foram os beneficios e remuneracédo ofertados, bem
como a criacdo de um ambiente de trabalho harménico e propicio ao desenvolvimento/
aprimoramento e crescimento profissional. Do ponto de vista pratico, os resultados
da pesquisa reforcam a importédncia da equidade nas politicas de recompensas
praticadas para profissionais, a despeito do género, como fator determinante para
melhoria das relacdes entre empregadores e suas colaboradoras.

Ressalta-se, por derradeiro, que o debate sobre questbes sociais, como
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as relativas ao género no mercado de trabalho, tornou-se indispensavel para as
organizacdes na atualidade, seja em razao da maior diversidade do perfil demografico
dos trabalhadores ou pela ag&o das forcas do mercado que exigem e monitoram a
responsabilidade social das corporagoes.

Nesta pesquisa, procura-se contribuir para a produgcdo de conhecimento
acerca da questao da mudancga que algumas empresas tém realizado em sua cultura
organizacional, de modo a atrair um nimero cada vez maior de trabalhadoras, o que
vem acarretando ndao sbé o aumento da producao dessas empresas, como também
um aumento na satisfacdo das funcionarias em relacdo ao ambiente de trabalho.
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